ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA

Mapa de Riscos da Contratacédo e Execucao Contratual

Processo: 8500900-05.2024.8.06.0000

Contratagdo de: Plataforma para salide mental

% A
DESCRICAO | PRINCIPAIS PROBABILI | = | *CLASSIFICACAO ACOES PELR:IS;';‘E’C';C%’;; ACOES RESPONSAVEL PELO
DO RISCO | CAUSAS POSSIVEIS DADE DO RISCO PREVENTIVAS E PELO RISCO CORRETIVAS CONTINGENCIAMENTO
I - Violag&o dos I - Anélise
principios da pormenorizada dos
Administracéo itens exigidos no Tomar as
Publica Edital, de forma a | - Comissdo de providéncias
n&o extrapolar as Licitagdo necessarias ao
Il - Restricdo a regulamentacgdes saneamento do
competitividade previstas em Lei I - Equipe de processo no
Impugnacéo Possivel Médio planejamento menor prazo Comissdo de Licitacdo
do edital 111 - Exigéncias Il - Especificar o possivel, de
documentais servico de forma 111 - Comisséo de modo a
excessivas ou concisa e coerente | Licitacdo permitir a
desnecessarias com o que 0 realizacdo da
mercado pode licitacdo
IV - Critérios de oferecer

avaliacdo subjetivos

MAPA DE RISCOS
SERVICOS CONTINUADOS
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V - Erros ou
omissodes no edital

VI -
Desconformidade
com a legislacéo
vigente

VII - Falta de clareza
ou ambiguidade nas
especificacdes
técnicas

VIII - Auséncia de
justificativa para as

exigéncias
| - Falta de
interessados
Il - Exigéncias
técnicas ou
icitaca documentais . .
Licitagao : Possivel Médio
resulta sem excessivas
vencedor
habilitado 111 - Problemas na

fase de habilitacdo

IV - Erros na
elaboracdo do edital

Moderado

111 - Observar
atentamente as
regulamentacdes na
condugdo do
processo licitatorio

| - Verificar as
exigéncias
solicitadas e
analisar se
encontram- se
compativeis com a
realidade do
mercado

Il - Dar ampla
publicidade ao
edital

| - Equipe de
planejamento

Il - Comissdo de
Licitagdo

Revisar
exigéncias do
edital e
realizar nova
licitacdo

Comisséo de Licitacdo

MAPA DE RISCOS

SERVICOS CONTINUADOS

(O O original deste documento é eletronico e foi assinado digitalmente por tjce.jus.br e FELIPE DE ALBUQUERQUE MOURAO. Data da Ultima assinatura: 01/03/2024 as 17:12:01.

N

Para verificar a autenticidade desta cépia impressa, acesse o site http://portaladmin.tjce.jus.br/atendimento e informe o processo 8500900-05.2024.8.06.0000 e o c6digo 6QJ7M5F8.



ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA

V - Contestacéo ou
impugnacéo do edital

VI - Falta de
competitividade

Estimativa
de preco em
descompass
0 com 0s
valores
praticados

| - Falha na anélise de
mercado

Il - Falta de histérico
de contratacGes
similares

111 - Complexidade
dos servicos

IV - VariagBes nos
custos

V - Erros de célculo

VI - Pressdes
orcamentarias

VII - Falta de
consulta aos
especialistas

Remota

Realizar extensa e
adequada pesquisa
de mercado

Baixo

Equipe de
planejamento

No caso de
preco elevado,
deve o
pregoeiro
negociar a
reducéo dos
valores
propostos

Comisséo de Licitacdo

MAPA DE RISCOS
SERVICOS CONTINUADOS
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VIII - Alteracbes nas
condigdes do

mercado

I - Falhas na gestao I - Incluir no |-

financeira Termo de Comunicagédo
Referéncia tempestiva e

Il - Falta de penalidades pelo reiterada a

capacidade técnica

111 - Mudancas nas

descumprimento do
contrato, de modo
a direcionar o

empresa para
regularizacéo
das

condices de disposto no Edital pendéncias

mercado apontadas
Contratada Il - Prestar especial | | - Equipe de | - Gestdo das
deixa de IV - Falta de aten¢do na analise | planejamento I - Abertura contratagdes
atender as cumprimento de da documentacgéo de processo
condicdes obrigacdes Remota Médio da empresa que Il - Comisséo de administrativo | Il - Gestdo das
econdmicas/ | contratuais atesta sua Licitagdo para contratagdes
técnicas para habilitacdo averiguacao
prestar o V - Problemas econdmica, 111 - Comisséo de do problemae | Il - Gestdo das
servico internos na empresa financeira e técnica | Licitacdo apuracao de contratagdes

VI - Riscos externos
ndo mitigados

11 - Incluir no
Edital a previsdo de
penalidades no

responsabilida
de

VII - Incapacidade de caso de Aplicar

adaptacéo descumprimento do punigdo a
objeto do contrato empresa

VIII - Subcontratagéo contratada,

inadequada

observando a

MAPA DE RISCOS
SERVICOS CONTINUADOS
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Execucéo
deficitaria
do objeto

| - Falta de
planejamento
adequado

Il - Inadequacdo dos

recursos

111 - Mao de obra

insuficiente ou
inexperiente

1V - Falta de

acompanhamento e

superviséo

V - Alteragdes nas
condicBes externas

VI - Falhas na
comunicagéo

VII - Problemas de

qualidade ou
conformidade

Remota

Alto

ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO

legislacdo e ao
disposto no
Edital

| - Tragar os
requisitos técnicos
minimos
necessarios a
empresa a ser
contratada, bem
como, determinar
contetdo
programatico, que
atenda as
necessidades de
treinamento do
Tribunal

Moderado

Il - Verificar o
pleno atendimento
as condicdes
estabelecidas no
Edital quanto a
qualificacéo
técnica das
empresas

| - Equipe de
planejamento

Il — Comissao de
Licitagdo

111 — Comissédo de
Licitagdo

IV - Gestdo das
Contratagdes

| -
Comunicagéo
tempestiva e
reiterada a
empresa para
regularizacéo
das
pendéncias
apontadas

I - Abertura
de processo
administrativo
para
averiguacao
do problema e
apuracao de
responsabilida
de

111 - Aplicar
punigdo a
empresa

| - Gestéo das
Contratacgdes

Il - Gestdo das
Contratacgdes

111 - Gestdo das
Contratagdes

MAPA DE RISCOS
SERVICOS CONTINUADOS
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VIII - Falhas na
gestdo de riscos

IX - Desalinhamento
de expectativas

X - Problemas de
gestdo de contratos

contratada,
observando a
legislagéo e ao
disposto no
Edital

Inobservanci
ada LGPD

| - Falta de
conhecimento ou
compreensdo da
LGPD

Il - Falta de politicas
e procedimentos
adequados

111 - Coleta excessiva
ou desnecessaria de
dados pessoais

IV - Falta de
consentimento ou
consentimento
inadequado

Remota

Alto

Moderado

I - Incluir no ETP
E TR a exigéncia
de declaracéo da
empresa quanto a
observancia e
cumprimento da
Lei Geral de
Protecdo de Dados
(13.709/2018)

Il - Incluirno TR a
previsdo de
penalidades no
caso de
descumprimento do
objeto do contrato

| — Equipe de
Planejamento

Il — Equipe de
Planejamento

| -
Comunicagéo
tempestiva a
empresa para
regularizacdo
das
pendéncias
apontadas

Il -

Abertura de
processo
administrativo
para
averiguacédo
do problema e
apuracao de
responsabilida
de

| - Gestdo das
Contratagdes

Il - Gestdo das
Contratagdes

111 — Presidéncia do
Tribunal

MAPA DE RISCOS

SERVICOS CONTINUADOS
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V - Armazenamento
inadequado ou
inseguro de dados

VI - Transferéncia
internacional de
dados sem medidas
de protecéao
adequadas

VII - Falta de
transparéncia

VIII - Violagéo dos
direitos dos titulares
dos dados

IX - Falta de medidas
de seguranca
organizacional

X - Falta de
conformidade com
obrigacdes
especificas da LGPD

111 - Aplicar
punicédo a
empresa
contratada,
observando a
legislacéo e ao
disposto no
Edital

* COLORIR A CELULA DE CLASSIFICACAO DE RISCO CONFORME ENQUANDRAMENTO NA MATRIZ ILUSTRADA DE
RISCOS ABAIXO.

MAPA DE RISCOS
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** QUANDO O RESPONSAVEL PELA PREVENCAO E PELO RISCO FOR A CONTRATADA, ALEM DA RESPONSABILIDADE
INERENTE PELAS ACOES DE PREVENCAO, IMPLICA EM PERDA DE DIREITO A INCREMENTOS FINANCEIROS POR
ADITIVOS OU PERDAS FINANCEIRAS PELA OCORRENCIA DO RISCO OU SUA IMINENCIA.
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Critérios para avaliacao e classificacao de impactos de riscos:

Alto

Coloca pessoas em Risco Fisico, e/ou

Consiste em pratica possivelmente interpretada como
ilicita, e/ou

Compromete imediatamente atividades-fim do TJCE.

Coloca patrimonio em Risco, e/ou
Pode ser interpretada como pratica ilicita, e/ou

Compromete imediatamente atividades-meio ou

certeiramente a médio/longo prazo atividades-fim do TJCE.

MAPA DE RISCOS
SERVICOS CONTINUADOS
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ESTADO DO CEARA

Compromete fluxo de procedimentos; e/ou
Outro risco ndo enquadrado nas demais classificacdes.

Retarda processos internos; e/ou

Baixo
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Critérios para avaliacao e classificacao de probabilidades de riscos:

Quase certo que acontece. Existem condicdes historicas de
Provavel repeticao ou de elementos combinados no momento que
indicam que deve ocorrer.

, Se repete a intervalos de tempo ou de atos que despertam o
Possivel _ -
risco (“gatilhos”).
N3do mantém repeticdo monitoravel ou previsivel e sua
Remota ocorréncia é rara. Para ocorrer, precisa combinar situacoes
excepcionais.

MAPA DE RISCOS
SERVICOS CONTINUADOS
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MATRIZ ILUSTRADA DE RISCOS:

Impacto

Probabilidade
Provavel Possivel

Valor 3 Valor 2

Alto Risco Extremo

Valor 3 omatorio de Valor 6
Médio Risco Moderado
Valor 2 Somatoério de Valor 4

Remota

Valor 1

Risco Moderado

Somatério de Valor 4

MAPA DE RISCOS
SERVICOS CONTINUADOS
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