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TRIBUNAL DE JUSTICA
PORTARIAS, PROVIMENTOS E OUTROS ATOS DA PRESIDENCIA
RESOLUGAO DO ORGAO ESPECIAL N° 04/2020

Institui o Plano Estratégico 2020 da Assessoria de Precatérios do Poder Judiciario do Estado do Ceara e da outras
providéncias.

O TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO CEARA, por seu Orgéo Especial, no uso de sua competéncia legal, por
decisdo de seus componentes, em sessao realizada em 12 de maro de 2020;

CONSIDERANDO a importancia do Planejamento Estratégico como técnica que auxilia os gestores da instituicdo nas
tomadas de decisdo e que pressupde um intenso conhecimento da organizagao, visando a manté-la sempre em condi¢cbes de
prestar servico de qualidade ao seu usuario;

CONSIDERANDO a Resolugédo n° 198, de 1° de julho de 2014, do Conselho Nacional de Justica, que dispde sobre o
Planejamento e a Gestédo Estratégica no ambito do Poder Judiciario para o periodo de 2015 a 2020;

CONSIDERANDO a Resolugdo n° 05, de 24 de abril de 2015, do Orgéo Especial do Tribunal de Justica do Estado do Ceara,
que institui o Plano Estratégico 2015-2020 do Poder Judiciario do Estado do Cears;

CONSIDERANDO a necessidade de estabelecer principios e diretrizes para fundamentar as praticas da Assessoria de
Precatérios do Poder Judiciario do Estado do Cearg;

CONSIDERANDO a observancia ao principio constitucional da eficiéncia no servigo publico;

RESOLVE:

Art. 1°. Fica instituido o Plano Estratégico da Assessoria de Precatérios do Poder Judiciario do Estado do Ceara para o ano
de 2020, sintetizado nos seguintes objetivos estratégicos:

I. prover celeridade com segurancga no tradmite processual;

Il. aperfeicoar a gestdo dos pagamentos de precatérios;

I1l. aprimorar o atendimento ao publico;

IV. buscar a valorizagédo continua dos colaboradores.

Art. 2°. Cada objetivo listado no artigo 1° desta Resolugédo esta vinculado a, pelo menos, um indicador estratégico, o qual
possibilitara a medigédo do progresso do Plano Estratégico da Assessoria de Precatorios do Poder Judiciario do Estado do Ceara.

§1°. A cada indicador estratégico de que trata o caput deste artigo esta relacionada uma meta institucional.

§2°. Para cada meta institucional de que trata o § 1° deste artigo, sera designada uma unidade gestora vinculada a Assessoria
de Precatoérios do Tribunal de Justica do Estado do Ceara (TJCE).

§3°. Cabera a unidade gestora de meta estabelecer plano de acdo e adotar medidas destinadas ao seu cumprimento,
visando, com isso, concretizar de forma satisfatdéria os objetivos do Plano Estratégico 2020 da Assessoria de Precatérios.

§4°. A lista contendo os indicadores e metas do Plano Estratégico 2020 da Assessoria de Precatérios encontra-se no Anexo
desta Resolugéo.

Art. 3°. Os casos omissos serdo resolvidos pela Presidéncia do TJCE, com o apoio da Assessoria de Precatorios.

Art. 4° Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagao, revogadas as disposigdes em contrario.

PUBLIQUE-SE, REGISTRE-SE E CUMPRA-SE.
TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO CEARA, em Fortaleza, 12 de margo de 2020.

Desa. Maria Nailde Pinheiro Nogueira — Presidente
Des. Fernando Luiz Ximenes Rocha

Des. Antbnio Abelardo Benevides Moraes
Des. Francisco de Assis Filgueira Mendes
Des. Francisco Lincoln Aratjo e Silva
Des. Haroldo Correia de Oliveira Maximo
Des. Emanuel Leite Albuquerque

Des. Jucid Peixoto do Amaral

Desa. Francisca Adelineide Viana

Des. Durval Aires Filho

Des. Carlos Alberto Mendes Forte

Desa. Maria Vilauba Fausto Lopes

Desa. Maria Edna Martins

Desa. Tereze Neumann Duarte Chaves

Des. Heraclito Vieira de Sousa Neto
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ANEXO - INDICADORES
PLANO ESTRATEGICO 20

E METAS
20 DA ASSESSORIA DE PRECATORIOS

I I. I n]_'l I I
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Descricdo do indicador

ade no processamento da fila de trabalho do Setor Juridico
Prover celeridade com seguranca no tramite processual
Mede o percentual de processos na fila de trabalho minutados em até 30 dias uteis

Frequéncia de medicdo

Mensal

Como medir |

90.00%

E:ta 2020

Wuiz Auxiliar da Presidéncia

I I. I nz_ 'I I I
QI - I. I. -

Descricdo do indicador

Mede o percentual de processos da fila de trabalho resolvidos em até 5 dias Utels, |

Frequéncia de medicdo

Mensal

Como medir |

- : - < 5 dias teis / T 00
05.00%

E:ta 2020
S

Coordenador de Calculos de Precatoérios

I I- I na_ ’I I. .I.
Objetivo estratégico

ade no processamento da fila de trabalho do Setor de Apojo

Prover celeridade com seguranca no tramite processual

B — ——

Frequéncia de medicdo

M — ” ot 5 dins Ulol

Mensal

Como medir

(Quantidade de processos autuados, apos instruidos e informados, em até 5 dias uteis / Total
de processos) x 100

90.00%

E:ta 2020
S

uxiliar Operacional

I I- I n I' ’I I.
Objetivo estratégico

L

perfeicoar a gestdo dos pagamentos de precatérios

Descrigéo do indicador

Mede o percentual de valores pagos em relacéo ao saldo disponivel em conta mais os aportes
realizados no perjiodo

Frequéncia de medicdo

Semestral

Como medir

(Total de valores pagos e provisionados no periodo / Saldo no inicio do periodo + total de
aportes do periodo) x 100

70.00%

|g:ta 2020
tas

ssistente de Apoio Técnico

I I. I nﬁ' 'I I I
QI. I. I. -

Descricdo do indicador

Aperfeicoar a gestdo dos aportes dos entes sujeitos ao Regime Especial
Mede o percentual de processos em que foj certificada a inadimpléncia, em até 5 dias uteis, |

Frequéncia de medicdo

Mensal

Como medir

(Quantidade de processos em que foi certificada a inadimpléncia, em até 5 dias Uteis / Total de|
processos) x 100

90.00%

E:ta 2020

C Ca P —

I I. I nﬁ' 'I I I
QI. I. I. -

Descrigéo do indicador

ade para o inicio do rito de cobranga

fei = -
Mede o percentual de processos em que o rito de cobrangas foi iniciado ap6ds a certificagdo da
inadimpléncia, em até 10 dias uteis

Frequéncia de medicdo

Mensal

Como medir

(Quantidade de processos iniciados o rito de cobranga, em até 10 dias Uteis / Total de processos|
certificados a inadimpléncia) x 100

90.00%

E:ta 2020

Diretor da Assessoria de Precatorios

I I- I nz_ 'I I. N
Objetivo estratégico

acdo no atendimento ao usuario

primorar o atendimento ao publico

Descrigao do indicador

latendimento

Mede o percentual de usuarios atendidos pela Assessoria de Precatérios satisfeitos com o]

Frequéncia de medicdo

Mensal

Como medir |

Médi " - isfaca
90.00%

E:ta 2020

Diretor da Assessoria de Precatorios

Indicador 08: Quantitati
Obieti -~

Descricdo do indicador

L . f

Buscar a valorizacdo continua dos colaboradores
Mede a quantidade de eventos de capacitacdo realizados ou ofertados

Frequéncia de medicdo

Semestral

Como medir

Soma da quantidade de eventos realizados/ofertados

4 (2 eventos por semestre)

E:ta 2020

Wuiz Auxiliar da Presidéncia
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