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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Projeto

Aperfeicoamento da gestdo da arrecadacido

Aprimoramento das politicas e ferramentas de seguranca da informacao
Aprimoramento do Ple - 32 fase

Arquitetura corporativa de sistemas e infraestrutura de Tl
Cientista-Chefe

Expansdo do Ple - 42 fase

Fortalecimento das solu¢Ges consensuais de conflito

Fortalecimento do enfrentamento a violéncia domestica

Gestdo de Mudancas

Implantacdo da LGPD

Implantacdo de solucdo tecnologica para gestdo de recursos sob custodia
Institucionalizacdo e fortalecimento da cultura de inovacao
Inteligéncia artificial na prestacdo jurisdicional

Modernizacdo da infraestrutura tecnologica

Otimizacdo e modernizaco da Area Administrativa

Plano de Cbras 2023-2025

Prémio CNJ de Qualidade

Programa de desenvolvimento de pessoas

Programa de Fortalecimento de Liderangas Femininas

Robotizacdo, aprimoramento e automacao de processos de trabalho
Solugao tecnologica para busca integrada de jurisprudéncias
Solugbes tecnologicas e humanizacdo do atendimento

Status

Em Execucdo
Em Execucdo
Encerrado

Em Execucdo
Em Execucdo
Em Execucao
Em Execucéo
Em Execucéo
Em Execucéo
Em Execucdo
Em Execucdo
Em Execucdo
Em Execucdo
Em Execucdo
Em Execucao
Em Execucéo
Em Execucéo
Em Execucéo
Em Execucdo
Em Execucdo
Em Execucdo
Em Execucdo

Inicio

01-02-2021
18-01-2021
28-07-2022
13-08-2020
01-01-2020
08-01-2024
07-01-2021
06-03-2023
25-10-2022
15-02-2021
19-09-2022
15-04-2021
03-11-2021
18-01-2021
23-04-2021
03-03-2020
08-01-2024
13-04-2021
13-04-2021
01-03-2021
01-02-2021
12-02-2021

Término

26-11-2024
28-02-2025
12-08-2024
29-11-2024
18-12-2024
10-02-2026
12-02-2025
20-09-2024
18-03-2025
08-01-2026
15-01-2025
06-06-2025
06-12-2024
21-08-2025
21-05-2025
09-06-2031
31-07-2024
21-01-2025
28-02-2025
01-11-2024
12-02-2025
12-03-2025

% Progresso

98,0%
93.0%
100,0%
88,0%
94,0%
24,0%
95,0%
99,0%
54,0%
80,0%
85,0%
84,0%
95,0%
83,0%
85,0%
30,0%
100,0%
89,0%
81,0%
91,0%
93.0%

94,0%

% Previsto

99,0%
99,0%
100,0%
88,0%
95,0%
38,0%
100,0%
100,0%
62,0%
83,0%
86,0%
94,0%
99,0%
90,0%
96,0%
35,0%
100,0%
97,0%
85,0%
97.0%
96,0%

99,0%

Portfolio de Projetos Estratégicos
Gestao 2023-2025

Tipo Planejam

Por fase
Completo
Por fase
Por fase
Completo
Por fase
Por fase
Por fase
Por fase
Completo
Por fase
Por fase
Por fase
Por fase
Por fase
Completo
Completo
Por fase
Por fase
Por fase
Por fase
Por fase




Execucao
financeira




A TJCE

Aperfeicoamento da gestdo da arrecadacao $0,4 $150.702 39,06%
Aprimoramento das politicas e ferramentas de seguranca da informacao $1,1 $ 213.471 19,71%
Arquitetura corporativa de sistemas e infraestrutura de TI $0,4 $103.559 27,49%
Cientista-Chefe Recursos internos
Fortalecimento das solu¢des consensuais de conflito $0,6 $52.509 8,85%
Fortalecimento do enfrentamento a violéncia doméstica $0,2 $109.393 62,89%
Clima Organizacional Recursos internos
Implantacao da LGPD $0,1 $11.428 9,85%
Implementacgdo de sistema de gestao de recursos sob custddia $0,4 $143.966 37,41%
Institucionalizacdo e fortalecimento da cultura de inovacao $0,2 $127.170 60,23%
Inteligéncia artificial na prestacdo jurisdicional $2,0 $1.070.906 54,57%
Modernizacdo da infraestrutura tecnoldgica $11,4 $9.517.732 83,13%
Otimizacao e modernizacdo da drea administrativa $4,3 $2.524.047 58,97%
Programa de desenvolvimento de pessoas $1,6 $778.003 49,44%
Programa de fortalecimento de liderancas femininas $0,2 $66.391 39,68%
Prémio CNJ de qualidade Recursos internos
Plano de Obras R$ 52.370.654,77 R$ 11.310.711,24 24,22%
PJE $5,9 $4.796.862 80,91%
Robotiza¢ao, aprimoramento e automagao dos processos de trabalho $0,7 $162.841 24,54%
Solugbes tecnoldgicas e humanizacao do atendimento $0,4 $346.975 85,62%
Solugdo tecnoldgica para Busca Integrada de Jurisprudéncias Recursos internos
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das entregas dos
projetos
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PROMOJUD

Programa de Modernizacao
do Judiciario Cearense

Componente 1 - Transformacao digital no
aprimoramento dos servicos a populacao



TJCE Projeto: Expansao do PJE (4° fase)

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

ENTREGAS INiCIO TERMINO STATUS

Executado: 70% 1. Evolucdo do Migrador —

HOMOPROD Jan/24 Jul/25 Em andamento

Justificativa: proporcionar as unidades judiciais § 2. Fluxos de Tramitag&o - 1°
do TJCE a utilizacao de um sistema agil e €2°grau
confidvel de processamento de informacdes e

Jan/24 Jul/25 Em andamento

pratica de atos processuais. 3. Fluxos Complementares Mar/24 Jul/25 Em andamento

4. Solucbes PDPJ Dez/24 Mai/25 A iniciar

Objetivo: Expandir o sistema Processo Judicial
Eletronico (Pje) para todas as Comarcas do
Estado do Ceard, conforme Resolu¢ao do
Orgao Especial do TJCE n° 05/2020.

5. Outras Solucbes Mai/24 Fev/25 Em andamento

6. Implantagbes e

Migracdes Jan/24 Jul/25 Em andamento

Alinhamento estratégico: Promover a
celeridade e a qualidade na prestacao dos
servicos

6. Atualizacao Nova Versao

| E
PJe2.7.1.0 Nov/24 Jul/25 m andamento




Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 90%

Justificativa: Necessidade de promover
diversas acoes com vistas a humanizacao
e moderniza¢ao do atendimento,
especialmente no tocante a inclusao e
acolhimento dos publicos mais

vulneraveis, por meio de redefinicao dos
ambientes, padrdes de atendimento,
capacitacao de pessoal e utilizacao de
ferramentas tecnoldgicas

Objetivo: Aprimorar o atendimento,
tornando-o mais acessivel, acolhedor e
resolutivo

Alinhamento estratégico: Garantir o
atendimento acessivel, acolhedor e
resolutivo

Projeto: Solucdes tecnologicas e
humanizacao do atendimento

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Contratacdo de consultoria para definicao de modelos e planos para o
Atendimento Humanizado

ago/21

Nov/22

Concluido

2. Defini¢do e Implantagao de novo Modelo Humanizado e Inclusivo de
Atendimento

Nov/22

Mar/24

Concluido

3. Qualificagao do Atendimento

Abr/21

Nov/21

Concluido

4. Criagao de Balcao Virtual

fev/21

Jun/21

Concluido

5.Implantagao da CAJ Mulher

fev/21

Jul/22

Concluido

6. Realizacao de eventos de sensibilizacao sobre o tema Humanizacao do
Atendimento

jan/23

Jan/23

Concluido

7. Implanta¢ao do Balcao Virtual no Teams

Mai/22

Mai/24

Concluido

8. Implementacgdo do canal Agendamento com Magistrados

Mar/23

Jan/25

Em andamento

9. TJCE Mobile

Fev/23

Jun/25

Em andamento

10. Implanta¢do da Central de Atendimento Interno Administrativa

Mar/23

Ago/23

Concluido

11. Expansao das CAJs - 1° onda

Ago/23

Jan/24

Concluido

12. Expansdo das CAJs - 27 onda

Fev/24

Set/24

Concluido

13. Contratacdo de Palestrante para o Evento Horizontes Humanos: novas
perspectivas de Atendimento no TJCE

Abr/24

Mai/24

Concluido

14. Implantacao PIDs

Jun/24

Dez/24

Em andamento

15. Expansdo das CAJs — 3* onda

Fev/24

Jan/25

Em andamento

16. Expansao das CAJs — 4* onda

Out/24

Jan/25

Em andamento
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 927%

Justificativa: Necessidade de aumento
da produtividade no ambito do
Judicidrio; Necessidade automatizacao
de rotinas e demandas repetitivas;
Necessidade de padronizacao e
automacao de expedientes, modelos de
julgamento, demandas em massa,
sobrestamento processual.

Objetivo: Principal objetivo estratégico
relacionado: Promover a celeridade no
ambito judiciario no TJCE e a qualidade
na prestacao dos servicos.

Promover a transformacao digital no
aprimoramento dos servicos a
populacao

Alinhamento estratégico: Promover a
celeridade e a qualidade na prestacao
dos servicos

Projeto: Inteligéncia artificial na
prestacao jurisdicional

ENTREGAS

INiclO

TERMINO

STATUS

1. Realiza¢do de evento para conhecer ferramentas de IA a nivel nacional

mai/22

jun/22

Concluido

2. Contratacao Consultor Individual

mar/22

out/22

Concluido

. Integracdo ao CODEX e PDPJ

nov/21

dez/22

Concluido

dez/22

maif23

Concluido

. Piloto Precedentes

Abr/22

mar/24

Concluido

3
4. Preparacao de Ambiente
5
6

. Piloto Classificacdo de Acervo por Matérias

dez/22

Jul/23

Concluido

. Piloto Predicdo de Risco de Revitimizagao em Violéncia Doméstica

Fev/23

Out/24

Concluido

. Preparacdo de Plano de Manutengao

Maif23

Mai/24

Concluido

. Integracdo das solu¢bes de IA no PJE

Fev/23

Nov/23

Concluido

10. Expansao Berna para os Juizados Especiais

Jul/23

Set/23

Concluido

11. Expansao Berna para Gabinete Desembargador

Set/23

Jan/24

Concluido

12. Expansao Modelo Precedentes — 1° Grau

Dez/23

Mar/25

Em andamento

13. Aprimoramento Modelo Precedentes para o 2° Grau

Jun/23

Jan/25

Em andamento

13. Médulo no Protecdo na Medida para acompanhamento das MP

Jan/24

Ago/24

Concluido

14. Estudos técnicos para a identificacdo de novos modelos de 1A

Dez/23

Jan/24

Concluido

15. Piloto Transcricao de Audiéncias

Fev/24

Dez/24

Concluido

16. Expansao Berna Civel Residual

Fev/24

Out/24

Concluido

17. Piloto Agrupamento de Atos Similares (MIDAS)

Fev/24

Jan/25

Em andamento

18. Piloto Prescricdo Intercorrente

Out/24

Jun/25

Em andamento

19. Expansao Berna para novas competéncias

Out/24

Dez/24

Em andamento




= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 78%

Justificativa: Pouca seguranca juridica no
tratamento de dados pessoais; Atendimento a
determinacao legal (Lei n. 13.709/18); Falta de
uniformidade no tratamento de dados pessoais
(diversidade de sistemas e auséncia de politica
institucional)

Objetivo: Promover adequacao juridica e
tecnoldgica de processos de trabalho, politicas
de seguranca, relatorios de dados, bases legais
e contratos do PJCE, de acordo com a LGPD.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a
inteligéncia de dados e a seguranca da
informacao

Projeto: Implantacao da LGPD

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Estrutura de governanca para implanta¢do da
LGPD

fev/21

set/21

Concluido

2. Diagndstico preliminar para implantacao da
LGPD & Implantacao de Itens Prioritarios

mai/21

dez/22

Concluido

3. Contratacdo de consultoria especializada em
implantacao da LGPD e aquisicao de solu¢des
tecnoldgicas para Governanga da Privacidade e
Protecdo de Dados

Concluido

4. Plano de trabalho de implanta¢do da LGPD

A iniciar

5. Plano de capacitacdo e conscientizacao

A iniciar

6. Monitoramento

A iniciar

7. Contratacao de empresa de sustentagdo da
LGPD

A iniciar




T J CE Projeto: Robotizacao, aprimoramento
e automacao de processos de trabalho

111

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 95% ENTREGAS INiCIO | TERMINO STATUS

1. Contratagdo de consultoria individual - Desenvolvimento de

Robds mar/22 abr/23 Concluido

Justificativa: Necessidade de tecnologias mais
modernas e eficientes para a tramitacao de
processos administrativos; lmpossibilldade do B 2. Contratagdo de Servigos de Consultoria em BPM mar/21 | Ago/23 Concluido
SUPOI’te do SAJADM ser realizado por 3. Modelagem de Fluxos — Processo de Modelagem e . )
terceirizados(i Necessidade cile ferrgnPhenta Desenvolvimento de Robs jan/22 | abr/23 Concluido
mais orientada a processos de trabalho
(atualmente poss%i mais tramitacao de pecas;
Necessidade de um BPMS robusto e com 5. Desenvolvimento de rob6s Pacote | mar/23 out/23 Concluido
suporte para automagé’o de Processos; 6. Planejamento do Pacote Il de Robds agof22 | nov/22 Concluido
Necessidade de equipe para auxiliar na
automacao de processos

4. Planejamento do Pacote | de Robds fev/22 fev/22 Concluido

7. Desenvolvimento de rob6s Pacote |l nov/22 Mar/24 Concluido

8. Contratagdo de Ferramenta RPA Ago/23 Jan/25 Em andamento

9. Desenvolvimento de Robds - Pacote lll Set/23 Mai/24 Concluido

Objetivo: Aperfeicoar a gestdo de processos
organizacionais e |mp|antar um modelo 10. Desenvolvimento de Robos - Pacote IV Dez/23 Abr/24 Concluido

voltado a gestéo do desempenho de 11. Desenvolvimento de Robds - Pacote V Mar/24 | Dez/24 Em andamento
processos.

12. Desenvolvimento de Robés - Pacote VI Abr/[24 Dez/24 Em andamento

13. Contratacao de Cl para o desenvolvimento de robés Abr/24 Jan/25 Em andamento

Alinhamento estratégico: Promover a : -
celeridade ea qualidade na prestagéo dOS 14. Desenvolvimento de Robos - Pacote VIl Jul/24 Dez/24 Em andamento

servu;os 15. Desenvolvimento de Robds - Pacote Evento Convergéncia | Set/24 Nov/24 Concluido

16. Desenvolvimento de Robos - Pacote VIII Ago/24 Jan/25 Em andamento
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 99%

Justificativa: inexisténcia de politica de
incentivo de oportunizacao para
mulheres; necessidade de fortalecer a
cultura organizacional de valorizacao das
mulheres; desigualdade de géneros na
ocupacao dos

Objetivo: Promover ambiente
organizacional mais favoravel para a
atuacao das mulheres do Poder Judiciario
cearense enquanto lideres e desenvolver
suas competéncias de lideranca e gestao.

Alinhamento estratégico: Promover a
celeridade e a qualidade na prestacao dos
Servicos

Projeto: Fortalecimento do
enfrentamento a violéncia domeéstica

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Criagao de Nucleo especializado de
combate a violéncia doméstica

abr/23

nov/24

Concluido

2. Criagao do protocolo de
atendimento a vitima de violéncia

mar/23

Out/24

Concluido

3. Painéis de monitoramento dos
indicadores relacionados a violéncia
doméstica

mar/23

Fev/24

Concluido

4. Institucionalizacao da ferramenta
Protecao na Medida com projeto piloto
— Maracanau

mar/23

ago/23

Concluido

5. Criacao de plataforma de apoio a
mulher

mar/23

Fev/25

Em andamento

6. Justica pela Mulher da Justica

set/23

Jun/24

Concluida
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 98%

Justificativa: Necessidade de dar
maior celeridade a prestacao
jurisdicional e estimular a solucao
consensual de conflitos

Objetivo: Fortalecimento das
solucdes consensuais de conflito
propiciando efetividade e
tempestividade a prestacao
jurisdicional e pacificacao social

Alinhamento estratégico: Fortalecer
as solucdes consensuais de conflito
nas esferas judicial e extrajudicial

Projeto: Fortalecimento das
solucoes consensuais de conflito

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Diagndstico da situacdo (pré-processual e
processual)

mar/21

jun/21

Concluido

2. Plano de Capacitacdo para Ampliacao do
numero de mediadores e conciliares

mar/21

jun/21

Concluido

3. Formagao complementar para servidores,
magistrados, advogados demais conveniados

fev/21

ago/22

Concluido

4. Plano de comunicacdo com mediadores e
conciliadores

mar/21

abr/22

Concluido

5. Aprimoramento dos pagamentos (PAJ
Conciliadores e Mediadores)

jan/21

out/23

Concluido

6. Aprimoramento dos pagamentos ( PAJ
Facilitadores da Justica Restaurativa)

Ago/23

jan/25

Em andamento

7. Contratacao de Empresa para o
desenvolvimento de Ferramenta de conciliacao
virtual - ODR

jan/21

Jan/25

Em andamento

8. Revisdo da estrutura fisica para melhor
prestacdo de servicos

out/21

fev/22

Concluido

9. Realizacao de estudo sobre a Reestruturagao
Administrativa do CEJUSC de Fortaleza

mai/22

jun/22

Concluido
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 997%

Justificativa: Desenvolver uma
solucao tecnoldgica que
possibilite a busca integrada de
jurisprudéncias, atendendo aos
publicos interno e externo

Objetivo: Implantacao de
solucao tecnoldgica para
possibilitar a busca integrada de
jurisprudéncias

Alinhamento estratégico:
Promover a celeridade e a
qualidade na prestacao dos
servicos

Projeto: Solucao tecnologica para
busca integrada de jurisprudéncias

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Diagndstico da situa¢ao atual e das necessidades dos
usuarios

fev/21

nov/21

Concluido

2. Andlise das intersecbes entre os projetos Busca
Integrada e Melhoria da Gestdo Documental

fev/21

mai/22

Concluido

3. Realizacao de estudos nas ferramentas de referéncia

jun/22

out/22

Concluido

4. Defini¢ao do escopo da ferramenta em consonancia as
orientacdes do CNJ

jun/22

set/22

Concluido

5. Consulta de Jurisprudéncias TJCE 2° Grau e Turma
Recursal - Mddulo de Consulta Simples

set/22

nov/23

Concluido

6. Consulta de Jurisprudéncias TJCE 2° Grau e Turma
Recursal - Mddulo de Consulta Avangada

jul/23

jan/24

Concluido

7. Integracdo de dados SAJ x SJURIS

Ago/23

dez/24

Em andamento

8. Aperfeicoamento da Ferramenta de Cadastro e Pesquisa
de Atos Normativos

jan/24

Mar/24

Concluido

9. Implementacao da Busca por Decisdes Monocraticas no
SJURIS

Nov/23

Mar/24

Concluido

10. Implementacao da Busca por Simulas no SJURIS

Mai/24

Jul/24

Concluido

11. Melhorias SJURIS

Mar/24

Jun/24

Concluido




Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

ﬁTJCE Projeto: Cientista-Chefe

Executado: Em planejamento
ENTREGAS TERMINO STATUS

Justificativa: Implantacao do programa
Cientista-Chefe no ambito do Judicidrio
estadual; 1. Sumarizador de Processos Dez/24 Em andamento
A implantacao de ferramentas de
inteligéncia artificial no judiciario pode
contribuir de forma direta para tornar o »
processo judicial mais rapido, mais 2. Classificador de Assuntos

Nov/24 Concluido

barato e mais previsivel, sem
comprometer a integridade do raciocinio

discricionario dos juizes. 3. Classificador de Peticao Inicial Em planejamento | Em andamento

Objetivo: Desenvolver ferramentas
computacionais para explorar grandes 4. Busca Ativa de Jurisprudéncia Em planejamento | Em andamento
volumes de documentos do poder
Judiciario com o intuito de extrair

informagdes uteis e apoiar a tomada de 5. Classificador de documentos Em planejamento | Em andamento
decisdo, com as frentes: classificacao de
documentos e assuntos, sumarizador de
documentos e buscas de jurisprudéncias. Bl 6. Grafo de Legislacao Em planejamento | Em andamento

Alinhamento estratégico: Prover
solugGes de TIC inovadoras e integradas
para a transformacao digital




T JCE Projeto: Modernizacao da
TT Rt infraestrutura tecnoldgica

do Estado do Cear:

Executado: 85%

Justificativa: Defasagem ENTREGAS INiCIO TERMINO STATUS

tecnologica; Necessidade de
aprimoramento da infraestrutura de
TIC; Necessidade de adequar a

infraestrutura a nova arquitetura de 1. Levantamento e .
TIC; Necessidade de migracdo de contratacdo das solucdes .
aplica¢Oes para a nuvem prioritarias andamento

Objetivo: Aprimorar a infraestrutura
tecnologica do PJCE para prestar
servicos com maior seguranga,
celeridade e quahdade 2. Contratacao de Empresa

para Desenvolvimento de Concluido
Alinhamento estratégico: Prover Aplicacdes
solucdes de TIC inovadoras e
integradas para a transformacao digital
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 967%

Justificativa: Necessidade de identificar e implantar
arquitetura tecnoldgica fundamental para dar suporte
a prestacao jurisdicional adequada tendo em vista as
demandas existentes e as futuras; Necessidade de
consultoria externa para apoiar na identificacao das
tecnologias e na estimativa dos custos para adquiri-
las; Necessidade de apoio de consultoria externa para
a elaboracdao da documentacao de contratacao das
solu¢bes tecnoldgicas identificadas.

Objetivo: identificar e implantar as tecnologias de
mercado, alinhadas a estratégia da instituicao, que
contribuam para o aprimoramento da prestacao
jurisdicional

Alinhamento estratégico: Prover solucbes de TIC
inovadoras e integradas para a transformacao digital

Projeto: Arquitetura corporativa de
sistemas e infraestrutura de TlI

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Contratacao de consultoria para
auxiliar na identificacao da arquitetura
tecnoldgica necessaria

ago/20

Mai/24

Concluido

2. Diagndstico da arquitetura
corporativa - ETAPA 1

mai/24

dez/24

Em andamento

3. Identificacao de Tecnologias para
Aprimoramento da Prestacao
Jurisdicional (Foco em Dados e IA) -
ETAPA 2

Out/24

Jan/25

Em andamento

4. Contratacao de consultor individual
para avaliacao de propostas e controle
de qualidade do projeto

Concluido




TJCE Projeto: Aprimoramento das politicas e
ferramentas de seguranca da informacao

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

ENTREGAS INiCIO TERMINO STATUS

Executado: 94%

1. Revisao da Politica de Seguranca da

Informac3o jan/21 fev/25 Em andamento

Justificativa: Necessidade de atendimento a . Revis3o dos Processos de Trabalho de ,
determinac6es do CNJ; Necessidade de L mar/21 out/24 Concluido
aprimoramento das politicas de seguranca da :
informacdo; Necessidade de aprimoramento da [ 3: Levantamento das tecnologias julf21 nov/21 Concluido
gest3o e do monitoramento da cyberseguranca; i disponiveis que podem ser aprimoradas
Necessidade de implantacao de novas

ferramentas de seguranca da informacao;

Necessidade de capacitacao em seguranca da
informagéo 5. Aquisicao de Firewall de Grande Porte Nov/22 Out/24 Concluido

4. Aquisicao de Auditoria AD fev/22 mai/25 Em andamento

6. Centro de Operagdes de Seguranca Mar/23 Jun/24 Concluido

Objetivo: Aprimorar a seguranca da informacao
do Poder Judiciario através da implantacao de

. . Aquisicao Antivirus (AntiMalware Fev/24 Out/24 Concluido
NOVOS Servicos € ferramentas. 7- AqUIsIG ( )

8. Capacitacao em Seguranca da Informagdo abr/22 dez/24 Em andamento
Alinhamento estratégico: Fortalecer a

inteligéncia de dados e a seguranca da
informagéo 9. Implementacdo de Itens dos Manuais/CNJ

(Resolu¢do 396/2021 e Portaria 162/2021)

mai/22 Jan/24 Concluido




= TJCE

aaaaaaaaaa

PROMOJUD

Programa de Modernizacao
do Judiciario Cearense

Componente 2 - Transformacao digital no
fortalecimento da governanca e da gestao



= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 85%

Justificativa: inexisténcia de politica integrada de
capacitacao para magistrados e servidores; Necessidade
de uniformizar o desenvolvimento das competéncias
relacionadas a transformacdo digital; Inexisténcia de
integracao entre os subsistemas de gestao de pessoas
(Ex: Avaliacdo de desempenho e capacita¢Ges focadas
nos GAPs de desempenho); Oferta de cursos sem
vinculacdo aos problemas centrais da instituicao (Ex:
Oferta de cursos sob demanda).

Objetivo: Prover os colaboradores do Judiciario
cearense dos conhecimentos, habilidades e atitudes
necessarias para o desenvolvimento do trabalho em um
ambiente novo, dinamico e moderno, pautado pela
eficiéncia e pela busca da satisfacao do usuario.

Alinhamento estratégico: Implantar e consolidar a
politica de gestao por desempenho alinhada a
estratégia

Projeto: Programa de
desenvolvimento de pessoas

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Infraestrutura para gravacao de aulas na
Esmec

Abr/21

Abr/21

Concluido

2. Plano de capacitagao servidores 2023

Mai/22

Set/23

Concluido

3. Contratacado de consultoria p/ revisao do
mapeamento de competéncias e trilhas de
capacitacao

Abr/21

Out/23

Concluido

4. Elaboracao do mapeamento de
competéncias e trilhas de capacitacao dos
magistrados

Out/22

Set/24

Concluido

5. Contratacao MBA em Gestdo Publica e
Poder Judicidrio

Abr/22

Fev/23

Concluido

6. Sistema de gestao académica- Esmec

Set/23

fev/25

Em andamento

7. Plano de capacitacdo de 2024

Nov/23

Jun/25

Em andamento

8. Execu¢ao do mapeamento de
competéncias dos servidores

Out/23

Out/24

Concluido

9. Contratacao MBA em Gestao Publica,
Inovacao e Poder Judicidrio- 2° turma

Ago[24

Mar/25

Em andamento




—TICE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 97%

Justificativa: Necessidade de
aumentar a remuneracao propria do
TJCE oriunda dos recusos sob custddia
(SPREAD); Necessidade do
gerenciamento e do controle contabil
adequados aos recursos sob custddia
%depésito_s judiciais, precatorios,
iancas criminais, penas .

Rlecumarlas/transac;oes penais);

ecessidade de fazer cumprir os
regramentos ja existentes relacionados
ao gerenciamento das penas .
Rlecumarlas e das transacdes penais;

ecessidade de definir procedimentos
especificos para gerenciar e liberar
cada tipo de depdsito judicial

Objetivo: Implantar solugao
tecnoldgica para gerir 0s recursos
financeiros sob custédia do TJCE

AIinI1amento estratégico: Fortalecer a
gestao e a sustentabilidade
orcamentaria e financeira

Projeto: Implantacao de solucao tecnolégica para

gestao de recursos sob custodia

ENTREGAS

INiCIO

TERMIN

o STATUS

1. Levantamento e Mapeamento dos fluxos de trabalho Set/22 Mar/23 Concluido
2. Diagndstico e Levantamento das Necessidades de Negdcio Mar/23 Jul/23 Concluido
3. Implanta¢do da nova versao do SAPRE Mar/23 Ago/23 Concluido
4. Migracdo dos processos do SAJSG para Ple Set/23 Nov/23 Concluido
5. Absorcao do sistema BANKJUS Abr/23 Set/24 Concluido
6. Demandas SAPRE (Adequacbes e Melhorias: Bloco 1) Out/23 Jul/24 Concluido
7. Levantamento e mapeamento das integra¢cdes SAPRE- Mar/24 Mai/24 Concluido

BANKJUS-PJE

8. Lista Ordenada para Pagamento de Precatdrios - Acesso
externo

Jull24

Ago[24

Concluido

9. SAPRE_15 (Adequacbes e Melhorias: Bloco 2) Jul/24 Ago/24 Concluido
10. SAPRE_14 (Integracdo SAPRE - PJE: Bloco 1) Fev/24 Set/24 Concluido
11. SAPRE_16 (Adequacbes e Melhorias: Bloco 3) Set/24 Out/24 Concluido
12. SAPRE_19 (Integracdo SAPRE - BANKJUS) Set/24 Dez/24 Em andamento
13. Integracao BANKJUS - PJE Out/24 Jan/25 Em andamento
14. Integracao BANKJUS — CAIXA Abr/24 Fev/25 Em andamento
15. SAPRE_17 (Déficit técnico e correcdes) Set/24 Out/24 Concluido

16. SAPRE_18 (Adequagdes e Melhorias: Bloco 4)

Out/24

Nov/24

Concluido



TJCE Projeto: Otimizacao e modernizagao
Tribunal de Justica da érea adminiStrativa

do Estado do Ceara

Executado: 87% ENTREGAS INiCIO TERMINO STATUS

Justificativa: inadequacdo da gestao dos dados
orcamentarios e administrativos para tomada de
decisao; Necessidade de prover suporte as areas na
elaboracao do Planejamento Orcamentario Anual 2. Aprimoramento da
(POA); Padronizacdo nos recebimentos e consolidacdo Gestdo Administrativa
dos dados do POA; Necessidade de gerenciar as
demandas e inclusGes no orcamento das novas 3 .Implantacdo da Gestdo Patrimonial mar/23 Mar/25 Em andamento
iniciativas; Melhoria no acompanhamento da execucao

do Orlg(a‘me';to planejado com base na Lei Or¢amentaria 4. Aprimoramento das Contratacdes abr/21 Mai/25 Em andamento
Anual (LOA

Objetivo: O projeto busca modernizar a area 5. Implantacdo e Evolu¢do do ADMRH fev/22 Ago/23 Concluido
administrativa, através do aprimoramento da gestao
orcamentaria, financeira e de custos e da gestao 6. Implantacdo da Gest&o de Custos Mar/23 Jun/25 Em andamento
patrimonial, do aperfeicoamento da gestao de
aquisicoes, da 7. Levantamento de Necessidades e
Regras de Negdcio

1. Aprimoramento da gestao

, . Jan/22 Dez/23 Concluido
orcamentdria

Fev/23 Dez/24 Em andamento

Mar/23 Jun/23 Concluido

implementacdo e evolu¢ao da administracao de
recursos humanos. Essas a¢des visam a implantacao de 8. Implantacdo de Solucdes Tecnoldgicas
solucdo tecnoldgica para automacdo dos processos integradas para gestdo administrativa

administrativos a fim de os tornar mais

Mar/23 Jan/25 Em andamento

) o 9. Automacado/Robotizacdo dos
céleres e eficientes. processos administrativos

Alinhamento estratégico: Fortalecer a gestdo e a
sustentabilidade orcamentaria e financeira

Nov/23 Fev/25 Em andamento

10. Implantacdo do SEI Nov/24 Mar/25 Em andamento




—TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 87%

Justificativa: Necessidade de
institucionalizacao da politica de
inovagao; de criacao de comité de
Gestao da Inovacao, criacao de
laboratdrio de inovacao, definicao
de procedimentos de trabalho e de
implantagao de ferramentas para
apoiarem a cultura de inovacao.

Obijetivo: Intensificar a cultura de
inovacao através da sua
institucionalizacao, da estruturacao
do [aboratodrio e da promocao de
acbes de inovacao.

Alinhamento estratégico:
Fortalecer a cultura de inovagao e
suas competéncias

Projeto: Institucionalizacao e
fortalecimento da cultura de inovacao

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Criagdo do Comité de Gestao da Inovagao

abr/21

mai/21

Concluido

2.Estruturacao de laboratdrio de inovagdo

abr/21

mai/22

Concluido

3. Contrata¢do de consultoria em Design Thinking

mar/22

dez/23

Concluido

4. Contratacdo consultor individual Designer grafico (1* vaga)

mar/23

dez/23

Concluido

5. Contratacdo de consultor individual Designer gréfico (2® vaga)

mar/23

Nov/23

Concluido

6. Contratacdo de consultor individual Letras (1 vaga)

Mar/23

Nov/23

Concluido

7. Contratacdo de consultor individual Letras (2® vaga)

Mar/23

Nov/23

Concluido

8. Formalizacdo da parceria com Laboratério iris

jul/22

ago/22

Concluido

9. Plano de Capacitacao em inovacao do TJCE

mai/21

mai/21

Concluido

10. Implanta¢do de ferramentas

ago/22

jan/23

Concluido

11. Promocao de a¢Oes para fortalecer a cultura de inovacao

mar/22

dez/22

Concluido

12. Realizagdo de oficinas de design thinking

abr/22

dez/24

Em andamento

13. Hackathon de inovacgao

dez/24

Mai/25

A iniciar

14. Simplificagao de 32 documentos

Jan/24

Jun/24

Concluido

15. Execu¢do do contrato de consultoria em Design Thinking

ago/24

jan/25

Em andamento

16. Selo de Linguagem Simples

Ago/24

Out/24

Em andamento

17. Contragdo de consultor individual design grafico

Nov/24

Mai/25

Em andamento




= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 897%

Justificativa: Inexisténcia de Programa de Gestdo de
Mudancas Institucional; Necessidade de aumentar o
engajamento dos colaboradores para com as
mudancas; Baixa adesao a pesquisa de clima
organizacional devido a falta de compreensao da
avaliacao; Necessidade de preparar os
colaboradores para um novo cenario de
transformacao digital; Comunicacao interna pouco
efetiva (ndo provoca a sensibilizacdo necessaria nos
colaboradores).

Objetivo: Implantar as mudancas institucionais por
meio de um programa que promova maior
engajamento dos colaboradores do Poder
Judiciario.

Alinhamento estratégico: Aprimorar a gestao de
pessoas

Projeto: Clima Organizacional

ENTREGAS

TERMINO

STATUS

1. Contratacao de empresa para capacitacao da
equipe dos projetos em Gestao de Mudancas

set/23

Concluido

2. Capacitacao da equipe dos projetos em
Gestao de Mudancas

Jun/24

Concluido

3. Plano integrado de GMO

Set/24

Concluido

4. Vida em equilibrio

Jan/25

Em andamento

5. Implantacdo da plataforma de saiide mental

Jan/25

Em andamento

6. Pesquisa de clima organizacional

Fev/25

Em andamento

7. Reestruturacao da pesquisa 2025

Fev/25

A iniciar

8. Justica pela mulher da Justica

Jan/25

Em andamento




—TICE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 97%

Justificativa: Necessidade de
aprimoramento dos procedimentos e do
processo de gestao afins a justica
gratuita; Necessidade de _
customizacao/atualizagao dos sistemas
relativos as serventias extrajudiciais
(Sase, Selo digital e Ressarcimento aos
cartorios); Necessidade de
descontinuidade dos selos fisicos;
Necessidade de padronizacao dos
procedimentos de trabalho; Necessidade
de capacitagao dos magistrados nos
processos de inspe¢ao; Incremento da
arredacao com vistas a sustentabilidade
orcamentaria/financeira

Objetivo: Aprimorar a gestao da
arrecadagao de custasjudiciais e a
arrecadacao do Fermoju, propiciando
maior sustentabilidade orcamentaria e
financeira.

Alinhamento estratégico: Fortalecera
gestao e a sustentabilidade or¢amentaria
e financeira

Projeto: Aperfeicoamento da gestao
da arrecadacao

1. Identificagao e Modelagem dos Processos das custas
judiciais

2. Diagndstico de procedimentos realizados na gestao da
arrecadagdo — Analise Swot

3. Aprimoramento das Normas de Gestdo e Controle da
Arrecadagao e Fiscalizagao

4. Painel de controle dos créditos do TJCE encaminhados
a PGE para cobranga

5. Sistema de Custas Iniciais, Intermedidrias e Finais
integrado ao Pje — Versao 1

6. Capacitacao dos magistrados e servidores para a
realizacdo de inspecdo extrajudicial ordindria anual

7. Implantacdo do painel de monitoramento dos cartdrios
8. Estudo da expansdo do selo digital dos atos de balcao
9. Implantacao da solugao tecnoldgica para Selo 14 - DUT
Eletrénico

10. Sistema de Gestdo da Arrecadacdo (SGA) - 2° Etapa

11. Implantacao da solucao tecnoldgica para Selo 02 -
Reconhecimento de Firma

12. Implantag¢ao da solugao tecnoldgica para Selo 03 -
Autenticagao

ju/21

ago/21

set/22

Out/22

Jul/23

fev/21

set/22

nov/22

mai/23

Set/24

A iniciar

A iniciar

mar/22

abr/22

Nov/23

Jan/25

Ago/24

out/21

abr/23

jun/23

dez/24

Dez/24

A iniciar

A iniciar

Concluido

Concluido

Concluido

Em andamento

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Em andamento

Em andamento

A iniciar

Ainiciar




= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 92%

Justificativa: Inexisténcia de politica de
incentivo de oportunizacao para mulheres;
necessidade de fortalecer a cultura
organizacional de valorizacao das mulheres;
desigualdade de géneros na ocupacao dos
cargos de lideranca e necessidade de formar
mais mulheres lideres no ambito do PJCE

Objetivo: Promover ambiente organizacional
mais favoravel para a atuacao das mulheres do
Poder Judiciario Cearense enquanto lideres e
desenvolver suas competéncias de lideranca e
gestao

Alinhamento estratégico: Implantar e
consolidar a politica de gestao por desempenho
alinhada a estratégia

Projeto: Programa de Fortalecimento
de Liderancas Femininas

1. Politica de incentivo a participacao institucional
feminina

Concluido

2. Implementacao do repositério de mulheres juristas

Concluido

3. Aprimoramento do repositdrio de mulheres juristas

Concluido

4. Implementacdo de Rede Colaborativa para auxiliar na
disseminag¢ao do programa

Concluido

5. Implementacado de repositdorio de mulheres gestoras

Concluido

6. Execucao de plano de melhorias para fortalecimento
de liderancas femininas

Concluido

7. Criacao de espaco online destinado a exposicao de
conteudo relacionado ao programa

Concluido

8. Contratacao de consultoria especializada em
programas de liderancas femininas

Concluido

9. Realizacao dos servicos contratados junto a
consultoria especializada

Em andamento

10. Plano de implantagdo das a¢des apontadas pela
consultoria

A iniciar

11. Contratagdo de consultora individual especializada em
promocao da equidade de género

Em andamento




do Estado do Ceara

OUTROS PROJETOS ESTRATEGICOS



T TICE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: Em replanejamento

Justificativa: Necessidade de promover melhorias
no Poder Judicidrio do Estado Ceard, em especial
relacionadas as politicas judicidrias, eficiéncia,
gestao e organizacao de dados. O CNJ utiliza como
meétrica, desde 2019, o0 Prémio CNJ de Qualidade,
em que os tribunais sao avaliados
comparativamente nos eixos de Governan%a,
Transparéncia, Dados e tecnologia e Produtividade.

Ao final de cada ciclo, os tribunais destaques de
cada segmento de justica sdo agraciados com a

: ‘o ) ”» 11 ”»
premicao “Diamante”, “Ouro™ ou “Prata™. O
tribunal que mais se destaca entre todos os 90 e
que atinge maior pontuagdo, € congratulado com o
“Prémio Exceléncia”.

Objetivo: Obter certificacao no Prémio CNJ da
Qualidade de 2024, com atingimento de, pelo
menos, 70% da pontuacao.

Alinhamento estratégico: Gestao da qualidade
implantada

Projeto: Prémio CNJ de Qualidade

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Eixo Governanga 2024

Em andamento

2. Eixo transparéncia

Em andamento

3. Eixo Dados e Tl

Em andamento

4. Eixo Produtividade

Em andamento

5. Eixo Dados

Em andamento




/TJCE Projeto: Plano de Obras 2023-2025

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: Projeto em replanejamento no escopo

Justificativa: No ambito do Poder Judiciario do Estado do
Cearq, o Plano de Obras 2023-2025 é parte do
planejamento estratégico TJCE2030, alinhado ao objetivo
“Prover estrutura fisica segura, acessivel, sustentavel e
flexivel”, conforme previsto no mapa estratégico do
referido planejamento.

Objetivo: Implantar o Plano de Obras 2023-2025 do PJCE,
entregando o5 foruns novos construidos, 15 foruns
reformados, ESMEC reformada, 02 reformas no FCB
(Reforma de 04 salGes do Juri; Acessibilidade vertical), em
plenas condicdes de uso, até janeiro de 2025.

Alinhamento estratégico: Prover estrutura fisica segura,
acessivel, sustentavel e flexivel




= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara
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