
OFÍCIO N. 026/2024
ASSUNTO: Pedido de esclarecimentos ao Pregão Eletrônico nº 004/2024.
PROCESSO N. 8523872-03.2023.8.06.0000 

Fortaleza, 7 de fevereiro de 2024.

Prezado(s) Senhor(es),

Em resposta aos questionamentos enviados ao endereço eletrônico da Comissão Perma-
nente de Contratação do TJCE, em 06/02/2024, às 10:28h, por empresa interessada em participar do 
Pregão Eletrônico n. 004/2024, informo os esclarecimentos prestados pela Gerência de Manutenção e 
Zeladoria desta Corte, por meio do Memorando nº 0045/2024, do processo administrativo em epígrafe, 
em 06/02/2024, que seguem:

Pergunta 01:
Qual a quantidade, marca, modelo, potência de cada no-break?

Resposta 01:
O Tribunal de Justiça possui 04 (quatro) nobreaks, sendo eles:

02 (dois) nobreaks, fabricante RTA, modelo BR60T, potência 60 KVA
02 (dois) nobreaks, fabricante RTA, modelo BR40T, potência 40 KVA

Pergunta 02:
Os equipamentos estão em pleno funcionamento?

Resposta 02:
Sim, os equipamentos estão funcionando normalmente;

Pergunta 03
Será exigido algum teste e ou parametrização dos equipamentos?

Resposta 03
Não serão exigidos testes e/ou parametrização,  já que o Tribunal  de Justiça já possui 

contrato com empresa  especializada na prestação dos serviços de assistência técnica e manutenção 
preditiva, preventiva e corretiva em sistemas de suporte de Data Center com cobertura total de peças, 
para atender às necessidades do Poder Judiciário do Estado do Ceará (TJCE);

Pergunta 04
Qual horário para efetuar a substituição?

Resposta 04
Conforme item 9.2 do Termo de Referência, o recebimento dos produtos e a execução dos 

serviços relacionados, mesmo que provisório, serão realizados de segunda a sexta-feira, no horário das 
08 h às 12 h e das 13 h às 17 h, nos dias de expediente Forense, com prévio agendamento, nos 
seguintes endereços:

Para as baterias de 9Ah: Tribunal de Justiça do Estado do Ceará Av. General Afonso 
Albuquerque Lima S/N,  sala  do nobreak do Centro  de Documentação e  Informática (CDI)  /  Bairro 
Cambeba /Fortaleza – Ceará / CEP 60.822-325. Email: manutencao@tjce.jus.br Telefones: (85) 3207-
6800/7401 –Coordenadoria de Manutenção de Equipamentos

Para  as  Baterias  de  7Ah:  Fórum  Clóvis  Beviláqua  Rua  Desembargador  Floriano 
Benevides Magalhães, 220 / Bairro Edson Queiroz / Fortaleza – Ceará / CEP: 60.811-690. Telefones: 
(85) 3207-8148/8104 – Seção de Manutenção e Zeladoria

Pergunta 05
As baterias retiradas, podem ser recolhidas pelo fornecedor das novas baterias?
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Resposta 05
Não há exigência de recolhimento das baterias,  trata-se,  conforme objeto,  somente do 

fornecimento e instalação de baterias. As baterias já utilizadas terão destinação posterior definidas pelo 
Tribunal de Justiça do Estado do Ceará conforme item 15.1 do estudo técnico preliminar.

Valéria Esteves Gurgel do Amaral
PREGOEIRA DA COMISSÃO PERMANENTE DE CONTRATAÇÃO DO TJCE

Às empresas interessadas em participar do Pregão Eletrônico 004/2024.
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