p

@ EsTADO po CEARA
&?® PODER JUDICIARIO

Objeto da Consultoria especializada em mapeamento de competéncias e
Contratacao levantamento de perfis dos cargos
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Componente Componente 2 - Transformacéo d|g|t~al para fortalecer a governanca e a
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Produto 2.2 - Gestdo orcamentaria e financeira modernizada
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CONTRATO DE SERVICOS DE
CONSULTORIA

Empresa Especializada para realizar Mapeamento de Competéncias, Tri-
Ihas de Aprendizagem e Modelo de Gestdo do Desempenho

Programa de Modernizacdo do Poder Judiciario do Estado do Ceard - PROMOJUD
GN- 2350-15 Método Selecdo Baseada na Qualificacdo do Consultor (SQC)
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BANCO INTERAMERICANO DE DESENVOLVIMENTO - BID
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CONTRATO DE SERVICOS DE CONSULTORIA

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
DE CONSULTORIA ESPECIALIZADA EM
MAPEAMENTO DE COMPETENCIAS E
LEVANTAMENTO DE PERFIS DOS CARGOS,
VISANDO O APRIMORAMENTO DOS
PROCESSOS DE CONTRATACOES E
AQUISICOES, CONFORME
ESPECIFICACOES CONSTANTES NESTE
INSTRUMENTO QUE ENTRE SI CELEBRAM
O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO
CEARA E A EMPRESA LEME CONSULTORIA
EM GESTAO DE RH LTDA. (PROCESSO
ADMINISTRATIVO N° 8514913-
77.2022.8.06.0000).

CT N° 62/2023
PAC N° TJICESGP_UGP_2023_02
Processo 8514913-77.2022.8.06.0000

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA, situado no Centro
Administrativo Governador Virgilio Tavora, com sede na Avenida General Afonso
Albuquerque Lima, Bairro Cambeba, Fortaleza — CE, inscrito no CNPJ sob o namero
09.444.530/0001-01, doravante denominado simplesmente de TICE ou CONTRATANTE,
neste ato representado por seu Presidente, Desembargador ANTONIO ABELARDO
BENEVIDES MORAES, e a empresa LEME CONSULTORIA EM GESTAO DE RH
LTDA, representada neste ato por Rogério de Oliveira Leme, portador da carteira de
identidade n°®19.748.051-2 SSP-SP, inscrito(a) no CPF sob n®132.019.298-08, com endereco
na Rua Jodo Ribeiro, n°® 134, Apto. 171 Bairro Campestre, Santo André-SP, inscrita no
CNPJ/MF sob o numero 07.955.535/0001-65, daqui por diante simplesmente denominada
CONTRATADA, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, que se regera pela Lei
14.133/2021 e suas alteracdes.

1. Informagoes Gerais

1.1. Programa de Modernizagéo do Poder Judiciario do Estado do Ceara — PROMOJUD.
1.2. Empreéstimo n° 5248/OC- BR: Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID.
1.3. GN- 2350-15 — Selecdo Baseada nas Qualificac6es do Consultor (SQC).

1.4. Objeto da Contratacdo: prestacdo de servicos de consultoria especializada em
mapeamento de competéncias e trilhas de aprendizagem e Modelo de Gestdo do Desempenho.
1.5. Item do Plano de Aquisicdes (PA): 4,6.

1.6. Componente 2: Transformacdo digital para fortalecer a governanca e a gestao.

1.7. Produto 2.2: Capital humano aprimorado.

1.8. Unidade Cogestora: Secretaria de Gestdo de Pessoas — SGP.

1.9. Unidade Orgamentaria: Secretaria de Gestdo de Pessoas — SGP.
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2. Fundamentacio Legal

2.1. Fundamenta-se o presente Instrumento na proposta apresentada pela contratada, a qual
passard a ser parte integrante deste Contrato, e nas disposi¢des contidas na GN-2350-15 —
Politicas do BID para selegdo e contratagdo de consultores.

3. Objeto

3.1. Constitui objeto do presente Contrato, a prestacdo de servigos de consultoria técnica
especializada para a revisao do atual mapeamento de competéncias, desenvolvimento das
trilhas de aprendizagem e reexame dos modelos de gestdo de desempenho vigentes para os
servidores, a fim de identificar e desenvolver as competéncias necessarias para a
transformagdo digital e o apoio as estruturas de governanga, bem como aos processos de
gestdo por competéncias no ambito do Poder Judiciario do Ceara (PJCE).

4. Obrigacoes do Contratante

4.1. Para garantir o cumprimento do presente Contrato, o Contratante:
a) esta obrigado a efetuar o pagamento na forma convencionada neste Contrato;
b) fiscalizard a execu¢do dos servigos por um representante do Contratante, a quem
compete também anotar todas as ocorréncias relacionadas com a execu¢do do Contrato,
determinando o que for necessario para regularizar as faltas ou defeitos observados,
submetendo a autoridade competente do Contratante, o que ultrapassar a sua competéncia,
em tempo habil, para ado¢ao das medidas convenientes;
c¢) designard um de seus diretores ou outra pessoa de seu quadro de empregados, com
poderes de decisdo, para cumprir a agenda de todas as atividades pertinentes ao programa,
nas datas previamente acordadas de forma a cumprir o cronograma de trabalho;
d) caso o CONTRATANTE ndo possa cumprir a agenda prévia designada, devera
comunicar, por escrito, a CONTRATADA para alteracdo, com antecedéncia minima de 72
(setenta e duas) horas.
e) Ficara sob a responsabilidade da Contratante o fornecimento de estagdo de trabalho com
mesas e cadeiras, bem como sala para realizacdo das palestras, treinamentos e eventos
similares de apresentagdo e divulgacao.

S. Obrigacoes da Contratada

5.1. Constituem obrigagdes da Contratada, além de outras previstas neste Contrato e na
legislagdo pertinente, as seguintes:
a) cumprir fielmente o presente Contrato, de modo que no prazo estabelecido, os servigos
sejam entregues inteiramente concluidos, e de acordo com as Especifica¢des Técnicas;
b) fornecer e utilizar na execugdo dos servigos profissionais qualificados; (sendo permitido
alterar parte dos mesmos apds critica em conjunto)
c) realizar as despesas com mao-de-obra, inclusive as decorrentes de obrigacdes previstas
na legislacao fiscal, social e trabalhista, apresentando ao Contratante quando exigida, copia
dos documentos de quitagao;
d) manter durante toda a execugdo do contrato todas as condigoes de habilitagcdo e
qualificagdo exigidas na licitacao;
e) a inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais, nao transfere a Contratante a responsabilidade por seu pagamento, nem podera
onerar o objeto do contrato;
f) A CONTRATADA sera responsavel por contratar os seguros pertinentes;
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g) A CONTRATADA nao podera ceder este Contrato ou subcontratar nenhuma parte dele;
h) responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucao do contrato, ndo excluida ou reduzida essa
responsabilidade pela fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo 6rgao interessado;

1) informar a fiscalizacdo da Contratante a ocorréncia de quaisquer atos, fatos ou
circunstancias que possam atrasar ou impedir a execu¢do dos servicos, sugerindo as
medidas cabiveis para sua regularizagao.

6. Obrigacoes de ambas as partes

6.1. As Partes se comprometem a cumprir todas as leis, regras e regulamentos aplicaveis aos
dados pessoais tratados em razdo da execucdo das obrigacOes assumidas por elas, neste
instrumento, incluindo, mas nao se limitando, a Lei 13.709/18 (Lei de Protecdo de Dados
Pessoais — LGPD).

6.2. As Partes se obrigam a utilizar os dados pessoais eventualmente recebidos em fung¢ado
desta relacdo juridica somente para a finalidade ajustada neste instrumento, ndo podendo, em
nenhum caso, utilizar esses dados pessoais para finalidade distinta, sob pena de rescisao
imediata e assunc¢do integral de quaisquer danos causados a outra Parte e/ou a terceiros.

6.3. As Partes desde ja concordam e autorizam expressamente que a outra realize a
transferéncia dos dados pessoais recebidos em razdo da relagdo juridica, somente para
empresas cujas atividades sejam relacionadas, direta ou indiretamente, as finalidades deste
contrato: prestadoras de servicos contabeis, instituigdes bancarias, 6rgdos da administragao
publica, dentre outros.

6.4. Extintas as obrigacdes do presente contrato, as Partes se obrigam a ndo armazenar e a
nao compartilhar os dados pessoais objeto do contrato com terceiros, salvo com autoriza¢ao
prévia e expressa da outra Parte ou para o cumprimento de legitimo interesse, obrigagao legal
ou regulatdria pelo Controlador, pelo prazo legalmente previsto em lei.

6.5. Declaram e garantem as Partes que o envio de dados pessoais entre si, constitui a
finalidade especifica de cumprimento do contrato e que os referidos dados foram coletados
de forma licita e em conformidade com a legislagdo vigente, e que, conforme aplicavel, cada
Parte possui autorizag¢do ou da ciéncia aos titulares sobre o compartilhamento dos dados com
outra Parte, a depender da hipotese legal que autoriza o tratamento de dados a ser realizado.
6.6. Declara a CONTRATADA que eventuais pedidos de informagao e reclamacao do titular
de dados poderao ser atendidos através do endereco eletronico dpo@lemeconsultoria.com.br.
No mesmo sentido, 0 CONTRATANTE informa o endereco eletronico sgp@tjce.jus.br,
obrigando-se as Partes a comunicar-se entre si para o atendimento ao titular, sempre que a
solicitagdo decorrer do presente instrumento.

6.7. As Partes estdo cientes do seu dever e obrigagdo legal de orientar seus funcionarios,
terceiros e parceiros a agirem conforme a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, e
garantem entre si que obterdo a assinatura de cada um deles em Termo de Compromisso €
Confidencialidade. (Certificado de Elegibilidade e de Integridade)

7. Precos e Créditos Orcamentarios

7.1. O presente Contrato ¢ de R$ 836.780,00 (oitocentos e trinta e seis mil, setecentos e
oitenta reais), de acordo com os valores especificados na Proposta de Precos.

7.2. Os precos contratuais nao serao reajustados.

7.3. Todas as despesas decorrentes da execu¢do dos servigos a que alude este Contrato,
correrdo a conta dos recursos consignados (na seguinte dotacdo orgamentaria), no Programa
Exceléncia do desempenho da prestagdo jurisdicional - TJ, Fonte de Recurso Banco
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Interamericano de Desenvolvimento — BID:
04100011.02.061.512.15502.15.339039.1.754.3220059.1.20
04100011.02.061.512.15508.15.339039.1.754.3220059.1.20

PROMOJUD

Programa de Modernizagio

do Judicigric Cearense

8. Pagamentos

8.1. O pagamento sera efetuado pela parte contratante e com base no cronograma atualizado
acordado na reunido de negociacdo, conforme item 5 do Termo de Referéncia negociado
(Especificacdo Técnica da Contratacdo):

PRODUTO A SER MES DE m Valor de
ENTREGUE DESENBOLSO " Desembolso
L Reunidio de Kick-off 5 =
Diagndstico-1*parte [ ™ "7 1°més de execugéo
Diagndstico Organizacional do projeto 1000% | RS 8367800
PLANEJAMENTO |Diagndstico - 2° parte [Oficina de Homologacéo
Plano de Trabalho 2 més de execucio
Plano de Trabalho  [Apresentacéo Projeto para Alta Gestéio d Xecuca 1000% |R$ 8367800
: = o projeto
Entrevista com Alta Gestio
ldentificacéo dos Perfis dos Postos de
Trabalho At 3 més
Oficina de Coleta dos Produtos, execfgéorggspr(?jeto 500% |R$ 41.839,00
LEVANTAMENTO Perfil fias Atrlbwc;;oes, Co mp_ete ncias Técnicas e
DE PERFIL Funcgies/iPostosde  (Trilhas de Aprendizagem
Trabalho Apoio a Coleta junto aos Gestores Até 4°més de 800% |R$ 6694240
Validagio de 50% dos MAPs execugdo do projeto | o
Validacdo 50% restante dos MAPs Ate 5" més de
Entrega Final dos MAPs execucéo do projefo 7.00% RS 5657480
ldentificacéo das competéncias dos
MAPEAMENTO DE |Mapeamento de servidores efetivos e comissionados Ate 6°més de 2000% |R$ 167 356,00
COMPETENCIAS |Competéncias necessarias para o desenvolvimento das | execugéo do projeto ' o
afribuigies
TRILHASDE  [Trilhas de Trilha de Aprendizagem A8 mesde | o0 o0 | e 167 356,00
APRENDIZAGEM |Aprendizagem Estruturagéio da Skilling de Recursos de | execugdo do projeto | e
] Aprendizagem da Organizacio
ey zsg‘i'::nfsefﬁf“ Modelos de Gestiio de Desempenho exe’ifcgo’ggspf;em 1000% |R$ 8367800
Workshops para Gestéio para
Atualizacéio: 1° Encontro
Workshops para Gestéio para
Atualizacéo: 2° Encontro
cesThopara [Vodelode Cesito 0 oo Me10mesde | 100 Rs 8367800
ATUALIZAGAQ [Rara @ Audlizagdo . execugdo do projeto | $ 83678,
dos Produtos Sessdes de Menforias para Suporte (40 do proj
Técnico pos-Entrega Final: 1° Encontro
Sessdes de Mentorias para Suporte
Técnico pas-Enfrega Final: 2° Encontro
Sessies de Mentorias para Suporte
Técnico pos-Entrega Final: 3° Encontro
TOTAL GERAL em 09 parcelas  [100,00% |R$ 836.780,00

8.2. O pagamento da contratacdo referente ao presente objeto sera efetuado, no prazo maximo
de 30 (trinta) dias apds a entrega de cada produto, mediante a apresentacdo da nota fiscal ou
fatura devidamente atestada pelo CONTRATANTE.
8.3. O prazo de pagamento da Nota Fiscal/Fatura discriminada sera de dias 30 (trinta) dias
Uteis, contados a partir da data em que os servigos forem atestados.
8.4. Caso a solicitacdo de pagamento nédo seja apresentada pela CONTRATADA ou, ainda,
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esteja incompleta ou com falhas, os prazos para realizacdo do pagamento serdo suspensos até
que sejam sanadas as pendéncias apontadas pelo TJCE;
8.5. O prazo para pagamento sera suspenso durante o periodo de indisponibilidade do sistema
de pagamento do Estado do Cearé ao final de cada exercicio financeiro, aproximadamente
entre 20 de dezembro e 31 de janeiro do ano subsequente, cujos pagamentos serdo realizados
até o final da primeira quinzena do més de fevereiro.
8.6. O CONTRATANTE podera sustar o pagamento de qualquer fatura apresentada pela
CONTRATADA, no todo ou em parte, nos seguintes casos:

8.6.1. Execucdo defeituosa dos servicos.

8.6.1. Paralisacéo dos servicos por culpa da CONTRATADA.
8.7. O CONTRATANTE faré a retencdo, com repasse ao Orgdo Arrecadador, de qualquer
tributo ou contribuicdo determinada por legislacéo especifica, sendo que o CONTRATANTE
se reserva o direito de efetud-la ou ndo nos casos em que for facultativo. Para tanto, a
CONTRATADA devera fazer apenas destaque na nota fiscal.
8.8. A CONTRATADA ndo podera apresentar nota fiscal/fatura com CNPJ diverso do
qualificado no predmbulo do Contrato.
8.9. O pagamento pelos servigos estara vinculado a entrega dos produtos estabelecidos,
assegurando o atendimento aos requisitos estabelecidos nas atividades.
8.10. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura s6 podera ser emitida ap6s o recebimento definitivo
dos servicos, pelo Gestor do Contrato.
8.11. As Notas Fiscais/Faturas apresentadas em desacordo com o estabelecido nas
EspecificacBes Técnicas, na nota de empenho, no Contrato ou com qualquer circunstancia
que desaconselhe o pagamento sera devolvida a adjudicataria e, nesse caso, 0 prazo previsto
para pagamento sera interrompido.
8.12. Constatada a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, deve-se providenciar a sua
adverténcia, por escrito, no sentido de que, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a
CONTRATADA regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.
8.13. O prazo do item anterior podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério
da Administracdo.
8.14. Ndao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
Administracdo devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA.
8.15. Persistindo a irregularidade, a Administracdo adotara as medidas necessarias a rescisao
do contrato em execugdo, nos autos dos processos administrativos correspondentes,
assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.
8.16. Havendo a efetiva prestacdo de servicgos, 0s pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo contratual, caso a CONTRATADA ndo regularize sua
situacao.
8.17. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios essenciais do documento, tais como: o prazo
de validade; a data da emissdo; os dados do contrato e do 6rgdo contratante; o periodo de
prestacdo dos servicos; o valor a pagar; e eventual destaque do valor de retencdes tributarias
cabiveis.
8.18. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidagdo da despesa, 0 pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a ap0s a comprovacgao
da regularizacdo da situacao, ndo acarretando qualquer dnus para a Contratante.
8.19. O Tribunal de Justica reserva-se o direito de recusar o pagamento, no ato da
ATESTACAO, caso 0 objeto ndo esteja em conformidade com as condicdes deste
instrumento.
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8.20. Os valores da(s) NF(s) / Fatura(s) deverdo ser os mesmos consignados na Nota de
Empenho, sem o que nédo seré liberado o respectivo pagamento. Em caso de divergéncia, sera
estabelecido prazo para a CONTRATADA fazer a substituicdo desta(s) NF(s) / Fatura(s).
8.21. A nota fiscal/fatura serd emitida pela CONTRATADA em inteira conformidade com as
exigéncias legais, especialmente as de natureza fiscal, acrescida das seguintes informacdes:
8.21.1. Indicacdo do numero do CONTRATO;
8.21.2. Indicacao do objeto do CONTRATO;
8.21.3. Indicacdo da medicéo a que se refere o faturamento;
8.21.4. Destaque, conforme regulacdo especifica, das retencdes incidentes sobre o
faturamento, (ISS, INSS, IRRF e outros), se houver;
8.21.5. Destaque de valor relativo a qualquer retencdo aplicada pelo TJCE, para
produzir, exclusivamente, efeitos financeiros no ato de pagamento, ndo podendo alterar
o valor total do documento fiscal;
8.21.6. Conta bancéria, conforme indicado pela CONTRATADA na nota fiscal.
8.22. Deverdo ser apresentados pela CONTRATADA, juntamente com a nota fiscal/fatura,
todos os documentos listados abaixo, sem que isso gere direito a alteracdo de precos ou
compensacao financeira:
8.22.1. Atestagéo de conformidade do servigo executado;
8.22.2. Apresentacao de Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido;
8.22.3. Apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos junto aos Governos Estadual e
Municipal;
8.22.4. Apresentacdo de Certificado de Regularidade do FGTS — CRF;
8.22.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.
8.22.6. Declaracdo que ndo emprega menor de dezoito anos de idade em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre, e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos,
salvo na condicédo de aprendiz, a partir de quatorze anos (art. 7°, inciso XXXIII, da CF,
c/c art. 68, inciso VI, da Lei n® 14.133/21.
8.23. A contagem do prazo previsto para pagamento (30 dias) sera reiniciada a partir da
respectiva regularizacdo, desconsiderado o prazo anteriormente decorrido durante a analise
das Notas Fiscais/Faturas consideradas irregulares.
8.24. A lista de documentos acima pode, a qualquer momento, a critério do
CONTRATANTE, sofrer alteracdes. Qualquer acréscimo ou supressao sera informado por
escrito a CONTRATADA.
8.25. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagéo
financeira devida pelo CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo
adimplemento da parcela, seréa calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:
EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos Moratorios;
N = NUmero de dias entre a data prevista para 0 pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:
Fmol I_(»/lu()

365 365

I =0,00016438

no qual 1 = taxa percentual anual no valor de 6% (seis por cento).

9. Reajustes e Acréscimos

9.1. Face ao prazo de duragdo dos servigos, os pregos serdo fixos e irreajustaveis.
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9.2. No interesse da Administracao, e nos termos do art. 65, § 1°, da Lei Federal de Licitacdes
e Contratos (art. 125, da Lei 14.133/21), o valor deste contrato poderd ser acrescido ou
reduzido em até 25% (vinte e cinco por cento), com aumento ou supressdo dos quantitativos
correspondentes, sem que disso resulte, para a CONTRATADA, direito a qualquer
reclamacao ou indenizagao.

9.3. Na hipoétese de ocorréncia do previsto no artigo 124, II, alinea “d”, da Lei 14.133/21, a
CONTRATADA devera, primeiramente, observar os prazos de execucao que foram
pactuados, enquanto for apreciado o pedido de restabelecimento de equilibrio econdmico-
financeiro, sob pena de incorrer em inadimpléncia, com a consequente aplicacdo das
penalidades legais e as previstas neste Contrato e seus anexos.

10.  Vigéncia

10.1. A vigéncia do Contrato sera de 10 (dez) meses, contados a partir da assinatura do
contrato ou da emissdo do instrumento equivalente, podendo ser prorrogado, mediante a
aprovacao do Contratante, conforme acordado entre as partes. Os pregos apresentados nas
propostas serdo fixos e irreajustaveis.

11. Sancoes Administrativas

11.1. Com fulcro na Lei n® 14.133/2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa,
aplicar a contratada as seguintes san¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
a) Adverténcia;
b) Multa, na forma prevista neste contrato;
c¢) Impedimento de licitar e contratar; e
d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem o0s
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade.
11.2. Naaplicacdo das san¢des serdo considerados:
I- a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
I1- as peculiaridades do caso concreto;
I11- as circunstancias agravantes ou atenuantes;
IV- os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;
V- a implantagéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientacOes dos 6rgdos de controle.
11.3. Asancdo de multa calculada na forma do edital ou do contrato, ndo sera inferior a 0,5%
(cinco décimos por cento), nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado
ou celebrado com contratagdo, conforme 83° do art. 156 da Lei n® 14.133/2021.
(i) A LICITANTE VENCEDORA, uma vez contratada, sujeitar-se-4, em caso de
inadimplemento de suas obrigacdes definidas neste Instrumento ou em outros que 0
complementem, as sancdes e penalidades administrativas, inclusive multas.
(i.a) Caso a Contratada se torne inadimplente na execucdo dos servicos, a
Contratante poderd, sem prejuizo de outras medidas, a titulo de multa, o
equivalente a 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor do contrato, por dia de
atraso, para a conclusdo da demanda, nos termos e condic¢des dispostas no Termo
de Referéncia, sem prejuizo das sances legais e responsabilidades civil e criminal.
(i) A multa sera recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis, a contar da
comunicacéo oficial.
(iii) Os percentuais de multas aplicadas incidirdo sempre sobre do valor global do termo
de contrato licitado ou celebrado.
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11.4. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a
penalidade de multa.

11.5. Na aplicacdo da sanc¢do sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimacé&o.

11.6. A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragcBes administrativas previstas nos incisos 1V, V e VI do caput do art.
155 da Lei 14.133/21, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e
impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e
indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3
(trés) anos.

11.7. Podera ser aplicada ao responsavel a san¢do de declaracdo de inidoneidade para licitar
ou contratar, em decorréncia da pratica das infracdes administrativas previstas nos incisos
VI, X, X, XI e XII do caput do art. 155 da Lei 14.133/21, bem como pelas infragfes
administrativas previstas nos incisos I, 111, 1V, V, VI e VII do caput do referido artigo que
justifiguem a imposicao de penalidade mais grave que a san¢do de impedimento de licitar e
contratar, cuja duracdo observara o prazo previsto no art. 156, 85°, da Lei n.° 14.133/2021.
11.8. A apuracdo de responsabilidade relacionada as sancdes de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracédo
de processo de responsabilizacéo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacéo,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

11.9. Caberé recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sangdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacdo, o qual
sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar
no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhard o recurso com sua motivacao a autoridade
superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado
do recebimento dos autos.

11.10. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data da intimacdo, e decidido no prazo méximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado
do seu recebimento.

11.11. O recurso e o pedido de reconsideragéo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

11.12. A aplicagdo das sancOes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacdo de reparacdo integral dos danos causados.

11.13. Sempre que houver irregularidade na prestacdo dos servigos executados, 0
CONTRATANTE efetuard a apuracdo das ocorréncias e comunicara 8 CONTRATADA,
conforme especificado.

11.14. As notificacdes de multas e sangdes sdo de responsabilidades da Coordenadoria
Central de Contratos e Convénios do TJCE, que recebera da unidade administrativa
responsavel e gestora do contrato os relatérios com as ocorréncias insatisfatorias que
comprometam a execugao do termo de contrato.

11.15. Nenhuma sancdo serd aplicada sem o devido processo administrativo, oportunizando-
se defesa prévia ao interessado e recurso nos prazos definidos em lei, sendo-lhe franqueada
vistas ao processo.

12. Fiscaliza¢ao, Atesto e Recebimento




¥} Estapo po CEARA
&?® PODER JUDICIARIO

PROMOJUD

de Modernizagio

12.1. Os servigos prestados serdo recebidos provisoriamente por Francisco das Chagas
Bezerra Sobrinho, Gerente de Desenvolvimento ¢ Atengdo a Satde da Secretaria de Gestao
de Pessoas - SGP, para posterior verificagdo e emissao do recebimento definitivo.

12.2. Apds apresentagdo da fatura, serdo analisados os valores apresentados para emissao do
atesto pelo Fiscal do Contrato, com posterior encaminhamento ao Gestor do Contrato para
autorizacdo de pagamento.

13. Rescisao

13.1. O descumprimento de qualquer cldusula ou de simples condi¢do deste Contrato, assim
como a execucdao do seu objeto em desacordo com o estabelecido em suas cléusulas e
condi¢des, dara direito ao Contratante de rescindi-lo mediante (prévia) notificagdo expressa,
a ser expedida no prazo de 05 (cinco) dias, sem que caiba a Contratada qualquer direito,
exceto o de receber o estrito valor correspondente as obras (servigos) realizadas(os), desde
que estejam de acordo com as prescri¢cdes ora pactuadas, assegurada a defesa prévia.
13.2. Este Contrato podera, ainda, ser rescindido nos seguintes casos:
a) decretagdo de faléncia, pedido de recuperacao judicial ou dissolucao da Contratada;
b) alteracdo do Contrato Social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da
Contratada, que, a juizo do Contratante, prejudique a execucdo deste pacto;
¢) transferéncia dos direitos e/ou obrigacdes pertinentes a este Contrato, sem prévia e
expressa autorizacao do Contratante;
d) cometimento reiterado de faltas, anotadas em processo especifico de ocorréncias;
e) no interesse do Contratante, mediante comunicagdo com antecedéncia de 05 (cinco)
dias, com o pagamento dos servicos realizados até a data comunicada no aviso de
rescisao;
no caso de descumprimento da legislagdo sobre trabalho de menores, nos termos do
disposto no Inciso XXXIII do Artigo 7° da Constitui¢cao Federal.

14. Gestao do Contrato

14.1. O(a) Gestor(a) Termo de Contrato serd o Secretario de Gestdo de Pessoas do TICE, Sr.
Felipe de Albuquerque Mourao, ou profissional por ele(a) indicado, devidamente oficializado
por meio de publicagdo no Diério da Justiga Eletronico.

14.2. Os Ordenadores de Despesas serdo o(a) Desembargador(a) Presidente do TJCE
conjuntamente com o a(o) Secretaria(o) de Gestao de Pessoas do TICE, conforme Portaria n°
1707/2022, disponibilizada no Didrio da Justica eletronico de 3 de agosto de 2022, que dispde
sobre a delegag¢do de competéncias administrativas no &mbito do Poder Judiciério do Estado
do Ceara.

14.3. No exercicio de suas atribuicdes fica assegurado a FISCALIZACAO, sem restri¢des
de qualquer natureza, o direito de fiscalizacdo da execucdo dos servicos, bem como a todos
os elementos julgados necessarios as informagdes relacionadas com os servigos executados.

14.4. Fiscal: Francisco das Chagas Bezerra Sobrinho, Gerente de Desenvolvimento e
Atencao a Saude da SGP.

14.5. As atribuigdes de fiscal serdo absorvidas pelo Gestor do termo de contrato até a data de
publicacdo da portaria de designacao dos fiscais.

14.6. As regras relativas a atuagdo de fiscais e gestores de Termos de Contratos serdo
estabelecidas em regulamento, e deverd ser prevista a possibilidade desses profissionais
contarem com o apoio dos 6rgdos de assessoramento juridico e de controle interno para o
desempenho das fungdes essenciais a execucao do objeto deste documento.

14.7. A fiscalizagdo dos servigos ndo exclui, nem reduz a responsabilidade da empresa
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contratada por quaisquer irregularidades, inexecucdes ou desconformidades havidas na
execucdo do objeto do presente contrato.

15. Publicacao

15.1. A publicacao do presente Contrato sera feita no Didrio da Justi¢a do Estado do Ceara,
por extrato, e sera providenciada até o 5° (quinto) dia util do més seguinte ao de sua
assinatura.

16. Casos Omissos

16.1. Os casos omissos neste Contrato serdo resolvidos conforme os preceitos de Direito
Publico, aplicando-lhes, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as
disposicdes de direito privado.

17. Foro

17.1. O Foro para solu¢ao de qualquer conflito decorrente do presente Contrato ¢ o da
comarca da cidade de Fortaleza/Ceara (caso ndo possam ser resolvidos por via administrativa,
com renuncia de qualquer outro por mais privilegiado que seja).

18. Praticas Proibidas

18.1. O Banco requer que todos os Mutuarios (incluindo beneficiarios de doagdes), Agéncias
Executoras ou Agéncias Contratantes, bem como todas as empresas, entidades ou pessoas
fisicas que estejam apresentando propostas ou participando de atividades financiadas pelo
Banco, incluindo, inter alia, solicitantes, concorrentes, fornecedores de bens, empreiteiros,
consultores, pessoal, subempreiteiros, subconsultores, prestadores de servigos e
concessionarias (incluindo seus respectivos funciondrios, empregados e agentes, quer com
atribuigdes expressas ou implicitas), observem os mais altos padrdes éticos, € denunciem ao
Banco 1 todos os atos suspeitos de constituir uma Pratica Proibida da qual tenha
conhecimento ou seja informado, durante o processo de sele¢@o e negociagdo ou na execucao
de um contrato. As Praticas Proibidas compreendem atos de: (a) praticas corruptas; (b)
praticas fraudulentas; (c) praticas coercitivas; (d) praticas colusivas e (e) praticas obstrutivas.
O Banco estabeleceu mecanismos para denuncia de suspeitas de Praticas Proibidas. Qualquer
dentincia devera ser apresentada ao Escritorio de Integridade Institucional (EII) do Banco
para que se realize a devida investigagdao. O Banco também estabeleceu procedimentos de
san¢do para a resolucdo de casos. Além disso, o Banco celebrou acordos com outras
institui¢des financeiras internacionais (IFI) visando ao reconhecimento reciproco as sangdes
aplicadas pelos respectivos 6rgaos de sancao.

(a) Para fins de cumprimento dessa politica, o Banco define os termos indicados a seguir:

(1) uma pratica corrupta consiste em oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou
indiretamente, qualquer coisa de valor para influenciar as agdes de outra parte;

(i1) uma pratica fraudulenta ¢ qualquer ato ou omissado, incluindo uma declaragao falsa
que engane ou tente enganar uma parte para obter beneficio financeiro ou de outra
natureza ou para evitar uma obrigacao;

(111) uma pratica coercitiva consiste em prejudicar ou causar dano ou na ameaga de
prejudicar ou de causar dano, direta ou indiretamente, a qualquer parte ou propriedade
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da parte para influenciar indevidamente as acdes de uma parte.
(iv) uma pratica colusiva € um acordo entre duas ou mais partes efetuado com o intuito
de alcangar um proposito impréprio, incluindo influenciar impropriamente as agdes de
outra parte; €
(V) uma pratica obstrutiva consiste em:
(aa) destruir, falsificar, alterar ou ocultar deliberadamente uma evidéncia
significativa para a investigacao ou prestar declaragdes falsas aos investigadores
com o fim de obstruir materialmente uma investigagdo do Grupo do Banco sobre
denuncias de uma pratica corrupta, fraudulenta, coercitiva ou colusiva; e/ou ameagar,
assediar ou intimidar qualquer parte para impedir a divulgacao de seu conhecimento
de assuntos que sdo importantes para a investigagdo ou a continuacdo da
investigacao,
(bb) ameagar, assediar ou intimidar qualquer parte para impedir a divulgacao de seu
conhecimento de assuntos que sdo importantes para a investigacdo do Grupo BID ou
a continuacdo da investiga¢do; ou
(cc) todo ato que vise a impedir materialmente o exercicio de inspecdo do Grupo
BID e dos direitos de auditoria previstos no paragrafo 1.1(f) a seguir; e
(vi) A “apropriagdo indevida” consiste no uso de fundos ou recursos do Grupo BID para
um proposito indevido ou para um proposito ndo autorizado, cometido de forma
intencional ou por negligéncia grave.

(b) Se, em conformidade com os procedimentos de san¢des do Banco, for determinado que
em qualquer estigio da aquisi¢do ou da execucdo de um contrato qualquer empresa,
entidade ou pessoa fisica atuando como licitante ou participando de uma atividade
financiada pelo Banco, incluindo, entre outros, solicitantes, licitantes, fornecedores,
empreiteiros, consultores, pessoal, subempreiteiros, subconsultores, prestadores de
servigos, concessionarias, Mutuarios (incluindo os Beneficiarios de doacdes), Agéncias
Executoras ou Agéncias Contratantes (incluindo seus respectivos funcionarios,
empregados e agentes, quer sejam suas atribuicdes expressas ou implicitas), estiver
envolvida em uma Pratica Proibida em qualquer etapa da adjudicacao ou execucao de um
contrato, o Banco podera:
(1) ndo financiar nenhuma proposta de adjudicagdo de um contrato para obras, bens e
servigos relacionados financiados pelo Banco;
(11) suspender os desembolsos da operagado se for determinado, em qualquer etapa, que
um empregado, agente ou representante do Mutuario, do Orgéo Executor ou da Agéncia
Contratante estiver envolvido em uma Pratica Proibida;
(ii1) declarar uma aquisi¢do viciada e cancelar e/ou declarar vencido antecipadamente
o pagamento de parte de um empréstimo ou doagdo relacionada inequivocamente com
um contrato, se houver evidéncias de que o representante do Mutudario ou Beneficiario
de uma doacdo nao tomou as medidas corretivas adequadas (incluindo, entre outras
medidas, a notificagdo adequada ao Banco apds tomar conhecimento da Pratica
Proibida) dentro de um periodo que o Banco considere razoavel;
(iv) emitir adverténcia & empresa, entidade ou pessoa fisica com uma carta formal
censurando sua conduta;
(v) declarar que uma empresa, entidade ou pessoa fisica € inelegivel, permanentemente
ou por um periodo determinado, para: (i) adjudicacdo de contratos ou participagdo em
atividades financiadas pelo Banco; e (ii) designacdo 2 como subconsultor,
subempreiteiro ou fornecedor de bens ou servigos por outra empresa elegivel a qual
tenha sido adjudicado um contrato para executar atividades financiadas pelo Banco;
(vi) encaminhar o assunto as autoridades competentes encarregadas de fazer cumprir a
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lei; e/ou;
(vii) impor outras san¢des que julgar apropriadas as circunstancias do caso, inclusive
multas que representem para o Banco um reembolso dos custos referentes as
investigagdes e ao processo. Essas san¢gdes podem ser impostas adicionalmente ou em
substituicdo as sanc¢des acima referidas.

(c) O disposto nos paragrafos 1.1 (b) (i) e (ii) se aplicara também nos casos em que as
partes tenham sido temporariamente declaradas inelegiveis para a adjudicacdo de novos
contratos, na pendéncia da ado¢ao de uma decisdo definitiva em um processo de sang¢ao
ou qualquer outra resolucgao.

(d) A imposi¢ao de qualquer medida que seja tomada pelo Banco conforme as disposi¢des
anteriormente referidas sera de carater publico.

(e) Além disso, qualquer empresa, entidade ou pessoa fisica atuando como licitante ou
participando de uma atividade financiada pelo Banco, incluindo, entre outros, solicitantes,
licitantes, fornecedores de bens, empreiteiros, consultores, pessoal, subempreiteiros,
subconsultores, prestadores de servigos, concessiondrias, Mutuarios (incluindo os
Beneficiarios de doagdes), Agéncias Executoras ou Agéncias Contratantes (incluindo seus
respectivos funciondrios, empregados e representantes, quer suas atribuigcdes sejam
expressas ou implicitas), podera ser sujeita a san¢des, em conformidade com o disposto
nos acordos que o Banco tenha celebrado com outra instituicao financeira internacional
com respeito ao reconhecimento reciproco de decisdes de inelegibilidade. Para fins do
disposto neste paragrafo, o termo “sancdo” refere-se a toda inelegibilidade permanente,
imposicao de condigdes para a participacao em futuros contratos ou adogao publica de
medidas em resposta a uma contravengdo as regras vigentes de uma IFI aplicavel a
resolu¢ao de denuncias de Praticas Proibidas;

() O Banco exige que os solicitantes, concorrentes, fornecedores e seus agentes,
empreiteiros, consultores, pessoal, subempreiteiros, prestadores de servigos e
concessionarias permitam que o Banco revise quaisquer contas, registros € outros
documentos relativos a apresentacdo de propostas e a execucdo do contrato e os submeta
a uma auditoria por auditores designados pelo Banco. Solicitantes, concorrentes,
fornecedores de bens e seus agentes, empreiteiros, consultores, pessoal, subempreiteiros,
subconsultores, prestadores de servigos e concessiondrias deverao prestar plena assisténcia
ao Banco em sua investigagdo. O Banco requer ainda que todos os solicitantes,
concorrentes, fornecedores de bens e seus agentes, empreiteiros, consultores, pessoal,
subempreiteiros, subconsultores, prestadores de servicos e concessiondrias: (1) mantenham
todos os documentos e registros referentes as atividades financiadas pelo Banco por um
periodo de sete (7) anos apos a conclusao do trabalho contemplado no respectivo contrato;
e (i1) fornegam qualquer documento necessario a investigacdo de dentincias de Praticas
Proibidas e assegurem-se de que os empregados ou representantes dos solicitantes,
concorrentes, fornecedores de bens e seus representantes, empreiteiros, consultores,
pessoal, subempreiteiros, subconsultores, prestadores de servigcos e concessionarias que
tenham conhecimento das atividades financiadas pelo Banco estejam disponiveis para
responder as consultas relacionadas com a investigagdo provenientes de pessoal do Banco
ou de qualquer investigador, agente, auditor ou consultor devidamente designado. Caso o
solicitante, concorrente, fornecedor e seu agente, empreiteiro, consultor, pessoal,
subempreiteiro, subconsultor, prestador de servicos ou concessiondria se negue a cooperar
ou descumpra o exigido pelo Banco, ou de qualquer outra forma crie obstaculos a
investigacdo por parte do Banco, o Banco, a seu critério, podera tomar medidas
apropriadas contra o solicitante, concorrente, fornecedor e seu agente, empreiteiro,
consultor, pessoal, subempreiteiro, subconsultor, prestador de servigos ou concessiondria.




po S e

X% EstapoO po CEARA N PROMOJUD

% PODER JUDICIARIO ST
(g) Se um Mutuario fizer aquisicdes de bens, obras, servigos que forem ou ndo de
consultoria diretamente de uma agéncia especializada, todas as disposi¢des da Secdo 8
relativas as sangOes e Praticas Proibidas serdo aplicadas integralmente aos solicitantes,
concorrentes, fornecedores e seus representantes, empreiteiros, consultores, pessoal,
subempreiteiros, subconsultores, prestadores de servigos e concessiondrias (incluindo seus
respectivos funciondrios, empregados e representantes, quer suas atribuigcdes sejam
expressas ou implicitas), ou qualquer outra entidade que tenha firmado contratos com essa
agéncia especializada para fornecer tais bens, obras, servigos que forem ou nao de
consultoria, em conformidade com as atividades financiadas pelo Banco. O Banco se
reserva o direito de obrigar o Mutudrio a langar mao de recursos tais como a suspensao ou
a rescisdo. As agéncias especializadas deverdo consultar a lista de empresas ou pessoas
fisicas declaradas temporaria ou permanentemente inelegiveis pelo Banco. Caso alguma
agéncia especializada celebre um contrato ou uma ordem de compra com uma empresa ou
uma pessoa fisica declarada temporaria ou permanentemente inelegivel pelo Banco, o
Banco ndo financiara os gastos correlatos e podera tomar as demais medidas que considere
convenientes.

1.2 Os Concorrentes ao apresentar uma proposta declaram e garantem que:

(1) leram e entenderam a proibi¢do sobre atos de fraude e corrupgao disposta pelo Banco e
se obrigam a observar as normas pertinentes;

(i1) ndo incorreram em nenhuma Pratica Proibida descrita neste documento;

(ii1) ndo adulteraram nem ocultaram nenhum fato substancial durante os processos de
selecdo, negociagdo e execucgdo do contrato;

(iv) nem eles nem os seus agentes, pessoal, subempreiteiros, subconsultores ou quaisquer
de seus diretores, funciondrios ou acionistas principais foram declarados inelegiveis pelo
Banco ou outra Instituicdo Financeira Internacional (IFI) e sujeito as disposi¢des dos
acordos celebrados pelo Banco relativos ao reconhecimento mutuo de sangdes a
adjudicacdo de contratos financiados pelo Banco, nem foram declarados culpados de
delitos vinculados a praticas proibidas;

(v) nenhum de seus diretores, funcionarios ou acionistas principais tenha sido diretor,
funcionario ou acionista principal de qualquer outra empresa ou entidade que tenha sido
declarada inelegivel pelo Banco ou outra Institui¢do Financeira Internacional (IFI) e
sujeito as disposi¢des dos acordos celebrados pelo Banco relativos ao reconhecimento
mutuo de sangdes a adjudicacdo de contratos financiados pelo Banco ou tenha sido
declarado culpado de um delito envolvendo Préticas Proibidas;

(vi) declararam todas as comissdes, honorarios de representantes ou pagamentos para
participar de atividades financiadas pelo Banco; e

(vii) reconhecem que o descumprimento de qualquer destas garantias constitui fundamento
para a imposi¢ao pelo Banco de uma ou mais medidas descritas na Clausula 1.1 (b)

19.  Elegibilidade

19.1. Elegibilidade (GN-2349-15)

Os recursos dos empréstimos do Banco somente podem ser utilizados para o pagamento de
bens, obras e servigos contratados com empresas ou individuos de paises-membros do Banco.
Ademais, n o caso de bens, sua origem deve ser de paises-membros do Banco. Os individuos
ou empresas de outros paises serdo inelegiveis para participagdo em contratos a serem
financiados no todo ou em parte com empréstimos do Banco. Quaisquer outras condi¢des de
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participacdo deverao ser limitadas aquelas que forem essenciais para assegurar a capacidade
da empresa para levar a cabo os servigos do contrato em questao.

Com relagdo a qualquer contrato financiado total ou parcialmente por um empréstimo do
Banco, ¢ vedado ao Mutuario negar a pré-qualificagdo ou pds-qualificagdo a uma empresa
por razdes ndo vinculadas a capacidade e disponibilidade dos recursos necessarios a boa
execu¢do do contrato, assim como desqualificar qualquer licitante por tais razoes.
Consequentemente, os Mutudrios devem efetuar a devida diligéncia ao determinar a
qualificagdo técnica e financeira dos licitantes para assegurar sua capacidade em relacao ao
contrato especifico.

Sao excegoes as regras do paragrafo acima:

(a) as empresas de um pais ou os bens nele produzidos poderao ser excluidos se: (i)
por meio de lei ou regulamento oficial, o pais do Mutudrio proibir relacdes comerciais
com tal pais, desde que o Banco se convenga de que essa exclusdo ndo prejudica a
efetiva concorréncia para o fornecimento dos bens ou obras necessarios, ou (ii) em
cumprimento de uma decisdo do Conselho de Seguranca das Nagdes Unidas, nos
termos do Capitulo VII da Carta das Nacdes Unidas, o pais do Mutuario proibir a
importagdo de bens ou pagamentos a um determinado pais, pessoa ou entidade. Se o
pais do Mutuério proibir pagamentos a uma empresa ou bens especificos em virtude
do cumprimento dessa decisao, a empresa podera ser excluida.

(b) A empresa (incluindo seus acionistas, diretores e pessoal-chave) contratada pelo
Mutudrio para a prestacdo de servigos de consultoria para a elaboracdo ou
implementagdo de um projeto, bem como qualquer de suas afiliadas, sera
desqualificada do subsequente fornecimento de bens e obras ou servigos (nota de
rodapé 3) resultantes daqueles servigos de consultoria para tal preparagdo ou
implementag@o ou a eles diretamente relacionados. Esta disposi¢do ndo se aplica as
varias empresas (consultores, empreiteiros ou fornecedores de bens) que estejam
desempenhando, conjuntamente, as obrigacdes derivadas de um contrato “chave na
mao” ou um contrato de projeto e construcao.

(c) Uma empresa (inclusive seus acionistas, diretores executivos e pessoal-chave) que
tenha uma relagcdo de negocios, inclusive uma relagdo de emprego ou outra relagdo
financeira, antes ou durante a execu¢do do contrato, uma relagdo familiar ou pessoal
com um funciondrio, consultor, empresa de consultoria do Mutudrio ou funcionério
do Banco que participe direta ou indiretamente (i) na preparagdo das especificagdes
técnicas ou atividade equivalente, (i1) no processo de licitacdo do contrato; ou (iii) na
supervisao do contrato, pode ser excluida da adjudicagdo do contrato, a menos que o
conflito derivado dessa relagdo tenha sido divulgado e resolvido de maneira aceitavel
para o Banco ao longo do processo de selecao e da execucao do contrato.

(d) As empresas estatais do pais do Mutudrio poderdo participar desde que
demonstrem que: (i) s@o juridica e financeiramente autonomas, (ii) operam sob a égide
das leis comerciais e (iii) ndo sao entidades dependentes do Mutuério ou Submutuario.
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(e) Qualquer empresa, individuo, matriz ou filial ou qualquer forma de organizagao,
constituida ou integrada por qualquer individuo designado como parte contratante que
o Banco declare inelegivel nos termos dos subparagrafos (b)(v) e (e) do paragrafo 1.16
destas Politicas, referentes a Praticas Proibidas (segundo defini¢do constante do
pardgrafo 1.16), ou que outra institui¢do financeira internacional declare inelegivel e
esteja sujeito ao disposto nos acordos celebrados pelo Banco com relagdo ao
reconhecimento reciproco de sangdes, sera inelegivel para a adjudicagdo de um
contrato financiado pelo Banco ou para a obtencdo de beneficio financeiro ou de
qualquer outra natureza oriundo de um contrato financiado pelo Banco, durante o
periodo determinado pelo Banco.

20.  Disposicoes Finais

20.1. Este Contrato e os documentos incorporados a ele constituem o total do Contrato entre
ambas as partes. No caso de haver qualquer ambiguidade ou contradi¢do entre o texto do
Contrato e qualquer de seus documentos, prevalecera o que estiver disposto no texto deste
Contrato. No caso de qualquer ambiguidade ou contradi¢do entre os textos deste Contrato,
prevalecera o texto de um sobre o outro de acordo com a seguinte ordem de prioridade:
Termos de Referéncia (Especificacdes Técnicas) e Proposta da Parte. Registra-se que nao
serdo feitas promessas ou estabelecidos outros termos, condi¢des ou obrigagdes além das
contidas neste documento ¢ seus anexos. Este Acordo também substitui qualquer
comunicagdo, representagdo, entendimento ou contrato, verbal ou por escrito, que as partes
possam ter feito ou prometido antes da execuc¢do deste Contrato.

E, por estarem justos e acertados, firmam o presente em 2 (duas) vias de igual teor e forma,
na presenca da(s) testemunha(s) que também o assinam, para que produza seus juridicos e
legais efeitos, devendo seu extrato ser publicado no Didrio da Justica.

Fortaleza, data da tltima assinatura registrada pelo sistema.

Assinado de forma digital por
ANTONIO ABELARDO ANTONIO ABELARDO BENEVIDES

BENEVIDES MORAES:11613297300
] Dados: 2023.10.02 14:48:04
MORAES:11613297300 %~

Desembargador Antonio Abelardo Benevides Moraes )
PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA

Documento assinado digitalmente

b ROGERIO DE OLIVEIRA LEME
g » Data: 20/09/2023 14:40:56-0300

Verifigue em https://validar.iti.gov.br

Rogério de Oliveira Leme
REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA LEME CONSULTORIA EM GESTAO
DE RH LTDA

TESTEMUNHA
01:

Assinado de forma digital por

TESTEMUNHA  RAFAEL REBOUCAS RAFAEL REBOUCAS

02: Dados: 2023.09.20 13:56:05 -03'00'
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ANEXOS:

1 — Termos de Referéncia ajustado ap6s reunido de negociagao;

2 — Pedidos de Complementacao de Informagdes;

3 — Proposta Técnica e de Precos da empresa Leme Consultoria em Gestdo de RH Ltda.
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1 — Termos de Referéncia ajustado apos reunido de negociagéo
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do Judicidr o Cearense

Empresa Especializada para Realizar Mapeamento de
Objeto da Contratacio
Competéncias e Trilhas de Aprendizagem
Item do P.A. 4.6
Componente 2 - Transformacio digital para fortalecer
Componente
a governanga e a gestiio
Produto 2.5 - Capital humano aprimorado
Projeto 2.5.3 - Programa de desenvolvimento de pessoas
Unidade Cogestora Secretaria de Gestio de Pessoas — SGP
Unidade Or¢amentaria Secretaria de Gestao de Pessoas — SGP

ANEXO 1 DO CONTRATO

TR- TERMOS DE REFERENCIA
Termos finais negociados

Realizar Mapeamento de Competéncias, Trilhas de Aprendizagem e
Modelo de Gestio do Desempenho

Programa de Modernizacio do Poder Judicidrio do Estado do Ceara -
PROMOJUD

GN- 2350-15 Método Selecdo Bascada na Qualificacdo do Consultor (SQC)

EMPRESTIMO N ©: 5248/0C- BR
BANCO INTERAMERICANO DE DESENVOLVIMNETO — BID

Agosto/2023
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TERMOS DE REFERENCIA
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA REALIZAR
MAPEAMENTO DE COMPETENCIAS, TRILHAS DE APRENDIZAGEM E
MODELO DE GESTAO DO DESEMPENHO

1. OBJETO DA CONTRATACAO

Revisdo do atual mapeamento de competéncias, desenvolver as trilhas de
aprendizagem ¢ revisar os modelos de gestdo de desempenho vigentes para os
servidores, a fim de identificar e desenvolver as competéncias necessarias para a
transformagdo digital e o apoio as estruturas de governanga, bem como aos processos de

gestdo por competéncias no dmbito do Poder Judicidrio do Ceara (PJCE).
2. JUSTIFICATIVA

O Judiciario Estadual do Estado do Ceara passard, nos proximos anos, por
uma profunda transformacdo dos processos de trabalho, visando oferecer mais
celeridade e eficiéncia dos seus servigos ao jurisdicionado; melhorando e ampliando os
servigos digitais ao cidaddo, que ¢ objeto do Programa de Modernizagdo do Poder
Judiciario cearense (PROMOJUD).

O PJCE, cuja missdo institucional ¢ “garantir direitos para realizar Justica
no Ceard”, tem priorizado a constante melhoria e modernizagdo de suas rotinas
administrativas e judicidrias, bem como a humanizacdo de suas atividades. Dentro da
perspectiva “Recursos, Aprendizado ¢ Crescimento”, o Plano Estratégico 2030 possui

como alguns de seus objetivos estratégicos:

Objetivos Estratégicos Alcances da Contratagao

Institucional

Fortalecer a  gestdo ¢ a | Desenvolver o capital humano alinhado aos
sustentabilidade  orcamentaria ¢ | objetivos institucionais, assim como cfetivo do
financeira ponto de vista da aprendizagem ¢ dos recursos

utilizados com base nas trilhas de aprendizagem
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definidas

Implantar ¢ consolidar a politica de | Possibilitar maior transparéncia ¢ controle do
gestdo por desempenho alinhada & | desempenho  institucional ao utilizar nos
cstratégia provimentos ¢ movimentagdes dec pessoal os
indicadores de desempenho por competéncias ¢

perfil das fungdes por unidades definidas

Aprimorar a gestdo de pessoas Executar, otimizar ¢ alinhar os subprocessos de
gestao de pessoas, como gestdo do desempenho,
ascensdo funcional, reconhecimento, dentre

outros, com base na matriz de competéncias

A experiéncia de iniciativas semelhantes, em organiza¢gdes publicas e
privadas, vem demonstrando que o sucesso desses esforgos de melhoria depende
principalmente da criagio do ambiente ¢ do desenvolvimento de competéncias
necessarios para que seu capital humano possa se adaptar a um novo paradigma
inteiramente novo:

“A historia do avango tecnologico nas empresas é
pontuada por exemplos de companhias focando na
tecnologia  sem  investir  nas  capacidades
organizacionais que lhe trariam o  impacto
esperado. Em muitas empresas, os fracassos na
implementagdo do planejamento de recursos e dos
sistemas de gestdo do conhecimento sdo exemplos
classicos de expectativas que ndo se cumpriram
porque as organizagoes ndo mudaram mentalidades
e processos e tdo pouco construiram culturas

promotoras de mudanga”. (KANE, G. et al., 2015)

Dessa maneira, a estrutura do PJCE precisa ser adequada a essa nova
demanda, assegurando que sejam desenvolvidas competéncias em conformidade com os
novos objetivos organizacionais. Por outro lado, o avango requerido necessita do
reforgo das equipes do PJCE para cocriarem as alteragdes necessarias ¢ internalizarem

as competéncias essenciais para dar continuidade a esse processo.
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Considerando a naturcza deste projeto, o dimensionamento de esforgo
previsto por meio das estimativas estabelecidas ¢ a pluralidade de unidades, entende-se
ndo ser viavel a sua realizacio por meio de equipe interna da instituigdo, uma vez que
esta ndo dispde de recursos humanos suficientes para manter as operagdes atuais ¢ as
rotinas em plena operagdo ¢ ainda realizar as atividades ¢ entregas previstas nesta
contratagao.

Além disso, um dos itens da agenda do PICE ¢ a melhoria dos processos de
trabalho visando a sua otimizagdo e integrag@o de ponta a ponta, suportado por sistemas
de informacao eficientes e por equipes qualificadas. Assim, esta contratacdo contribuird
fortemente com esta agenda de transformacgao digital também inseridas no contexto do
PROMOJUD.

A transformagdo digital ¢ o processo em que empresas usam tecnologias
digitais para solucionar problemas tradicionais, como: quedas no desempenho,
produtividade, agilidade ¢ eficacia. Essa transformag@o no PJCE ocorrera por meio da
ampliacdo dc servigos virtuais ¢ do fortalecimento da governanga ¢ da gestdo, que
objctiva a implantagdo de um conjunto de tecnologias inovadoras, que vdo desde a
aplicagdo de robds ¢ inteligéneia artificial para o aperfeicoamento da tramitagdo
processual até a entrega para o cidaddo de solugdes digitais, como aplicativos € novas
formas de comunicagéo.

Assim, a contrata¢do do servigo de consultoria busca adquirir os recursos
necessarios para capacitar o judicidrio ¢ oportunizar a mudanga de mentalidade ¢ dos
processos que efetivamente trardo o impacto esperado na celeridade e eficiéncia dos
seus servigos ao jurisdicionado. Ademais, visa possibilitar o desenvolvimento da
transformagdo digital, implantar o apoio as estruturas de governanga e aos processos de
gestdo por competéncias, consolidando a politica de gestdo por desempenho alinhada a
estratégia do PIJCE, assegurando que sejam desenvolvidas competéncias em
conformidade com os novos objetivos organizacionais.

Considerando que tais transformagdes necessitam do desenvolvimento
técnico ¢ a qualifica¢do de servidores e gestores nas competéncias exigidas na nova
fase, ha que se acrescentar, ainda, que esta contratagdo cnscja a identificagdo de
oportunidades de otimizagdo do perfil das equipes do judiciario estadual, da gestdo do
capital humano, bem como dos demais processos impactados pelos recursos

implantados.
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A fim de suprir essa demanda de aperfeicoamento, um dos produtos a ser
entregue pela consultoria contratada ¢ a eclaboracdo das Trilhas de Aprendizagem, que
pode ser entendido como os caminhos (trilhas) para promover o desenvolvimento
profissional de cada individuo, concebido a partir de suas necessidades pessoais, suas
conveniéncias, ponto de partida e objetivos, integrando seu planejamento de
desenvolvimento as expectativas individuais ¢ da organizagio (Freitas, 2002).

Dessa forma, busca-se planejar o desenvolvimento do individuo,
considerando as competéncias que precisa aprimorar, suas possibilidades e objetivos
individuais, assim como as necessidades da organizagdo, mantendo o fluxo légico de
aprendizagem.

Além disso, para que as estruturas do PJCE responsaveis pelo apoio ao
desenvolvimento possam administrar essas varidveis, deve-se acrescentar as trilhas de
aprendizagem algumas recomendagdes de procedimentos e contetido.

Ante o exposto, como objetivos a serem alcangados pelas estruturas internas

do PJCE apds entrega dos produtos contratados, espera-se:

® Exccutar, otimizar ¢ alinhar os subprocessos de gestdo de pessoas, como gestdo do
desempenho, ascensdo funcional, reconhecimento, dentre outros, com base na matriz
de competéncias;

® Desenvolver o capital humano alinhado aos objetivos institucionais, assim como
efetivo do ponto de vista da aprendizagem e dos recursos utilizados com base nas
trilhas de aprendizagem definidas;

® Possibilitar maior transparéncia e controle do desempenho institucional ao utilizar
nos provimentos ¢ movimentagdes de pessoal os indicadores de desempenho por

competéncias e perfil das fungdes por unidade definidos.
3. METAS DA CONTRATACAO

® Definir o Perfil de 100% (cem por cento) das fungdes por unidade (postos de
trabalho/fungdes) desempenhadas por servidores do PJCE dentro do prazo
estabelecido nos Termos de Referéncia (TR);

® Decfinir a Matriz de Competéncias de 100% (cem por cento) dos postos de

trabalho/fungdes dos servidores do PJCE dentro do prazo estabelecido no TR;
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® Definir as Trilhas de Aprendizagem de 100% (cem por cento) dos postos de
trabalho/fungdes dos servidores do PJCE dentro do prazo estabelecido no TR;

® Revisar os modelos de Gestdo de Desempenho vigentes no PJICE dos servidores
dentro do prazo estabelecido no TR;

® Realizar os repasses de conhecimentos, ferramentas e metodologias utilizadas para
definir 100% das entregas objeto da contratagdo (perfil das fungdes por unidade,
mapeamento de competéncias, trilhas de aprendizagem, revisdo do modelo de gestdo
de desempenho e modelo de gestdo para atualizagdo dos produtos) dentro do prazo
estabelecido no TR;

@® Construir 0 modelo de gestdo para a atualizagdo de 100% dos produtos entregues
(perfil das fungdes por unidade, mapcamento de competéncias, trilhas de
aprendizagem ¢ revisdo dos modclos de gestio de desempenho) dentro do prazo

cstabelecido no TR.

4. REQUISITOS GERAIS DOS SERVICOS

Esta contratacdo prevé que os especialistas possam contribuir com
conhecimento e experiéncia para definir o perfil das fungdes por unidade e construir o
mapeamento de competéncias e as trilhas de aprendizagem necessarios para o
desenvolvimento das atividades nas diversas dreas deste Poder, considerando o capital
humano cnvolvido nos processos de trabalho, a transformacéo digital em progresso, as
diretrizes ¢ projectos estratégicos do PJCE. Assim como, para revisar os modelos de
Gestdo de Desempenho vigentes para alinha-los as atuais necessidades ¢ diretrizes
estratégicas.

As atividades deverdo ser realizadas por meio de oficinas e/ou reunides
temadticas junto as amostras de colaboradores-chave do PJCE, especificos para cada
ctapa, ¢ aos especialistas da CONTRATADA.

Os trabalhos deverdo envolver todas as atribuigdes dos postos de trabalho
desenvolvidas nas diversas dareas que compdem o judicidrio estadual cearense,
considerando o capital humano envolvido nos processos de trabalho (fungdes),
assegurando uma analise integrada dessas varidveis, bem como perpassando a
transformacgdo digital em desenvolvimento, as diretrizes e projetos estratégicos. Além

disso, deverdo ser realizados de modo a permitir o completo entendimento da
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organizagdo, identificando claramente recursos, informagdo, pessoas ¢ estruturas
envolvidos, assim como as atividades existentes ¢ produtos gerados.

Deve-se, ainda, prever as competéncias do futuro e em processo de
obsolescéncia, as competéncias para gerenciar e utilizar o teletrabalho e o trabalho
flexivel, assim como as possiveis alteragdes das trilhas de aprendizagem ao longo do
tempo, refletindo a evolucgdo do nivel ¢ tipo da transformacdo digital necessaria para
oferecer mais celeridade e eficiéncia dos seus servigos ao jurisdicionado e perpassando
pela conclusao do PROMOJUD.

Ha também que se contemplar a realizacdo de oficinas de alinhamento ¢
sensibilizacdo dos colaboradores-chave envolvidos no levantamento, aprovagdo e
validagdo de cada etapa, bem como a transferéncia dos conhecimentos e da metodologia
utilizada para execugdo de todas as etapas e da atualizacdo das entregas, por meio de
oficinas tedricas e praticas, além de manuais ¢/ou cartilhas, para que as estruturas locais
do PJCE ¢ colaboradores-chave possam atuar com a consultoria ¢ dar continuidade ao
projeto implantado.

Todo o material didatico necessario a realizagdo das oficinas ¢ das reunides
¢ de responsabilidade da consultoria que também se encarregara de elaborar e
apresentar os relatorios de cada etapa correspondente as entregas das atividades.

Tmportante registrar que os relatorios deverdo ser aprovados e validados
pela CONTRATANTE. Em caso de ndo aprovagdo, a consultoria procedera com a
realizagdo dos ajustes necessarios para adequar o relatorio a demanda do PJCE e aos
requisitos identificados neste documento, respeitando o prazo estabelecido para entrega
do produto.

Ressalta-se que o capital humano envolvido nos processos de trabalho

contempla:

® 2.570 (dois mil, quinhentos e setenta) servidores, subdivididos em analista (cargos de
nivel superior) e técnico (cargos de nivel médio);

® 1.419 (um mil, quatrocentos e dezenove) servidores comissionados, subdivididos em
gestor (comissionado que desempenha atribuicao de gestdo de unidade ¢ lideranga de
equipe como Supervisor, Coordenador, dentre outros) ¢ assessor (comissionado que
exerce fungdo de assessoramento ou de atribui¢do técnica como Assessor, Assistente,

Conciliador, Auditor, dentre outros);
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® membros de comissdes de carater permanente, subdivididos em
Presidente/Coordenador ¢ membros; ¢ agentes de projetos estratégicos, subdivididos

em Lider Técnico ¢ membros.

Fazem parte das areas do PJCE, objeto destes termos de referéncia, cerca de
211 (duzentas e onze) unidades agrupadas por area de atuagdo (postos de trabalho),
além das comissdes e projetos estratégicos.

Alguns exemplos de agrupamento para ilustrar: os 12 (doze) Gabinetes de
Desembargador que atuam na area de direito piblico correspondem a 1 (uma) unidade
agrupada (posto de trabalho), assim como todas as varas com atuagdo cxclusiva na arca
criminal também refletem apenas 1 (um) posto de trabalho.

Referente ao termo “postos de trabalho/fungdes”, importante elucidar que
corresponde as atividades desenvolvidas nas unidades agrupadas por area de atuagio,
considerando o capital humano envolvido nos processos de trabalho agrupados por
fungdo. Apresenta-se a seguir alguns exemplos para clarear como se pretende agrupar os

postos de trabalho/fungao:

® nas Varas Unicas (posto de trabalho), atuam as fun¢des de Analista, Técnico,
Supervisor e Assistente;

® nas Centrais de Execug@o de Mandados, atuam os Analistas (Oficiais de Justiga);

® na Coordenadoria de Desenvolvimento de Sistemas, exercem suas fungdes os
Analistas, os Técnicos e o Coordenador;

® no Gabinete dos Juizes Corregedores, atuam os Auxiliares Operacional;

® na Comissao Especial de Avaliagdo de Desempenho, exercem suas fungdes os
Membros e o Presidente da comisséo;

® no Projeto Estratégico como gerente de projetos, lider técnico etc.

Isto posto, cabe citar que o quantitativo de fungdes e postos de trabalho
estardo sujeitos a variagbes em razdo de fatores supervenientes e revisdo na
classificacdo por ocasido da etapa de Diagnostico. No entanto, o regime de execugdo
ndo devera sofrer alteragdo, pois esta vinculado ao objeto e ndo ao quantitativo de

postos de trabalho ou colaboradores.
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TERMOS NEGOCIADOS:

e Sera realizada toda a transferéncia de conhecimento ao PJCE, para ampliacdo do programa
as demais arcas/unidades ¢ aperfeigoamento do modelo implantado com o emprego de
recursos internos da Organizagao, podendo ser estendido a 6rgaos que estejam vinculados a
arquitetura organizacional do PJCE. Caso o PJCE pretenda utilizar os materiais
pedagogicos e institucionais para execugdo de projeto em organizagdes fora da estrutura
organizacional do PJCE, far-se-4 necessario a autoriza¢do prévia da CONTRATANTE para
tais fins. Ademais, a LEME CONSULTORIA reconhece que todo material produzido
durante o projeto serd de dominio do Poder Judicidrio do Estado do Ceard, com a
transferéncia de conhecimento de seus consultores/treinadores. De outra forma, o diretor-
presidente e responsavel técnico da Leme Consultoria, prof® Rogerio Leme permanecera
como unico proprietario e/ou titular da propriedade intelectual das metodologias da
“Avaliagdo de Desempenho com Foco em Competéncias sob as 4 Perspectivas: Técnica,
Comportamental, Responsabilidade/Complexidade e Resultados (LEME, 2006 ¢ 2011) e;
Inventario Comportamental para o Mapeamento de Competéncias (LEME, 2005)””,
métodos que serdo utilizados para a implementagdo dos macro produtos: Levantamento do
Perfil, Mapeamento das Competéncias, Trilhas de Aprendizagem e Gestio do
Desempenho.

e Fases da transferéncia de conhecimento: a) Reunido de Kick-off ¢ Plano de Trabalho:
Formagdo do Comité Gestor do Projeto, o qual acompanhara passo a passo das fases de
estruturagdo, implementagdo e validacdo dos Macro Produtos do Objeto; b) Oficina de
Homologagao: participagdo dos membros do Comité Gestor do Projeto nas definigdes da
metodologia a ser empregada nas etapas de Levantamento do Perfil, Mapeamento das
Competéncias, Trilhas de Aprendizagem ¢ Gestdo do Desempenho; Levantamento do
Perfil, Mapeamento das Competéncias e Trilhas de Aprendizagem: participagdo em todas
as fases do projeto, com transferéncia dos arquivos utilizados nas sensibiliza¢des e etapas
de validagdo para guarda ¢ posterior extensdo/atualizagdo de produtos gerados; ¢) Modelo
de Gestao do Desempenho: participagdo nas defini¢des do mapeamento das competéncias
institucionais de sustentagdo e¢ da politica do modelo de GD proposta para aplicagdo na
estrutura do PJCE; d) Mentorias para Suporte pos-Implantagdo: etapa de supervisdo técnica
junto aos membros do Comité Gestor do Projeto para esclarecimentos de fases e/ou

direcionados para ampliagdo do programa.
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5. ESPECIFICACAO TECNICA DA CONTRATACAO
Os servigos relacionados ao objeto desta contratagdo contemplam:

® andlise ¢ diagnostico da situagdo atual dos padrdes de transformagdo digital, do
material existente sobre competéncias, capacitagdes e gestio de desempenho, dos
processos de trabalho impactados por esses recursos de gestdo, assim como das
estruturas em funcionamento para opera-los;

® plano de trabalho com a proposi¢do de metodologia, etapas ¢ cronograma de trabalho
(em dias), alinhado aos documentos ¢ recursos disponiveis, legislagdes aplicadas ¢
entrevistas realizadas, incluindo a absor¢do do PROMOJUD;

® levantamento do perfil das fungdes por unidade do PICE (postos de
trabalho/fungdes) para servir de base no mapeamento de competéncias e nas trilhas
de aprendizagem, considerando a transformagdo digital em desenvolvimento, as
diretrizes ¢ projctos estratégicos;

® revisdo do atual mapeamento das competéncias necessarias para o desenvolvimento
das atividades dos servidores nas diversas areas do PJCE, considerando a diversidade
das fungdes envolvido nos processos de trabalho (postos de trabalho/fungdes), a
transformacdo digital em desenvolvimento, as diretrizes ¢ projetos estratégicos;

® construcdo das trilhas de aprendizagem para servidores, necessarios para o
desenvolvimento das atividades nas diversas 4reas do PJCE, considerando o
mapeamento de competéncias e as varidveis utilizadas na sua construgdo;

® revisio do atual modelo de Gestio de Desempenho dos servidores efetivos,
comissionados e em estidgio probatorio, incluindo as fungdes citadas neste
documento e ndo comtempladas nos atuais modelos e sugerindo as alteragdes
necessarias para alinhd-los a transformagdo digital em desenvolvimento, as
necessidades e diretrizes estratégicas, assim como para torna-los efetivo do ponto de
vista da aplicagdo nos subprocessos de gestdo de pessoas;

® transferéncia dos conhecimentos ¢ da metodologia utilizada para que as estruturas
locais do PJCE possam atuar com a consultoria, executar ¢ dar continuidade ao
projeto implantado;

® construcdo de modelo de gestao para a atualizagdo dos produtos entregues (perfil das

fungdes por unidade, mapeamento de competéncias, trilhas de aprendizagem e do
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modelo de gestdo de desempenho) para que as estruturas locais do PJCE possam

manté-los atualizados e aderentes as necessidades ¢ diretrizes estratégicas.

Para fins desta contratacdo, o planejamento das atividades, que
correspondem aos produtos entregues pela consultoria, devera se basear nas seguintes

etapas e no cronograma definido a seguir:

Cronograma atualizado de acordo com a proposta:

CRONOGRAMA (Més)

ETAPAS PRODUTOS
rle[3[4]5] 678 [910°
Diagnostico X
PLANEJAMENTO
Plano de Trabalho | x | x
Perfil das
LEVANTAMENTO
funcdes/postos de X | x [ x
DE PERFIL
trabalho
MAPEAMENTO
Mapeamento de x | x
DE X | X[ x
i Competéncias
COMPETENCIAS
TRILHAS DE Trilhas de

APRENDIZAGEM Aprendizagem
GESTAO DO Modelos de Gestio

DESEMPENHO | de Desempenho -
= Modelo de Gestdo
GESTAO PARA . <l
para a Atualizagdo X

ATUALIZACAO

dos produtos

6. DESCRICAO DAS ETAPAS

O trabalho completo contemplara 6 (seis) etapas cada uma subdividida em
atividades, que correspondem aos produtos entregues pela consultoria. Em cada
atividade a empresa devera realizar oficinas ¢ reunides para alinhamento e
sensibilizacdo dos colaboradores-chave que compordo as equipes de trabalho, assim
como para o repasse de conhecimento e da metodologia utilizada para que as estruturas

locais do PJCE possam atuar com a consultoria e dar continuidade ao projeto
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implantado.

Ao final das atividades, a consultoria responsabilizar-se-a pela apresentagao
e entrega do produto com seu respectivo relatorio da atividade, contemplando todos os
requisitos identificados. Bem como, entrega de relatério de realizacdo das oficinas e
reunides para alinhamento dos colaboradores-chave ¢ dos materiais utilizados para a
transferéncia de conhecimento (oficinas, manuais, dentre outros). Além disso, a

consultoria deve apresentar mensalmente o relatorio de andamento das atividades.

Na ctapa Planejamento cxistem 2 (duas) atividades basicas:

® Diagndstico:

Essa atividade devera compreender a analise da situagdo atual dos padrdes
de transformagdo digital, do material, processos e atividades existentes sobre
competéncias, capacitagdes e avaliagdo de desempenho dos servidores, dos processos de
trabalho impactados por esses recursos de gestdo, assim como das estruturas em
funcionamento para opera-los.

Também devera identificar as premissas, restrigdes, peculiaridades,
ameagas, riscos ¢ oportunidades, bem como tomar conhecimento da legislacdo,
procedimentos e normas adotados pelo PJCE, envolvendo o tema desta contratacdo e

relacionado aos servidores.

® Plano de Trabalho:

Devera compreender a proposi¢ao de metodologia e agdes necessarias para
realizar cada etapa e atividades objeto desta contratagdo, seja a partir do modelo atual
ou da criacdo de novos modelos e apresentar o cronograma de cada etapa e atividades
(em dias), observando os prazos maximos estabelecidos neste documento. Ademais,
devera estar alinhado e fazer referéncia aos documentos e recursos disponiveis,
legislagdes aplicadas e entrevistas realizadas, incluindo a absor¢do do PROMOJUD e o
Planejamento Estratégico 2030.

A consultoria devera ainda identificar os requisitos necessarios a
operacionaliza¢ao das atividades, bem como observar a qualidade técnica ¢ eficiéncia

dos servigos objeto desta contratagdo, definir junto ao PJCE o perfil dos colaboradores-
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chave que compordo as equipes de trabalho, claborar plano de comunicacdo de cada
ctapa das entregas desta contratacdo, considerando a diversidade dos colaboradores ¢
dos objetivos a serem alcancados.

E imprescindivel que o plano de trabalho contenha o detalhamento do
agrupamento das unidades de acordo com as atribui¢des das unidades ¢ o capital
humano envolvido nos processos de trabalho (postos de trabalho/fungdes), conforme

critérios definidos neste TR.

TERMOS NEGOCIADOS/ PLANEJAMENTO DO PROJETO:

Esta contemplado no projeto a Coleta dos Indicadores Comportamentais para compor o
Inventario Comportamental/Book de Competéncias e respectivos indicadores por blocos
funcionais com as seguintes intervengdes: - Entrevistas com membros da Alta Administragdo do
PIJCE; - Reunido com a Equipe Gestora do Projeto; - Workshop com uma amostragem de todos os
niveis hierarquicos da Organizacdo para coleta dos Comportamentos Observaveis na visao dos

gestores e servidores (ndo lideres).

A ctapa Levantamento de Perfil das fun¢des por unidade contém apenas 1

(uma) atividade, a saber:

® [ cvantamento de perfil das fungdes por unidade:

Nessa atividade a consultoria devera identificar e descrever os perfis
necessarios para o desenvolvimento das atribui¢des das unidades nas diversas éreas,
considerando o capital humano envolvido nos processos de trabalho (postos de
trabalho/fungdes), a utilizagdo do teletrabalho ¢ do trabalho flexivel, a transformagao
digital em desenvolvimento, as diretrizes ¢ projetos cstratégicos; destacar as alteragdes
nos perfis em funcdo da evolucdo das variaveis utilizadas na sua construgio (capital
humano, processos de trabalho das unidades, utilizagdo do teletrabalho ¢ do trabalho
flexivel e a transformagao digital), considerando a conclusdo do PROMOJUD.

Além disso, devera conter os requisitos de formacdo, as experiéncias
profissionais, as responsabilidades ¢ atribui¢des da fung@o. Atente-se ao fato de que o
mapecamento de competéncias ¢ as trilhas de aprendizagem deverdo ser incorporadas na

descric¢ao dos respectivos perfis quando finalizados.
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TERMOS NEGOCIADOS/ LEVANTAMETO DE PERFIS:

A reunido de 2 horas indicada na proposta da Contratada ¢ direcionada ao Comité Gestor do

Projeto para o levantamento da estrutura base do que sera aplicado na etapa de "Levantamento do
perfil das fun¢des", com base na metodologia validada na etapa de "Oficina de Homologagao".
Apo6s o levantamento das informagdes sera elaborado, processado ¢ validado junto com os
gestores das dreas envolvidas e a participagdo do Comité Gestor do Projeto, a identificagdo dos
perfis a ser estruturado nas etapas de "Oficina de Coleta dos Produtos, Atribui¢cdes, Competéncias
Técnicas ¢ Trilhas de Aprendizagem; Apoio a Coleta junto aos Gestores ¢; Validagdo dos MAPs".
No total, estdo estimadas 825 horas com o cliente para o Levantamento do Perfil, além das horas

internas de estruturagdo, validagdo prévia, processamento e ajustes finais do material coletado

A Coleta das Competéncias Comportamentais sera feita, nos termos explicado no item
acima, "Plancjamento do Projeto”. Quanto as Competéncias Gerenciais, essas estardo
evidenciadas tanto no Levantamento das Competéncias Comportamentais de Lideranga,
como também, nas Competéncias de Sustenta¢do Institucional, a ser feita na ctapa de

Gestdo do Desempenho.

Sobre a etapa Mapeamento de Competéncias, identifica-se 1 (uma)

atividade:

® Mapeamento de competéncias:

Devera identificar as competéncias dos servidores cfetivos ¢ comissionados
necessarias para o desenvolvimento das atribuicdes das unidades nas diversas éreas,
considerando as fungdes envolvido nos processos de trabalho (postos de
trabalho/fungdes), a utilizagdo do teletrabalho ¢ do trabalho flexivel, a transformagdo
digital em desenvolvimento, as diretrizes ¢ projetos estratégicos; prever as competéncias
do futuro ¢ em processo de obsolescéncia, considerando a evolugdo do nivel ¢ tipo da
transformacdo digital.

Soma-se a isso, os trabalhos deverdo levantar os conceitos e definigdes, as
evidéncias de desempenho das competéncias mapeadas, apresentando exemplos e
aplicagdes na pritica com vista a conduzir o emprego objetivo do conceito nos
subprocessos de gestdo de pessoas, assim como identificar o grau de prioridade da

competéncia para a unidade e as competéncias digitais.

A etapa Trilhas de Aprendizagem abrange 1 (uma) atividade:
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® Trilhas de aprendizagem:

Ressalta-se preliminarmente que o trabalho devera englobar conhecimentos
voltados para a transformagéo digital e a orientagdo para atender as diretrizes e projetos
estratégicos.

Devera identificar e descrever as trilhas de aprendizagem necessarias para o
desenvolvimento das atribui¢des das unidades nas diversas dreas, considerando o capital
humano envolvido nos processos de trabalho (postos de trabalho/fungdes), a utilizagdo
do teletrabalho e do trabalho flexivel, a transformagdo digital em desenvolvimento, as
diretrizes e projetos estratégicos. O trabalho devera destacar as alteragdes nas trilhas em
fungdo da evolucdo das varidveis utilizadas na sua construgdo (capital humano,
processos de trabalho das unidades e a transformacdo digital), considerando a conclusdo
do PROMOIJUD.

Destaca-se também que as trilhas deverdo conter as possibilidades de
cstratégias didaticas (atividades a distdncia assincronas como videos, simulagdes,
gamificacdo, apresentagdes, tutoriais; atividades a distdncia sincronas como foruns,
lives; aprendizado com colegas e grupos, cursos € workshops etc); as opcdes de testes e
simulagdes para aferir o aprendizado; as indicacdes da periodicidade e das estratégias
para o refor¢o da aprendizagem (e-books, artigos, checklists etc); a indicagdo de duragio
minima ¢ maxima; as estratégias de sensibilizacdo para o aprendizado; o conhecimento
prévio necessario e a prioriza¢do de cada tema; o conteudo programatico sugerido; as
competéncias adquiridas; os graus de dificuldade do conhecimento para cada perfil do
publico-alvo (formagao, dominio das bases do conteido, experiéncias, habilidades de

recursos digitais etc), assim como o publico-alvo

TERMOS NEGOCIADOS/ TRILHAS DE APRENDIZAGEM:

As trilhas de aprendizagem serdo coletadas junto com a estruturagdo dos MAPs - Mapas
de Atribui¢do por Produto na etapa de Levantamento do Perfil, a ser validado junto com
os gestores das areas envolvidas no projeto. Para as competéncias comportamentais, serdo
sugeridos os recursos de aprendizagem na entrega do produto Skilling/Biblioteca de
Recursos de Aprendizagem e respectivos conteados programaticos. Quanto as
Competéncias Técnicas e Conhecimento Especificos de Legislagdo, dentre outros, as
trilhas de aprendizagem irdo conter as especificagdes das capacitagdes necessarias com o
objetivo de apresentar o conteiido programatico e possiveis locais no qual o contetido

possa ser absorvido. Entretanto, destacamos que o desenvolvimento de cada topico do
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conteudo programatico (conteudo de Sala de Aula) ndo serda objeto de entrega dos
trabalhos, uma vez que sdo tematicas especificas e que ndo sdo passiveis de

conhecimento prévio por parte da Consultor.
Na etapa Gestdo do Desempenho, identifica-se 1 (uma) atividade:

® Revisdo do Modelo atual de Gestao de Desempenho:

A consultoria devera realizar analise e diagndstico das forgas e fraquezas do
modelo e dos materiais (normativos e sistemas) existentes sobre avaliacdo de
desempenho dos servidores efetivos, comissionados e em estagio probatério, assim
como 0s processos de trabalho e estruturas em funcionamento necessarios para executa-
la. Ademais, incluir as fungdes citadas neste documento e ndo comtempladas no atual
modelo e sugerir as alteragdes necessarias para alinha-lo a transformacgio digital em
desenvolvimento, a legislacdo aplicada, as necessidades e diretrizes estratégicas, assim
como para torna-lo efetivo do ponto de vista da aplicagdo nos subprocessos de gestdo de
pessoas.

A proposta de alteragdo devera apresentar, no minimo, as agdes ¢ O
cronograma necessarios para realizar cada ctapa c atividades, scja a partir do modelo
atual ou da criagdo de novo modelo; os requisitos necessarios a operacionalizacdo das
atividades.

Por fim, a etapa Gestdo para Atualizac¢do dos produtos entregues contém

apenas | (uma) atividade, a saber:

® Modelo de Gestdo para a atualizagdo dos produtos entregues:

Devera construir um modelo personalizado com a apresentagdo de uma
metodologia de atualizagdo do perfil das fungdes por unidade, do mapeamento de
competéncias, das trilhas de aprendizagem e do modelo de gestdo de desempenho para
que as estruturas locais do PJCE possam manté-los atualizados e aderentes as
necessidades e diretrizes estratégicas, assim como efetivos do ponto de vista da
aplicacdo nos subprocessos de gestdo de pessoas.

A metodologia apresentada deverd conter as etapas ¢ atividades necessarias
para integral aplicagdo da atualizacdo demandada (planejamento, levantamento, analise
¢ apresentacdo dos resultados, por exemplo); os métodos ¢ modelos de formularios
utilizados, o checklist ¢ passo a passo das agdes nccessarias em cada ctapa, dentre
outras agdes relevantes. Além disso, o modelo de atualizagdo apresentado devera ser

repassado para as estruturas locais do PJCE por meio de workshop, no qual devera
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ocorrer a aplicacdo teste amostral do modelo de atualizagdo de cada entrega.

7. QUALIFICACAO TECNICA

A CONTRATADA devera, obrigatoriamente, durante todo o contrato,
executar os servigos por meio de profissionais com qualificagdo compativel as tematicas
estabelecidas e aos servigos especificados, além de assegurar a alocagdo de equipe com
profissionais qualificados e suficientes para execu¢do da totalidade das atividades
previstas para tarefas sob demanda.

A alocagdo de profissionais ¢ de responsabilidade da CONTRATADA,
devendo ser adequada para atendimento aos requisitos de entrega, prazo e qualidade do
servigo descrito em cada item deste Termo.

A qualquer tempo, a equipe de fiscalizagdo ¢ gestdo do contrato podera
solicitar a substituicio dec qualquer membro da equipe técnica da CONTRATADA,
desde que entenda que scja benéfico ao desenvolvimento dos trabalhos.

A substituicdo destes profissionais pela CONTRATADA somente se dara
nos casos supervenientes, fortuitos ou de for¢a maior, sempre por outro de perfil
equivalente ou superior ao proposto, mediante prévia autorizagdo do CONTRATANTE.

A equipe técnica alocada para execugdo dos servigos objetos desta
contrata¢do, designada de “Equipe Principal” do projeto, devera ter, no minimo, 2 (dois)

membros e as seguintes qualificagdes e/ou capacitagdo técnico-profissional:

® Qualificagdo académica: os membros deverdo ter pos-graduacdo em uma dessas
dreas: Gestdo de Pessoas, Administragdo, Psicologia, Direito, Gestdo por
Competéncias ou areas compativeis em institui¢do reconhecida pelo Ministério da
Educagio (MEC).

® Experiéncia profissional:
= Os membros da equipe principal deverdo ter experiéncia na
execucdo de 6 (seis) projetos atuando na implantagdo de processos
de levantamento de perfil e/ou mapeamento de competéncias e/ou
trilhas de aprendizagem e/ou avaliagdo de desempenho (abranger, no
minimo, um de cada processo citado) em empresa com, no minimo, 300
(trezentos) funcionarios, sendo, no minimo, 3 (trés) atuando em institui¢do

plblica;

Os demais profissionais alocados para execugdo dos servigos objetos desta

contratacdo, designados de “Equipe de Apoio”, deverdo ter as seguintes qualificacoes
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¢/ou capacitac¢do técnico-profissional:

® Qualificagdo académica: graduagdo em uma dessas areas: Gestdo de Pessoas,
Administragdo, Psicologia, Direito, Estatistica, Tecnologia da Informagdo, Gestdo
por Competéncias ou areas compativeis em institui¢do reconhecida pelo Ministério
da Educacao (MEC).

® Experiéncia profissional: execuc¢do de 1 (um) projeto atuando direta ou fornecendo
apoio em projetos de levantamento de perfil e/ou mapeamento de competéncias e/ou

trilhas de aprendizagem e/ou avaliagdo de desempenho.

A experiéncia minima da Equipe Principal ¢ de Apoio devera ser executada
nos ultimos 10 (dez) anos ¢ ser comprovada por meio de curriculos, mediante a
apresentagio de certiddo, declaragdo, contrato ou atestado de capacidade técnica emitido
por 6rgaos ou entidade da Administragdo Publica Federal, Estadual ou Municipal ou
empresa privada.

Todos os profissionais deverdo possuir registro ativo no Conselho de Classe
referente a sua formacdo e, no caso dos psicologos, devera apresentar Certiddo Negativa
de infragdes Eticas emitidas pelo Conselho Regional de Psicologia.

Na negociagdo do contrato a Empresa Consultora confirmou a disponibilidade de todos

os Especialistas indicados na Proposta, a saber:

ESPECIALISTAS CARGO/FUNCAO EQUIPE DE TRABALHO
Rogerio Leme Diretor e responsével técnico
Renan de Marchi Sinachi Diretor técnico e consultor do projeto
Victor Barbalho Consultor do projcto
Patricia Paixao Consultor do projeto
Rosane R. Zanchi Apoio técnico
Camila Juliano Apoio técnico
Marcelo Zanchi Consultor do projeto
Marcelo Munaretto Apoio técnico

8. ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS

O acompanhamento dos servigos ocorrerda por meio de reunides
periddicas em que a CONTRATADA apresentara os relatorios ¢ documentos abaixo

listados para comprovar a execucdo e qualidade dos servigos:

® 10 (dez) relatérios de andamento: nos quais serdo apresentados os acompanhamentos
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mensais do projeto com a atualizagdo do cronograma, os agendamentos, as dificuldades e
restrigdes enfrentadas, os avangos na realizagdo dos trabalhos ¢ demais informagdes
relevantes sobre a execugdo das atividades. A quantidade de relatérios pode ser modificada
se houver alteragdo no tempo utilizado para conclusdo do servigo contratado, dentro das
possibilidades estabelecidas no contrato;

® 7 (sete) relatorios de atividade: nos quais serdo apresentados os produtos entregues,
acompanhados de informacdes ¢ detalhes sobre a cxecugdo das atividades,
contemplando todos os requisitos identificados neste TR;

® 7 (sete) relatorios de materiais da transferéncia de conhecimento e sensibilizagdo:
nos quais serdo apresentadas as compilagdes das cartilhas, manuais, audiovisual etc,
utilizados para a transferéncia de conhecimento e sensibilizagdo em cada atividade;

® 7 (sete) relatorios das oficinas/reunides: nos quais serdo apresentadas as compilacdes
das relagdes de participantes e demais comprovantes de realizacdo das
oficinas/reunides de alinhamento, sensibilizagdo e transferéncia de conhecimento em
cada atividade, assim como suas avaliagdes de reagao;

® | (um) relatorio conclusivo: no qual sera apresentada a compilagio e alinhamento de
todas os produtos e relatorios entregues, acompanhado de especificagdes relevantes
sobre o andamento das atividades, contemplando todos os requisitos identificados
neste TR;

® Bancos de dados e/ou planilhas: nos quais serdo apresentadas as informagdes
coletadas nas unidades para realizar os levantamentos, valida¢des ¢ consolida¢oes

necessarias para a entrega dos produtos contratados.
A contratada deve entregar os produtos nos seguintes formatos:

® Relatorios de andamento, de atividades, das oficinas/reunides, dos materiais da
transferéncia de conhecimento e dos bancos de dados: em formato eletrénico com via
em arquivo PDF e editavel;

® Relatorio conclusivo: em 2 (duas) vias encadernadas em espiral e em formato

eletronico com via em arquivo PDF e editavel.

9. AVALIACAO DA QUALIDADE

A avaliagdo da qualidade dos servigos sera realizada por meio da analise da

minuta dos relatorios, dos prazos acertados e conforme lista de verificagdo abaixo:

IPrazos de Conclusao

Meta a cumprir  |[Cumprir o prazo acordado para a entrcga dos produtos.
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Forma de Contagem dos dias decorridos entre o inicio de cada atividade até a
acompanhamento [sua entrega (relatorio aprovado pela CONTRATANTE), excluindo
finais de semana ¢ feriados, comparando-os com 0s prazos

acordados para a entrega.

Observagdes Os prazos estabelecidos para entrega do produto incluem o tempo
necessario para correcdes e ajustes solicitados para aprovagdo do

relatorio.

Formatacio e padronizacio dos documentos

Meta a cumprir  |Atender a pontuagdo de 100 (cem) em relacdo a formatagdo e
padronizagdo de documentos conforme critérios descritos na faixa de

[pontuagdo.

Forma de Analise dos relatorios com base nos critérios de formatagdo e
acompanhamento [padronizagdo informados na faixa de pontuagiio, somados conforme

a seguinte formula:

Pontuagdo qualidade do servico = pontos “contetdo” + pontos

“texto” + pontos “formatagao”.

Conteudo:
- Conteido de qualidade excelente: corre¢do no uso de jargdes
técnicos, consisténcia ldgica entre premissas e conclusdes, boa
articulagdo na argumentagdo (50 pontos);

- Contetido de qualidade razoavel: desvios ou imprecisdes no uso de
ljargdes técnicos, na consisténcia logica entre premissas e conclusdes
Faixa deou na articulagdo da argumentagdo que ndo comprometem a
pontuacao apreensdo do conteudo (30 pontos);

- Conteudo de qualidade ruim: falhas técnicas, de logica ou de

argumentagdo que fragilizam ou comprometem a correta apreensdo
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do contetido (0 pontos).

Texto:

- Texto de qualidade excelente: texto coeso, claro, com corregdo|
ortografica e gramatical (25 pontos);

- Texto de qualidade razodvel: ocorréncia eventual de erros que ndo
comprometam a apreensdo de conteido (15 pontos);

- Texto de qualidade ruim: texto com erros que comprometam a
apreensdo de contetido ou ocorréncia frequente de erros de qualquer

espécie no texto (0 pontos).

Formatagao:

- Formatagdo adequada de artefatos (25 pontos);

- Textos, fluxogramas, graficos ¢ tabelas com pequenos desvios de
formatacdo ou padronizagdo, que ndo impecam a apreensdo do|
conteudo: (15 pontos);

- Textos, graficos ou tabelas com defeitos de formatagdo que

comprometam a apreensao do conteudo (0 pontos).

Validacdo dos Produtos

Meta a cumprir

Entregar os produtos que atendam as cxigéncias descritos no TR,

Plano de Trabalho ¢ aplicabilidade prética.

[Forma de

acompanhamento

/Analise dos relatorios comparando-os com as exigéncias dos
requisitos e especificagdes definidos no TR, a metodologia ¢
notagdes definidas no Plano de Trabalho ¢ a avaliagdo dos

colaboradores-chaves quanto a aplicabilidade pratica.

/Avaliacao de Reacio das Oficinas/Reunides

Meta a cumprir

Obter média minima de 8 (oito) no resultado da avaliagdo de rcagio
das oficinas/reunides e materiais utilizados para sensibilizagdo e

repasse de conhecimento.
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Forma de Avaliagio de reagdo aplicada com os colaboradores-chaves que
acompanhamento |participaram das oficinas/reunides de sensibilizagdo e repasse de

conhecimento.

Consolida¢do dos resultados da avaliagdo de reagdo preenchidas
pelos participantes em relagdo aos itens Conteudo ¢ Facilitador

conforme a scguir:

Contetdo:

- Conformidade com o objetivo proposto; Coeréncia e clareza no
encadeamento do tema; Relevancia em relagio ao trabalho; Inovagao
e atualizacdo dos temas abordados; Material didatico adequado aos

objetivos (até 5 pontos).

Facilitador:

- Entrosamento e comunica¢do com o grupo; Dominio do tema:
demonstrou conhecimento e esclareceu duavidas; Organizagao:
utilizacdo dos recursos, sequéncia logica na exposi¢do do tema;
Motivacdo: estimulou a participagdo do grupo; Relagdo dos
conceitos tedricos com a pratica; Pontualidade: horario de inicio,

intervalo e do fim (até 5 pontos).

10. LOCAL E HORARIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

Os servicos serdo executados no horario de expediente convencional das 9h
as 18h, de segunda a sexta-feira dos dias uteis, sendo, preferencialmente, presencial nas
dependéncias do PJCE localizadas na cidade de Fortaleza (CE), podendo, no entanto,
ocorrer reunides e capacitagdes de forma online (remota), conforme acordado no Plano

de Trabalho.

11. INSUMOS FORNECIDOS PELO CONTRATANTE
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Serdo fornecidos pelo CONTRATANTE:

® Estacdo de trabalho com mesas e cadeiras;
® Sala para realizagdo das palestras, treinamentos ¢ eventos similares de apresentagao ¢

divulgagio.

12. INFORMACOES DISPONIVEIS E ESTUDOS EXISTENTES

A CONTRATANTE fornecera, mediante solicitagdo, para consulta por parte
das empresas que irdo apresentar proposta os seguintes trabalhos e estudos pré-
existentes:
® Mapeamento de Competéncias dos servidores efetivos e comissionados 2015;
® Manuais da Avaliagdo de Desempenho dos servidores efetivos e comissionados;
® Wikipedia com as regras do Sistema de Avaliagdo de Desempenho dos servidores
efetivos e comissionados;

Plano Estratégico do PJCE 2030;

Projetos Estratégicos do PJCE;

Processos de Trabalho da arca Judiciaria ¢ Administrativa disponiveis;
Organogramas do Poder Judiciario do Estado do Ceara disponiveis;

Planos Estratégicos Setoriais disponiveis;

Plano de Educagido Corporativa vigente relacionado aos servidores.

13. ESPECIFICACOES TECNICAS / LEGISLACAO

A CONTRATANTE fornecera, mediante solicitagdo, para consulta por
parte das empresas que irdo apresentar proposta os seguintes normativos e projetos

especificos:

® Resolugdo CNJ n° 192 de 8 de maio de 2014, que dispde sobre a Politica Nacional de
Formacdo e Aperfeicoamento dos Servidores do Poder Judicidrio, alterada pela

Resolugdo CNJ n° 246 de 8 de maio de 2018;
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® Resolugdo CNJ n° 240 de 9 de setembro de 2016, que dispde sobre a Politica
Nacional de Gestdo de Pessoas no dmbito do Poder Judicidrio;
® Portaria TICE n° 1545 de 13 de setembro de 2017, que dispde sobre o Modelo de

Avaliacao e Gestdo do Desempenho por Competéncias - MAGDC.

Fortaleza, 24 de julho de 2023.

ASSINATURAS DAS PARTES
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RE: Contratacdo de empresa especializada para proceder com a revisdo do atual
mapeamento de competéncias, desenvolver as trilhas de aprendizagem e revisar os
modelos de gestdo de desempenho, no ambito do Poder Judiciario do Ceara

PROMOJUD - TJCE <promojud@tjce.jus.br>
Ter, 09/05/2023 10:45

Para: Mariana Sousa <marianasousa@chconsulting.pt>
Prezada Sra. Mariana Sousa — Assistente Secretariado da CH Business Consulting S.A

Trata-se da Manifestagdo de Interesse n2 03/2023 da selegdo e contratagdo de empresa de
consultoria para a revisdo do atual mapeamento de competéncias, desenvolvimento das trilhas de
aprendizagem e revisdo dos modelos de gestdo de desempenho vigentes para os servidores do TICE,
no ambito do Programa de Modernizagdo do Poder Judicidrio do Estado do Ceara (Promojud), objeto
do Contrato de Empréstimo n2 5248/0C-BR, celebrado entre o Banco Intereamericano de
Desenvolvimento (BID) e o estado do Ceara, tendo como executor o Tribunal de Justiga do Estado do
Ceara (TJCE).

Para fins de continuidade da analise da qualificagdo dessa empresa, solicitamos a complementagdo
das informagdes enviadas sobre a comprovacgdo de experiéncia e tempo de atuagdo no mercado
dessa empresa na prestacdo, a pleno contento, de servigos especializados de consultoria em
mapeamento de competéncias, trilhas de aprendizagem e gestdo de desempenho, destacando a
experiéncia de projetos que considerou a transformagao digital, bem como documento de
constitui¢do/inscricdo da consultora, mediante a apresentacdo de certiddes, declaragdes, contratos
ou atestados de capacidade técnica emitidos por 6rgdos ou entidades da Administracdo Publica
Federal, Estadual ou Municipal ou empresa privada, conforme consta no Convite para Apresentar
Manifestacdo de Interesse, plblico no Dle de 14/04/2023, na versdo on line do United Nations
Development Business (UNDB) e no site do BID.

Prazo até as 18:00h do dia 10/05/2023.
Atenciosamente,

Francisco Elson Rocha do Nascimento (matricula 5042)

Coordenador do Nucleo de Licitagdes com Financiamento Externo - Nulfex
Diretoria de Contratagdes

Tribunal de Justiga do Estado do Ceara - TICE

De: Mariana Sousa <marianasousa@chconsulting.pt>

Enviado: terca-feira, 18 de abril de 2023 10:53

Para: PROMOJUD - TJCE <promojud@tjce.jus.br>

Cc: 'Pedro Sousa' <pedrosousa@chconsulting.pt>

Assunto: Contratagdo de empresa especializada para proceder com a revisdo do atual mapeamento de
competéncias, desenvolver as trilhas de aprendizagem e revisar os modelos de gestdo de desempenho, no
ambito do Poder Judiciario do Ceard

Caro(a) Sr(a).,

Na sequéncia do pedido de ManifestagGes de Interesse para “Contratagdo de empresa especializada para
proceder com a revisdo do atual mapeamento de competéncias, desenvolver as trilhas de aprendizagem e
revisar os modelos de gest3do de desempenho, no ambito do Poder Judicidrio do Cearad” - MI 03/2023, a firma
CH Business Consulting S.A., apresenta o documento em anexo confirmando a nossa intengdo de enviar uma
Proposta se convidada para o efeito.

https://outlook.office.com/mail/promojud@tjce.jus.br/sentitems/id/AAQKADNKYjFiZWZmLWYxNDYtNDNIZi04Z ThILTA2YjAyZTkyYjgyMQAQAO2n...  1/2 2174
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Nota: confirme gentilmente a boa rece¢do deste e-mail e dos seus anexos.

| Mariana Sousa— Assistente Secretariado
Tlm: (+351) 926 890 805
Tel: (+351) 225 099 819

www.chconsulting.pt

CH | Business
Consulting.

A consultora mais premiada em Portugal

wm( GRUPO CH

https://outlook.office.com/mail/promojud@tjce.jus.br/sentitems/id/AAQKADNKYjFiZWZmLWYxNDYtNDNIZi04ZThILTA2YjAyZTkyYjgyMQAQAO2n...  2/2 2175
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RE: Projeto realizado pela Gomes de Matos no Tribunal de justica do Ceara

PROMOIJUD - TJCE <promojud@tjce.jus.br>
Ter, 09/05/2023 10:58

Para: Isabelle Moreira Goiana <isabellegoiana@gomesdematos.com.br>
Prezada Sra. Isabelle Moreira Goiana — Gomes de Matos Consultoria

Trata-se da Manifestagdo de Interesse n? 03/2023 da selegdo e contratagdo de empresa de
consultoria para a revisdo do atual mapeamento de competéncias, desenvolvimento das trilhas de
aprendizagem e revisdao dos modelos de gestdo de desempenho vigentes para os servidores do TICE,
no ambito do Programa de Modernizagdo do Poder Judicidrio do Estado do Ceara (Promojud), objeto
do Contrato de Empréstimo n2 5248/0C-BR, celebrado entre o Banco Intereamericano de
Desenvolvimento (BID) e o estado do Ceara, tendo como executor o Tribunal de Justiga do Estado do
Ceara (TICE).

Para fins de continuidade da analise da qualificagdo dessa empresa solicitamos a complementacdo
das informagdes enviadas sobre a comprovagao de experiéncia e tempo de atuagdo no mercado
dessa empresa na prestacdo, a pleno contento, de servigos especializados de consultoria em
mapeamento de competéncias, trilhas de aprendizagem e gestao de desempenho, destacando a
experiéncia de projetos que considerou a transformagao digital, mediante a apresentagdo de
certidGes, declaragdes, contratos ou atestados de capacidade técnica emitidos por 6rgdos ou
entidades da Administragdo Publica Federal, Estadual ou Municipal ou empresa privada, bem como
documento de constituicdo/inscricdo da consultora, conforme consta no Convite para Apresentar
Manifestagdo de Interesse, plblico no DJe de 14/04/2023, na versdo on line do United Nations
Development Business (UNDB) e no site do BID.

Prazo até as 18:00h do dia 10/05/2023.

Atenciosamente,

Francisco Elson Rocha do Nascimento (matricula 5042)

Coordenador do Nucleo de Licitagdes com Financiamento Externo - Nulfex

Diretoria de Contratagdes
Tribunal de Justi¢a do Estado do Ceara - TICE

De: Isabelle Moreira Goiana <isabellegoiana@gomesdematos.com.br>

Enviado: quinta-feira, 4 de maio de 2023 12:08

Para: PROMOJUD - TICE <promojud@tjce.jus.br>

Assunto: Projeto realizado pela Gomes de Matos no Tribunal de justica do Ceara

Bom dia Sr. Elson,

Segue em anexo a proposta do ultimo projeto realizado pela Gomes de Matos junto ao Tribunal de
Justica do Ceara.

Obs: Néo foi possivel encaminhar no e-mail anterior devido ao tamanho do arquivo.

Atenciosamente,

https://outlook.office.com/mail/promojud@tjce. jus.br/sentitems/id/AAQKADNKYjFiZWZmLWYxNDYtNDNIZi04ZThILTA2YjAyZTkyYijgyMQAQAFNg...  1/2 2176
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N
Gomes de Matos

https://outlook.office.com/mail/promojud@tjce. jus.br/sentitems/id/AAQKADNKYjFiZWZmLWYxNDYtNDNIZi04ZThILTA2YjAyZTkyYjgyMQAQAFNg...  2/2 2177




EstADO po CEARA > PROMOJUD

' PODER JUDICIARIO B Coogmss et

09/05/2023, 11:05 Email - PROMOJUD - TJCE — Outlook

RE: Manifestacdo de Interesse - CONCORRENCIA INTERNACIONAL N°: 11673520423

PROMOIJUD - TJCE <promojud@tjce.jus.br>
Ter, 09/05/2023 10:51

Para: Fabio Oliveira <fabio@perfixconsultoria.com.br>
Prezado Sr. Fabio Oliveira — Analista da empresa Perfix Assessoria e Consultoria Lyda

Trata-se da Manifestagdo de Interesse n? 03/2023 da selegdo e contratagdo de empresa de
consultoria para a revisdo do atual mapeamento de competéncias, desenvolvimento das trilhas de
aprendizagem e revisdo dos modelos de gestdo de desempenho vigentes para os servidores do TICE,
no ambito do Programa de Modernizagdo do Poder Judicidrio do Estado do Ceara (Promojud), objeto
do Contrato de Empréstimo n2 5248/0C-BR, celebrado entre o Banco Intereamericano de
Desenvolvimento (BID) e o estado do Ceara, tendo como executor o Tribunal de Justica do Estado do
Ceara (TICE).

Para fins de continuidade da analise da qualificagdo dessa empresa solicitamos a complementacdo
das informagdes do atestado de capacidade técnica da CONFEF, mais especificamente sobre a
quantidade de colaboradores dos quadros desses 6rgdos/empresas para os quais o servigo foi
realizado, mediante a apresentagao de contrato ou documento equivalente emitido pelo
orgdo/empresa, bem como o documento de constituigdo/inscricdo dessa empresa consultora.

Prazo até as 18:00h do dia 10/05/2023.
Atenciosamente,

Francisco Elson Rocha do Nascimento (matricula 5042)

Coordenador do Nucleo de Licitagdes com Financiamento Externo - Nulfex
Diretoria de Contratagdes

Tribunal de Justica do Estado do Ceara - TICE

De: Fabio Oliveira <fabio@perfixconsultoria.com.br>

Enviado: terga-feira, 2 de maio de 2023 14:53

Para: PROMOJUD - TJCE <promojud@tjce.jus.br>

Assunto: Manifestagdo de Interesse - CONCORRENCIA INTERNACIONAL N2: 11673520423

Prezados,

A empresa Perfix Assessoria e Consultoria LTDA, CNPJ 10.483.942/0001-21, vem por meio deste, manifestar o
interesse na participagao junto ao certame em epigrafe, sob objeto de "Contratagdo de empresa especializada
para proceder com a reviséo do atual mapeamento de competéncias, desenvolver as trilhas de aprendizagem e
revisar os modelos de gestdo de desempenho, no

ambito do Poder Judiciario do Ceara.

Neste sentido, disponibilizo por meio do link
https://drive.google.com/drive/folders/1S9QYzYxyFcOPcCMVv28Y5Dd9VONuhtmj?usp=sharing a documentagéo
de qualificagao técnica da empresa.

Em caso de duvidas ou esclarecimentos, fico a disposigéo.

Atenciosamente:
https://outlook.office.com/mail/promojud@tjce. jus.br/sentitems/id/AAQKADNKYjFiZWZmLWYxNDYtNDNIZi04ZThILTA2YjAyZTkyYijgyMQAQACWH... 1/2 2178
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Fabio Oliveira

Analista

(2 0% 997621081

B febio@perfixconsultoriocambr

M www perfixeonsultario.cam br

https://outlook.office.com/mail/promojud@tjce.jus.br/sentitems/id/AAQKADNKY]FiZWZmLWYxNDYtNDNIZI04ZThILTA2YjAyZTky YjgyMQAQACWH....  2/291 79
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RE: MANIFESTAGAO DE INTERESSE N° 03/2023 N° IDB-P1167352-04/23

PROMOIJUD - TJCE <promojud@tjce.jus.br>
Ter, 09/05/2023 10:51

Para: Myrtha Pais <mpais@gaudi.cl>
Prezada Sra Myrtha Pais Otero — Directora Ejecutiva da Consultora GaudiPersonas

Trata-se da Manifestagdo de Interesse n? 03/2023 da selegdo e contratagdo de empresa de
consultoria para a revisdo do atual mapeamento de competéncias, desenvolvimento das trilhas de
aprendizagem e revisdo dos modelos de gestdo de desempenho vigentes para os servidores do TICE,
no ambito do Programa de Modernizagdo do Poder Judicidrio do Estado do Ceara (Promojud), objeto
do Contrato de Empréstimo n2 5248/0C-BR, celebrado entre o Banco Intereamericano de
Desenvolvimento (BID) e o estado do Ceara, tendo como executor o Tribunal de Justica do Estado do
Ceara (TICE).

Para fins de continuidade da analise da qualificagdo dessa empresa, solicitamos a complementagao
das informagdes dos atestados de capacidade técnica apresentados, mais especificamente sobre a
quantidade de colaboradores dos quadros desses drgdos/empresas para os quais o servigo foi
realizado, mediante a apresentagao de contrato ou documento equivalente emitido pelo
orgdo/empresa, bem como a complementagio da informac&o sobre a data de constituigdo/inscri¢do
dessa empresa consultora.

Por fim, informamos que toda a correspondéncia e documentos relacionados ao convite de
Manifestagdo de Interesse serdo escritos no idioma Portugués falado no Brasil, motivo pelo qual
solicitamos que os documentos enviados que contenham informagdes em outra lingua sejam
traduzidos para o portugués.

Prazo até as 18:00h do dia 10/05/2023.
Atenciosamente,

Francisco Elson Rocha do Nascimento (matricula 5042)

Coordenador do Nucleo de Licitagdes com Financiamento Externo - Nulfex
Diretoria de Contratagdes

Tribunal de Justica do Estado do Ceara - TICE

De: Myrtha Pais <mpais@gaudi.cl>

Enviado: terca-feira, 2 de maio de 2023 17:23

Para: PROMOJUD - TICE <promojud@tjce.jus.br>

Cc: Seleccidn - GaudiPersonas <seleccion@gaudi.cl>; Luis Rosales <lrosales@gaudi.cl>; Loreto Zapata
<lzapata@gaudi.cl>

Assunto: RV: MANIFESTACAO DE INTERESSE N2 03/2023 N2 IDB-P1167352-04/23

Pais Otero
Director Ejecutivo
Consultora GaudiPersonas

https://outlook.office.com/mail/promojud@tjce. jus.br/sentitems/id/AAQKADNKYjFiZWZmLWYxNDYtNDNIZi04ZThILTA2YjAyZTkyYjgyMQAQABI6Z...

1122180
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Las Bellotas 199, Oficina 103

Providencia, Santiago, Chile

Teléfonos: +56 (2) 2232.20.99 - +56 (2) 2232.69.93
Correo: mpais@gaudi.cl

De: Luis Rosales <Irosales@gaudi.cl>

Enviado el: martes, 2 de mayo de 2023 16:17

Para: Myrtha Pais <mpais@gaudi.cl>; Loreto Zapata <lzapata@gaudi.cl>
Asunto: MANIFESTAGAO DE INTERESSE N2 03/2023 N2 IDB-P1167352-04/23

Senhores

Tribunal de Justiga do Estado do Ceard
Estado de Ceara

Brasil

Estimados Senhores,

Através deste correio apresentamos a nossa Manifestagdo de Interesse para levar a cabo uma revisdo do atual
mapeamento de competéncias, desenvolvimento das trilhas de aprendizagem e revisdo dos modelos de
gestdo de desempenho vigentes para os servidores, a fim de identificar e desenvolver as competéncias
necessarias para a transformacdo digital e o apoio as estruturas de governanga, bem como aos processos de
gestdo por competéncias no ambito do Poder Judiciario do Ceard (PJCE). Desta forma, declaramos poder
executar todos os servigos solicitados.

Nos anexamos a nossa experiéncia da Consultora GaudiPersonas nestas questdes, materializadas em
consultorias para o desenho conceitual e operacional de componentes de sistemas de gestdo de pessoas, no
setor publico (Servigo Civil e outros) e privado (mineragdo, energia), bem como os curriculos da equipe
primaria para apresentar.

Atenciosamente
Myrtha Pais Otero.
mpais@gaudi.cl
cel. +56988182455

https://outlook.office.com/mail/promojud@tjce.jus.br/sentitems/id/AAQKADNKY]FiZWZmLWYxNDYtNDNIZI04ZThILTA2YjAyZTky YjgyMQAQABI6Z... 229184




EsTtaADO po CEARA = PROMOJUD

PODER JuDICIARIO B o sk

09/05/2023, 11:04 Email - PROMOJUD - TJCE — Outlook

RE: Projeto de Modernizagao do Poder Judiciario do Estado do Ceara - MI 03/2023

PROMOIJUD - TJCE <promojud@tjce.jus.br>
Ter, 09/05/2023 10:48

Para: Andreia Santos Colombari <a.santos@praxisglobe.com>
Prezada Sra Andréia Santos Colombari — Consultor de Negdcios da Praxis

Trata-se da Manifestagdo de Interesse n? 03/2023 da selegdo e contratagdo de empresa de
consultoria para a revisdo do atual mapeamento de competéncias, desenvolvimento das trilhas de
aprendizagem e revisdao dos modelos de gestdo de desempenho vigentes para os servidores do TICE,
no ambito do Programa de Modernizagdo do Poder Judicidrio do Estado do Ceara (Promojud), objeto
do Contrato de Empréstimo n2 5248/0C-BR, celebrado entre o Banco Intereamericano de
Desenvolvimento (BID) e o estado do Ceara, tendo como executor o Tribunal de Justiga do Estado do
Ceara (TICE).

Para fins de continuidade da analise da qualificagdo dessa empresa solicitamos a complementacdo
das informagdes enviadas sobre a comprovagao de experiéncia e tempo de atuagdo no mercado
dessa empresa na prestacdo, a pleno contento, de servigos especializados de consultoria em
mapeamento de competéncias, trilhas de aprendizagem e gestao de desempenho, destacando a
experiéncia de projetos que considerou a transformagao digital, bem como documento de
constitui¢do/inscrigdo da consultora, mediante a apresentagdo de certiddes, declaragdes, contratos
ou atestados de capacidade técnica emitidos por érgdos ou entidades da Administragdo Publica
Federal, Estadual ou Municipal ou empresa privada, conforme consta no Convite para Apresentar
Manifestagdo de Interesse, plblico no DJe de 14/04/2023, na versdo on line do United Nations
Development Business (UNDB) e no site do BID.

Prazo até as 18:00h do dia 10/05/2023.

Atenciosamente,

Francisco Elson Rocha do Nascimento (matricula 5042)

Coordenador do Nucleo de Licitagdes com Financiamento Externo - Nulfex

Diretoria de Contratagdes
Tribunal de Justi¢a do Estado do Ceara - TICE

De: Andreia Santos Colombari <a.santos@praxisglobe.com>

Enviado: ter¢a-feira, 2 de maio de 2023 17:34

Para: PROMOJUD - TICE <promojud@tjce.jus.br>

Cc: Fabiola Sanchez Arteaga <f.sanchez@praxisglobe.com>

Assunto: Projeto de Modernizagdo do Poder Judicidrio do Estado do Ceard - M1 03/2023

Boa tarde Francisco,

Trocamos e-mail na semana passada para manifestar o nosso interesse em participar do Programa
de Modernizag¢do do Poder Judicidrio do Ceard, M1 03/2023, para os servigos de Consultoria que
compreendem uma revisdo do atual mapeamento de competéncias, desenvolvimento das trilhas de

aprendizagem e revisdo dos modelos de gestdo de desempenho vigentes para os servidores.

Segue toda documentagdo necessdria para avaliagdo do programa, e estamos a disposi¢do para
qualquer duvida ou esclarecimentos que vierem a surgir.

https://outlook.office.com/mail/promojud@tjce. jus.br/sentitems/id/AAQKADNKYjFiZWZmLWYxNDYtNDNIZi04ZThILTA2YjAyZTkyYjgyMQAQADTg... 1/2 2182
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RE: Manifestacdo de Interesse N° 03/2023 - SQC | PROMOJUD TJCE | E-mail 4/5

PROMOIJUD - TJCE <promojud@tjce.jus.br>
Ter, 09/05/2023 10:46

Para: Comercial Licitagdes <comercial@institutopublix.com.br>
Prezado Sr. Jodo Paulo Mota Cordeiro — Instituto Publix

Trata-se da Manifestagdo de Interesse n? 03/2023 da selegdo e contratagdo de empresa de
consultoria para a revisdo do atual mapeamento de competéncias, desenvolvimento das trilhas de
aprendizagem e revisdao dos modelos de gestdo de desempenho vigentes para os servidores do TICE,
no ambito do Programa de Modernizagdo do Poder Judicidrio do Estado do Ceara (Promojud), objeto
do Contrato de Empréstimo n2 5248/0C-BR, celebrado entre o Banco Intereamericano de
Desenvolvimento (BID) e o estado do Ceara, tendo como executor o Tribunal de Justiga do Estado do
Ceara (TICE).

Para fins de continuidade da analise da qualificagdo dessa empresa solicitamos a complementacdo
das informacdes dos atestados de capacidade técnica do Ministério as Saude Seduc/PE, Sesa/CE e
ENAD/Angola, mais especificamente sobre a quantidade de colaboradores dos quadros desses
érgdos para os quais o servigo foi realizado, mediante a apresentagdo de contrato ou documento
equivalente emitido pelo érgao.

Prazo até as 18:00h do dia 10/05/2023.
Atenciosamente,

Francisco Elson Rocha do Nascimento (matricula 5042)

Coordenador do Nucleo de Licitagdes com Financiamento Externo - Nulfex
Diretoria de Contratagdes

Tribunal de Justica do Estado do Ceara - TICE

De: Comercial Licitagdes <comercial@institutopublix.com.br>

Enviado: terca-feira, 2 de maio de 2023 17:25

Para: PROMOJUD - TJCE <promojud@tjce.jus.br>

Assunto: Manifestagdo de Interesse N2 03/2023 - SQC | PROMOJUD TICE | E-mail 4/5

Brasilia/DF, 02 de maio de 2023.

A Unidade de Gerenciamento do Promojud (UGP)
Programa de Modernizagao do Poder Judiciario do Estado do Ceara — Promojud
Tribunal de Justica do Estado do Ceara - TJCE

Manifestacao de Interesse 03/2023 - SQC

Empréstimo n°: 5248/0C-BR

Ref.: Contratacdo de empresa especializada para proceder com a revisdo do atual
mapeamento de competéncias, desenvolver as trilhas de aprendizagem e revisar os modelos
de gestdo de desempenho, no ambito do Poder Judiciario do Ceara.

https://outlook.office.com/mail/promojud@tjce. jus.br/sentitems/id/AAQKADNKYjFiZWZmLWYxNDYtNDNIZi04ZThILTA2YjAyZTkyYijgyMQAQAHBA... 1/2 2184
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Manifestacao de Interesse 03/2023 - SQC

Prezados Senhores da UGP,

Apresentamos proposta de Contratacao de empresa especializada para proceder com a
revisdo do atual mapeamento de competéncias, desenvolver as trilhas de aprendizagem e
revisar os modelos de gestdao de desempenho, no ambito do Poder Judiciario do Ceara.

Essa proposta esta organizada em 6 (seis) e-mails:
E-mail 1/5: Proposta em pdf (n° 1), Manifestacéo de Interesse em pdf (n° 2) e Curriculos da Equipe
(n°3);
E-mail 2/5: Atestados de Capacidade Técnica (n° 4);
E-mail 3/5: Atestados de Capacidade Técnica (n° 5);
E-mail 4/5: Documentos de Habilitacdo (n° 6) e Diplomas e Certificados da Equipe (n° 7);
E-mail 5/5: PublicagGes do Instituto sobre o tema (n° arquivos 8.0 a 8.9);

Pedimos que, por favor, confirmem o recebimento deste e-mail 4/5.

Dados da empresa:

- Nome Fantasia da Empresa: INSTITUTO PUBLIX

- Razéo Social: INSTITUTO PUBLIX PARA O DESENVOLVIMENTO DA GESTAO PUBLICA S/S LTDA
- CNPJ: 04.907.402/0001-25

- CF/DF: 07.437.424/001-21

- Endereco: SIG QUADRA 1, LOTE 985, SALA 130 CENTRO EMPRESARIAL PARQUE BRASILIA - CEP:
70610-410, ZONA INDUSTRIAL, BRASILIA/DF

- Telefone/Fax: 61 3262-8250 / 61 98179-1283

- Site: www.institutopublix.com.br

- E-mail: comercial@institutopublix.com.br

- Nome completo do Representante Legal: JOAO PAULO MOTA CORDEIRO, CPF: 002.314.141-70

Atenciosamente,

PUBL!

. +55 61 98179-1283
Departamento Comercial

+55 61 3262-8250
www.institutopublix.com.br =%

https://outlook.office.com/mail/promojud@tjce. jus.br/sentitems/id/AAQKADNKYjFiZWZmLWYxNDYtNDNIZi04ZThILTA2YjAyZ TkyYijgyMQAQAHBA...  2/2 2185
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RE: Proposta Leme Consultoria

PROMOIJUD - TJCE <promojud@tjce.jus.br>
Ter, 09/05/2023 10:45

Para: samuel.barrales@lemeconsultoria.com.br <samuel.barrales@lemeconsultoria.com.br>

Prezado Sr. Samuel H. S. Barrales — Leme Consultoria

Trata-se da Manifestagdo de Interesse n? 03/2023 da selegdo e contratagdo de empresa de
consultoria para a revisdo do atual mapeamento de competéncias, desenvolvimento das trilhas de
aprendizagem e revisdao dos modelos de gestdo de desempenho vigentes para os servidores do TICE,
no ambito do Programa de Modernizagdo do Poder Judicidrio do Estado do Ceara (Promojud), objeto
do Contrato de Empréstimo n2 5248/0C-BR, celebrado entre o Banco Intereamericano de
Desenvolvimento (BID) e o estado do Ceara, tendo como executor o Tribunal de Justiga do Estado do
Ceara (TICE).

Sob essa premissa, o Contrato de Empréstimo governa as relagdes legais entre o Mutuario/Executor
e o Banco, e a politica de aquisi¢bes do BID, no caso a GN-2350-15, se aplica a sele¢do e contratagdo
de consultores com o uso parcial ou total do Financiamento do BID para o Programa de
Modernizagdo do Poder Judicidrio do Estado do Ceard (PROMOJUD), objeto do Contrato de
Empréstimo.

Desse modo, conforme programado no Plano de Aquisi¢des do Promojud aprovado e publicado no
site do Banco, a empresa consultora estd sendo selecionada de acordo com o método de Selegdo
Baseada nas Qualificagdes do Consultor (SQC) da GN-2350-15, sendo o contrato totalmente
financiado com o uso de recursos (100%) do empréstimo do BID.

“Este método pode ser adotado no caso de servigos pequenos, para os quais ndo se justifica a
elaborag3o e avaliagdo de propostas competitivas. Nesses casos, o Mutudario deve elaborar os
Termos de Referéncia, solicitar manifestacGes de interesse, bem como informagdes relativas a
experiéncia e competéncia dos consultores relevantes para a execugdo do servigo, elaborar uma lista
curta e selecionar a empresa com qualificagdo e referéncias mais adequadas. A empresa selecionada
serd convidada a apresentar uma proposta técnica combinada com a proposta de prego e, em
seguida, a negociar o contrato.”

Nessa primeira etapa as empresas interessadas, em resposta ao Convite de manifestacdo de
interesse, devem apresentar informagdes relativas a experiéncia e competéncias relevantes para a
execucdo dos servigos, motivo pelo qual a proposta técnica/pre¢o enviada por essa empresa ndo
serd considerada para fins de anélise.

Para fins de continuidade da andlise da qualificagdo dessa empresa solicitamos a complementagao
das informagdes enviadas sobre a comprovagdo de experiéncia e tempo de atuagdo no mercado
dessa empresa na prestacdo, a pleno contento, de servicos especializados de consultoria em
mapeamento de competéncias, trilhas de aprendizagem e gestdo de desempenho, destacando a
experiéncia de projetos que considerou a transformagao digital, bem como documento de
constitui¢do/inscricdo da consultora, mediante a apresentacgdo de certiddes, declaragdes, contratos
ou atestados de capacidade técnica emitidos por érgdos ou entidades da Administragdo Publica
Federal, Estadual ou Municipal ou empresa privada, conforme consta no Convite para Apresentar
Manifestagdo de Interesse, publico no DJe de 14/04/2023, na versdo on line do United Nations
Development Business (UNDB) e no site do BID.

Prazo até as 18:00h do dia 10/05/2023.

Atenciosamente,

https://outlook.office.com/mail/promojud@tjce. jus.br/sentitems/id/AAQKADNKYjFiZWZmLWYxNDYtNDNIZi04ZThILTA2YjAyZTkyYjgyMQAQADap. ..
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Coordenador do Nucleo de Licitagdes com Financiamento Externo - Nulfex

Diretoria de Contratagdes
Tribunal de Justiga do Estado do Ceara - TICE

De: samuel.barrales@lemeconsultoria.com.br <samuel.barrales@lemeconsultoria.com.br>

Enviado: sexta-feira, 28 de abril de 2023 15:41
Para: PROMOJUD - TJCE <promojud@tjce.jus.br>
Assunto: Proposta Leme Consultoria

Boa tarde, desejo que esteja tudo bem.

Encaminho a proposta de Mapeamento de Competéncias, Trilhas de Aprendizagem e Modelo de Gestdo do
Desempenho da Leme Consultoria, com o nosso interesse em participar do projeto apresentado.

Agradeco a confirmagdo de recebimento e para duvidas estou a disposi¢do.

Atenciosamente,

SAMUEL H. S. BARRALES

RELACIONAMENTO COM O CLIENTE
WhatsApp: (47) 99723-1692
Matriz: Rua Curitiba 65 - Santo André | SP | Brasil

‘I_EME www.lemeconsultoria.com.br
'm"ﬂﬂk

(53)) leme.consultoria @(ampany-’leme—(onsuItana olememnsuimnanﬁﬂal otemewnsulmna

B

* Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais. Seu uso indevido & ilegal.

Caso ndo seja o destinatario desta mensagem, por favor, avise-nos e descarte o e-mail.

https://outlook.office.com/mail/promojud@tjce.jus.br/sentitems/id/AAQKADNKYjFiZWZmLWYxNDYtNDNIZi04ZThILTA2YjAyZTkyYjgyMQAQADap. ..
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PROF. ROGERIO LEME
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Saiba mais:

http://www.lemeconsultoria.com.br/
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H ESCOPO DO PROJETO

* Mapeamento das Competéncias de Negocio;

* Mapeamento das Competéncias e Definicdo do Modelo de
Gestao do Desempenho;

+ Estruturacao das Trilhas de Aprendizagem:

*  Modelagem de 2 Trilhas de Carreira, 2 Trilhas Setoriais
e 1 Trilha Informativa;
+ Capacitacao e Transferéncia de Know-how da metodologia.

Nimero de Areas/Unidades agrupadas: 211
Local das Intervencoes: Fortaleza-CE / Remoto

y —

WWW.LEMECONSUL TORIA.COM.BR s
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O ESPECIFICACAO DAS INTERVENGOES
PREPARACAO Reunido de Planejamento: Uma sessdo remota de até 3 horas com o Comité Gestor do Projeto.
ENVOLVIMENTO DA Apresentacdo Inicial para Alta Gestao: até 2 horas.
ALTA GESTAO
Entrevista com a Alta Diregdo: até 4 entrevistas de até 1 hora cada.
PREPARACAO Capacitagdo na Metodologia ADC: 4 sessGes remotas para até 10 participantes.
COMPETENCIAS DE . T PR ;
NEGOCIO Construgdo das Competéncias de Negocio: atividade Interna da Consultoria.
Validagdo das Competéncias de Negocio: até 4 horas com o Comité de Validagao.
COLETADE DADOS Oficina de Coleta do MAP: Até 11 turmas de até 4 horas cada.
Validagdo dos MAPs: até 127 horas presenciais e 74 sessdes remotas de até 3 horas cada
MAPEAMENTO EaD Sensibilizagdo GPC: EaD padréo disponibilizado durante a vigéncia do contrato.
COMPORTAMENTAL
Coleta do Inventario Comportamental: 6 turmas remotas de até 2 horas cada.
Consolidagdo do Inventario Comportamental: Atividade interna da Consultoria.
Validagdo do Inventario Comportamental e Mapeamento das Competéncias das Fungdes: Até 8 horas.
‘ Continua
Lemve i

PeonmunToma

O ESPECIFICACAO DAS INTERVENCOES

RODAGEM DE UM CICLO
DO MODELO DE GESTAO
DO DESEMPENHO

Estrutura¢do do modelo de Avaliagdo de Desempenho para o Estagio Probatério. Atividade interna.

Importacdo de dados da Folha de Pagamento para processamento e rodagem de 1 Ciclo aos
Servidores Efetivos e 1 Ciclo aos Servidores em Estagio Probatdrio para afericdo do método e
proposta da Gestdo do Desempenho com foco em Competéncias: Atividade interna da Consultoria.

Identificacdo de Avaliados e Avaliadores: Atividade interna.
Sensibilizacdo Presencial para a Avaliagdo modelo: 6 turmas de até 2 horas.

Sensibilizacdo Remota para a Avaliacdo: 1 turma de até 2 horas. Gravagéo disponibilizada para
empresa durante a vigéncia do contrato.

Consolidagdo da Avaliagdo: Atividade interna da Consultoria.

FEEDBACK COM FOCO Apresentacdo para a Alta Gestdo dos resultados da avaliacdo e recomendagGes para a Gestdo do
NA DEVOLUTIVA DO Desempenho: Até 2 horas.

CICLQ MODELO DA
GESTAO DO Treinamento Presencial para a Dar Feedback: 4 turmas de até 4 horas.
DESEMPENHO
Treinamento Remoto para Dar Feedback: 1 turma de até 3 horas. Gravagao disponibilizada para
empresa durante a vigéncia do contrato.

deve

Continua
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B ESPECIFICACAO DAS INTERVENCOES

ESTRUTURAGAO DAS
TRILHAS DE

Treinamento Remoto para Receber Feedback: 3 turmas de até 2 horas. Gravacéo disponibilizada para
empresa durante a vigéncia do contrato.

APRENDIZAGEM PARA A

GESTAO DO
CONHECIMENTO

‘I_EME

PeonmunToma

Conferéncia com o Grupo Gestor do Projeto para definicdo de objetivos da trilha, defini¢do das trilhas
do projeto, definicdo das responsabilidades, analise de ferramentas, perfil dos profissionais que serdo
convidados para a modelagem. Seré feita a apresentacao da metodologia, debates e defini¢des de
agenda e convidados responsaveis por cada trilha (de 2 a 3 profissionais por trilha) que irdo compor o
Grupo de Modelagem. Duas sessGes remotas de até 3 horas cada.

Oficina com o Grupo de Modelagem das Trilhas apresentando os conceitos, tipos, ferramentas e
modelos de Trilhas de Aprendizagem e Carreira. A partir dessa introducao, o grupo de Modelagem ird
construir as trilhas dreas/unidades selecionadas, sob orientagao e supervisdo da Consultoria. Quatro
encontros remotos de até 3 horas cada.

Atendimento individual para suporte e supervisdo de cada equipe das trilhas na modelagem,
orientagdo de desenvolvimento de contetdo, definicdo dos pontos de controle e aprendizagem,
publicagdo e monitoramento. Cinco encontros remotos de até 3 horas cada.

Reunido de Apresentacdo dos resultados finais do projeto. Até 2 horas.

Continua
242

O ESPECIFICACAO DAS INTERVENCOES

SESSOES DE MENTORIA

SessOes de Mentorias para Ampliacdo do projeto de identificacdo e estruturagdo das Trilhas de
Aprendizagem do PJCE. Até 10 sessdes remotas de até 2 horas cada.

POLITICA DE GESTAO
DO DESEMPENHO

Construgdo da Politica do Modelo de Gestdo do Desempenho com foco em Competéncias. Atividade
interna.

Apresentacdo da Minuta da Politica do Modelo de Gestdo do Desempenho com foco em
Competéncias. Até 4 horas.

Fim
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O INVESTIMENTOS

R$ 783.765,00

© ESTADO po CEARA
' PODER JUDICIARIO

PROMOJUD

Programa de Modernizagio
do Judicigric Cearense

(valor com impostos e com despesas de viagem inclusos)

FORMA DE PAGAMENTO:
De acordo com cronograma fisico-financeiro que sera realizado

oportunamente quando da definicdo das clausulas do contrato
ou emissao da Nota de Empenho por parte da instituigao.

PRAZO DE EXECUCAO:

Até 9 meses

Validade da Proposta:

60 dias

‘I_EME

PeonmunToma

B TERMOS DE PARCERIA

Despesas de viagem (tais como passagens,
hospedagens, taxis, estacionamento,
quilometragem, pedagios e alimentagéo) estéo
incluidas nesta proposta.

Os valores dos investimentos estdo com impostos
inclusos (PIS, COFINS e ISS), exceto a
Contribuigéo Social Previdenciaria (INSS), que
n&o incide sobre os servigos objeto desta
proposta comercial, conforme previsto na
Instrugéio Normativa RFB n° 971/2009 Art. 117 e
118. Caso o Contratante entenda necessaria a
retengao, o valor deste tributo sera incluido no
valor total desta proposta.

Os servicos desta proposta serao realizados em
dias Uteis, de segunda a sexta-feira, das 8h as
18h, com carga horaria maxima de 8h por dia.

Ficam sob a responsabilidade da Contratante
o fornecimento de espaco adequado para
comportar os profissionais envolvidos nas

‘LENE

Yoo

etapas do projeto, tais como: cadeiras, mesas,
projetores, sonorizag&o, quadros ou flip-chart,
acesso a Internet, reproducéo de documentos e
outros materiais de apoio, quando necessario.

Os quantitativos apresentados na especificagéo
dos trabalhos desta proposta consideram o
esforgo necessario para seu cumprimento
abrangendo agdes organizadas em turmas,
horas ou dias de execugéo, cabendo a Leme
Consultoria alocar mais de um profissional dentro
dos limites de dias e deslocamentos orgados em
cada etapa. Caso as agdes realizadas
ultrapassem os quantitativos especificados nesta
proposta, 0s custos proporcionais seréo
repassados para a Contratante.

Todo o material pedagdgico e instrucional é de
propriedade intelectual da Contratada, ora
denominada Leme Consultoria.

E proibida sua reprodugao total ou parcial, exceto

mediante prévia anuéncia da Leme Consultoria.

Com excegéo dos programas de Educagéo
Corporativa, as etapas descritas na especificagdo
néo sdo, necessariamente, executadas na ordem
apresentada e podem ocorrer concomitantemente
ou em sequéncia adversa, conforme necessidade
e disponibilidade de agenda das partes e desde
que ndo se contraponha a metodologia de
trabalho proposta pela Leme Consultoria.

A Contratante devera disponibilizar todas as
informagdes necessarias nos prazos e formatos
previamente acordados com a Contratada. Essas
informacdes sao imprescindiveis para o bom
andamento e qualidade do projeto, a fim de evitar
retrabalhos e atrasos no cronograma.

Os valores da proposta serdo reajustados apés
12 meses da assinatura do contrato, incidindo
sobre as parcelas que eventualmente néo tiverem
sido faturadas.
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do Judicigric Cearense

b EsTADO po CEARA % PROMOJUD

&P PODER JUDICIARIO Programe de Moderizacso

8 CONHECA TAMBEM

SOFTWARES DE GESTAO DE PESSOAS

O melhor software com excelente relagao Custo x
Beneficio para Gestdo de Desempenho, Competéncias,
Metas, Talentos, PDI, Matriz Nine Box e também
Recrutamento & Selecao.

REMUNERAGAO ESTRATéGIFA, PLANOS DE
CARGOS, CARREIRAS E SALARIOS

Fortalega a cultura da meritocracia com uma
remuneracao compativel com o mercado e integrada
ao modelo de avaliacdo de desempenho.

GESTAO E DIMENSIONAMENTO

DA FORCA DE TRABALHO

Combate o desperdicio de tempo, processos e
mao-de-obra, calculando o tamanho ideal das
equipes com foco na Produtividade

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

COM BSC PARTICIPATIVO

Envolva toda a empresa na definicdo dos
macro-objetivos estratégicos, determinando e
monitorando os indicadores de performance

Gestdode AaZ

EDUCAGAO CORPORATIVA:
DESENVOLVIMENTO DE LiDERES
Treinamentos para gestores, equipes e
profissionais de RH; coaching & mentoria;
Assessment; Palestras e Eventos motivacionais

TRILHAS DE APRENDIZAGEM

COM TECNICAS DE MENTORIA

Permita que o profissional se autodesenvolva
de maneira estruturada e ndo-linear, livre do
itinerario passivo do ensino tradicional

BIBLIOTECA DE RECURSOS

DE APRENDIZAGEM

Economize na capacitacao dos colaboradores
e facilite o processo de montagem dos PDIs,
por meio de um banco de opgoes de L&D

PESQUISA E GESTAO DE

CLIMA ORGANIZACIONAL

Avalie e monitore o Clima Organizacional da
Organizagao, identificando os fatores criticos
para elaborar acoes efetivas de melhoria

Rafael Reboucas
rafael.reboucas@lemeconsultoria.com.br

Tel: (11) 4401-1807 / Ramal: 272
Cel: (11) 9 9578-7368
Skype: rafael.reboucas.lemeconsultoria

LLEME

'CDNSUI_TQFIIA

o @ @ 0 Leme Consultoria em Gestdo de RH Ltda.

Rua Curitiba n2 65 | Santo André, SP | Brasil
tégica de Pessoas Parque Erasmo Assungdo | CEP: 09271-480
(11) 4401-1807 | lemeconsultoria.com.br

Gestdo Est
e Desenvolvimento Humano
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