ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTIGA

CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA
LOCAGAO DE EQUIPAMENTOS DE IMPRESSAO,
CONTEMPLANDO O FORNECIMENTO DE PECAS,
SUPRIMENTOS, MANUTENGAO CORRETIVA E
PREVENTIVA, EXCETO PAPEL.; PARA ATENDER
AS NECESSIDADES DO PODER JUDICIARIO DO
ESTADO DO CEARA E A EMPRESA RISO
COMERCIAL [IMPRESSORAS DIGITAIS LTDA.
(PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 8507277-
60.2022.8.06.0000).

CT N.° 23/2022

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA, com sede na Av. General Afonso
Albuquerque Lima, s/n, Bairro Cambeba, Fortaleza-CE, inscrito no CNPJ/MF sob n° 09.444.530/0001-
01, doravante denominado simplesmente TJCE ou CONTRATANTE, neste ato representado por sua
Presidente, Desembargadora Maria Nailde Pinheiro Nogueira, pelo Chefe da Assessoria de
Comunicacgao Social, Sr. José llo Santiago Junior, e a empresa RISO COMERCIAL IMPRESSORAS
DIGITAIS LTDA., com sede na Rua da Assuncao, n° 587, Bairro Centro, em Fortaleza/CE, inscrita no
CNPJ/MF sob o n°® 05.559.920/0001-68, neste ato representada por sua Sécia Administradora, Jamille
Leite da Silva, portadora da cédula de identidade n° NGNS SSP-CE e inscrita no CPF/MF n°
G daqui por diante simplesmente denominada CONTRATADA, pactuam o presente
Contrato, que se regera pela Lei n° 14.133/2021 e suas alteragdes.

Clausula Primeira — Da Fundamentacao Legal

Fundamenta-se o presente Instrumento na proposta apresentada pela CONTRATADA, em
conformidade com as disposi¢des do art. 75, inciso Il, da Lei Federal n. 14.133/2021 e, ainda, com o
processo administrativo n. 8507277-60.2022.8.06.0000.

| Cldusula Segunda — Do Objeto

O Objeto deste Instrumento consiste na Contratagdao de Empresa especializada na
locagdo de equipamentos de impressdo, contemplando o fornecimento de pegas, suprimentos,
manutengao corretiva e preventiva, exceto papel., conforme condigoes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento; para atender as necessidades do Poder Judiciario
do Estado do Ceara.

Clausula Terceira — Das Obrigacées das partes

Sao obrigagbes das partes no respectivo contrato:
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DO CONTRATANTE:

l. Designar responsaveis para o acompanhamento e fiscalizagdo da execugao do objeto
contratual;

Il. Receber o objeto entregue pela Contratada, que esteja em conformidade com as
especificagdes e com a proposta arrematante;

lll.  Estabelecer normas e procedimentos de acesso as suas instalagbes para a execugao
do objeto;

IV. Informar a Contratada de atos que possam interferir direta ou indiretamente nos
servigos prestados;

V. Comunicar formalmente qualquer anormalidade ocorrida na execugdo do objeto
adquirido;

VI.  Aplicar a Contratada as san¢des administrativas contratuais cabiveis;

VII. Rejeitar o servico em desconformidade ou incompativel com as especificagcbes
apresentadas;

VIIl. Responsabilizar-se pelos pagamentos dos itens recebidos;

IX. Permitir o acesso as dependéncias do TJCE, aos técnicos da Contratada,
responsaveis pela execugao dos servigos;

X.  Prestar as informagbes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
técnicos da Contratada;

XI.  Efetuar o pagamento dos servigos de acordo com as condigbes contratuais, no prazo
e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, e no caso de cobranga indevida, glosar os valores
considerados em desacordo com o contrato;

XIl.  Apés a notificacdo da glosa, a CONTRATADA tera prazo de 15 dias corridos para
questionar os valores glosados, sob pena de ter-se por aceita a glosa.

DA CONTRATADA:

I. Proceder, no prazo fixado, a entrega do objeto, conforme especificagdes técnicas,
quantidades, prazos e demais condicbes estabelecidas na Proposta e no Termo de Referéncia,
acompanhado da respectiva nota fiscal;

II. Quando no ambiente do TJCE, manter os seus funcionarios sujeitos as normas
disciplinares, porém sem qualquer vinculo empregaticio com o Orgéo;

lll. Respeitar as normas e procedimentos de controle e acesso as dependéncias do TJCE;

IV. Executar o objeto em estrita observancia dos ditames estabelecido pela Lei
13.709/2018 (Lei Geral de Protegcao de Dados Pessoais (LGPD));

V. Utilizar, exclusivamente, pessoal habilitado a prestagdo dos servigos, objeto deste
documento;

VI. Manter os seus funcionarios e prepostos identificados por cracha, quando em trabalho,
devendo substituir imediatamente qualquer um deles que seja considerado inconveniente a boa ordem
e as normas disciplinares do TJCE;

VII. Responder pelos danos causados diretamente a administracdo do TJCE ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, durante o fornecimento e a execug¢ao do objeto;
VIII. Arcar com despesa decorrente de qualquer infragdo seja qual for, desde que

praticada por seus funcionarios no recinto do TJCE;

IX. Comunicar ao TJCE qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os
esclarecimentos julgados necessarios;

X. Manter em compatibilidade com as obrigagbes a serem assumidas, durante toda a
execucao do contrato, todas as condigdes de habilitagdo e de qualificagio;

XI. Assumir as despesas decorrentes da execugao do contrato e da garantia, bem como os
encargos fiscais, taxas comerciais, tributos e contribuigdes que incidam direta ou indiretamente;

XIl. Indicar um preposto para representar a CONTRATADA, principalmente no
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tocante a eficiéncia e agilidade da execucédo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, e que
devera responder pela fiel execugao do contrato;

XIIl. Na hipotese de afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a
CONTRATADA devera comunicar ao Gestor do Contrato por escrito o nome e a forma de comunicagao
de seu substituto;

XIV. Sujeitar-se aos acréscimos e supressdes contratuais estabelecidos na forma do
art. 125 da Lei n® 14.133/21, quais sejam, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até
o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato.

XV. Cumprir fielmente o que estabelece o Termo de Referéncia, em especial no que
se refere a implantagao, operagao e niveis de servicgo;
XVI. Prestar todos os esclarecimentos técnicos solicitados pelo TJCE acerca das

caracteristicas e funcionamento do objeto.

Clausula Quarta — Descrigao da Solugcao

Todas as especificagbes técnicas que referentes ao objeto deste Contrato e a sua
execucao, estdo definidas no ANEXO | — Especificagoes Técnicas do Termo de Referéncia.

Clausula Quinta — Do Preco e Das Condi¢g6es de Pagamento

A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pelos servigos prestados, o valor global de
R$48.000,00 (quarenta e oito mil reais), conforme tabela abaixo:

Id |Bem/Servigo Qtde. Unidade de | Valor mensal Valor total
medida
1 |Locagédo de 01 (um) Sistema |50.196 A4 (com | Impressdes R$ 3.900,00 R$ 11.700,00
Multifuncional a laser de|area de

imagem Coloridas, com|cobertura
Scanners Duplex contendo|de impressao
vidro e ADFs acoplados,|média de 80%)
com o fornecimento de
suprimentos de  pegas,
tonners, manutengao
corretiva e preventiva, além
de treinamento, para
produgdo de impressdes de
coloridas

2 |Locacao de 01 (um) Sistema|180.000 A4 |Impressodes R$ 12.100,00 |R$ 36.300,00
de Impressdo a laser de|(com

imagem P&B, com o|area de
fornecimento de |cobertura
suprimentos de  pecas,|de impressao
tonners, manutencgao | média de 80%)
corretiva e preventiva, além
de treinamento, para
produgdo de impressoes
P&B.
Valor global R$ 48.000,00
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5.1 O pagamento sera creditado em nome da CONTRATADA, em parcelas mensais pelo
CONTRATANTE no prazo de até 30 dias corridos, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura de
cada parcela;

5.2. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso
ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais;

5.3 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento;

5.4. Antes de cada pagamento a CONTRATADA, sera realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutencao das condigdes de habilitagdo exigidas;

5.5 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério do CONTRATANTE.

5.6. Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragao
devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspenséo temporaria de participacdo em
licitagdo, no ambito do 6rgéo ou entidade, proibicdo de contratar como Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n® 3, de 26
de abril de 2018.

5.7. O adimplemento da obrigagédo sera em moeda nacional;

5.8. O aceite dos servigos prestados por forga desta contratagdo sera feito mediante ateste
das Notas Fiscais, correspondendo tdo somente aos servigos efetivamente utilizados, sendo vedados
0s pagamentos por servicos ndo contratados ou ndo entregues;

5.9. Podera haver a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA nao produziu os
resultados acordados; deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
qualidade minima exigida; deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugao
do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

5.9.1. O item 6.6 Niveis de Servico do Termo de referéncia baliza os percentuais de glosa
em caso de irregularidades cometidas pela CONTRATADA;

5.10. Ocorrendo erros na apresentagao da nota fiscal, esta sera devolvida a CONTRATADA
para corregao, ficando estabelecido que o atraso decorrente deste fato implicara em postergacéo da
data do pagamento, por igual nimero de dias, sem que isto gere encargos financeiros para o
CONTRATANTE.

5.11. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacgao financeira
devida pelo CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é
calculada mediante a aplicagdo da seguinte férmula:

| =(TX)1=(6/100)/365
| =0,00016438
TX = Percentual da taxa anual =6%

Clausula Sexta — Dos Recursos Orcamentarios

Os recursos financeiros correrdao por conta do Fundo Especial de Reaparelhamento e
Modernizagcédo do Poder Judiciario do Estado do Ceara — FERMOJU, tendo como Fonte dos recursos os
diretamente arrecadados, na seguinte dotagdo orgamentaria:

04200131.02.122.211.20009.15.33903900.2.70.00.1.20
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| Clausula Sétima — Do Reajuste dos Pre¢cos

Face ao prazo de duragado dos servigos, 0s pregos serao fixos e irreajustaveis.

| Clausula Oitava — Das Condigcées de Alteragées do Contrato

A CONTRATADA devera aceitar, nas mesmas condigbes propostas, os acréscimos ou
supressodes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial do
contrato.

Alteragao contratual podera ser unilateral, pela Administragcdo Publica, quando houver
modificagdo do projeto ou das especificagbes, para melhor adequagio técnica aos seus objetivos
conforme o artigo 124, inciso |, alinea a, da Lei n° 14.133/21, a Lei de Licitagcbes e Contratos
Administrativos.

Clausula Nona — Das Sang¢bes Contratuais

9.1.1.A CONTRATADA Sujeitar-se-a, em caso de inexecugdo de total ou parcial do
Contrato, as sangdes previstas na lei 14.133/21 e as multas e penalidades a seguir:

9.1.1.1.ADVERTENCIA;

9.1.1.2.MULTA de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor mensal do servigo, no caso
de atraso no inicio do servigo, inexecucao parcial ou total do servico e ndo atendimento aos chamados
de reparo, por dia de atraso, até o percentual de 10% (dez porcento) do valor mensal do servigo;

9.1.1.3.SUSPENSAO temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de fornecer e
contratar com a Administragdo no prazo de até 05(cinco) anos;

9.1.1.4.Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigcdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade.

9.1.2. Ao TJCE sera assegurado, apos regular processo administrativo, utilizar a garantia
para permitir a compensagao da multa aplicada. Se a multa for de valor superior ao valor da garantia
prestada, além da perda desta, respondera a Contratada pela sua diferenca, a qual sera descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pela Administragdo ou ainda, quando for o caso, cobrada
judicialmente;

9.1.3. As sancbes acima descritas poderao ser aplicadas de forma distinta ou cumulativa.

Clausula Décima — Da Gestao e Fiscalizagdo do Contrato

10.1 A execugdo e garantia do objeto serdao acompanhados, fiscalizados e atestados por
servidores designados pelos ordenadores de despesa da Administragdo, que também verificarao o
exato cumprimento de todas as clausulas e condig¢des, inclusive a qualidade do objeto recebido,
conforme prevé o art. 117 da Lei n° 14.133/21, além de atestar as faturas apresentadas pela
CONTRATADA, devendo, ainda, fazer anotagdes e registros de todas as ocorréncias, determinando o
que for necessario a regularizagcao das falhas ou defeitos observados.

10.2. O Fiscal anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com o
fornecimento do objeto, bem como os servigos de entrega, instalagdo e garantia, determinando o que
for necessario a regularizagao das faltas ou defeitos observados.

10.3 A execugdo do Contrato sera acompanhada e fiscalizada pelo Fiscal Técnico do
Contrato, especialmente designado. Sem prejuizo da plena responsabilidade da Contratada perante o
TJCE elou a terceiros, os servigos estardo sujeitos a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo, a qualquer
hora e em todos os locais. A presenga do Fiscal Técnico do Contrato ndo diminui a responsabilidade da
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empresa por quaisquer irregularidades resultantes de imperfeicbes técnicas e nao implicam
corresponsabilidade do TJCE ou do Fiscal.

10.4 O Fiscal Técnico monitora os riscos inerentes a execugdo dos servigos. Para tanto,
registra todas as ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, determinando o que for necessario a
regularizagao das falhas.

10.5 Caso existam falhas que requeiram a aplicacdo de sangdes, o Fiscal comunica ao
Gestor do Contrato para que tome as devidas providéncias. Todas as decisbes e agbes que
ultrapassem a competéncia do Fiscal Técnico devem ser solicitadas ao Gestor do Contrato em tempo
habil para adogédo de medidas cabiveis.

10.6 Ao Fiscal Técnico fica assegurado o direito de exigir o cumprimento de todos os itens
constantes do Termo de Referéncia, do Edital, da proposta e das clausulas do Contrato.

10.7 Eventuais irregularidades deverdo ser comunicadas pela Contratada, por escrito, ao
Fiscal Técnico com os esclarecimentos julgados necessarios e as informagbes sobre possiveis
paralisagoes de servigcos. Devem ser apresentados relatérios técnicos ou justificativas a serem
apreciadas e decididas pelo Gestor do Contrato.

Clausula Onze — Da Garantia Contratual

11.1 No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
CONTRATANTE, contados da assinatura do contrato, a contratada devera apresentar comprovante de
prestacdo de garantia, para assegurar o integral cumprimento de todas as obrigagées contratuais
assumidas, no percentual de 3% (trés por cento) do valor total do contrato, podendo a mesma optar por
qualquer das modalidades previstas no art. 96 da Lei 14.133/21, a saber:

11.1.2. Caugao em dinheiro ou titulos da divida publica, cuja exigibilidade nao seja
contestada pelo TJCE;

11.1.2.1. Quando se tratar de caucdo em dinheiro, devera ser recolhido na Secretaria de
Financas do TJCE;

11.1.3. Seguro garantia;

11.1.3.1. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os
eventos indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria;

11.1.4. Fianca bancaria;

11.1.4.1. Em se tratando de fianga bancaria, devera constar do instrumento a expressa
renuncia pelo fiador dos beneficios previstos nos artigos 827 e 835 do Cadigo Civil.

11.1.5. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigacdo, a
Contratada devera reintegralizar o seu valor, no prazo nao superior a 15 (quinze) dias uteis, contados da
data em que for notificada;

11.1.6. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a
aplicacao de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso,
até o maximo de 2% (dois por cento).

11.1.7. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas;

11.1.8. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger
o periodo de vigéncia contratual.

11.1.9. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

11.1.9.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigagcdes nele previstas;

11.1.9.2. Prejuizos diretos causados a Administragdo, decorrentes de culpa ou dolo durante
a execucao do contrato;

11.1.9.3. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

11.1.9.4. Obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o
FGTS, nao adimplidas pela contratada, quando couber.
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11.1.10. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagao e de custodia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido
pelo Ministério da Economia.

11.1.11. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagao de sua vigéncia, a
garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados
quando da contratacao.

Clausula Doze - Da Propriedade, do Sigilo e das Restricoes

12.1 .A quebra da confidencialidade ou sigilo de informagdes obtidas na prestagdo de
servigos da contratada ensejara a responsabilidade criminal, na forma da lei, sem prejuizo de outras
providéncias nas demais esferas;

12.1.2.Pela mesma razao a contratada devera providenciar o Termo de Ciéncia (ANEXO V)
da Declaragdo de Manutengéo de Sigilo e respeito as normas vigentes no 6rgao ou entidade, a ser
assinado por todos os empregados da licitante diretamente envolvidos na contratagdo, quando assim se
fizer necessario.

12.1.3.A contratada devera assinar termo de compromisso (ANEXO V), constante com
declaracdo de manutencéao de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes no 6rgéo ou entidade
em razao do trabalho vinculado ao contrato assinado.

Clausula Treze— Da Rescisao

13.1 Ficara o Contrato rescindido, mediante formalizagao, assegurado o contraditorio e a
defesa, nos seguintes casos:

a) Atraso injustificado na execugéo dos servigos contratados;

b) Paralisagao dos servigos sem justa causa ou prévia autorizagdo da Administragao;

c) Subcontratagdo total ou parcial do Objeto deste Termo de Referéncia, associagdo da
Contratada com outrem, cessdo ou transferéncia total ou parcial, bem como da fusdo, cisao ou
incorporacao que afetem a boa execucgdo do Contrato;

d) Desatendimento das determinagdes da autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar a execugéo do Contrato, assim como a de seus superiores;

e) Cometimento reiterado de falhas na execugéo do Contrato;

f) Decretacao de faléncia ou insolvéncia civil;

g) Dissolugédo da empresa;

h) Alteragao ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da Empresa que prejudiquem a
execugao do Contrato;

i) Ocorréncia de caso fortuito ou forga maior regularmente comprovados, impeditivos da
execugao do Contrato;

Clausula Catorze — Da Vigéncia

14.1. O prazo de vigéncia sera de 03 (trés) meses, a contar da data da assinatura do
contrato, ocorrendo seu encerramento mediante término dos tramites a serem realizados por meio do
Pregao Eletrénico derivado do processo administrativo n® 8521787-15.2021.8.06.000 e consequente
assinatura de seu contrato.

Clausula Quinze — Do Foro
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Fica eleito o foro de Fortaleza (CE) para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente
Contrato, caso ndo possam ser resolvidas por via administrativa, com rendncia de qualquer outro por
mais privilegiado que seja.

E, por estarem justos e acertados, firmam o presente em 2 (duas) vias de igual teor e
forma, nas presengas da(s) testemunha(s) que também o assinam, para que produza seus juridicos e
legais efeitos, devendo seu extrato ser publicado no Diario da Justiga.

Fortaleza/CE, 28 de abril de 2022.

MARIA NAILDE PINHEIRQ Assinado de forma digital por MARIA NAILDE

PINHEIRO NOGUEIRA:11943670382

NOGUEIRA:11943670382 Dados: 2022.05.03 17:37:55 -0300'
Maria Nailde Pinheiro Nogueira
DESEMBARGADORA PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUSTIGCA DO ESTADO DO CEARA

JOSE ILO SANTIAGO Assinado de forma digital por

JOSE ILO SANTIAGO

JUNIOR:741175303 JUNIOR:74117530330
30 Dados: 2022.05.03 15:59:19
-03'00'
José llo Santiago

CHEFE DA ASSESSORIA DE COMUNICAGAO SOCIAL DO TJCE

Jamille Leite da Silva
REP. LEGAL DA EMPRESA RISO COMERCIAL IMPRESSORAS DIGITAIS LTDA

Testemunhas:
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
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PODER JUDICIARIO
ESTADO DO CEARA
TRIBUNAL DE JUSTICA
ASSESSORIA DE COMUNICACAO SOCIAL

Termo de Referéncia — TR

Soluc¢io de impressao para atender as necessidades do Tribunal de Justica do Estado do Ceara

1. OBJETO DA CONTRATACAO

O presente Termo de Referéncia tem como objeto a Contratagio de Empresa
especializada na locacio de equipamentos de impressio, contemplando o fornecimento de pecas,

suprimentos, manutencio corretiva e preventiva, exceto papel. As especificagdes, funcionalidades

e quantidades serdo definidas e justificadas em momento oportuno, neste documento ¢ demais anexos.

1.1. Quantitativo
ID Demanda Prevista Quantitativo a ser Franquia Anual
Contratado
1 |Locag¢dao de Equipamento Multifunci- 1 50.196 A4 (com éarea de cobertura
onal Policromatico de grande porte a de impressdo média de 80%)
laser.
2 |Locagdo de Equipamento Monocro- 1 180.000 A4 (com area de cobertu-
matico de grande porte a laser. ra de impressdao média de 80%)

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1.Motivacio

O TIJCE, no exercicio de 2018 promoveu a “contrata¢do de empresa especializada para a
prestagdo de servigos de locacdo de impressoras incluindo os servigos de manutengio preventiva e

corretiva, bem como insumos e treinamento” através da celebracdo do CT N° 21/2018. Entretanto,
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dado ao interim de sua execugdo, aproxima-se o término da validade/eficacia do mesmo, no dia
28/04/2022. Logo, em observancia a redagao contida no inciso II art. 57 da Lein® 8.666 de 21 de junho
de 1993, que se refere ao prazo de duracdo dos contratos administrativos, bem como o teor do parecer
juridico contido nos autos do Processo n® 8502662-61.2021.8.06.0000, que tratou da analise da minuta
do Quarto Termo Aditivo ao Contrato CT N°21/2018,

[...]JArt. 57. A duragdo dos contratos regidos por esta Lei ficard
adstrita a vigéncia dos respectivos créditos or¢amentdrios,

exceto quanto aos relativos:
“IV — ao aluguel de equipamentos e a utiliza¢do de programas
de informdtica, podendo a duragdo estender-se pelo prazo de
até 48 (quarenta e oito) meses apds o inicio da vigéncia do
contrato’’[ ...]
depreende-se a impossibilidade de diferimento do CT N° 21/2018, uma vez que no més de
abril do corrente ano o mesmo atingird o limite de 48 (quarenta e oito) meses da vigéncia de sua
execugdo, ensejando, portanto, o presente planejamento para a manutencdo dos recursos providos com

a solucao.

Para tanto, com vistas a subsidiar as agdes necessarias para realizagdo de uma nova licitagao,
a Assessoria de Comunicagdo Social, por meio de sua Coordenadoria de Apoio Operacional, procedeu
com a apresentacao do pleito referente a necessidade de nova contratagdo, ainda no ano de 2021, por
meio do processo administrativo n® 8521787-15.2021.8.06.000, com vistas a adogdo dos tramites
necessarios para realizacdo de procedimento licitatorio que tenha por objetivo a obtencdo de solugdes
de impressao multifuncionais que garantam a continuidade das atividades desenvolvidas no ambiente

grafico da Coordenadoria.

Entretanto, levando-se em consideragdo as necessidades temporais pertinentes a realizacao
dos trabalhos referentes ao planejamento da nova contratagdo, identificacao da melhor solu¢do que se
adequaria as necessidades atuais e a devida mensuragdo técnica e econdmica das alternativas, além do
tempo necessario para realizagdo da pesquisa de mercado e obtencdo dos precos enviados pelos
fornecedores interessados, decorreu-se tempo superior ao estimado, ainda que os trabalhos tenham sido
iniciados no exercicio anterior, motivo pelo qual se tornou explicita a auséncia temporal suficiente para
que o procedimento licitatdrio seja concluido antes do encerramento da vigéncia do contrato atual (CT

n°® 21/2018), mantido pelo TICE para execugdo dos servigos graficos.

Frente os motivos descritos, a fim de causar o menor impacto possivel a administragdo
publica, procedeu-se com comunicacao formal, junto a atual contratada, no dia 24 de mar¢o do
corrente ano, informando sobre a impossibilidade de renovacdo do instrumento vigente, por mais 12

(doze) meses e com a finalidade de identificar se a referida possuia interesse em prorrogar
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excepcionalmente o contrato vigente, com vistas a suportar a continuidade do servigo até a assinatura
de novo contrato decorrente do processo licitatorio em curso. H4 de se ressaltar que, em 31 de marco
do corrente ano, o fornecedor se manifestou de forma contraria ao aditivo nos termos vigentes,
conforme documentacdo acostada aos autos, justificando variacdo de pregco, onde apresentou
condicionante a realizacdo do aditivo a hipdtese de que este Tribunal aceitasse proposta de renovacao
com valor superior ao estabelecido atualmente. Com vistas a identificar se os precos condizem com os
praticados, foi realizada pesquisa de mercado, onde se identificou que a solicitacdo apresentada pela
contratada do CT n°® 21/2018 demonstrava manifestadamente valores superiores aos precos praticados

no mercado.

Portanto, levando-se em consideragdo a imprescindibilidade de manutenc¢do da continuidade
dos servigos, pelos motivos a serem expostos no decorrer deste documento, motivou-se a necessidade
de contratacdo de maneira emergencial, junto a empresa distinta da contratada atualmente, tendo em
vista a negativa supracitada e a apresentacao de proposta superior ao praticado no mercado. Ressalta-
se, ainda, que conforme se verifica a existéncia de panorama emergencial, apresenta-se a necessidade
de contratagdo direta da Solu¢do de Impressio Multifuncional Colorida a Laser e Solucdo de
Impressao P&B a Laser, pelo periodo de 90 (noventa) dias, sendo encerrado o contrato em tempo

anterior, mediante término da licitagdo derivada do processo licitatério supracitado.

Destarte os fatos apresentados, acerca da vigéncia do ato administrativo acima descrito, bem
como a situacdo emergencial pela necessidade de imprescindibilidade de manutencdo da atividade
grafica enquanto se encerram os trabalhos pertinentes ao processo licitatdrio em curso, torna-se salutar
ressaltar que a solugdo em questdo ou similar, tem por finalidade permitir que a Coordenadoria de

Apoio Operacional realize, dentre outros, os seguintes servigos:

» Atendimento grafico e editorial a diversos setores do Poder Judiciario Cearense,
contemplando Tribunal de Justica, Corregedoria, Forum Clévis Bevilaqua, Juizados, Férum das
Turmas Recursais, Comarcas do Interior, ESMEC e Creche. Estas unidades administrativas e
judicidrias sao atendidas em todas as suas demandas graficas, desde a confec¢do de Livros, Revistas,
Crachas, Apostilas, Cartazes, Folders, Banners, Agendas, Clipping, Jornal Judicidrio Noticias,
Relatérios diversos, Cartdes de Visita, Envelopes, Calendarios, Pastas, Capas para Cd’s, Convites,

Placas de Sinalizagdo, bem como qualquer material grafico solicitado;

* Confecgdo de documentos de identificacdo funcional, solicitados pela Secretaria de

Gestao de Pessoas (crachas e identidades funcionais);

* Apoio a realizacdo de eventos em que o Tribunal de Justica participe ou realize,

proporcionando o material de divulgagdo necessario;

» Destaca-se ainda a producdo de importantes obras literarias como a Revista Themis,
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publicada anualmente pela ESMEC, o livro fac-similar ao Projeto do Codigo Civil Brasileiro, redigido
por Clovis Bevilaqua, produzido pela Coordenadoria de Apoio Operacional, desde a digitalizagao,
editoracdo, impressdo e acabamento do material, o qual foi distribuido a todos os presidentes dos
Tribunais de Justica do Brasil, durante o 107 ° Encontro do Conselho dos Tribunais de Justica, além do
livro “Magistradas do Judicidrio Cearense”, obra produzida em alusdo ao Dia Internacional da Mulher,

contemplando a apresentagcdo do perfil de todas as Desembargadoras e Juizas que se encontram em

atividade no judiciario estadual, assim como outras importantes obras ja langadas;

Vale ressaltar que a referida unidade ¢ responsavel pela digitalizagao/copia de diversos tipos
de documentos enviados pelos Gabinetes e demais Secretarias, por vezes, obras raras ou publicagdes

antigas do DIJCE, atividades essas realizadas através de equipamentos especializados e

disponibilizados pela solugao.

2.2.Resultados a serem Alcancados com a Contratacao

* Aumento na eficiéncia — Em fung¢do darapidez de impressdo dos novos equipamentos;

* Responsabilidade Ambiental — Menor desperdicio de insumos de produgao (papel, toner,
cilindros, fusor);

* Manuten¢do da prestagdo do servico;

* Melhor qualidade de imagem, com maior nitidez e uniformidade;

 Utiliza¢do racional no uso da franquia de impressdes contratada.

2.3.Levantamento das alternativas

Soluciao 1 — Contratagdo visando a Locacao de solugcdo de impressao Colorida Multifuncional a
Laser com Scanners Duplex contendo vidro e ADFs acoplados e solu¢do de impressio P&B a
Laser, ambas com fornecimento de pecgas e suprimentos, exceto papel, manutencdo corretiva, pre-
ventiva e treinamento.

Entidade |SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA DE GOIANIA - SSPGO
DEFENSORIA PUBLICADO ESTADO DO TOCANTINS
CENTRO DE INTENDENCIA DA MARINHA EM SALVADOR

Descricao |Contratagdo visando a Locagao de solugdo de impressao Colorida Multifuncional a
Laser com Scanners Duplex contendo vidro e ADFs acoplados e solugdo de impres-
sdo P&B a Laser, ambas com fornecimento de pegas e suprimentos, exceto papel,
manutencao corretiva, preventiva e treinamento.

Fornecedor |RISO COMERCIALIMPRESSORAS DIGITAISLTDA |Valor |R$ 49.950,00
INFINITY SOLUTIONS COMERCIO E SERVICOS

FRANCISCO AIRTON SALDANHAME-ME
Obs.: O valor indicado acima é referente ao custo trimestral da contratacio proposta.
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Solucio 2 — Contratagdo visando a Aquisicao de solucao de impressao Colorida Multifuncional a
Laser com Scanners Duplex contendo vidro e ADFs acoplados ¢ solucdo de impressao P&B a
Laser, ambas com fornecimento de pegas e suprimentos, exceto papel, manutengdo corretiva, pre-
ventiva e treinamento.

Entidade |PROCURADORIAGERALDE JUSTICA DO ESTADO DE GOIAS
MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA ISABEL DO PARA

Descricao |Contratagdo visando a Aquisicao de solucao de impressao Colorida Multifuncional a
Laser com Scanners Duplex contendo vidro e ADFs acoplados e solugdo de impres-
sdo P&B a Laser, ambas com fornecimento de pegas e suprimentos, exceto papel,
manuteng¢do corretiva, preventiva e treinamento.

Fornecedor |RISO COMERCIALIMPRESSORAS DIGITAIS LTDA |Valor|R$ 734.333,33
INFINITY SOLUTIONS COMERCIO E SERVICOS
S.I. COPIADORAS EIRELI-ME

2.4. Alinhamento estratégico

* Prover solu¢des de TIC inovadoras e integradas para a transformagao digital,;

» Fortalecer a governanga e comunicacao institucional.

2.5. Justificativa da Solu¢do Escolhida

Verifica-se que o provimento da solugdo de outsourcing de impressio por meio SOLUCAO 1
apresenta vantagem quanto aos aspectos técnicos e financeiros, em detrimento da aquisicdo dos

equipamentos.

No caso da locagdo, os equipamentos que serdo disponibilizados pela contratada tém sua
operacao garantida pela propria, além de prover a renovagao tecnologica do maquinario, € consequente
diversifica¢do nos tipos de servigos prestados. Alinhada as atuais praticas do mercado, a locagdo exime
a Administragdo a arcar com o 6nus em manter — mesmo apos o periodo de garantia em caso de
aquisicdo do maquinario — o ambiente reprografico operante e atualizado, agregando a referida solugdo
proposta valor em termos de qualidade dos servicos e alinhamento as diretrizes relacionadas a

economicidade.

Oportuno ressaltar que o objetivo primordial da contratagdo ¢ garantir a manuten¢do dos
servicos, os quais serdo interrompidos com o fim da vigéncia do CT n°® 21/2018, pelo periodo de 03
(trés) meses, encerrando-se o instrumento contratual mediante término da licitagdo em curso no
processo administrativo n® 8521787-15.2021.8.06.0000, motivo pelo qual também ndo se vislumbra

que a aquisicdo das solucdes seja vidvel para atingir o resultado esperado.

Neste sentido, com a solugdo de locacao seguindo o padrao de franquia, pode-se suprir toda a

#49254Dbff-3c91-4980-b656-5fafl1fdd04d



demanda exigida pela Coordenadoria de Apoio Operacional da Assessoria de Comunicacao no tocante
a divulgagao de eventos, campanhas, cursos, diversos tipos de documentos enviados pelos Gabinetes e
demais Secretarias, por vezes, obras raras ou publica¢des antigas do DJCE.

Ressalta-se, na oportunidade, que a solugao de locagao dos equipamentos apresenta-se como
alternativa mais viavel, tendo em vista que a solucdo de aquisicdo incorre em custos referentes
somente ao maquinario, excluindo-se o0s insumos necessarios para o seu funcionamento,
compreendendo-se ainda a necessidade de garantia estendida para que seja proporcionada a realizagdo
das manutencdes necessarias.

Visando economicidade e inovacdo do TJICE, foi realizada pesquisa de mercado e andlise de
locagdo x aquisi¢do da solucdo, observando-se que o custo da aquisicio ¢ maior em relacdo a
contratagdo do servigo, devido aos custos com manutengdes associadas ao pagamento do bem
permanente, ¢ da sua depreciagdo ao longo do tempo de uso. A locacdo demonstra um valor
competitivo e viavel a reserva de orcamento, onde as despesas advindas de manutengdo e insumos

serdo de responsabilidade da empresa fornecedora da solugao.

2.6.Natureza do Objeto

2.6.1. Verifica-se que a solugdo em tela é ofertada por diversos fornecedores no mercado
de TIC e apresentam caracteristicas padronizadas e usuais. Assim, pode-se concluir que o objeto ¢
comum, nos termos da Lei Federal N° 10.520/2002, e, portanto, como melhor op¢ao, a utilizacdo da

modalidade “Dispensa” com fulcro no disposto no inciso II, do artigo 75 da lei 14.133 de 1° de abril de

2021;

2.6.2. Verifica-se também que os servigos constituem demanda de carater continuo, uma
vez que estdo vinculados ao atendimento das necessidades ininterruptas, para a automatizagao e

melhoria de processos de trabalho do TICE;

3. DESCRICAODASOLUCAO

Contratacdo de Empresa especializada na Locac¢do da solugdo de impressao compreendendo o
fornecimento de equipamentos, pegas e suprimentos, exceto papel e manutengao corretiva e preventiva,
pelo periodo de 03 (trés) meses prorrogdveis nos termos legais.

4. ESPECIFICACAOTECNICA

4.1.Consideracoes Gerais
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4.1.1. Todas as especifica¢des técnicas que referentes ao objeto deste Termo de Referéncia
e a sua execucao, estdo definidasno ANEXO I — Especificacoes Técnicas.

4.1.2. Para a execugdo dos servigos, deverdo ser considerados os requisitos e
especificacdes definidos no ANEXO I — Especificacoes Técnicas, além dos demais que seguem

abaixo:

4.2.Requisitos da Soluc¢iao

Requisito Descricao

A Solugdo devera ser entregue e estar apta para entrar em ambiente de produgao em
um prazo de até 10 (dez) dias corridos, contados a partir da assinatura do contrato.

Da Reuniao de Alinhamento

Devera ser realizada, até o 2° (segundo) dia util ap6s a ultima assinatura do Contrato
pelas partes, no Centro de Documentacdo e Informatica, situado na Av. Gen. Afonso
Albuquerque Lima — Cambeba, Fortaleza — CE, 60830-120, ou de forma virtual, uma
reunido de alinhamento, com a participacdo do preposto da Contratada, conforme
agendamento efetuado pelo Gestor do Contrato, com o objetivo de:

Temporais a) identificar as expectativas a respeito do cronograma de implantagcdo da Solugao;

b) nivelar os entendimentos acerca das condigdes estabelecidas no Termo de Referén-
cia, no Contrato, Edital e em seus Anexos, esclarecendo, caso necessario, possiveis
duvidas acerca do objeto;

¢) apresentar ao TJCE um numero de telefone que possibilite ligacdes gratuitas, para
fins de abertura e acompanhamento de chamados; e

Ap0s a referida reunido e elaboracao da respectiva Ata esta devera ser assinada pelo

TICE e pela Contratada.

Conforme rege a Instrug¢do Normativa n° 01/2010 (Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo), os o0rgdos da Administragdo Publica, quando da aquisicdo de
bens, contratagcdo de servigos ou obras poderdo exigir critérios de sustentabilidade

ambiental;

Leoa A contratada deverd adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada,
egais
conforme instituido no Decreton. 48.138, de 8 de outubro de 2003;

Que sejam observados os requisitos ambientais para a obtengdo de certificacdo do
Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacao e Qualidade Industrial — INMETRO
como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relagdo aos seus

similares;
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Utilizar na higieniza¢do dos materiais produtos que obedegam as classificacdes e

especificacdes determinadas pela ANVISA;

Fornecer aos seus empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem

necessarios, para a execugao dos servigos.

Os servicos deverao ser executados com base nos parametros minimos a seguir

estabelecidos:

Manutencdo Preventiva mediante visita mensal, em dia(s) a ser(em) previamente
marcado(s) com o responsavel pela manuten¢do dos equipamentos do Contratante,

que observara o horario de atendimento estabelecido;

A Fornecedora devera se responsabilizar pelo provimento de pecas originais e
realizar manutencdes preventivas e corretivas por meio de mao de obra especializada,

bem como material de consumo conforme segue:

Equipamento Monocromatico (P&B) — Fornecimento de todas as pecas e

suprimentos, exceto papel, mao de obra técnica especializada;

Equipamento Colorido — Fornecimento de todas as pecas e suprimentos, exceto

papel, mao de obra técnica especializada;

Manutencio Quantidades de chamados mensais de manuten¢do corretiva, tantas quantas forem

necessarias para o pleno funcionamento das maquinas.
Tempo de resposta aos chamados para reparo, manutengdes preventivas ou corretivas

e de reposicdo de materiais e suprimentos sera de 24 horas apds solicitagao.

Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem

vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execu¢ao ou dos materiais empregados;

Repeti¢ao dos chamados de reparo pelo mesmo motivo dentro do més corrente tantos

quantos forem necessarios para o pleno funcionamento das maquinas.

A Contratada encarregar-se-4, sem quaisquer onus para o Contratante, da instalacdo
de quaisquer pegas ou equipamentos que se fizerem necessarios para o perfeito
funcionamento da Solugdo de T.I, além dos servicos técnicos de manutengdo e reparo
dos equipamentos substituindo, também por sua conta todas as pecas necessarias para

Solugdo de T.I. O servigo de manutencao compreende o atendimento nos dias uteis de
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segunda a sexta-feira, no horario de 8:00 as 18:00hs;

Embalagem dos Insumos:

- Conforme Instru¢do Normativa/MPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010, Capitulo
I, art. 5° inciso III, os bens devem ser, preferencialmente, acondicionados em
embalagem individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais
reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecdo durante o transporte € o

armazenamento.
Ambientais
Descarte/Recolhimento de Embalagem ou Insumos utilizados:

- Atender a Politica Nacional de Residuos Soélidos (Lei Federal 12.305/2010), que
considera que a tinta utilizada no processo grafico, por conter substincias quimicas
nocivas a saude e ao ambiente, ¢ de responsabilidade das empresas, que devem
receber de volta seus produtos e encaminhé-los, de forma segura e adequada, para

descaracterizagdo, tratamento e reciclagem.

5. MODELO DE PRESTACAO DE SERVICO/FORNECIMENTO DE BENS

5.1.Metodologia de Trabalho

ID

Demanda Prevista

Qtd. Equipamentos

Franquia Mensal

Franquia Global

Locagdo de 01 (um) Sistema Multifuncio-
nal a laser de imagem Coloridas, com
Scanners Duplex contendo vidro e ADFs
acoplados, com o fornecimento de supri-
mentos de pecas, tonners, manutencdo
corretiva e preventiva, além de treinamen-
to, para produgdo de impressdes de colori-
das.

1

16.732 A4 (com area
de cobertura de im-
pressao média de 80%)

50.196 A4 (com area
de cobertura de im-
pressao média de 80%)

Locagdo de 01 (um) Sistema de Impressao
a laser de imagem P&B, com o forneci-
mento de suprimentos de pegas, tonners,
manutengdo corretiva e preventiva, além de
treinamento, para produgdo de impressdes
P&B.

60.000 A4 (com area
de cobertura de im-
pressao média de 80%)

180.000 A4 (com area
de cobertura de im-
pressao média de 80%)
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6. ELEMENTOS PARA GESTAO DO CONTRATO

Id

Papel

Entidade

Responsabilidade

01

Gestor do

Contrato

Chefe da
Assessoria de

Comunicagao

Orientar e coordenar a fiscalizagdo e o acompanhamento da
execucdo do objeto contratual, prazos e condicdes estabelecidas
neste documento e seus Anexos;

Exigir da Contratada a correta execucdo do objeto e o exato
cumprimento das obrigagdes assumidas, nos termos e condigdes
previstas neste documento e seus Anexos, inclusive quanto as
prestagdes acessorias;

Encaminhar a  Administracdo do  Contratante  relato
circunstanciado de todos os fatos e ocorréncias que caracterizem
atraso e descumprimento de obrigagdes assumidas e que sujeitam
a Contratada as sangdes previstas neste documento,
discriminando em memoria de calculo, se for o caso, os valores

das multas aplicaveis;

Na hipotese de descumprimento total ou parcial do contrato ou de
disposi¢do deste documento e seus Anexos, adotar imediatamente
as medidas operacionais e administrativas necessarias a
notificagdo da Contratada para o cumprimento imediato das

obrigagdes inadimplidas;

Analisar ¢ manifestar-se sobre justificativas e documentos
apresentados pela Contratada por atraso ou descumprimento de
obrigacdo assumida, submetendo sua analise e manifestacdo a

considera¢do da autoridade administrativa competente.

02

Fiscal Técnico

Servidor
efetivo lotado
na Assessoria

de

Comunicacao

Avaliacao da qualidade dos servigos realizados e justificativas, de

acordo com os Critérios de Aceitagdo definidos em contrato;
Identifica¢dao de ndo conformidade com os termos contratuais;

Comunicar por escrito ao gestor do contrato qualquer falta

cometida pela empresa contratada, seja por inadimplemento de
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clausula ou condi¢do do contrato, ou por servico executado de
forma inadequada, fora do prazo, ou mesmo ndo realizado,
formando o dossi¢ das providéncias adotadas para fins de
materializacdo dos fatos que poderdo levar a aplicacdo de sancao,

adverténcia ou a rescisdo contratual;

Sugerir ao gestor do contrato a aplicagdo de penalidades nos

casos de inadimplemento parcial ou total do contrato;
Realizar pessoalmente a medi¢do dos servigos contratados;

Recusar servigo ou fornecimento irregular ou em desacordo com
condigdes previstas no termo de referéncia, na proposta da

contratada e no contrato;

Receber e dirimir reclamagdes relacionadas a qualidade de

servicos prestados;

Averiguar se € o contratado quem executa o contrato e certificar-
se de que ndo existe cessdo ou subcontratagdo, salvo se

previamente autorizado pelo TICE;

Atestar a efetiva realizagdo do objeto contratado para fins de

pagamento das faturas correspondentes;

Acompanhar e analisar os testes, ensaios, exames € provas
necessarios ao controle da qualidade dos materiais, servigos e

equipamentos a serem aplicados nos servigos.

03

Fiscal
Requisitante

do Contrato

Coordenador
de Apoio

Operacional

Avaliacao da qualidade dos servigos realizados e justificativas, de
acordo com os Critérios de Aceitagdo definidos em contrato, em
conjunto com o Fiscal Técnico quando solicitado pelo Gestor do

Contrato;

Identificacao de nao conformidade com os termos contratuais, em

conjunto com o Fiscal Técnico quando solicitado pelo Gestor do

Contrato;

Verificagdo da manutengdo da necessidade, economicidade e

oportunidade da contratagao;

Acompanhar e analisar os testes, ensaios, exames € provas
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necessarios ao controle da qualidade dos materiais, servigos e

equipamentos a serem aplicados nos servigos, em conjunto com o

Fiscal Técnico;

Verificar o cumprimento das normas trabalhistas por parte do
contratado, a exemplo da jornada de trabalho, limitagdes de horas
extras, descanso semanal, bem como da obediéncia as normas de
seguranga do trabalho, a fim de evitar acidentes com agentes
administrativos, terceiros e empregados do contrato, quando

solicitado pelo Gestor do Contrato;

Receber e dirimir reclamagdes relacionadas a qualidade de
servicos prestados, em conjunto com o Fiscal Técnico quando

solicitado pelo Gestor do Contrato;

Comunicar por escrito ao gestor do contrato qualquer falta
cometida pela empresa contratada, seja por inadimplemento de
clausula ou condi¢do do contrato, ou por servico executado de
forma inadequada, fora do prazo, ou mesmo nado realizado,
formando o dossi¢ das providéncias adotadas para fins de
materializacao dos fatos que poderao levar a aplicacao de sangdo

ou a rescisdo contratual, em conjunto com o Fiscal Técnico

quando solicitado pelo Gestor do Contrato;

Sugerir ao gestor do contrato a aplicagdo de penalidades nos
casos de inadimplemento parcial ou total do contrato, em

conjunto com o Fiscal Técnico quando solicitado pelo Gestor do

Contrato.

04

Fiscal
Administrativ

(o)

Chefe da
Assessoria de

Comunicacao

Providenciar a instru¢do administrativa do processo, fornecendo a
contratada todas as orienta¢des necessarias para a correta e missao
de notas fiscais, de acordo com os servigos atestados pelos fiscais
técnicos. Validar, por meio de recalculos, mas sem avaliacdo de
aspectos técnicos, a apuragdo, realizada pelos fiscais técnicos e
materializada no Termo de Recebimento Definitivo (TRD), da
origem ¢ do objeto do que se deve pagar, da importancia exata a
ser paga e a quem se deve pagar para extinguir a obrigagdo, com

base no contrato, na nota de empenho e nos comprovantes de
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entrega do material ou da efetiva prestacdo do servico, em

conformidade com o disposto nos arts. 62 ¢ 63 da Lei n® 4.320, de
18 de margo de 1964;

Efetuar o controle da vigéncia, realizando comunicado ao fiscal
técnico em tempo habil, uma vez que este devera controlar os
prazos de execucdo, necessidades de prorrogacdes ou nova
contratacdo, ficando o fiscal administrativo responsavel pelo
controle da época de reajustamento dos precos contratados,
tomando as providéncias cabiveis em tempo habil junto a
Coordenadoria de Central de Contratos e Convénios do TICE,

quando necessario;

Verificar se a empresa contratada cumpriu com a garantia prevista

no contrato.

6.1.Deveres e Responsabilidades da Contratante

6.1.1. Designar responsaveis para o acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo do
objeto contratual;

6.1.2. Receber o objeto entregue pela Contratada, que esteja em conformidade com as
especificacdes e com a proposta arrematante;

6.1.3. Estabelecer normas e procedimentos de acesso as suas instalagdes para a execugao
do objeto;

6.1.4. Informar a Contratada de atos que possam interferir direta ou indiretamente nos
servicos prestados;

6.1.5. Comunicar formalmente qualquer anormalidade ocorrida na execugdo do objeto
adquirido;

6.1.6. Aplicar a Contratada as san¢Oes administrativas contratuais cabiveis;

6.1.7. Rejeitar o servigo em desconformidade ou incompativel com as especificagdes
apresentadas;

6.1.8. Responsabilizar-se pelos pagamentos dos itens recebidos;

6.1.9. Permitir o acesso as dependéncias do TJCE, aos técnicos da Contratada,
responsaveis pela execugdo dos servigos;

6.1.10. Prestar as informagdes ¢ os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
técnicos da Contratada;

6.1.11. Efetuar o pagamento dos servigos de acordo com as condigdes contratuais, no
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prazo e condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, e no caso de cobranga indevida, glosar os
valores considerados em desacordo com o contrato;

6.1.11.1.Apds a notificacao da glosa, a CONTRATADA terd prazo de 15 dias corridos para
questionar os valores glosados, sob pena de ter-se por aceita a glosa.

6.1.11.2.

6.2.Deveres e Responsabilidades da Contratada

6.2.1. Proceder, no prazo fixado, a entrega do objeto, conforme especifica¢des técnicas,
quantidades, prazos e demais condi¢des estabelecidas na Proposta e no Termo de Referéncia,
acompanhado da respectiva nota fiscal;

6.2.2. Quando no ambiente do TJCE, manter os seus funciondrios sujeitos as normas
disciplinares, porém sem qualquer vinculo empregaticio com o Orgao;

6.2.3. Respeitar as normas e procedimentos de controle e acesso as dependéncias do
TICE;

6.2.4. Executar o objeto em estrita observancia dos ditames estabelecido pela Lei
13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD));

6.2.5. Utilizar, exclusivamente, pessoal habilitado a prestagdo dos servigos, objeto deste
documento;

6.2.6. Manter os seus funcionarios e prepostos identificados por crachd, quando em
trabalho, devendo substituir imediatamente qualquer um deles que seja considerado inconveniente a
boa ordem e as normas disciplinares do TJCE;

6.2.7. Responder pelos danos causados diretamente a administragdo do TJCE ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, durante o fornecimento e a execugdo do objeto;

6.2.8. Arcar com despesa decorrente de qualquer infracdo seja qual for, desde que
praticada por seus funcionarios no recinto do TICE;

6.2.9. Comunicar ao TJCE qualquer anormalidade de carater urgente ¢ prestar os
esclarecimentos julgados necessarios;

6.2.10.Manter em compatibilidade com as obrigagdes a serem assumidas, durante toda a
execucao do contrato, todas as condi¢des de habilitagcdo e de qualificagdo;

6.2.11. Assumir as despesas decorrentes da execugdo do contrato e da garantia, bem como
os encargos fiscais, taxas comerciais, tributos e contribuicdes que incidam direta ou indiretamente;

6.2.12.Indicar um preposto para representar a CONTRATADA, principalmente no tocante
a eficiéncia e agilidade da execucdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, e que devera
responder pela fiel execugao do contrato;

6.2.12.1. Na hipotese de afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a
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CONTRATADA devera comunicar ao Gestor do Contrato por escrito o nome ¢ a forma de
comunicagdo de seu substituto;

6.2.13. Sujeitar-se aos acréscimos ¢ supressoes contratuais estabelecidos na forma do art.
125 da Lei n° 14.133/21, quais sejam, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato

6.2.14. Cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em especial no que
se refere a implantagdo, operacao e niveis de servico;

6.2.15.Prestar todos os esclarecimentos técnicos solicitados pelo TICE acerca das
caracteristicas e funcionamento do objeto.

6.3.Forma de Acompanhamento do Contrato

Id Evento Forma de Acompanhamento

A Solugdo devera ser entregue e estar apta para entrar em ambi-
ente de producdo em um prazo de até 10 (dez) dias, contados a
partir da assinatura do contrato;

Disponibilidade da Solu-

01 ¢ao/Inicio dos Servigos

Verificar se a quantidade, integridade e compatibilidade atendeu
02 |Recebimento provisorio ao exigido. O CONTRATANTE emitird o Termo de Recebimento
Provisério (Anexo II).

Verificar se o objeto corresponde ao exigido quanto as
especificacdes técnicas. Estando em conformidade com as
exigéncias desse documento, o CONTRATANTE tem até 05
(cinco) dias, contados a partir da data de assinatura do Termo de
Recebimento Provisorio (Anexo II), para emitir o Termo de
Recebimento Definitivo (Anexo I1I).

03 |Recebimento definitivo

Apos a finalizagdo do treinamento, a Contratada deverd permitir
ao TJCE/Coordenadoria de Apoio Operacional a realizacdo de
testes, nos equipamentos, a fim de avaliar o nivel de absorc¢ao das
informacoes repassadas aos técnicos do setor.

04 |Capacitacao funcional

05 |Garantia da solugio Durante a vigéncia do contrato

06 Prazo para atendimento de| Verificar mensalmente se os chamados foram atendidos no prazo
problemas

Verificar mensalmente se os chamados foram resolvidos no prazo,
Prazo para resolucdo de|do contrario se houve a substituicdo do equipamento por outro
problemas idéntico ou de caracteristicas superiores, até a resolugcdo do defei-
to.

07

6.4. Metodologia de Avaliacio da Qualidade

6.4.1. A execucdo e garantia do objeto serdo acompanhados, fiscalizados e atestados por
servidores designados pelos ordenadores de despesa da Administragao, que também verificarao o exato
cumprimento de todas as clausulas e condigdes, inclusive a qualidade do objeto recebido, conforme

prevé o art. 117 da Lei n® 14.133/21, além de atestar as faturas apresentadas pela CONTRATADA,
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devendo, ainda, fazer anotacdes e registros de todas as ocorréncias, determinando o que for necessario

a regularizacdo das falhas ou defeitos observados.

6.4.2. O Fiscal anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com o
fornecimento do objeto, bem como os servicos de entrega, instalacdo e garantia, determinando o que

for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados.

6.5.Inspecdes e Diligéncias

6.5.1. A execugdo do Contrato serd acompanhada e fiscalizada pelo Fiscal Técnico do
Contrato, especialmente designado. Sem prejuizo da plena responsabilidade da Contratada perante o
TICE e/ou a terceiros, 0os servigos estardo sujeitos a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo, a qualquer
hora e em todos os locais. A presenga do Fiscal Técnico do Contrato ndo diminui a responsabilidade da
empresa por quaisquer irregularidades resultantes de imperfeicdes técnicas e nao implicam

corresponsabilidade do TJCE ou do Fiscal.

6.5.2. O Fiscal Técnico monitora os riscos inerentes a execug¢ao dos servigos. Para tanto,
registra todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, determinando o que for necessario a

regularizagdo das falhas.

6.5.3. Caso existam falhas que requeiram a aplicagdo de sangdes, o Fiscal comunica ao
Gestor do Contrato para que tome as devidas providéncias. Todas as decisdes e agdes que ultrapassem
a competéncia do Fiscal Técnico devem ser solicitadas ao Gestor do Contrato em tempo habil para

adoc¢ao de medidas cabivelis.

6.5.4. Ao Fiscal Técnico fica assegurado o direito de exigir o cumprimento de todos os

itens constantes do Termo de Referéncia, do Edital, da proposta e das cldusulas do Contrato.

6.5.5. Eventuais irregularidades deverdo ser comunicadas pela Contratada, por escrito, ao
Fiscal Técnico com os esclarecimentos julgados necessarios e as informacgdes sobre possiveis
paralisagdes de servigos. Devem ser apresentados relatorios técnicos ou justificativas a serem

apreciadas e decididas pelo Gestor do Contrato.

ID Etapa/Fase/Item Indicador Valor Aceitavel

10 (dez) dias apods assinatura do

1 Inici i Di .
nicio dos Servigos 1as instrumento de contrato;

Tempo de resposta aos chamados
para reparo, manutengdes
preventivas ou corretivas e de
reposicao de materiais e
suprimentos sera de 24 horas apos
solicitacao;

2 Execucao dos Servicos de Reparos Horas
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3 Estoque minimo de material de consumo %

A Contratada deverd fornecer e
manter no TJCE sem qualquer 6nus
adicional, um estoque minimo de
material de consumo para o
equipamento, a fim de evitar a
interrupg¢ao nos Servicos
contratados, ao menos 50% de
tonners do quantitativo mensal das
copiadoras multifuncionais e algum
outro suprimento necessario ao
pleno funcionamento e ininterrupto
dos servigos;

6.6.Niveis de Servico

6.6.1. Os niveis minimos de servigo descrevem a disponibilidade minima que a

CONTRATADA deve garantir em relagdo ao tempo de atividade ou continuidade dos servigos

contratados. A aferi¢do dos niveis de servico serd realizada por meio do indicador descrito no quadro a

seguir:

ID | Bem/Servico

Estimativa

Forma de Estimativa

INDICADOR DE
SUPORTE ATENDIDO
DENTRODO PRAZO

SAP=>90% (assegurar que
os chamados sejam atendidos
dentro do prazo de inicio e
fim de atendimento)

Célculo do prazo de Regis-
tro/Resposta de cada solicita-
cdo de suporte técnico em
relacdo ao Nivel de Servico.

SAP = (QAP/QTA) x 100
Onde:

QAP = Quantidade de chamados aten-
dido dentro do prazo.

QTA = Quantidade total de chamado
atendidos..

indices para célculos de
glosa

Para valores iguais ou superiores a 90 % — Pagamento integral da Fa-

tura Mensal;

De 84% a 89,99% — Glosa de 1,5% sobre o valor da Fatura Mensal,
De 78% a 83,99% — Glosa de 3% sobre o valor da Fatura Mensal;
De 72% a 77,99% - Glosa de 5% sobre o valor da Fatura Mensal;

Abaixo de 71,99% — Serd aplicada a multa de1% sobre o valor do
Contrato, sem prejuizo da glosa anterior.

6.6.2. Os demais itens pertinentes aos Niveis de Servico da solugdo estdo descritos no

ANEXOI - Especificagoes Técnicas.

6.7.Estimativa do Volume de Bens/Servico

A necessidade levantada pela Area Requisitante, registrada no Documento de Oficializago

de Demanda, leva em consideracao o atendimento de todo o jurisdicionado pela solugao em questao,

mantendo a compatibilidade com os quantitativos estabelecidos no CT N° 21/2018. A quantidade que

segue na tabela abaixo ¢ fruto da analise de ambiente devidamente experimentado, levando em conta a
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racionalizagdo, operacao continua e economicidade dos itens contratados:

ID Bem/Servico Estimativa Forma de Estimativa

1 Locagdo de 01 (um) Sistema Multifun- 1 Os valores necessarios da quantidade de
cional a laser de imagem Coloridas, TI foram levantados em virtude de experi-
com Scanners Duplex contendo vidro e éncia de contrato anterior e de demandade
ADFs acoplados, com o fornecimento impressdes graficas no panorama atual,
de suprimentos de pecas, tonners, ma- além de necessidade de renovagdo das
nutencao corretiva e preventiva, além Solugdes de TI ja utilizadas na Divisao.

de treinamento, para producao de im-
pressoes de coloridas.

2 Locag¢do de 01 (um) Sistema de Im- 1 Os valores necessarios da quantidade de
pressao a laser de imagem P&B, com o TI foram levantados em virtude de experi-
fornecimento de suprimentos de pecas, éncia de contrato anterior e de demanda de
tonners, manuten¢do corretiva e pre- impressoes graficas no panorama atual,
ventiva, além de treinamento, para pro- além de necessidade de renovacao das
ducao de impressdes P&B. Solugdes de TI ja utilizadas na Divisdo.

6.8.Prazos e Condicoes

6.8.1. Dos acréscimos

6.8.1.1. A CONTRATADA devera aceitar, nas mesmas condigdes propostas, 0s acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
do contrato.

6.8.1.2. Alteracdo contratual unilateral, pela Administragdo Publica, quando houver
modificacdo do projeto ou das especificacdes, para melhor adequacdo técnica aos seus objetivos
conforme o artigo 124, inciso I, alinea a, da Lei n° 14.133/21, a Lei de Licitagdes e Contratos
Administrativos.

6.8.2. Rescisdo

6.8.2.1. Ficar4d o Contrato rescindido, mediante formalizag¢do, assegurado o contraditorio e
a defesa, nos seguintes casos:

6.8.2.2. Atraso injustificado na execucao dos servigos contratados;

6.8.2.3. Paralisacdao dos servicos sem justa causa ou prévia autorizagdo da Administracao;

6.8.2.4. Subcontratagdo total ou parcial do Objeto deste Termo de Referéncia, associa¢ao
da Contratada com outrem, cessao ou transferéncia total ou parcial, bem como da fusdo, cisdo ou
incorporacdo que afetem a boa execugdo do Contrato;

6.8.2.5. Desatendimento das determinacdes da autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar a execucdo do Contrato, assim como a de seus superiores;

6.8.2.6. Cometimento reiterado de falhas na execu¢ao do Contrato;

6.8.2.7. Decretacao de faléncia ou insolvéncia civil;

6.8.2.8. Dissolugdo da empresa;
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6.8.2.9. Alteragdo ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da Empresa que
prejudiquem a execucdo do Contrato;

6.8.2.10.Ocorréncia de caso fortuito ou forca maior regularmente comprovados,
impeditivos da execugdo do Contrato;

6.9.Condicoes para Pagamento

6.9.1. O pagamento sera creditado em nome da CONTRATADA, em parcelas mensais
pelo CONTRATANTE no prazo de até 30 dias corridos, contados do recebimento da Nota

Fiscal/Fatura de cada parcela;

6.9.2. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de

acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais;

6.9.3. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento;

6.9.4. Antes de cada pagamento 8 CONTRATADA, sera realizada consulta ao SICAF

para verificar a manutengdo das condigdes de habilitagdo exigidas;

6.9.5. Constatando-se, junto ao SICAF, a situag¢do de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua

situagcdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério do CONTRATANTE.

6.9.6. Previamente a emissdo de nota de empenho ¢ a cada pagamento, a Administragao
devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participacdo em
licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibi¢do de contratar como Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n° 3, de 26
de abril de 2018.

6.9.7. O adimplemento da obrigacdo sera em moeda nacional;

6.9.8. O aceite dos servicos prestados por for¢a desta contratacdo sera feito mediante

ateste das Notas Fiscais, correspondendo tdo somente aos servicos efetivamente utilizados, sendo

vedados os pagamentos por servicos nao contratados ou nao entregues;

6.9.9. Podera haver a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA nao produziu os
resultados acordados; deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a

qualidade minima exigida; deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a

execug¢do do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
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6.9.9.1. O item 6.6 Niveis de Servico baliza os percentuais de glosa em caso de
irregularidades cometidas pela CONTRATADA;

6.9.10. Ocorrendo erros na apresentacdo da nota fiscal, esta sera devolvida a
CONTRATADA para correcao, ficando estabelecido que o atraso decorrente deste fato implicard em

postergacdo da data do pagamento, por igual nimero de dias, sem que isto gere encargos financeiros

para 0o CONTRATANTE.

6.9.11. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira
devida pelo CONTRATANTE, entre a data do vencimento ¢ o efetivo adimplemento da parcela ¢

calculada mediante a aplicacao da seguinte formula:

1=0,00016438
[=(TX) [=(6/100)/365 TX = Percentual dataxa anual =
6%

6.10.Garantia
6.10.1. A CONTRATADA garantira os servigos realizados durante toda a vigéncia do
contrato;

6.10.2. Esta garantia abrange toda correcdo decorrente dos erros ou falhas cometidas na

execugao dos servigos contratados.
6.11.Propriedade, Sigilo, Restricoes

6.11.1.A quebra da confidencialidade ou sigilo de informagdes obtidas na prestagdo de
servicos da contratada ensejara a responsabilidade criminal, na forma da lei, sem prejuizo de outras

providéncias nas demais esferas;

6.11.2.Pela mesma razdo a contratatada devera providenciar o Termo de Ciéncia (ANEXO
IV) da Declaragdo de Manutengdo de Sigilo e respeito as normas vigentes no 6rgao ou entidade, a ser

assinado por todos os empregados da licitante diretamente envolvidos na contratagdo, quando assim se

fizer necessario.

6.11.3.A contratada devera assinar termo de compromisso (ANEXO V), constante com
declaragcdo de manutengdo de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes no 6rgao ou entidade

em razao do trabalho vinculado ao contrato assinado.

6.12.Mecanismos Formais de Comunica¢ao

Id | Funcdo de Comunicacio Emissor Destinatario Forma de Comunicacio Periodicidade
SEFIN/ _ Inicio do

01 [Notade empenho Contratada|E-mail
ASSCOM - contrato
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TICE

Coordenado
ria de Apoio ) ) ) Sempre que se
Abertura de Via e-mail e/ou site e/ou
02 . |Operacional |Contratada fizer
chamados de garantia telefone '
/ ASSCOM - necessario
TICE
_ Quando
Consultoria
) ) demandado
03 |Falha no atendimento |Juridica - Contratada|Comunicacao formal
pela ASSCOM
TICE
- TICE
Através de relatorios,
documentos de texto,
Troca de informagdes planilhas, slides, e-mail, PDF |Sempre que se
ASSCOM -
04 |[técnicas necessarias a TICE Contratada |(Portable Document Format) | fizer
execucdo do contrato e/ou através de reunides necessario
presenciais ou por meio de
videoconferéncias.
Termo de
ASSCOM- . _ Sempre apos o
05 |Recebimento Contratada|E-mail ou Correios .
o TICE fornecimento.
Provisorio
Termo de
ASSCOM- Sempre ap0s o
06 |Recebimento Contratada|E-mail ou Correios ]
o TICE fornecimento.
Definitivo
AtadaReunido
Inicial, Plano de ASSCOM- _ ' Reunido
07 Contratada|E-mail ou Correios o
Insercao e TICE Inicial
Fiscalizacao
Termo de Ciéncia e
SETIN- Reunido
08 |Termo de Contratada E-mail ou Correios o
] TICE Inicial
Compromisso
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7. ESTIMATIVADE PRECO

Id Bem/Servico Quantidade Unidade de Medida Valor Mensal Valor Global

1 |Locagdo de 01 (um) Sistema
Multifuncional a laser de imagem
Coloridas, com Scanners Duplex
contendo vidro e ADFs acopla-[50.196 A4 (com
dos, com o fornecimento de|area de cobertura
suprimentos de pegas, tonners,|de impressao
manutengdo corretiva e preventi- |média de 80%)
va, além de treinamento, para
producdo de impressdes de colo-
ridas.

Impressoes R$ 4.050,00 R$ 12.150,00

2 |Locag¢do de 01 (um) Sistema de
Impressdo a laser de imagem
P&B, com o fornecimento de
suprimentos de pegas, tonners,
manutengdo corretiva e preventi-
va, além de treinamento, para
producdo de impressdes P&B.

180.000 A4 (com
area de cobertura
de impressao
média de 80%)

Impressoes R$ 12.600,00 R$ 37.800,00

VALOR GLOBAL |R$ 49.950,00

8. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

Programa: 211 - Gestao Administrativa do Ceara - Fermoju

9. Sancoes Aplicaveis
9.1.1.A CONTRATADA Sujeitar-se-a, em caso de inexecug¢do de total ou parcial do
Contrato, as sanc¢des previstas na lei 14.133/21 e as multas e penalidades a seguir:

9.1.1.1.ADVERTENCIA;

9.1.1.2.MULTA de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor mensal do servigo, no
caso de atraso no inicio do servigo, inexecu¢do parcial ou total do servico e ndo atendimento aos
chamados de reparo, por dia de atraso, até¢ o percentual de 10% (dez porcento) do valor mensal do

servico;

9.1.1.3. SUSPENSAO temporaria de participagdo em licitagio e impedimento de fornecer e

contratar com a Administragdo no prazo de até 05(cinco) anos;

9.1.1.4. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a

propria autoridade que aplicou a penalidade.

9.1.2. Ao TICE sera assegurado, apos regular processo administrativo, utilizar a garantia

para permitir a compensagao da multa aplicada. Se a multa for de valor superior ao valor da garantia

#49254Dbff-3c91-4980-b656-5fafl1fdd04d



prestada, além da perda desta, respondera a Contratada pela sua diferenca, a qual sera descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pela Administragdo ou ainda, quando for o caso, cobrada

judicialmente;

9.1.3. As sangdes acima descritas poderdo ser aplicadas de forma distinta ou cumulativa.

10.CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

10.1.Proposta de Preco
10.1.1. Organiza¢ao da Proposta

10.1.1.1.A proposta devera conter obrigatoriamente os seguintes elementos:

10.1.1.2.Prego unitario por item, em moeda corrente nacional, cotados com apenas duas
casas decimais, expressos em algarismos e por extenso, sendo que, em caso de divergéncia entre os

precos expressos em algarismos e por extenso, serdo levados em consideragdo os ultimos;

10.1.1.3.Nao deve conter cotagdes alternativas, emendas, rasuras ou entrelinhas;

10.1.1.4.Deve ser datada e assinada na ultima folha e rubricadas nas demais, pelo

representante legal da empresa;
10.1.1.5.Deve conter na altima folha o nimero do CNPJ da empresa;

10.1.1.6.Deve informar o prazo de validade da proposta, que nao podera ser inferior a 30

(trinta) dias corridos, contados da data de entrega da mesma;

10.1.1.7.Devera conter a descricio detalhada do objeto, tais como: somente uma unica

marca, modelo, caracteristicas do objeto, procedéncia e demais dados que a forem necessarios;

10.1.1.8.Indicagao do nome do banco, nimero da agéncia, nimero da conta corrente, para

fins de recebimento dos pagamentos.

10.1.1.9.Acompanhado da proposta de prego, a interessada devera encaminhar documento
referenciando em planilha as especificacdes definidas no item 4 e seus subitens 0 ANEXO I —
Especificacoes Técnicas, que guardam relagdo com os pontos destes itens, indicando em qual pagina/

paragrafo/ topico/ linha ¢ mencionado o atendimento técnico dos requisitos.
10.1.2. Serao rejeitadas as propostas que:

10.1.2.1.Sejam incompletas, isto €, ndo contenha(m) informagao(des) suficiente(s) que

permita(m) a perfeita identificacdo do objeto;

10.1.2.2.Contiverem pregos superiores aos praticados no mercado ou comprovadamente

inexequiveis.

10.1.2.3.Contiverem qualquer limitagdo ou condigdo substancialmente contrastante com o
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presente edital e seus anexos, ou apresentarem Proposta de Precos com precos manifestamente
inexequiveis;

10.1.2.3.1.Considera-se inexequivel a proposta que apresente pregos global ou unitério
simbdlicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de
mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio ndo tenha estabelecido
limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade da propria

interessada, para os quais ela renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

10.1.2.3.2.Considerar-se-a inexequivel a proposta que nao venha a ter demonstrada sua
viabilidade por meio de documenta¢do que comprove que os custos envolvidos na contratacdo sao

coerentes com os de mercado do objeto deste Pregdo.

10.2. CRITERIOS DE SELECAO
10.2.1. Modalidade de Contratagao

10.2.1.1. O critério de julgamento adotado serd o MENOR PRECO, observadas as

exigéncias contidas neste documento e seus anexos quanto as especificagdes do objeto;
10.3. Qualificacao Técnica

10.3.1. Comprovagdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto, ou com o item pertinente, mediante a apresentacao de
atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

10.3.1.1.Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer
respeito a servicos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

10.3.1.1.1. Para a habilitagdo, a detentora da melhor proposta deverd apresentar, no
minimo, 1 (um) atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado nacional, que comprove que a interessada possui capacidade técnico-operacional para
implementar e garantir com capacidade igual ou superior ao item que a empresa concorreu. Estes
pontos devem ser similares aos itens descritos no Termo de Referéncia, Anexo I, deste documento,
com atendimento aos Niveis Minimos de Servigo, considerando uma abrangéncia minima compativel
aos itens concorridos e com operagdo continuada de, no minimo, 12 (doze) meses.

10.3.2. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade
econOmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

10.3.3. Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servico,
a apresentacdo de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa
situagdo se equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica
contratacao;

10.3.4. Devera haver a comprovagdo da experiéncia minima de 03 (tr€s) anos na
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prestagdao dos servigos, sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo
obrigatoriedade de os 03 (trés) anos serem ininterrupto;

10.3.5. A interessada disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato
que deu suporte a contratacdo, enderego atual da contratante e local em que foram prestados os
Servigos;

10.3.6. Sera obrigatéria a apresentagdo de termo de autorizagdo, fornecido pela ANATEL
para a prestacdo de servigos de telecomunicacdes em toda a area de abrangéncia do respectivo item a
ser contratado.

10.3.7. A equipe técnica que se incumbird da execug¢ao dos servigos objeto do Termo de
Referéncia serd aquela apresentada pela CONTRATADA, devendo esta, para a assinatura do contrato,
apresentar funciondrios técnicos capacitados necessarios para a execucao dos servigos de acordo com o
detalhamento dos servigos e tecnologias a serem contratados, relacionados no Termo de Referéncia.

10.3.8. A empresa, no ato da assinatura do contrato, devera apresentar responsavel técnico
com registro no CREA (Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura) ou CFT (Conselho Federal
dos Técnicos Industriais), através da juntada de copia autenticada da "carteira de trabalho" (pagina da
identificagdo do empregado e dos dados do contrato de trabalho), no caso de empregado(s), ou através
da copia autenticada do contrato social, no caso de sdcio(s) ou ainda, por meio de copia do contrato de
prestacdo de servicos, devidamente assinado pelas partes e com firmas reconhecidas, no caso de
profissional(is) autdonomo(s);

10.3.9. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspenderd a sessdao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da

mesma.
10.4. Da Visita Técnica ao Ambiente da Contratante

10.4.1.A critério da interessada, caso seja necessario levantar, in-loco, subsidios para
formulagdo de suas propostas, esta podera realizar vistoria técnica (ANEXO VI) nas instalagdes do
Tribunal, durante o horario de funcionamento regular da reparticdo. Caso a interessada ndo realize a
vistoria técnica devera emitir declaragdo de dispensa informando que tem pleno conhecimento da

natureza e do escopo dos servicos;

10.4.2.0 agendamento da vistoria devera ser previamente efetuado nos telefones (85)
3207-6850 ou (85) 3207-6926 em dias uteis, no horario comercial (entre 8:00 as 12:00 e 13:00 as

18:00) com representante da Coordenadoria de Apoio Operacional da Assessoria de Comunicagdo.

10.4.3. A vistoria sera nas instalagdes da Coordenadoria de Apoio Operacional, no Anexo

CDI - Centro de Documentacdao e Informdtica, na Av. General Afonso Albuquerque Lima, S/N. -
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Cambeba CEP: 60822-325, Fortaleza-CE;

10.4.4.Devera mencionar as informagdes de contato da Empresa (razdo social, enderego ¢

telefone) e de seu representante legal (nome completo e telefone);

10.4.5.Quando da vistoria, a interessada devera se inteirar de todos os aspectos referentes
a execucdao do servico, nao se admitindo, posteriormente, qualquer alegagdo de desconhecimento

desses aspectos;

10.4.6.Para todos os efeitos, considerar-se-a que a Empresa tem pleno conhecimento da
natureza ¢ do escopo dos servicos, ndo se admitindo, posteriormente, qualquer alegagdo de

desconhecimento desses elementos de contratagao;

10.4.7.Efetuada a vistoria sera lavrado, por representante da Coordenadoria de Apoio
Operacional, o respectivo Atestado de Vistoria, conforme modelo, o qual devera ser preenchido e

assinado pela interessada.

11.DAHABILITACAO

11.1. Como condigdo prévia ao exame da documentagdo de habilitagdo do
CONTRATADA detentor da menor proposta, verificar-se-a o eventual descumprimento das condigdes
estabelecidas, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a sua contratagcdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

¢) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade _adm/consultar_requerido.php).

d) Lista de Inidoneos e o Cadastro Integrado de Condenagdes por Ilicitos Administrativos —
CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

11.2. Para a consulta de CONTRATADA pessoa juridica podera haver a substituigdo das
consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/);

11.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa CONTRATADA e
também de seu socio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as
san¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio
majoritario.

11.4. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
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Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

11.5. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

11.6. A CONTRATADA sera convocada para manifestagdo previamente a sua
desclassificacao.

11.7. Caso atendidas as condigdes de participagdo, a habilitagio do CONTRATADA sera
verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relagdo a habilitagdo juridica, a
regularidade fiscal e a qualificacdo econdmica financeira, conforme o disposto na Instrugdo Normativa
SEGES/MP n° 03, de 2018.

11.8. O interessado, para efeitos de habilitagdo prevista na Instru¢do Normativa
SEGES/MP n° 03, de 2018 mediante utilizacdo do sistema, devera atender as condigdes exigidas no
cadastramento no SICAF até o terceiro dia til anterior a data prevista para recebimento das propostas.

11.9. E dever do CONTRATADA atualizar previamente as comprovagdes constantes do
SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto
com a apresenta¢do da proposta, a respectiva documentacao atualizada.

11.10. Os documentos complementares a serem requisitados e apresentados ndo poderao
ser os ja exigidos para fins de habilitagdo no instrumento convocatorio. Em outras palavras, ndo se
trata de uma segunda oportunidade para envio de documentos de habilitagdo. A diligéncia em questao
permite, apenas, a solicitagdo de documentos outros para confirmacdo dos ja apresentados, sendo
exemplo a requisicdo de copia de contrato de prestagdo de servigos que tenha embasado a emissdo de
atestado de capacidade técnica ja apresentado.

11.11. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos
mediante a apresentagdo dos documentos originais nao-digitais quando houver divida em relagdo a
integridade do documento digital.

11.12. Ndo serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicagdo de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

11.13. Se a CONTRATADA for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da
matriz, e se a CONTRATADA for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto
aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz.

11.14. Serdo aceitos registros de CNPJ de CONTRATADA matriz e filial com diferentes
numeros de documentos pertinentes a0 CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo
do recolhimento dessas contribuigdes.

11.15. A CONTRATADA devera encaminhar, nos termos deste Termo de Referéncia, a
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documentac¢do nos itens a seguir, para fins de habilitagao:

11.15.1. HABILITACAO JURIDICA:

11.15.1.1. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da
Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a
verificagdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

11.15.1.2. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada — EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na
Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatorio de seus
administradores;

11.15.1.3. Inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacgdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de o participante ser sucursal, filial ou agéncia;

11.15.1.4. No caso de sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil
das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacio dos seus
administradores;

11.15.1.5. Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empreséria estrangeira em
funcionamento no Pais;

11.15.1.6. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteragcdes ou da
consolidagdo respectiva.

11.15.2. REGULARIDADE FISCALE TRABALHISTA:

11.15.2.1. Prova de inscri¢ao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

11.15.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao
de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita

11.15.2.3. Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

11.15.2.4. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

11.15.2.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de
1943;

11.15.2.6. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio

ou sede do CONTRATADA, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
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11.15.2.7. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
CONTRATADA, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

11.15.2.8. Caso a CONTRATADA seja considerado isento dos tributos municipais
relacionados ao objeto, deverd comprovar tal condi¢cdo mediante a apresentagdo de declaracdo da
Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

11.15.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

11.15.3.1. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
CONTRATADA;

11.15.3.2. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situag¢do financeira da empresa, vedada
a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais
quando encerrado hd mais de 3 (trés) meses da data de apresentacao da proposta;

11.15.3.3. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentacdo de balango patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da
sociedade;

11.15.3.4. E admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto
social.

11.15.3.5. Comprovagdo da boa situagdo financeira da empresa mediante obtencdo de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um),

obtidos pela aplicacdo das seguintes formulas:

LG= |Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

SG= |Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

LC= |Ativo Circulante

Passivo Circulante

11.15.3.6. As empresas, que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverao

comprovar patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor total estimado do grupo pertinente.
12. GARANTIA CONTRATUAL

12.1.1. No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério

do CONTRATANTE, contados da assinatura do contrato, a contratada devera apresentar comprovante
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de prestagdo de garantia, para assegurar o integral cumprimento de todas as obrigagdes contratuais
assumidas, no percentual de 3% (trés por cento) do valor total do contrato, podendo a mesma optar por
qualquer das modalidades previstas no art. 96 da Lei 14.133/21, a saber:

12.1.2. Caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, cuja exigibilidade ndo seja
contestada pelo TJCE;

12.1.2.1. Quando se tratar de caucdo em dinheiro, devera ser recolhido na Secretaria de
Financas do TJCE;

12.1.3. Seguro garantia;

12.1.3.1. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os
eventos indicados no item anterior, observada a legislagdo que rege a matéria;

12.1.4. Fianga bancaria;

12.1.4.1. Em se tratando de fianca bancdria, devera constar do instrumento a expressa
renuncia pelo fiador dos beneficios previstos nos artigos 827 e 835 do Codigo Civil.

12.1.5. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigacdo, a
Contratada devera reintegralizar o seu valor, no prazo ndo superior a 15 (quinze) dias uteis, contados
da data em que for notificada;

12.1.6. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarrctard a
aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso,
até o maximo de 2% (dois por cento).

12.1.7. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispoem os incisos I e [T do art. 78 da Lein. 8.666 de 1993.

12.1.8. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger
o periodo de vigéncia contratual.

12.1.9. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

12.1.9.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obriga¢des nele previstas;

12.1.9.2. Prejuizos diretos causados a Administracdo, decorrentes de culpa ou dolo
durante a execucao do contrato;

12.1.9.3. Multas moratoérias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

12.1.9.4. Obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o

FGTS, nao adimplidas pela contratada, quando couber.

12.1.10. Caso a opcdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter

sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagao e
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de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores

econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

12.1.11. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia,
a garantia deverd ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros

utilizados quando da contratacao.

13.VIGENCIA CONTRATUAL

13.10 prazo de vigéncia sera de 03 (trés) meses, a contar da data da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado nos termos da lei, ocorrendo seu encerramento mediante término dos tramites

a serem realizados por meio do Pregdo Eletronico derivado do processo administrativo n® 8521787-

15.2021.8.06.000 e consequente assinatura de seu contrato;

13.2A prorrogagdo do contrato dependerd da necessidade de extensdo temporal para
garantia da manutencao dos servigos graficos enquanto ocorre o encerramento do pregao eletronico

supracitado e assinatura do novo contrato;

14.APROVACOES
| Equipe de Planejamento da Contrataciao
Romulo Pereira Cidrao de José Ilo Santiago Junior —
Oliveira — 9227 42001
Integrante Administrativo Integrante Requisitante

Fortaleza, 08 de Abril de 2022
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Autoridade Competente da Area Administrativa

José Ilo Santiago Junior — 42001
Autoridade Competente

Fortaleza, 08 de Abril de 2022
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Assinaturas (1)

+ Jamille Leite da Silva (Participante)
Assinou em 28/04/2022 as 10:44:00 (GMT -3:00)

Histérico completo

Data e hora Evento

28/04/2022 as 13:33:50 jamille silva solicitou as assinaturas.

(GMT -3:00)

28/04/2022 as 13:44:00 Jamille Leite da Silva (Autenticacdo: e-mail jlsilva@takeshi.com.br; IP:
(GMT -3:00)

179.67.255.251) assinou. Autenticidade deste documento podera ser
verificada em https://verificador.contraktor.com.br. Assinatura com
validade juridica conforme MP 2.200-2/01, Art. 100, §2.
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