ATA DA 8* REUNIAO DA COMISSAO PERMANENTE DE AVALIACAO
INSTITUCIONAL (CPAI) DA ESCOLA SUPERIOR DA MAGISTRATURA DO
ESTADO DO CEARA (ESMEC)

PRESENTES: Vanessa Maria Quariguasy Pereira Veras (Presidente da CPAI/ESMEC),
Francisco Anasticio Cavalcante Neto (Membro da CPAI/ESMEC), Moisés Antonio
Fernandes Monte Costa (Membro da CPAI/ESMEC), Rosangela Maria Evangelista de Melo
(Coordenadora de Formacao e Aperfeicoamento de Magistrados e Servidores € Membro da
CPAI) e Francisca Amanda Feijao Soares (Secretaria).

OCORRENCIAS: aos dezessete dias do més de dezembro de dois mil e vinte e cinco,
reuniu-se a Comissdo Permanente de Avaliagdo Institucional (CPAI), sob a presidéncia da
Juiza Vanessa Maria Quariguasy Pereira Veras, para a realiza¢do de sua oitava reunido, a
qual teve, como principais pautas, a apreciacdo dos resultados obtidos com a aplicacdo do
novo modelo de Avaliagdo de Reagdo (AR) e a deliberagcdo acerca dos proximos passos a
serem tracados pela Comissdo. Inicialmente, Rosangela, que também atua como
Coordenadora de Formagdo e Aperfeicoamento da Esmec, relatou como se sucedeu o
funcionamento da referida avaliagdo, a qual, a época, fora aplicada em dois cursos de
formagdo continuada, bem como reportou problemas e dificuldades vivenciados. Nessa linha,
foi relatada a impossibilidade de excluir formulérios, inclusive formulérios-teste, da
plataforma da AR, visto que tal funcionalidade estava restrita ao LabLuz, bem como foi
informado que, além de haver demora excessiva na geragao do Relatorio de AR, o arquivo
gerado apresentava-se corrompido. Questionada sobre a eventual interrup¢ao do novo modelo
de AR, a Presidente esclareceu que a Comissao deve dar continuidade ao projeto, cabendo ao
LabLuz solucionar os problemas técnicos apontados. Na sequéncia, Rosangela comunicou
que disponibilizou a Avaliacdo de Reacgdo para teste em grupo institucional da Esmec e
apresentou algumas consideracdes recebidas, dentre elas a sugestao de inclusao de perguntas
fechadas, com o objetivo de facilitar a andlise estatistica. Sobre esse ponto, a Presidente
destacou que a Comissdo ja havia discutido essa possibilidade anteriormente, ressaltando que
o retorno as perguntas fechadas implicaria retomar o modelo anterior de avaliagdo. O
magistrado Cavalcante Neto complementou que a metrificagdo e a analise dos dados seriam
realizadas pela ferramenta de inteligéncia artificial. Rosangela comunicou, ainda, que esteve
em sala de aula, juntamente com a Desembargadora Diretora da Esmec, a fim de dialogar
com os discentes acerca da implementagdo do novo modelo de Avaliagdo de Reacdo,
destacando que o calendario de cursos de 2026 seria elaborado com base nas respostas
obtidas por meio dessa avaliagdo. Em um segundo momento da reunido, a Presidente
ressaltou que, dentre as atribuigdes da CPAI, a Avaliagdo de Reagdo permanece como a
principal preocupacdo da Comissao no momento. Procedeu-se, entdo, a leitura do art. 26 do
Regimento Interno da Esmec, propondo-se que os membros refletissem acerca das proximas
acOes a serem desenvolvidas, com vistas a elaboracdo de um plano de ag¢do para o proximo
ano. Ato continuo, Cavalcante Neto aventou a possibilidade de ado¢do de uma pesquisa de
satisfacdo a respeito dos servicos prestados pela Esmec. Tal pesquisa, cujo publico-alvo



abrangeria a comunidade, seria aplicada nas atividades da rotina administrativa da Escola —
como nos momentos de atendimento ao publico — e nos eventos de extensao promovidos
pela instituicdo. No que tange aos eventos de extensdo, seria disponibilizado um QR Code
nos ambientes da Esmec, com um instrumento avaliativo mais simples, contemplando
aspectos relacionados ao evento, a Escola e a sugestoes tematicas. Mois€s acrescentou que a
ideia seria realizar avaliagdes individualizadas e, posteriormente, compilar os resultados. Foi
alvitrado, ademais, que o protocolo dessa pesquisa poderia ser incorporado aos
procedimentos de abertura dos eventos, com o uso de banners e material grafico, de modo a
ressaltar a importancia da participagdo. Tal acdo demandaria o treinamento dos servidores
que atuam no atendimento ao publico, especialmente quanto a protocolos especificos, como
atendimento a pessoas com deficiéncia. Em momento posterior, passou-se a discutir a
avaliagdo de clima organizacional, sendo questionado se tal avaliacdo estaria dentre as
competéncias da CPAI. Moisés manifestou entendimento inicial de que tal avaliagdo ndo
competia & Comissdo, apontando, ainda, o reduzido universo de participantes como possivel
entrave. Seguiu-se, entdo, o debate acerca do alcance da expressdo ‘“avaliagdo interna”,
deliberando-se se esta abrangeria o clima organizacional. Nesse contexto, a Presidente
solicitou que Rosangela compartilhasse, no grupo da Comissdo, modelos de avaliacdo de
clima utilizados por outras escolas. Discutiu-se, também, a necessidade de publicacdo de
informagdes institucionais, avaliando-se o nivel de acesso adequado aos dados. A Presidente
propds a elaboragdo de um relatorio anual das atividades da CPAI, ao término do ano,
contemplando, inclusive, um plano de agdo a ser submetido a Diregdo, para colheita de
sugestoes e identificagdo de demandas. Cavalcante Neto sugeriu que, no relatério, também
fosse realizado um apanhado geral das agdes realizadas pela Escola, de modo a demonstrar,
sem juizo valorativo, a conformidade das ag¢des da Escola as tematicas estratégicas
priorizadas pela gestdo do Tribunal de Justica do Estado do Ceara (TJCE), pelo Conselho
Nacional de Justica (CNJ), pela Enfam e pela pesquisa de inten¢ao de cursos da Esmec.
Recordou, inclusive, temas mencionados no discurso de posse do Presidente do TICE, como
violéncia doméstica, populacdo carceraria, infancia e juventude, meio ambiente e juizados
especiais. Moisés destacou a relevancia dessas diretrizes, especialmente em razao do Prémio
CNJ de Qualidade. Cavalcante Neto sugeriu que tais parametros orientem as prioridades
institucionais, nao por opc¢ao subjetiva da Comissdo, mas por corresponderem a diretrizes
superiores. Por fim, a Presidente enumerou aspectos a serem considerados nas avaliagdes
institucionais, como a avaliacdo do corpo discente, docente, funcional e diretivo, bem como
das condi¢des de oferta dos cursos, ressaltando que este ultimo ponto independe de fatores
externos.

DELIBERACOES: a Comissdo deliberou pela continuidade do novo modelo de Avaliagdo
de Reagdo, com a correcao dos problemas técnicos pelo LabLuz; pelo ajuste e finalizagao do
instrumento avaliativo ja iniciado; pela reflexdo e construgdo de um plano de acdo da CPAI
para o exercicio seguinte; pela elaboragdo de relatorio anual das atividades da Comissao, a
ser submetido a Dire¢do da Esmec; e pela andlise da viabilidade de avaliagdes institucionais
relacionadas a eventos de extensdo, atendimento ao publico e processos internos, a luz das
atribuicdes previstas no art. 26 do Regimento Interno da Esmec.



ENCERRAMENTO: nada mais havendo a registrar, a referida reunido foi encerrada as doze
horas do mesmo dia, determinando-se a lavratura desta ata que, lida e achada conforme,
segue assinada por todos os presentes.
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