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Visão Geral da Setin



Nova Estrutura da Setin



1.026 

Impressoras

Infraestrutura de TI

 6.590

 Micros ativos

524

Notebooks

Servidores
36 Físicos
851 Virtuais

   Links Internet 230 Links

30

Capital
200

Interior

Principal

02 IPs 
sem limite Mbs

Contingência

01 IP 
2 GB

  11.385

Usuários Rede

 2.935

Certificados Digitais Ativos

  8.200 Licenças

Plataforma 365
Armazenamento

Capacidade Total  2.322 TB
Espaço Livre 867 TB

  Atendimento 2022
Abertos 265.693

Média Mensal 37.956 (7 meses)

Banco de dados
Oracle    PostgreSQL
MySql   SQL Server



Participação da TI no Portfólio da Gestão 2021-2023

Portfólio Projetos TJCE 2021 – 2023

42 Projetos

Participação da TI

29 Projetos (69%)



Análise da Estratégia 2021-2026



Análise da Estratégia 2021-2026



Análise da Estratégia 2021 - 2026

Objetivo: Aperfeiçoar a governança, a gestão e a colaboração das unidades da Setin

Índice de Execução do PDTIC Índice de Governança de TIC Índice de Execução Orçamentária

75%

21%

80% 77% 80%

33%

Meta

Execução



Análise da Estratégia 2021 - 2026

Objetivo: Reconhecer e desenvolver as competências dos colaboradores da Setin

Grau de Alcance da Política 
de Gestão de Pessoas

Índice de Satisfação do 
Clima Interno

Grau de Gestão por Competências
da Setin

55% 50%

85% Não
Apurado 74% 72%

Meta

Execução



Análise da Estratégia 2021 - 2026

Objetivo: Proporcionar a automatização de processos de trabalho institucionais

Índice de Modelagem e 
Automação de Processos de 

Trabalho

70%

50%

Meta

Execução



Análise da Estratégia 2021 - 2026

Objetivo: Assegurar e aperfeiçoar a infraestrutura tecnológica necessária para a efetiva prestação jurisdicional

Percentual de Execução do 
Plano de Aperfeiçoamento da 

Infraestrutura Tecnológica

Grau de Disponibilidade de 
Sistemas Judiciais

Grau de Disponibilidade de Sistemas 
Administrativos

50%

32%

97% 97% 98% 100%

Meta

Execução

Percentual de Chamados de 
Infraestrutura Resolvidos no 

Prazo

80% 81%



Análise da Estratégia 2021 - 2026

Objetivo: Desenvolver soluções inovadoras, amigáveis e eficazes de TIC para a transformação digital

Percentual de Execução do 
Plano de Soluções Inovadoras

e Integradas de TIC

Índice de Satisfação dos 
Usuários Quanto às Soluções

Inovadoras e Integradas

55%
41%

80%
Não

Apurado

Meta

Execução



Análise da Estratégia 2021 - 2026

Objetivo: Proporcionar a integração dos sistemas institucionais e das demais soluções de TIC internamente e com
órgãos e instituições

Índice de Integração de 
Soluções de TIC

90%

47%

Meta

Execução



Análise da Estratégia 2021 - 2026

Objetivo: Prover soluções de inteligência de dados para subsidiar a gestão institucional

Percentual e Atendimento ao
Plano de Soluções de 
Inteligência de Dados

55% 67%

Meta

Execução



Análise da Estratégia 2021 - 2026

Objetivo: Proporcionar segurança, disponibilidade e confiabilidade às informações dos sistemas, plataformas e
ferramentas institucionais

Índice de Serviços Críticos com 
Gestão de Risco

Índice de Conformidade com 
as Políticas de Segurança de 

TIC

27%
15%

50% 57%

Meta

Execução



Análise PDTIC 2022



BI PDTIC

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZmJhYzgyYmUtZWM3NS00OTY4LWEwOTYtODUxOTVmMTNhMzA4IiwidCI6IjA4ZmIyNmFjLWJkMW

QtNGQyMC1iMzIwLWE4NmEwYTM1Y2UzMCJ9&pageName=ReportSection5e8e5b0dcd84f3bbd17b



Orçamento 2022



BI Orçamento



Contratações 2022



Contratações 2022 – Finalizadas

Objeto Fonte Valor Previsto 2022 Contrato

Sistema de Biblioteca Fermoju R$ 3.300,00 35/2021 - APC

Leitores de Código de Barra Fermoju R$ 9.367,00 CMK Automação Comercial 

Eirele

Computadores (1.000 unidades) Promojud R$ 4.753.000,00 30/2022 - Dell Computadores do 

Brasil

Certificados Digitais SSL Fermoju R$ 1.234,80 Falcon Certificados Digitais

Conectividade (Link Internet e Fibra não iluminada) Fermoju R$ 141.512,71 04/2022 e 32/2022 - FSF 

Tecnologia

Workstation (34 unidades) Promojud R$ 704.287,94 21/2022 - Lebre Tecnologia e 

Informática

Workstation (8 unidades) Promojud R$ 166.072,72 22/2022 - Limit Tecnologia da 

Informação

Notebooks (350 unidades) - recebidos Promojud R$ 2.404.500,00 08/2022 - Torino Informática



Contratações 2022 – Em Andamento

Objeto Fonte Valor Previsto 2022 Previsão Contratação

Solução Balanceamento de Carga Promojud R$ 121.424,00 out/22

Solução de VPN Promojud R$ 211.330,15 dez/22

Solução de Gerenciamento de Risco Promojud R$ 6.670,00 dez/22

Monitores Fermoju R$ 1.464.900,00 nov/22

Certificados Digitais Fermoju R$ 366.399.58 dez/22

Novas Licenças Ferramenta Gestão Estratégica Promojud R$ 143.171,00 dez/22

Auditoria AD Promojud R$ 626.460,37 dez/22

Solução para o Service Desk Promojud R$ 4.861.726,34 dez/22

Discos para Armazenamento Fermoju R$ 30.000,00 dez/22

Atualização Wi-Fi Fermoju R$ 3.648.900,00 dez/22

Consultores Individuais (I.A. e R.P.A.) Promojud R$ 330.528,92 ago/22



Contratações 2022 – Prorrogações

Contrato Empresa Data

56/2019 ETICE (Conectividade e Voip) ago/22

29/2021 IBM Brasil (Suporte e garantia) set/22

13/2020 Oracle (Banco de dados) mai/22

32/2021 Softplan (Sistema SAJ) ago/22

58/2019 Tecnoset (Serviço de impressão) out/22

15/2021 Teltec (Solução colaboração Microsoft 365) jun/22

102/2019 Wipro (3º nível sistemas–Desenvolvimento/Sustentação) dez/22

36/2021 Zoom (Suporte storage Huawei) out/22



Obrigado!
Secretaria de Tecnologia da Informação
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