Tribunal de Justica
do Estado do Ceara

Consultoria Juridica

Processo n° 8508776-45.2023.8.06.0000
Interessado: Secretaria de Gestdo de Pessoas - SGP

Assunto: Analise da minuta do Edital de Pregao Eletronico n® 12/2023

PARECER

I - DO RELATORIO

Trata-se de processo administrativo por meio do qual a Diretoria de Contratacdes desta
Corte encaminha, para analise da Consultoria Juridica, em cumprimento ao disposto no art. 53 da Lei
14.133/2021', a minuta do Edital de Pregdo Eletronico n°® 12/2023, o qual tem por objeto a
“contratagdo de empresa para fornecer programa de saude mental para os servidores e magistrados
de todas as unidades do Tribunal de Justica do Estado do Ceara, composto por andlise de dados
relacionados a saude mental, educagdo corporativa e apoio psicologico, doravante denominado de

Programa de Humanizagdo, por um periodo de 12 meses”.

Além da referida minuta do Edital do certame (fls. 88/160), os autos chegam instruidos, ao

que interessa a esta manifestacdo, com os seguintes documentos:
a) Documento de Formalizacdo da Demanda — DFD (fls. 02/06);
b) Estudo Técnico Preliminar (fls. 07/28);
¢) Analise de Riscos (item 17 do ETP) (fls. 23/28);
d) Planilha Or¢amentaria (fl. 29);
e) Termo de Referéncia (fls. 30/56);

f) Comunicagdo Interna n° 13/2023, pela qual a Secretaria de Gestdo de Pessoas solicita

dotacdo or¢amentaria para a licitacdo pretendida (fl. 57);

g) Informagdes sobre a ndo utilizagdo, na presente licitacdo, de recursos oriundos do BID,

1. Lein® 14.133/2021: Art. 53. Ao final da fase preparatéria, o processo licitatorio seguira para o érgio de assessoramento juridico da Administragio, que
realizara controle prévio de legalidade mediante analise juridica da contratagdo. [...]
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atestando que o custeio da despesa sera feito por meio recursos proprios do TICE (fls.

63 e 67);
h) Classificacdo e dotacao orcamentaria (fls. 68/69);
1) Autorizacdo da Presidéncia da Corte para a realiza¢do de processo licitatorio (fl. 72);
j) Estimativa de Custo (fl. 81);

k) Comunica¢do Interna n® 21/2023 da Diretoria de Contratacdes enviando os autos a

CONJUR (fl. 161).
E, no essencial, o relatorio. Cumpre-nos opinar a respeito.
II - DELIMITACAO DO PARECER JURIDICO

De inicio, vale ter presente que o ambito deste parecer se restringe ao exame de legalidade
do procedimento licitatorio em baila e da respectiva minuta de Edital do certame, ndo adentrando,
pois, em aspectos técnicos, financeiros, de conveniéncia ou de oportunidade, que sdo proprios do

Administrador Pablico no exercicio de seu mister.

Firmada essa breve premissa, passamos ao exame da minuta destacada de modo a verificar

sua consonancia com os principios € normas que lhe sdo pertinentes.
II1 - DA ANALISE JURIDICA
a) Da contextualizacio da demanda:

A partir das informagdes constantes nos autos, verifica-se, como ja mencionado, que a
Secretaria de Gestao de Pessoas deste Tribunal pretende a contratacdo de empresa para o fornecimento
de servicos necessarios a implantacdo de um programa de saude mental para servidores e magistrados

desta Corte, programa este denominado pelo setor técnico de “Programa de Humanizagao™.

Dentre as justificativas apresentadas para a contratagdo, a SGP afirma que a medida se
mostra necessaria para o adequado cuidado da saude mental dos servidores e magistrados deste
Tribunal, trazendo aos autos informagodes de diagnostico realizado pelo Conselho Nacional de Justica
sobre o quadro de satide mental dos colaboradores do Poder Judicidrio no ano de 2022, o qual aponta
uma gradativa piora no ultimo ano, o que decorre, parcialmente, segundo o estudo mencionado, da
rotina de atividades laborais dos servidores e da falta de acompanhamento e prevenc¢do na respectiva

S€ara.

Vejamos as informagdes constantes no Estudo Técnico Preliminar acostado as fls. 07/28:

ETP
]

2.7. Ressalta-se que diagndstico realizado pelo Conselho Nacional de Justiga durante o ano de
2022 alertou para o preocupante quadro de saude mental dos colaboradores do Judiciario.
Conforme o Diagnoéstico de Satde Mental Sde magistrados e servidores do Poder Judiciario no
Contexto da Pandemia 2022, 53,9% dos entrevistados alegaram piora no estado de saude de
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modo geral, 62,6% relataram uma piora no mau humor e 60,8% sentiram-se mais cansados.
Foi observado ainda que mais de 66% dos entrevistados disseram que dedicam mais hora do
dia ao trabalho do que no periodo pré-pandemia. Estes dados demonstram a necessidade de se
realizar agoes efetivas para melhorar a satide mental dos colaboradores do Judiciario.

2.8. Desse modo, o Programa de Humanizacéio revela-se crucial e um assunto estratégico
para o Tribunal. Isso porque as entregas desse programa auxiliardo a Secretaria de
Gestao de Pessoas do Tribunal de Justica a realizar diagnésticos da saiide mental dos
servidores e magistrados, bem como poderido direcionar a realizacdo de medidas
preventivas e corretivas. Além disso, os servidores poderiao valer-se do conhecimento em
sauide mental e do apoio psicologico presentes na plataforma. Assim, a implementacio do
programa permitira a gestdo emocional dos colaboradores e demonstrara a preocupacio
da instituicio com o bem estar deles, reforcando a importincia de cuidar da saide
mental como uma medida de prevencio e promoc¢iao da qualidade de vida.

[...]

Com efeito, ao analisar as possiveis opcdes de solucdo para a demanda apresentada, a
Secretaria de Gestdo de Pessoas, como igualmente consta no ETP presente nos autos (fls. 07/28), em
um juizo de discricionariedade e conveniéncia que fogem da andlise aqui realizada por esta
Consultoria Juridica, entendeu pela necessidade/adequabilidade de contratagdo de empresa para
fornecimento de uma “plataforma de servigos” que dispusesse de funcionalidades especificas para o

atendimento da demanda em questao.

Vejamos o que diz a SGP sobre a defini¢ao da solugdo a ser contratada:

Estudo Técnico Preliminar
5. LEVANTAMENTO DE SOLUCOES DE MERCADO

Solucao 1 — Contratacao de empresa prestadora de servigos

Entidade Tribunal de Justiga do Estado do Ceara

Descriciio Execucio dos atendimentos utilizando o quadro atual de servidores e magistrados
do Tribunal de Justica do Estado do Ceara (TJCE).

Fornecedor | TICE

5.1.1. Nesta etapa, estudou-se a possibilidade de executar com pessoal a realizacdo de
atendimentos psicologicos de servidores e magistrados (Solucdo 1). No entanto, em
decorréncia da quantidade reduzida de psicologos no quadro de pessoal do TJCE ¢ a utilizagéo
desses profissionais em outras atividades-fim do Tribunal de Justiga, cruciais para o
atendimento dos cidadaos.

[..]

5.1.3. Nesse contexto, pode-se inferir que a atuacio de profissionais do quadro préprio do
Tribunal de Justica para atendimento de seus colegas de trabalho pode constituir risco ao
cumprimento dos deveres e violacio das vedacdes elencadas. Isso posto, conclui-se que a
soluciio 1 nio é vidvel para o atendimento dos objetivos propostos.

[...]

Solucio 2 — Contratacio de empresa prestadora de servicos

Entidade Tribunal de Justica do Estado do Ceara

Descrigdo Contratagéio de empresa para realizar o Programa de Humanizagéo, constituido por
atendimentos psicologicos ¢ grupos terapéuticos para os servidores e magistrados
do Tribunal de Justica do Estado do Ceara

Fomecedor | Empresa contratada ¢ TICE
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a ser contratada.

5.2. Para analise da viabilidade da solucdo 2, foram realizadas diversas consultas a empresas
para construgdo de programa de satide mental. Apés andlise das informacdes, identificou-se
que esta contratacio niio atenderia de forma satisfatéria as necessidades do Tribunal.

Isso porque apenas os servigos de atendimentos psicoldgicos e grupos terapéuticos seriam
realizados pelas empresas contratadas, ndo haveria, portanto, uma integragdo entre estes ¢ a
area de Gestao de Pessoas do Tribunal.

]

Solucio 3 — Contrataciao de empresa prestadora de servicos

Entidade Tribunal de Justica do Estado do Ceara
Descricio Contratagio de empresa para fornecer plataforma de satide mental para os servido-
res e magistrados do Tribunal de Justica do Estado do Ceara

Fornecedor | Empresa contratada

5.5. Para o estudo da viabilidade da solugdo 3, realizou-se pesquisa para identificagcdo de
contratagcdes similares realizadas pela Administracdo Publica, conforme determinado pela
Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 65. No entanto, diante do carater inédito do Programa de
satide mental proposto pela presente contratacdo, ndo foram observadas contratagdes de
assinatura de plataformas similares na Administracdo Publica.

5.6. Diante disso, foram realizadas consultas a empresas que oferecem programas de
saiide mental para identificacio da melhor abordagem para a execucdo do programa.
Desse modo, definiu-se que o0 programa de saiude mental do Tribunal de Justica se
baseara na educacéo dos colaboradores, coleta e andlise de dados de satide mental e apoio
psicolégico individual.

5.7. Tal solucio foi escolhida pois garante a integracio das atividades do programa,
permitindo a realizacio de diagndsticos e andlise, bem como, de medidas preventivas e
corretivas para melhorar da saide mental dos servidores e magistrados. Ademais, a
soluciio prevé a disponibilizacio de consultas psicolégicas aos colaboradores para auxilia-
los a lidar melhor com o estresse ocupacional e outros distirbios causados pelo trabalho.
Desse modo, a solucio 3 revela-se mais adequada aos objetivos do Tribunal.

[.]

A partir da definicdo acima, no Termo de Referéncia da contratacdo, as fls. 30/56, a

Secretaria de Gestao de Pessoas passa a expor a descri¢do pormenorizada do que se espera da solucao

Neste ponto, para uma melhor compreensdao da presente analise, considerando a
complexidade da demanda envolvida e a multiplicidade de requisitos fixados para a contratagdo,
mostra-se oportuna a transcrigao integral dos itens 5 e 6 do Termo de Referéncia, os quais dispdem,

respectivamente, sobre a descri¢cdo e o modelo de execugao da solugdo pretendida.

TERMO DE REFERENCIA

[...]
5. DA DESCRICAO DA SOLUCAO

5.1. O Programa de Humanizagdo serd baseado nos pilares: Educagdo, Apoio psicologico e
Analise de dados.

5.2. EDUCACAO
5.2.1. As atividades de educacdo serdo compostas por trilhas de conhecimento ¢ “webinarios”.
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5.2.2. As trilhas de conhecimento terdo o objetivo de desenvolver competéncias ou habilidades
especifica nos servidores ¢ magistrados ou fornecer conhecimentos na area de saiide mental.
As trilhas versar@o sobre assuntos diversos, tais como, Mindfulness, Inteligéncia emocional,
Ansiedade, Conflitos emocionais.

5.2.3. Os webinarios, seminarios online ao vivo, destinam-se ao compartilhamento de
conhecimento de especialistas e interacdo dos participantes via chat.

5.2.4. Os temas e datas dos webinarios serdo sugeridos pela empresa e aprovados pela
contratante em reunido de planejamento.

5.3. APOIO PSICOLOGICO

5.3.1. O apoio psicoldgico ocorrera por meio de atendimentos psicologicos individuais
ocorrerdo de forma online, com duracdo de 50 (cinquenta) minutos por sessio.

5.3.2. Os atendimentos ocorrerao somente por videochamada em plataforma que garanta o
sigilo e a seguranca do paciente.

5.3.3. A empresa contratada devera elaborar material informativo escrito e /ou em video sobre
o servico de atendimento psicoldgico, ressaltando a confidencialidade e ética dos
atendimentos, assim como os beneficios da terapia para os pacientes.

5.3.4. A empresa deverd, ainda, produzir video, que disponha sobre os principais tipos de
abordagem de psicologia para auxiliar os servidores e magistrados na escolha dos
profissionais.

5.4. ANALISE DE DADOS

5.4.1. Para analise ¢ acompanhamento da saude emocional da organizacdo, a empresa devera
aplicar formulario para avaliacdo de bem-estar, o qual podera basear-se no método Depression
Anxiety and Stress Scale (DASS-21) ou outro método proposto pela CONTRATADA e aceito

pela CONTRATANTE.

5.4.2. O formulario contera, ainda, questiondrio para definicdo do perfil do colaborador por
meio de informagdes, como faixa etaria, sexo, tempo de permanéncia na instituicdo, e outras
informagdes solicitadas pela CONTRATANTE.

6. DO MODELO DE EXECUCAO

6.1. A empresa deverd possuir plataforma de saude mental, com as funcionalidades exigidas

nessa contratacdo, que poderd ser acessada na web, por meio do seu proprio site, ou através da
instalacdo do app. disponivel para download na Playstore e na Apple Store.

6.2. A empresa produzird video para os servidores e magistrados, explicando como acessar a
plataforma, efetuar agendamentos dos atendimentos psicoldgicos e executar as demais
funcionalidades.

6.3. A empresa devera realizar evento semestral para engajar magistrados e servidores no uso
da plataforma contratada, com realizacdo de palestras e distribuicdo de materiais de
divulgacao.

6.4. O evento ocorrera em diferentes unidades do Judiciario cearense a serem definidas pela
CONTRATANTE, até o limite de 2(duas) unidades por evento.

6.5. A empresa realizard o cadastro da todos servidores e magistrados, que deverdo ser
inscritos na plataforma, até 30 (trinta) dias corridos apo6s o envio da lista, por e-mail, pela
Secretaria de Gestdo de Pessoas do Tribunal.

6.6. EDUCACAO

6.6.1. As trilhas de conhecimento deverdo conter, em outras atividades, videos, podcasts,
atividades interativas, textos e sugestoes de leitura.

6.6.2. Cada trilha serd formada por, no minimo, 3 (trés) videos ou podcasts, com duracdo
minima de 10 (dez) minutos, ou de forma diversa desde que aprovada pela
CONTRATATANTE.

6.6.3. Todos os materiais deverdo ser realizados por profissionais com capacidade e
conhecimento sobre o assunto abordado.
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6.6.4. As trilhas deverdo ficar disponiveis as todos os usuarios com assinatura valida, durante
24 (vinte e quatro) horas e 7(sete) dias por semana durante a vigéncia do contrato.

6.6.5. De acordo com a necessidade da CONTRATANTE, poderao ser solicitadas novas trilhas
a CONTRATADA, a qual devera desenvolvé-la em, no maximo, 30 (trinta) dias corridos da
solicitacao.

6.6.6. Os webinarios deverdo ser realizados por meio de plataforma de transmissdo ao vivo, a
qual ndo imponha limite de usuarios conectados simultaneamente.

6.6.7. Os webinarios serdo realizados trimestralmente, podendo ser solicitada a execucdo de
outros webinarios, até o limite de 2 (dois), conforme necessidade da CONTRATANTE.

6.6.8. A divulgagdo dos webinarios ocorrerd por e-mail para os servidores e magistrados,
contendo a indicag@o do tema, data, horario e palestrante. A comunicagdo sera feita por, pelo
menos, 2 avisos: primeiro aviso com antecedéncia de, no minimo, 7(sete) dias uteis da sua
realizagdo; e o segundo, no dia anterior ao evento.

6.6.9. Apoés a realizacdo dos webinarios, a empresa devera realizar pesquisa de Avaliagdo ¢
Monitoramento dos Resultados. O que indicara as necessidades de corre¢do de direcionamento
pela CONTRATADA da condug@o das suas agdes.

6.6.10. Bimestralmente, a empresa deverd apresentar relatorio de acompanhamento de
engajamento dos seus servidores na plataforma.

6.6.11. A empresa devera fornecer certificado aos colaboradores que concluirem as trilhas de
conhecimento, constantes na plataforma, e participarem dos webindrios ofertados pela
CONTRATADA.

6.6.12. Os certificados serdo enviados para o e-mail institucional do colaborador, em até 30
(trinta) dias corridos da concluséo da trilha ou da participagdo no webinario.

6.7. APOIO PSICOLOGICO

6.7.1. A empresa devera disponibilizar servico de agendamento e realizagdo de atendimentos
online na plataforma contratada.

6.7.2. A plataforma devera dispor de filtro de assuntos e/ou abordagens da psicologia para
nortear a escolha do profissional.

6.7.3. Os agendamentos das sessdes, com os profissionais escolhidos pelos usuarios dentre os
disponiveis, serdo por eles realizados na plataforma do programa contratado.

6.7.4. A empresa devera disponibilizar horarios para marcagio das sessdes de psicologia, no
minimo, das 07 (sete) as 20 (vinte) horas, de segunda a sexta-feira, em dias uteis, conforme
preferéncia/ disponibilidade do paciente.

6.7.5. O paciente ira definir o horario fixo mensal para seus atendimentos, considerando suas
necessidades e os horarios ofertados pela CONTRATADA. O horério fixo podera ser alterado
até uma vez ao més pelo colaborador.

6.7.6. A empresa devera oferecer, no minimo, 5 (cinco) atendimentos nos periodos de maior
demanda, quais sejam: 7h, 16h, 17h, 18h. Esses periodos e a quantidade de atendimentos
minimos poderdo ser revistos pela CONTRATANTE em acordo com a CONTRATADA.

6.7.7. Nos demais horarios, a empresa deve equacionar a quantidade de atendimentos
necessarios para atender a demanda de forma satisfatoria.

6.7.8. O paciente pode, a qualquer momento, entrar em contato com a equipe da plataforma
para trocar o psicologo responsavel por seus atendimentos, considerando os profissionais ja
disponibilizados pela empresa, sem necessidade de informar o motivo para a substituigao.

6.7.9. O paciente podera alterar até uma vez o horario de cada uma de suas consultas
agendadas, respeitado o prazo minimo de 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia.

6.7.10. Eventuais remarcagdes e cancelamentos de iniciativa do profissional serdo informados
ao paciente por meio da plataforma e por e-mail, com no minimo 24 (vinte e quatro) horas de
antecedéncia. A data de remarcagdo devera ser programada para até 06 (seis) dias corridos da
data original, salvo impossibilidade de horario do paciente.
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6.7.11. Os atendimentos psicologicos individuais contidos nesta contratacdo serdo limitados a
24 (vinte e quatro) atendimentos por ano para cada colaborador.

6.7.12. Caso o colaborador manifeste interesse, poderdo ser contratadas consultas particulares
além do limite estabelecido diretamente com a plataforma. O valor das consultas ofertadas aos
colaboradores deste Tribunal devera corresponder ao informado pela empresa na apresentagao
das propostas.

6.7.13. Ao final de cada consulta, o paciente podera avaliar a qualidade do atendimento.

6.7.14.As sessdes ndo serdo gravadas e sera sigilosa toda e qualquer informagdo revelada
durante os atendimentos.

6.8. ANALISE DE DADOS
6.8.1. O teste com os servidores e magistrados devera ocorrer trimestralmente.

6.8.2. A analise dos resultados obtidos com o teste devera ser apresentada por meio de
relatdrios, que preservem a identidade dos participantes.

6.8.3. A empresa contratada devera realizar reunides trimestrais para apresentar e discutir com
a CONTRATANTE os resultados consolidados das avalia¢cdes de bem-estar, propondo planos
de acdo destinado a melhoria dos indices apresentados.

Pelo exposto, podemos concluir que a solucio escolhida para a implantacio do
programa de satide mental para servidores e magistrados do Poder Judiciario do Ceara consiste
na contratacio de empresa especializada para fornecimento de plataforma digital (com acesso
por meio de site proprio na internet ou através da instalacdo de aplicativo, este disponivel para
download nos servicos de distribuicido de aplicativos “Playstore” e “Apple Store”) contendo as
funcionalidades acima elencadas, as quais deverdo abranger a possibilidade de atendimento
psicologico online, disponibilizacio de “trilhas” de educacio na area de satide mental, além da
possibilidade de coleta e analise de dados relacionados a utilizacio da plataforma pelos

servidores deste Tribunal.

Ainda no Termo de Referéncia da contratacdo almejada, a SGP informa que, para o
atendimento dos fins pretendidos, a licitacdo a ser realizada reunira os aspectos acima expostos em
dois itens distintos de servigos a serem contratados, a saber, o servico de ‘“assinaturas”, as quais
consistirdo na disponibilizacdo de acessos a plataforma e as funcionalidades na area de educagdo
acima referidas (item 01), bem como os atendimentos psicologicos individuais aos servidores (item

02).

Os servicos a serem contratados foram da seguinte forma quantificados:

9.3, As quantidades obtidas estdo demonstradas no quadro abaixo.
Ttem Descricao Quantidade

01 Assinaturas 5.000

2 Atendimentos psicologicos individuais 5.700

Partindo da especificagdo supra, a area demandante efetivou pesquisa de preco com
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fornecedores especializados, resultando na seguinte estimativa de preco:

10. DA ESTIMATIVA DE PRECOS

10.1. A estimativa do valor da contratagdo estd apresentada na tabela abaixo. considerando os

valores estimados para os servicos constituintes do Programa de Humanizacio.

Empresa Valor total anual Valor total anual | Valor total anual
atendimentos assinaturas

Empresa A R$ 313.500,00 R$ 180.000,00 R$ 493.500,00

Empresa B R$ 399.000,00 R$ 194.000,00 R$ 593.000,00

Empresa C R$ 399.000,00 R$120.000,00 R$ 519.000,00

Media R$ 535.166,67

Em complemento, o anexo 2 do Edital proposto traz o resumo do objeto a ser licitado e das

estimativas de precos realizadas da seguinte forma:

ANEXO 2 DO EDITAL — ORCAMENTO DETALHADO

LOTE UNICO

ITEM

DESCRIGAD ‘ UND ‘ Q1D ‘VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL

Contratacdo de empresa para fornecer programa de saude mental para os servidores e magistrados de todas as
unidades do Tribunal de Justica do Estado do Ceara, composto por andlise de dados relacionados a sadde mental,
educagdo corporativa € apoio psicologico, doravante denominado de Programa de Humanizagdo por um periodo
de 12 meses.

Atendimentos psicologicos individuais und 5700 RS 65,00 R$ 370.500.00
Assinaturas Und 5000 R$ 3293 R$ 164.666,67
VALOR GLOBAL R$ 535.166,67

OBS 1: O valor constante na coluna “VALOR UNITARIO" representa informac3o ao licitante quanto ao limite MAXIMO por
item, estimado pelo Tribunal, segundo pesquisa de mercado

OBS 2. Na proposta do licitante deverdo ser mantidas as informacdies constantes nas colunas “ITEM e “DESCRICAC”,
devendo preencher a coluna: “VALOR UNITARIO" e *VALOR TOTAL", com a sua proposta de precos, observando os
limites maximos unitarios e totais informados.

OBS. 3. O VALOR GLOBAL refere-se ao valor maximo da proposta que devera ser cadastrada no sistema do Banco do
Brasil até a data limite estabelecida no predmbulo deste Edital.

Fechando a apresentagdo da demanda, compete registrar que o ETP traz ainda a

justificativa para o ndo parcelamento do objeto, nos seguintes termos:

9. PARCELAMENTO DO OBJETO

9.1. Nao sera admitido o parcelamento do objeto desta contratacdo. Tanto a contratacio de
multiplas empresas para executar os mesmos servicos, quanto varias empresas para
realizar cada uma um servi¢co contido no Programa de Humanizacio provocaria prejuizo
a solucdo. Isso porque haveria uma sobreposicio dos esforcos e conflitos de diferentes
metodologias para execucio das atividades. Dessa forma, se faz necessario que a empresa
realize os servicos de apoio psicologico, educacio e anailise de dados contidas no
programa de forma ordenada e sistematizada. Assim, uma unica empresa podera, por
meio do didlogo permanente com a Administracio, determinar as estratégias para o
enfrentamento dos problemas observados na satide mental dos colaboradores e executa-
las por meio de diferentes atividades, como webinarios e trilhas de conhecimento.

9.2. Ademais, a execuciio do servico por multiplas e distintas equipes tornaria dificil a
afericdo da contribuicio da empresa pelo alcance dos resultados. Desse modo, as
ferramentas de avaliacido do desempenho dos contratos, bem como, de definicio da
responsabilidade da empresa, caso os servicos sejam ofertados de maneira inferior a
contratada, poderiam ser ineficazes.
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9.3. Além disso, a divisio do presente contrato em lotes resulta na administracio de
diversos contratos com empresas distintas e, portanto, em maior custo administrativo
para o orgio CONTRATANTE, o que reduz a economicidade e eficiéncia
administrativas.

9.4. Por fim, ressalta-se que, conforme andlise do mercado, existem empresas que
oferecem o servico niio sendo necessario, portanto, o parcelamento do objeto.

Isto posto, sendo o narrado acima, em resumo, os principais pontos da fase preparatoria da
licitacdo em tela, passemos a andlise especifica das diretrizes centrais que envolvem o tipo de

contratacdo pretendida e de seu atendimento no caso concreto.
b) Da observancia dos procedimentos legais da fase preparatéria da licitacio:

De inicio, compete aclarar que a licitagdo sob andlise sera regida pelas disposi¢oes da Lei
n° 14.133/2021, conforme previsdo do art. 1912 do citado diploma legal e nos termos do cronograma
de transi¢do/aplicagdo normativa fixado por este E. Tribunal de Justica por meio da Portaria n°

1.764/2021 do TJCE, alterada pela Portaria n° 1.249/2022.

Isto posto, o art. 17 da Lei n® 14.133/2021 estabelece as fases necessarias para a realizacao

dos procedimentos licitatorio em geral, sendo vejamos:

Art. 17. O processo de licitacao observara as seguintes fases, em sequéncia:
I — preparatéria;

II - de divulgacédo do edital de licitagdo;

IIT - de apresentacdo de propostas e lances, quando for o caso;

IV - de julgamento;

V - de habilitagao;

VI — recursal;

VII - de homologagéo.

Por sua vez, no art. 53 da nova Lei de Licitagdes, vemos a previsdo de que, finda a fase
preparatéria, “o processo devera ser analisado pelo orgdo de assessoramento juridico da
Administragdo, que realizara controle prévio de legalidade mediante andlise juridica da

contratacdo.”

Neste ponto, continua o art. 53 da Lei n® 14.133/2021:

Art. 53 [...]
§ 1° Na elaboragdo do parecer juridico, o 6rgéo de assessoramento juridico da Administra¢do
devera:

I - apreciar o processo licitatorio conforme critérios objetivos prévios de atribuicdo de
prioridade;

2. Art. 191. Até o decurso do prazo de que trata o inciso II do caput do art. 193, a Administragdo podera optar por licitar ou contratar diretamente de
acordo com esta Lei ou de acordo com as leis citadas no referido inciso, desde que: (Redagdo dada pela Medida Provisoria n® 1.167, de 2023). 1-a
publicagdo do edital ou do ato autorizativo da contratagdo direta ocorra até 29 de dezembro de 2023; e (Incluido pela Medida Provisoria n°
1.167, de 2023). II -a opgdo escolhida seja expressamente indicada no edital ou no ato autorizativo da contratagio direta. (Incluido pela Medida
Provisoria n° 1.167, de 2023). § 1° Na hipotese do caput, se a Administrag@o optar por licitar de acordo com as leis citadas no inciso II do caput do
art. 193, o respectivo contrato sera regido pelas regras nelas previstas durante toda a sua vigéncia. (Incluido pela Medida Provisoria n° 1.167, de
2023). § 2°E vedada a aplicagido combinada desta Lei com as citadas no inciso IT do caput do art. 193.  (Incluido pela Medida Proviséria n® 1.167,
de 2023).
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IT - redigir sua manifestacdo em linguagem simples e compreensivel e de forma clara e
objetiva, com apreciagdo de todos os elementos indispensaveis a contratacdo e com exposi¢ao
dos pressupostos de fato e de direito levados em consideragdo na andlise juridica;

II - (VETADO).
§ 2° (VETADO).

§ 3° Encerrada a instru¢do do processo sob os aspectos técnico e juridico, a autoridade
determinara a divulgacao do edital de licitagdo conforme disposto no art. 54.

[.]
Precisamente esta a fase em que se contra o presente processo, pelo que passaremos a

dispor sobre os cumprimentos dos mandamentos legais respectivos.

Com efeito, no que se refere a fase preparatdria do processo licitatério em questdo, a lei de

regéncia traz as seguintes balizas iniciais, vejamos:

CAPITULO II
DA FASE PREPARATORIA

Secao I

Da Instrucgao do Processo Licitatorio

Art. 18. A fase preparatéria do processo licitatorio é caracterizada pelo planejamento e
deve compatibilizar-se com o plano de contratagdes anual de que trata o inciso VII do
caput do art. 12 desta Lei, sempre que elaborado, e com as leis or¢camentarias, bem como
abordar todas as consideragdes técnicas, mercadoldgicas e de gestio que podem interferir
na contratacio, compreendidos:

I - a descrigdo da necessidade da contratagdo fundamentada em estudo técnico preliminar que
caracterize o interesse publico envolvido;

II - a definigdo do objeto para o atendimento da necessidade, por meio de termo de referéncia,
anteprojeto, projeto basico ou projeto executivo, conforme o caso;

IIT - a definigdo das condig¢des de execugdo ¢ pagamento, das garantias exigidas e¢ ofertadas e
das condig¢des de recebimento;

IV - 0 or¢amento estimado, com as composi¢des dos pregos utilizados para sua formagao;
V - a claboragdo do edital de licitagdo;

VI - a elaboragdo de minuta de contrato, quando necessaria, que constara obrigatoriamente
como anexo do edital de licita¢do;

VII - o regime de fornecimento de bens, de prestagdo de servigos ou de execucgdo de obras e
servicos de engenharia, observados os potenciais de economia de escala;

VIII - a modalidade de licitag@o, o critério de julgamento, o0 modo de disputa e a adequag@o e
eficiéncia da forma de combinacdo desses parametros, para os fins de sele¢do da proposta apta
a gerar o resultado de contratagdo mais vantajoso para a Administracdo Publica, considerado
todo o ciclo de vida do objeto;

IX - a motivagdo circunstanciada das condi¢des do edital, tais como justificativa de exigéncias
de qualificacdo técnica, mediante indicagdo das parcelas de maior relevancia técnica ou valor
significativo do objeto, e de qualificagdo econdmico-financeira, justificativa dos critérios de
pontuagdo e julgamento das propostas técnicas, nas licitagdes com julgamento por melhor
técnica ou técnica e preco, ¢ justificativa das regras pertinentes a participacdo de empresas em
consorcio;

X - a analise dos riscos que possam comprometer o sucesso da licitagdo e a boa execugdo
contratual;

XI - a motivagdo sobre o momento da divulgacdo do or¢amento da licitagdo, observado o art.
24 desta Lei.
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§ 1° O estudo técnico preliminar a que se refere o inciso I do caput deste artigo deverd
evidenciar o problema a ser resolvido e a sua melhor solu¢do, de modo a permitir a avaliagdo
da viabilidade técnica e econdmica da contratacdo, e contera os seguintes elementos:

I - descrigdo da necessidade da contratagdo, considerado o problema a ser resolvido sob a
perspectiva do interesse publico;

IT - demonstracdo da previsdo da contratagdo no plano de contratagdes anual, sempre que
elaborado, de modo a indicar o seu alinhamento com o planejamento da Administragdo;

III - requisitos da contratag@o;

IV - estimativas das quantidades para a contratagdo, acompanhadas das memorias de célculo e
dos documentos que lhes ddo suporte, que considerem interdependéncias com outras
contratagdes, de modo a possibilitar economia de escala;

V - levantamento de mercado, que consiste na analise das alternativas possiveis, e justificativa
técnica e econdmica da escolha do tipo de solucdo a contratar;

VI - estimativa do valor da contratacdo, acompanhada dos pregos unitarios referenciais, das
memorias de calculo e dos documentos que lhe ddo suporte, que poderdo constar de anexo
classificado, se a Administrag@o optar por preservar o seu sigilo até a conclusio da licitacao;

VII - descri¢ao da solugdo como um todo, inclusive das exigéncias relacionadas a manutencdo
e a assisténcia técnica, quando for o caso;

VIII - justificativas para o parcelamento ou ndo da contratacio;

IX - demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de melhor
aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis;

X - providéncias a serem adotadas pela Administracdo previamente a celebragdo do contrato,
inclusive quanto a capacitacdo de servidores ou de empregados para fiscalizacdo e gestdo
contratual,

XI - contrata¢des correlatas e/ou interdependentes;

XII - descrigdo de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras, incluidos
requisitos de baixo consumo de energia e de outros recursos, bem como logistica reversa para
desfazimento e reciclagem de bens e refugos, quando aplicavel;

XIII - posicionamento conclusivo sobre a adequag@o da contratagdo para o atendimento da
necessidade a que se destina.

§ 2° O estudo técnico preliminar devera conter ao menos os elementos previstos nos incisos I,
IV, VI, VIII e XIII do § 1° deste artigo e, quando ndo contemplar os demais elementos
previstos no referido paragrafo, apresentar as devidas justificativas.

§ 3° Em se tratando de estudo técnico preliminar para contratagdo de obras e servicos comuns
de engenharia, se demonstrada a inexisténcia de prejuizo para a aferi¢do dos padroes de
desempenho e qualidade almejados, a especificagdo do objeto podera ser realizada apenas em
termo de referéncia ou em projeto basico, dispensada a elaboragdo de projetos.

[...]
Com efeito, compulsando os autos, verifica-se a presenca dos competentes Estudo Técnico

Preliminar (fls. 07/28) e Termo de Referéncia (fls. 30/56), contendo a descri¢ao da necessidade da

contratacdo, a defini¢do do objeto e das condi¢des de execugdo e pagamento e o or¢amento estimado.

De igual monta, a minuta do Edital acostado as fls. 88/160 contém como anexo a minuta
de contrato, trazendo ainda informagdes sobre o regime de prestacdo dos servigos, a modalidade de

licitagdo, o critério de julgamento e o modo de disputa.

Foram igualmente abordados pelos documentos constantes nos autos as qualificacdes
técnica e econdmico-financeira necessarias a contratacdo, as regras pertinentes a participagdo de
empresas em consorcio e a analise dos riscos que possam comprometer o sucesso da licitagdao e a boa

execucao contratual.
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Avancando na analise da etapa de instrugdo inicial do certame, importante mencionar que a
Lei de regéncia traz ainda requisitos especificos para o Estudo Técnico Preliminar, conforme

disposi¢des dos paragrafos primeiro e segundo do art. 18, vejamos:

Lein® 14.133/2021
art. 18 [...]

§ 1° O estudo técnico preliminar a que se refere o inciso I do caput deste artigo devera
evidenciar o problema a ser resolvido e a sua melhor solu¢do, de modo a permitir a
avaliacdo da viabilidade técnica e econdmica da contrataciio, e contera os seguintes
elementos:

I - descricao da necessidade da contratacio, considerado o problema a ser resolvido sob a
perspectiva do interesse publico;

IT - demonstracdo da previsdo da contratacdo no plano de contratagdes anual, sempre que
elaborado, de modo a indicar o seu alinhamento com o planejamento da Administragao;

III - requisitos da contratacao;

IV - estimativas das quantidades para a contratacio, acompanhadas das memorias de
cilculo e dos documentos que lhes ddo suporte, que considerem interdependéncias com
outras contratagdes, de modo a possibilitar economia de escala;

V - levantamento de mercado, que consiste na analise das alternativas possiveis, e justificativa
técnica e econdmica da escolha do tipo de solucdo a contratar;

VI - estimativa do valor da contratacido, acompanhada dos pregos unitarios referenciais,
das memorias de calculo e dos documentos que lhe dao suporte, que poderao constar de
anexo classificado, se a Administracido optar por preservar o seu sigilo até a conclusiao da
licitacao;

VII - descricdo da solugdo como um todo, inclusive das exigéncias relacionadas & manutengdo
e a assisténcia técnica, quando for o caso;

VIII - justificativas para o parcelamento ou niao da contratacio;

IX - demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de melhor
aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis;

X - providéncias a serem adotadas pela Administracdo previamente a celebragdo do contrato,
inclusive quanto a capacitacdo de servidores ou de empregados para fiscalizacdo e gestdo
contratual;

XI - contrata¢des correlatas e/ou interdependentes;

XII - descrig@o de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras, incluidos
requisitos de baixo consumo de energia e de outros recursos, bem como logistica reversa para
desfazimento e reciclagem de bens e refugos, quando aplicavel;

XIII - posicionamento conclusivo sobre a adequacdo da contratacio para o atendimento
da necessidade a que se destina.

§ 2° O estudo técnico preliminar devera conter ao menos os elementos previstos nos
incisos I, IV, VI, VIII e XIII do § 1° deste artigo e, quando nio contemplar os demais
elementos previstos no referido paragrafo, apresentar as devidas justificativas.

Nos termos ja expostos acima, verificamos que estdo presentes no ETP de fls. 07/28 os
elementos obrigatdrio em destaque supra, de forma que, em conjunto com as demais informagdes
constantes nos autos, entendemos pela adequacio, sob o aspecto formal, da instruciao preliminar

do presente processo licitatorio.

Neste ponto, convém fazer uma importante observacao quanto a analise aqui realizada,
uma vez que esta Consultoria Juridica ndo possui competéncia e/ou conhecimento para tecer
consideragdes pormenorizadas sobre o acerto técnico da definicdo do objeto e da forma de execugdo

pretendida.
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Em nossa analise, partimos do pressuposto de que as especificacdes técnicas no caso,
notadamente quanto a necessidade da contratacdo e ao detalhamento dos servicos pretendidos, tenham
sido regular e corretamente determinadas pela drea técnica, com base no melhor atendimento as

necessidades do Poder Judiciario.

Ressaltamos, neste sentido, que os documentos técnicos acima mencionados (ETP e TR),
os quais servem de base para todo o processo licitatorio e para a futura contratagao pretendida, foram
confeccionados pela Secretaria de Gestdo de Pessoas, unidade responsavel pela demanda em questao,
onde restou indicado expressamente que a execucdo indireta do objeto pretendido, por meio da
contratagdo de empresa especializada no fornecimento de plataforma digital, conforme especificagdes

citadas, revela-se a melhor solugdo para atendimento das necessidades do Poder Judiciario Estadual.

Isto posto, compete ainda tecer algumas consideragdes sobre outros pontos importantes do

certame e sobre a minuta propriamente dita do instrumento convocatorio, o que se fara a seguir.
¢) Da estimativa de preco:

Como ja mencionado, para a licitagdo em tela a area demandante apresentou estimativa de
prego total no valor de R$ 535.166,67 (quinhentos e trinta e cinco mil, cento e sessenta ¢ seis reais ¢
sessenta e sete centavos), valor este que foi obtido a partir de pesquisa de preco realizada com 03 (trés)
fornecedores atuantes no respectivo mercado da contratacdo pretendida, resultando nos seguintes

pregos médios:

ANEXO 2 DO EDITAL — ORCAMENTO DETALHADO

LOTE UNICO

ITEM DESCRIGAO ‘ UND ‘ QTD ‘VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL

Contratagdo de empresa para fornecer programa de salde mental para os servidores e magistrados de todas as
unidades do Tribunal de Justica do Estado do Ceara, composto por analise de dados relacionados a saide mental,
educacdo corporativa e apoio psicolégico, doravante denominado de Programa de Humanizac&o por um periodo

de 12 meses
Atendimentos psicologicos individuals Und 5700 RS 6500 R$ 370.500,00
Assinaturas Und 5000 R$ 3293 R$ 164 666,67

VALOR GLOBAL R$ 535.166,67

0BS 1° O valor constante na coluna “VALOR UNITARIO" representa informagéio ao licitante quanto ao limite MAXIMO por
item, estimado pelo Tribunal, segundo pesquisa de mercado.

OBS 2: Na proposta do licitante deverdo ser mantidas as informagdes constantes nas colunas “ITEM” e “DESCRIGAD",
devendo preencher a coluna: “VALOR UNITARIO™ e “VALOR TOTAL", com a sua proposta de precos, observando os
limites maximos unitarios e totais informados.

OBS. 3 O VALOR GLOBAL refere-se ao valor maximo da proposta que devera ser cadastrada no sistema do Banco do
Brasil até a data limite estabelecida no preambulo deste Edital.

Com efeito, a Lei n° 14.133/2021 traz regramento proprio no que se refere ao
procedimento regular para estimativa de prego, nos termos do que preceitua o art. 23 e seguintes,

vejamos:
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Art. 23. O valor previamente estimado da contratacio devera ser compativel com os
valores praticados pelo mercado, considerados os precos constantes de bancos de dados
publicos e as quantidades a serem contratadas, observadas a potencial economia de
escala e as peculiaridades do local de execugio do objeto.

§ 1° No processo licitatorio para aquisi¢io de bens e contratacio de servicos em geral,
conforme regulamento, o valor estimado sera definido com base no melhor preco aferido
por meio da utilizacdo dos seguintes parametros, adotados de forma combinada ou néo:

I - composigdo de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item correspondente no
painel para consulta de precos ou no banco de precos em satde disponiveis no Portal Nacional
de Contratag¢des Publicas (PNCP);

II - contratacdes similares feitas pela Administragdo Publica, em execucdo ou concluidas no
periodo de 1 (um) ano anterior & data da pesquisa de precos, inclusive mediante sistema de
registro de precos, observado o indice de atualizag¢@o de pregos correspondente;

IIT - utilizacdo de dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia
formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal e de sitios eletronicos especializados ou
de dominio amplo, desde que contenham a data e hora de acesso;

IV - pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante solicitacido formal de
cotacio, desde que seja apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que néio
tenham sido obtidos os or¢amentos com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de
divulgacao do edital;

V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletronicas, na forma de regulamento.

Art. 24. Desde que justificado, o orcamento estimado da contratacdo podera ter carater
sigiloso, sem prejuizo da divulgacdo do detalhamento dos quantitativos e das demais
informagdes necessarias para a elaboracao das propostas, e, nesse caso:

I - o sigilo ndo prevalecera para os 6rgdos de controle interno e externo;
II - (VETADO).

Paragrafo tinico. Na hipotese de licitagdo em que for adotado o critério de julgamento por
maior desconto, o prego estimado ou o méaximo aceitavel constara do edital da licitagao.

As fls. 07/28 (ETP), a Secretaria de gestdo de Pessoas apresenta justificativa para a

utilizacdo de pesquisa de preco direta com fornecedores, nos termos do inciso IV acima transcrito,

veja-se:

5.5. Para o estudo da viabilidade da solugdo 3, realizou-se pesquisa para identificagdo de
contratagdes similares realizadas pela Administracdo Publica, conforme determinado pela
Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 65. No entanto, diante do carater inédito do Programa de
saude mental proposto pela presente contratagdo, ndo foram observadas contratagdes de

assinatura de plataformas similares na Administragdo Publica.

5.6. Diante disso, foram realizadas consultas a empresas que oferecem programas de saude
mental para identificacdo da melhor abordagem para a execugdo do programa. Desse modo,
definiu-se que o programa de satide mental do Tribunal de Justica se baseara na educacdo dos

colaboradores, coleta e analise de dados de satide mental e apoio psicoldgico individual.

5.7. Tal solugdo foi escolhida pois garante a integracéo das atividades do programa, permitindo
a realizagdo de diagnoésticos e analise, bem como, de medidas preventivas e corretivas para
melhorar da satide mental dos servidores e magistrados. Ademais, a solucdo prevé a
disponibilizacdo de consultas psicologicas aos colaboradores para auxilia-los a lidar melhor
com o estresse ocupacional e outros disturbios causados pelo trabalho. Desse modo, a solugdo

3 revela-se mais adequada aos objetivos do Tribunal.

5.8. Posto isso, foram solicitadas cotacdes de precos a empresas que oferecem servicos

pretendidos, quais sejam, plataforma com servicos de educacdo, analise de dados e terapia
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individual, observadas as quantidades informadas pelo Tribunal. Ressalta-se, entretanto, para
efeito de estimativa de precos, foram solicitadas propostas genéricas, ndo sendo exigido a total

conformacdo do programa oferecido pelas empresas as necessidades de contratagao.

5.9. Os valores obtidos com as empresas consultadas para assinatura na plataforma de

5.000(cinco mil) servidores estdo dispostos na tabela abaixo:

Empresa | Valor assinatura da platatorma Fonte

A R$ 180.000,00 Proposta- Prestador de servicos
B R$ 194.000.00 Proposta- Prestador de servigos
C R$ 120.000,00 Proposta- Prestador de servicos

[...]

5.14. Os valores unitarios obtidos para os atendimentos estdo dispostos na tabela abaixo:

Empresa/ Entidade | Precos unitirios por sessio | Fonte

A R$ 55.00 Proposta- Prestador de servicos
B R$ 70.00 Proposta- Prestador de servigos
C R$ 70.00 Proposta- Prestador de servicos

Isto posto, considerando que a justificativa de pesquisa de preco apresentada pela SGP
encontra-se atrelada a propria defini¢do singular da solug@o a ser adotada, nos termos ja amplamente

expostos, entendemos pela conformidade da estimativa apresentada.
d) Da adequacao da modalidade Pregao Eletronico:

A época da regéncia exclusiva das regras gerais de licitagdo pela Lei n° 8.666/1993,
tinhamos que, em complemento as modalidades previstas pela Lei Geral, a Lei n° 10.520/2002 trazia
como op¢ao ao Administrador Publico a utilizagdo da modalidade Pregdo no caso de aquisi¢do de bens
e servigos comuns, nos termos das disposi¢des a seguir transcritas:

Lei n® 10.520/2002

Art. 1° Para aquisi¢do de bens e servigos comuns, podera ser adotada a licitagdo na
modalidade de pregdo, que sera regida por esta Lei.

Paragrafo tnico. Consideram-se bens e servicos comuns, para os fins e efeitos deste
artigo, aqueles cujos padroes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente
definidos pelo edital, por meio de especificacdes usuais no mercado.

Art. 2° (VETADO)

§ 1° Podera ser realizado o pregao por meio da utilizacdo de recursos de tecnologia da
informacio, nos termos de regulamentacio especifica.

[...] (destaque nosso)
Contudo, com o advento da Lei n°® 14.133/2021, o Pregdo passou a ser modalidade de
licitagdo obrigatdria para aquisicdo de bens e servicos comuns, passando a contar com regramento

especifico na Lei Geral ao lado das demais modalidades fixadas.
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Neste sentido vejamos:
Lein® 14.133/2021

Art. 6° Para os fins desta Lei, consideram-se:

]

XLI - pregiao: modalidade de licitacio obrigatéria para aquisicio de bens e servigos

comuns, cujo critério de julgamento podera ser o de menor preco ou o de maior desconto;

[...]

Art. 28. Sao modalidades de licitacao:
I - pregao;

II - concorréncia;

III - concurso;

1V - leildo;

V - didlogo competitivo.

§ 1° Além das modalidades referidas no caput deste artigo, a Administragdo pode servir-se dos

procedimentos auxiliares previstos no art. 78 desta Lei.

§ 2° E vedada a criagdo de outras modalidades de licitagdo ou, ainda, a combinagio daquelas

referidas no caput deste artigo.

Art. 29. A concorréncia e o pregio seguem o rito procedimental comum a que se refere o
art. 17 desta Lei, adotando-se o pregio sempre que o objeto possuir padroes de
desempenho e qualidade que possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de

especificacdes usuais de mercado.

Buscando aclarar o conceito legal sobre o carater comum dos servigos aptos a contratacao
via Pregdo, oportuno mencionar as licdes da doutrina especializada, a exemplo dos ensinamentos da

Professora Irene Nohara, que preleciona:

[...]

A definicdo legal ndo é muito esclarecedora, por isso a doutrina procura definir critérios mais
claros para a compreensdo do objeto do pregdo. Segundo Lucia Valle Figueiredo, bens e
servicos comuns ndo significam bens ou servigos ausentes de sofisticagdo, mas objetos ou
servigos razoavelmente padronizados, uma vez que o pregdo versa sobre a proposta de preco
mais baixo e prescinde de ponderacdes acerca da qualificacdo do produto ou da empresa
prestadora do servico.

O pregdo ndo deve demandar investigagdes profundas e amplas sobre a idoneidade dos
interessados. Por conseguinte, além do requisito da padronizagao, enfatiza Marcal Justen Filho
que bens e servigos comuns sdo também os que se encontram disponiveis, a qualquer tempo,
em mercados proprios.

Disponibilidade em mercado préprio implica que o produto ou o servigo se apresente sem tanta
inovagdo ou modificacdo, relacionando-se com atividade empresarial habitual, onde haja,
portanto, um universo de fornecedores capazes de satisfazer plenamente as necessidades da
Administragdo. (Nohara, Irene Patricia Dion. Tratado de direito administrativo: licitacdo e
contratos administrativos. 3 *ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2022 — ePub 3. ed. em e-
book baseada na 3. ed. impressa) [...]
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Dito isto, ao nos debrucarmos sobre o caso concreto em analise, temos que, como ja
mencionado acima, o processo almeja a contratacdo de plataforma digital, com acesso por meio de site
proprio na internet ou através da instalacdo de aplicativo, este disponivel para download nos servigos
de distribuicao de aplicativos “Playstore” e “Apple Store”, contendo as funcionalidades relacionadas
ao atendimento psicologico online e atividades educativas na area de saude mental, além da
possibilidade de coleta e andlise de dados, objeto este que sera contratado por meio de dois itens
distintos de servigos, a saber, o servigo de “‘assinaturas”, consistente na disponibilizagdo de acessos a
plataforma e as funcionalidades referidas (item 01), bem como os atendimentos psicoldgicos

individuais aos servidores (item 02) (tabela quantitativa ja exposta).

Tais servigos, em que pesem exigirem qualificagdo técnica especializada e denotarem a
presenga de uma expertise propria da empresa a ser contratada, visando a qualidade da prestacao
envolvida, podem, salvo melhor juizo, ser classificados como “servigos comuns” nos termos do inciso
XIII do art. 6° da Lei n° 14.133/2021, haja vista que tal dispositivo afirma ser bem ou servico comum
“aqueles cujos padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital,

por meio de especificagoes usuais de mercado”.

No caso dos autos, salvo melhor juizo, € possivel verificar que o instrumento convocatorio
do certame traz os padrdes de desempenho e qualidade a serem exigidos, por meio das especificagdes
apresentadas, bem como apresentam requisitos minimos padronizados, permitindo a andlise objetiva
da proposta de menor preco, existindo, ademais, um universo de fornecedores capazes de satisfazer

plenamente as necessidades da Administragdo, como demonstrado pela pesquisa de prego realizada.

Por outro lado, compete registrar que a modalidade de licitagio em baila, quando da
vigéncia exclusiva da Lei n° 8.66/1993, foi regulamentada no ambito deste Tribunal por meio da

Resolugao n°® 10/2020, in verbis:

Resolugdo n° 10/2020 — Tribunal Pleno

Art. 1° E obrigatoria a realizagio de licitacio na modalidade Pregio, na forma eletrénica,
para aquisi¢ido de bens e servicos comuns para o Poder Judiciario do Estado do Ceara,
definida na forma do paragrafo unico do art. 1° da Lei Federal n° 10.520, de 18 de julho
de 2002. [...]

Vemos, assim, que a utilizacdo da modalidade Pregdo, em especial na sua forma
eletronica, para a aquisicao de bens e servigos comuns, ja configura a regra da Administracdo Publica
como um todo, incluindo o Poder Judiciario do Ceard, de forma que se verifica o acerto da escolha de

tal modalidade no caso dos autos.
e) Do critério de julgamento:

Por outro lado, também entendemos correta a op¢ao pelo tipo de licitagdo “menor pre¢o”
para julgamento das propostas e selecdo do licitante vencedor do certame, uma vez que resta atendido

o critério objetivo estabelecido pelo art. 6°, XLI, quando da definicdo do Pregdo, nos termos acima
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transcrito.

f) Das minutas do Edital e do futuro Contrato:

f.1) Da minuta do Edital (fls. 88/160)

A analise da regularidade do Edital das licitagdes regidas pela Lei n° 14.133/2021 passa,
necessariamente, pela verificagdo do atendimento ao disposto no art. 25 do citado diploma legal, o

qual aduz:

Art. 25. O edital devera conter o objeto da licitaciio e as regras relativas a convocacio, ao
julgamento, a habilitacdo, aos recursos e as penalidades da licitacio, a fiscalizacdo e a
gestio do contrato, a entrega do objeto e as condicdes de pagamento.

[.]
Partindo do mandamento legal supra, vemos que a minuta do Edital de Pregao Eletronico

n°® 12/2023 acostada as fls. 88/160 apresenta os elementos essenciais delineados pelo caput do art. 25,
trazendo informagdes claras sobre o objeto a ser licitado, as regras referentes a convocagao,
julgamento e habilitacdo de licitantes, a forma de apresentagdo de recursos, as penalidades cabiveis, os
regramentos referentes a fiscalizagdo e gestao contratual, além das particularidades relativas a entrega

do objeto e condigdes de pagamento.

Ademais, acompanham o instrumento convocatorio, como anexos, 0s seguintes
documentos: i) termo de referéncia; ii) orgamento; iii) modelo de apresentacao da proposta anexo; iv)
modelo de declaracdo sobre o enquadramento como empresa de pequeno porte; v) modelo de
declaracao de microempresa ou empresa de pequeno porte;) vi) modelo de declaragdo de que nao
emprega menor; vii) modelo de declaragdo de atendimento aos requisitos de habilitagdo; viii) modelo
de declaracdo percentual minimo de mao de obra constituido por mulheres vitimas de violéncia
doméstica; ix) modelo de declaragdo de que nao possui empregados executando trabalho degradante
ou for¢ado; x) modelo de declaracio de cumprimento de reserva de cargos legal para pessoa com
deficiéncia ou reabilitado da previdéncia social; xi) modelo de declaragdo de autenticidade dos

documentos ¢ xii) minuta do termo de contrato.

Desta forma, concluimos pela regularidade do instrumento convocatorio minutado.

d.2) Da anélise especifica da minuta do Contrato (fls. 146/160)

Por outro lado, merece uma analise especifica a minuta do contrato a ser firmado entre as
partes e prevista como anexo obrigatdrio do Edital (art. 18, VI da Lei 14.133/2021), a qual consta nos
autos as fls. 146/160.

Isso porque o contrato a ser firmado precisa observar disposi¢cdes legais especificas
contidas no artigo 92 da Lei Geral, conforme redacao a seguir:
Lei n°14.133/2021

Art. 92. Sio necessarias em todo contrato clausulas que estabelecam:

I - o objeto e seus elementos caracteristicos;
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IT - a vinculacdo ao edital de licitagdo e a proposta do licitante vencedor ou ao ato que tiver
autorizado a contratagdo direta e a respectiva proposta;

IIT - a legislacdo aplicavel a execug@o do contrato, inclusive quanto aos casos omissos;
IV - o regime de execucdo ou a forma de fornecimento;

V - o prego e as condi¢cdes de pagamento, os critérios, a data-base e a periodicidade do
reajustamento de pregos e os critérios de atualizacdo monetaria entre a data do adimplemento
das obrigagdes ¢ a do efetivo pagamento;

VI - os critérios e a periodicidade da medi¢@o, quando for o caso, e o prazo para liquidagéo e
para pagamento;

VII - os prazos de inicio das etapas de execugdo, conclusdo, entrega, observagdo e recebimento
definitivo, quando for o caso;

VIII - o crédito pelo qual correra a despesa, com a indicagdo da classificacdo funcional
programatica e da categoria econdmica;

IX - a matriz de risco, quando for o caso;
X - o prazo para resposta ao pedido de repactuagdo de precos, quando for o caso;

XI - o prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro,
quando for o caso;

XII - as garantias oferecidas para assegurar sua plena execugdo, quando exigidas, inclusive as
que forem oferecidas pelo contratado no caso de antecipagdo de valores a titulo de pagamento;

XIII - o prazo de garantia minima do objeto, observados os prazos minimos estabelecidos nesta
Lei e nas normas técnicas aplicaveis, e as condi¢des de manutengdo e assisténcia técnica,
quando for o caso;

XIV - os direitos e as responsabilidades das partes, as penalidades cabiveis e os valores das
multas e suas bases de calculo;

XV - as condigdes de importacdo e a data e a taxa de cAmbio para conversao, quando for o
caso;

XVI - a obrigacdo do contratado de manter, durante toda a execucdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas, todas as condigdes exigidas para a
habilitagdo na licitag@o, ou para a qualifica¢do, na contratacdo direta;

XVII - a obrigacéo de o contratado cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei,
bem como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social e para aprendiz;

XVIII - 0 modelo de gestdo do contrato, observados os requisitos definidos em regulamento;
XIX - os casos de extingdo.

§ 1° Os contratos celebrados pela Administragdo Publica com pessoas fisicas ou juridicas,
inclusive as domiciliadas no exterior, deverdo conter clausula que declare competente o foro da
sede da Administragdo para dirimir qualquer questdo contratual, ressalvadas as seguintes
hipoteses:

I - licitag@o internacional para a aquisi¢do de bens e servigos cujo pagamento seja feito com o
produto de financiamento concedido por organismo financeiro internacional de que o Brasil
faca parte ou por agéncia estrangeira de cooperacao;

IT - contratagdo com empresa estrangeira para a compra de equipamentos fabricados e
entregues no exterior precedida de autorizagdo do Chefe do Poder Executivo;

IIT - aquisicao de bens e servicos realizada por unidades administrativas com sede no exterior.

§ 2° De acordo com as peculiaridades de seu objeto e de seu regime de execugdo, o contrato
contera clausula que preveja periodo antecedente a expedicdo da ordem de servigo para
verifica¢do de pendéncias, liberagao de areas ou adocdo de outras providéncias cabiveis para a
regularidade do inicio de sua execugao.

§ 3° Independentemente do prazo de duracdo, o contrato devera conter clausula que
estabeleca o indice de reajustamento de preco, com data-base vinculada a data do
orcamento estimado, e podera ser estabelecido mais de um indice especifico ou setorial,
em conformidade com a realidade de mercado dos respectivos insumos.

§ 4° Nos contratos de servigos continuos, observado o interregno minimo de 1 (um) ano, o
critério de reajustamento de precos sera por:
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I - reajustamento em sentido estrito, quando ndo houver regime de dedicacdo exclusiva de méo
de obra ou predomindncia de mdo de obra, mediante previsdo de indices especificos ou
setoriais;

II - repactuagdo, quando houver regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra ou
predominancia de mio de obra, mediante demonstrag@o analitica da variag@o dos custos.

§ 5° Nos contratos de obras ¢ servi¢os de engenharia, sempre que compativel com o regime de
execugdo, a medigdo serd mensal.

§ 6° Nos contratos para servigos continuos com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra
ou com predominancia de mao de obra, o prazo para resposta ao pedido de repactuagdo de
precos serd preferencialmente de 1 (um) més, contado da data do fornecimento da
documentacdo prevista no § 6° do art. 135 desta Lei.

Com efeito, em resumo, temos que a minuta do contrato em referéncia atende, em seus
aspectos gerais, aos requisitos estampados no artigo supra, dos quais se destacam, sem prejuizo de
outros igualmente importantes, as disposi¢des sobre definigdo do objeto, forma de execugdo,
condi¢des de pagamento; critérios, data-base e periodicidade do reajustamento de pregos; critérios de
atualiza¢do monetaria entre a data do adimplemento das obriga¢des e a do efetivo pagamento; prazos e
forma de entrega e recebimento; direitos e responsabilidades das partes, com as penalidades cabiveis;
os casos de rescisdo; a legislacao aplicavel a execugdo do contrato; a obrigacdo do contratado de
manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ele
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, dentre outras que

complementam a execucao da avenga.
Desta forma, entendemos pela regularidade da minuta de Contrato apresentada.

IV — CONCLUSAOQ:

Ante todo o exposto, ressalvando-se, mais uma vez, que os aspectos de conveniéncia e
oportunidade e critérios técnicos ndo estdo sob o crivo desta Consultoria Juridica, estamos de acordo
com os termos da minuta do Edital de Pregdo Eletronico n® 12/2023 que nos foi encaminhada para

analise, razao pela qual nada obsta o prosseguimento do certame.
E o parecer. A superior consideragao.

Fortaleza, 01 de agosto de 2023.

Rafael Vitoriano Lima
Assessor Juridico

De acordo. A douta Presidéncia.

Cristiano Batista da Silva
Consultor Juridico
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