Disponibilizagdo: sexta-feira, 31 de margo de 2023 Caderno 1: Administrativo Fortaleza, Ano XIlII - Edigao 3048 n

RESOLVE:

Art. 1°. Instituir o Comité de Gestao de Tecnologia da Informagdo e Comunicagado do Poder Judiciario do Estado do Ceara
- CGETIC.

Art. 2°. O CGETIC sera composto pelos titulares das seguintes unidades da Secretaria de Tecnologia da Informagéo (Setin):
| — Secretaria de Tecnologia da Informacao;

Il — Geréncia de Governanga de TI;

Il — Geréncia de Sistemas;

IV — Geréncia de Infraestrutura de TI;

V — Apoio Técnico da Secretaria de Tecnologia da Informacgao;

Paragrafo Unico. Os membros do CGETIC, em suas auséncias e impedimentos legais ou regulamentares, podem indicar
substitutos oficiais.

Art. 3°. Cabe ao dirigente da Secretaria de Tecnologia da Informacao (Setin) a coordenacao dos trabalhos desenvolvidos
pelo CGETIC.

Art. 4°. Compete ao CGETIC:

| — assessorar o Comité de Governanga de Tecnologia da Informagédo e Comunicagdo (CGTI) nas questdes afetas a gestao
de tecnologia da informagéo e comunicagao;

Il — submeter, alinhados as diretrizes estratégicas institucionais e nacionais, o Desdobramento Estratégico de TIC e o Plano
Diretor de Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo (PDTIC) ao CGTI, bem como suas respectivas revisdes;

Il — coordenar agdes e metas sob a responsabilidade da Secretaria de Tecnologia da Informagéo (Setin) que contribuam
para o aperfeicoamento da governanga e gestao de tecnologia da informagdo e comunicagcéo do Poder Judiciario do Estado do
Cears;

IV — propor e implementar agdes que visem a melhoria da gestdo dos servigos e dos recursos de tecnologia da informagéo e
comunicagao, bem como zelar pela efetiva aplicabilidade do orgamento destinado as acgdes estabelecidas;

V — propor mecanismos de gestdo de tecnologia da informagdo e comunicagéo que otimizem os recursos e maximizem o
desempenho e a qualidade dos servigos de tecnologia da informag&o e comunicagéo;

VI — estruturar, implementar e aperfeigcoar processos de gestado de tecnologia da informacéo e comunicagéo;
VIl — manifestar-se sobre agdes de gestdo de tecnologia da informagao e comunicagao;

VIl — monitorar e apresentar resultados dos indicadores de desempenho de TIC e apresentar causas e agdes para melhoria
dos indicadores;

VIX — desenvolver outras atividades inerentes a sua finalidade.
Art. 5°. As reunides do CGETIC serao ordinarias, realizadas mensalmente, e extradordinarias, quando demandadas.
Art. 6°. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

Art. 7°. Fica revogada a Portaria n° 351/2016, de 28 de margo de 2016, e a Portaria n® 2681/2022, de 18 de dezembro de
2022.

REGISTRE-SE, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.
GABINETE DA PRESIDENCIA DO TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO CEARA, Fortaleza, em 30 de margo de 2023.

Desembargador Antonio Abelardo Benevides Moraes

Presidente do Tribunal de Justica do Estado do Ceara

PORTARIA N° 594/2023

Revisa os Indicadores e Metas do Desdobramento do Plano Estratégico 2030 da Secretaria de Tecnologia da Informacéao.
A PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA, no uso de suas atribuicdes legais;

CONSIDERANDO a Resolugdo n° 7, de 18 de fevereiro de 2021, do Orgéo Especial do Tribunal de Justica do Estado do
Ceara, que institui o Plano Estratégico do Poder Judiciario do Estado do Ceara para o periodo de 2021 a 2030;
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CONSIDERANDO a Resolugdo do Conselho Nacional de Justiga n° 325, de 29 de junho de 2020, que dispde sobre a
Estratégia Nacional do Poder Judiciario para o periodo 2021-2026;

CONSIDERANDO a Resolugdo do Conselho Nacional de Justica n° 370, de 28 de janeiro de 2021, que Estabelece a
Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagcdo e Comunicagdo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD);

RESOLVE:

Art. 1° Instituir os Objetivos de Contribuicdo assim como os Indicadores e Metas do Desdobramento do Plano Estratégico
2030 da Secretaria de Tecnologia da Informacéo, nos termos do Anexo | e Il, respectivamente, desta Portaria.

Art. 2° Os objetivos de contribuicdo constantes no Desdobramento do Plano Estratégico da Secretaria Tecnologia da
Informacéo estao vinculados a, pelo menos, um indicador estratégico.

Paragrafo Unico. O monitoramento dos indicadores possibilitara a medigdo do progresso da Secretaria Tecnologia da
Informacéo para o alcance de seus objetivos.

Art. 3° Cada indicador de que trata o Art. 1° desta Portaria possui metas correspondentes ao periodo de 2021-2026 da
Secretaria de Tecnologia da Informacéo.

Art. 4°. Cada meta de que tratam os artigos anteriores tera como gestor uma unidade administrativa da Secretaria Tecnologia
da Informacao.

§ 1° Cabera ao gestor da meta elaborar o plano de agédo contendo as atividades que seréo realizadas para o atingimento de
cada meta, bem como adotar medidas destinadas ao seu cumprimento, visando, dessa forma, concretizar de forma satisfatoria
os objetivos de contribuigdo do Desdobramento do Plano Estratégico 2030 da Secretaria Tecnologia da Informacao.

§ 2° As informacgdes necessarias para o calculo do indicador de cada meta serdo fornecidas pela unidade responsavel pelos
dados, descritas no Anexo Il.

Art. 6° Os Indicadores e Metas estabelecidos nesta Portaria serdo reavaliados a cada revisdo do Desdobramento do Plano
Estratégico.

Art. 7° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagéo, revogadas as disposicdes em contrario.

REGISTRE-SE, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

GABINETE DA PRESIDENCIA DO TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO CEARA, Fortaleza, em 30 de _margo de
2023.

Desembargador Anténio Abelardo Benevides Moraes
Presidente do Tribunal de Justica do Ceara

ANEXO | — PAINEL DE CONTRIBUIGAO DA SETIN

Painel de Contribuicao V4
Setin

— )
ESTADO po CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL pE JUSTIGA

Objetivos do Mapa TJCE 2030

Fortalecer a Promover a Prover solucées de Fortalecer a
governanca e a Aprimorar a gestéo de celeridade e a TIC inovadoras e inteligéncia de dados e
comunicagao pessoas qualidade na prestacao integradas para a a seguranca da
institucional dos servigos transformacao digital informagao

Desenvolver Proporcionar a
solugoes inovadoras, integragao dos sistemas

S fi i institucionais e das demais
amigaveis e eficazes de solugges deTIC

TIC [EiEE internamente e com
ransformagao digital orgaos e instituicdes
parceiros

Reconhecer e
desenvolver as
competéncias dos
ELGIEENGERE]

Aperfeigoar a
governanga, a gestao e
a colaboragao das
unidades da Setin

Proporcionar
Assegurar e sequranca,

aperfeigoara Prover solugoes de disponibilidade e
infraestrutura tecnolégica inteligéncia de dados confiabilidade as
necessaria para a efetiva para subsidiar a gestao informagdes dos sistemas,
prestacao jurisdicional institucional plataformas e
ferramentas
institucionais,

Proporcionar a
automatizagao de
processos de trabalho
institucionais

Objetivos de Contribuicdao da Setin
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Disponibilizagdo: sexta-feira, 31 de margo de 2023

Caderno 1: Administrativo

ANEXO II - INDICADORES E METAS DESDOBRAMENTO DA ESTRATEGIA - SETIN

Indicador 1: Indice de Servicos Criticos com Gestao de Risco

Objetivo Estratégico

Fortaleza, Ano XIlII - Edigao 3048 n

Fortalecer a inteligéncia de dados e a seguranca da
informacao

Objetivo de
Contribuicao

Proporcionar seguranga, disponibilidade e confiabilidade
as informacodes dos sistemas, plataformas e ferramentas
institucionais

Descrigao do

Mede o percentual de servicos criticos que possuem a

indicador gestao de risco implementada ao(s) seu(s) processo(s)
_gr entacao - 1 (maior-melhor)
requencia de
medicao I\/INe'nsaI ! - N
Como medir (Numero de servicos prltlcos com gestao de risco
/ total de servicos criticos) x 100
Forma de 1T —Planilha do setor contendo os servicos com gestao de

acompanhamento e/
ou fonte de consulta

risco;
2 — Ferramento Risk manager

[Responsavel pelos
dados

Heldir Sampaio Correia

Linha de base

7% (2020)

Descrigao da Meta

Ter 100% de servigos criticos com gestao de risco ate

2026
2022 2024 2026

Metas anuais

2021
27% 53% 100%

13%

Gestor das Metas

Coordenador da Coordenadoria de Seguranga da
[nformacao

Observacoes

Indicador 2: Indice de ¢

Objetivo Estratégico

onformidade com as politicas de seguranca de TIC
Fortalecer a lntellgenCIa de dados e a segurancga da

informacao

Objetivo de
Contribuicao

Proporcionar seguranca, disponibilidade e confiabilidade
as informacodes dos sistemas, plataformas e ferramentas
institucionais

Descrigcao do
indicador

Mede o grau de atendimento as politicas de seguranca de
TIC com base no percentual de cumprimento de itens das
normas

Orientacao

1 (maior-melhor)

 Frequéncia de
medicao

Mensal

Como medir

((Valor de atendimento da N1 + Valor de atendimento da
N2 + ... + Valor de atendimento da Nn) / Somatério do
valor maximo de cada norma) x 100

Forma de
acompanhamento e/
ou fonte de consulta

Planilha do setor

[Responsavel pelos
dados

Heldir Sampaio Correla

Linha de base

41% (2020)

 Descricao da Meta

Atender 90% de itens das normas até 2026

Metas anuais

2026

2021 [2022 2023 I%%g 2025
Jo

/o Jo /o

Gestor das Metas

(0] 0
Coordenador da Coordenadoria de Seguranga da
Informacao

Observagoes

Fazer calculo a partir de classificagcao das normas, politica

€ Processos.

Indicador 3: Percentual
dados

de atendimento ao plano de solu¢oes de inteligéncia de
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Objetivo

Fortalecer a inteligéncia de dados e a seguranca da

Contribuicao

Estratégico informacao
Objetivo de Prover solugoes de inteligéncia de dados para subsidiar a

gestao institucional

 Descrigao do

Mede o percentual de execucao do plano de solugdes de

indicador inteligéncia de dados
Orientacao 1 (maior-melhor)
 Frequéncia de
A Mensal
medicao . _ _ _
Como medir (Numgaro de solucoes desenvolvidas / total de solugdes
planejadas) x 100
Forma de
acompanhamento ~ A
elou fonte de Plano de solugdes de inteligéncia de dados
consulta
[Responsavel pelos [Jonatas do Nascimento Lourenco
dados

Linha de base

0%

 Descricao da Meta

Desenvolver 90% das solucoes previstas até 2026

Metas anuais
Gestor das Metas

2021 2022 2023 2024 2025 2026
50% 55% 60% 70%
Coordenador da Coordenadoria de Admlnlstracao de Dados

Observagoes

Indicador 4: Indice de integragﬁo de solucoes de TIC
Objetivo Estratégico

rover solucoes de TIC inovadoras e Integradas para a
transformacéo digital

Objetivo de
Contribuigao

Proporcionar a integracao dos sistemas institucionais e
das demais solucdes de TIC internamente e com 6rgaos e
instituicbes parceiros

Descricao do

Mede o percentual de atendimento ao Plano de integragao de

indicador solugdes de TIC
Orientacao 1 (maior-melhor)
Frequéncia de Mensal
medicéo : _ _
Como medir (Numero de so_lugoes dNe TIC integradas / total de solug¢oes
definidas para integracéo) x 100
Forma de

acompanhamento e/ | Plano de integragao de solugdes TIC
ou fonte de consulta

[Responsavel pelos
dados

André Luiz Negreiros Nobre

Linha de base

90%

Descrigao da Meta

Integrar 90% das solucoes de TIC definidas ao ano ate
2026

Metas anuais
Gestor das Metas

2021 2022 2023 2024 2025 2026
70% 90% 80% 90% 80% 90%
Gerente de Sistemas

Observacoes

TIC

Indicador 5: Percentual de execuciao do Plano de solucoes inovadoras e integradas de

Objetivo Estratégico

Prover solucoes de TIC inovadoras e integradas para a
transformacao digital

Objetivo de
Contribuicao

Desenvolver solugdes inovadoras, amigaveis e eficazes
de TIC para a transformacéo digital

 Descrigao do

Mede o percentual de execucao do Plano de solugoes

indicador inovadoras e integradas de TIC
Orien acao 1 (maior-melhor)
 Frequéncia de
. Mensal
medicao
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(Numero de solugoes inovadores e Integradas executadas

Como medir / total de demandas definidas para execucao) x 100

Forma de
acompanhamento e/ | Plano de solugbes inovadoras e integradas de TIC

ou fonte de consulta
 Responsavel pelos

dados
nha de base

Descricao da Meta

André Luiz Negreiros Nobre

/D
—xecutar 90% das demandas de solugoes inovadoras e
integracéo planejadas ao ano até 2026

. 202 2022 2023 2024 2025 2026
Metas anuais [ 50% 55%. 60% 70% 80% 90%
Gestor das Metas Gerente de Sistemas
Observacoes -

Indicador 6: Indice de Satisfacdo dos usuarios quanto as solucoes inovadoras e

integradas _
Objetivo Prover solugoes de TIC inovadoras e integradas para a
Estratégico transformacédo digital

bjetivo de Desenvolver solugdes inovadoras, amigaveis e eficazes de
Contribuicao TIC para a transformacéo digital

Mede o grau de satisfacao dos usuarios com as solugoes

Descrigao do , . o . o0
¢ inovadoras e integradas utilizando instrumento de avaliagéo

mc.llcado[ perceptual com escala de respostas
IC:)rlentnaca_o 5 1 (maior-melhor)
requencia de

medicio Sernestral ’

. (Numero de usuarios entrevistados que consideram as
Como medir ~ o :

solucdes boas ou 6timas / total de entrevistados) x 100

Forma de

acompanhamento | Pesquisa a ser realizada com o publico-alvo da inovagao
e/ou fonte de desenvolvida

_&onsulta —
esponsave André Luiz Negreiros Nobre
pelos dados
Linha de base /D

 Descricao da Meta | Obter, no minimo, 90% de respondentes satisfeitos até 2026
2 21t 2022 2023 2024 2025
nsErumen (0]

Metas anuais desenvovido | gpoy 90% 90% 90% 90%

e mensuragao
linicial realizada

Gestor das Metas [ Gerente de Sistemas

Observacoes
Indicador 7: Grau de disponibilidade de sistemas judiciais _ _
Objetivo Estratégico E(;?Vr?cz\ger a celeridade e a qualidade na prestacao dos
Objetivo de Assegurar e aperfei¢oar a infraestrutura tecnologica
Contribuicéo necessaria para a efetiva prestacéo jurisdicional _
Descricao do Mede o grau de tempo em que os sistemas judiciais estao
indicador disponiveis e em pleno funcionamento
Orientacao 1 (maior-melhor)
Frequéncia de Mensal
medicao ]
(Total de horas em que os sistemas judiciais criticos estao
Como medir disponiveis e em pleno funcionamento / total de horas) x
100
:g‘r)::a ::hamento e/ Considerar somente os sistemas criticos (24h). Usado
P sistema de monitoramento.
ou fonte,delconlsulta
esponsavel pelos
dados Andrea Antunes de Carvalho
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Linha de base

97% (2020)

Descricao da Meta

Manter os sistemas disponiveis e em pleno funcionamento

Metas anuais

98% do tempo até 2026
| 2021 2022 2023 2024 2025 2026

| 97% 97% 97% 97% 98% 98%

Coordenadora da Coordenadoria de Suporte Técnico

8.8.$19.Ld.&§ Metas
servacoes

Objetivo Estratégico

Indicador 8: Grau de dis

onibilidade de sistemas administrativos
Promover a celeridade e a qualidade na prestagao dos

sServicos

Objetivo de Assegurar e aperfeigoar a infraestrutura tecnologica
Contribuicao necessaria para a efetiva prestacéo jurisdicional
Descricao do Mede o grau de tempo em que os sistemas administrativos
indicador estdo disponiveis e em pleno funcionamento
_(F)r entacao 5 1 (maior-melhor)
requencia de
que Mensal
medicao

Como medir

(Total de horas em que os sistemas administrativos criticos
estao disponiveis e em pleno funcionamento / total de
horas) x 100

Forma de
acompanhamento e/
ou fonte de consulta

Considerar somente os sistemas criticos (8h - 18h). Usado
sistema de monitoramento.

[Responsavel pelos
dados

Andrea Antunes de Carvalho

Linha de base

99% (2020)

Descrigao da Meta

Manter os sistemas disponiveis e em pleno funcionamento

Metas anuais

99% do tempo até 2026
2021 2022 2023 2024 2025 2026

| 98% [ 98% 98% 98% 99% 99%

Gestor das Metas

Coordenadora da Coordenadoria de Suporte Tecnico

Observacoes

Objetivo Estratégico

Indicador 9: Percentual de chamados de infraestrutura resolvidos no prazo

Promover a celeridade e a qualidade na prestacao dos
servicos

Objetivo de
Contribuicao

Assegurar e aperfeigoar a infraestrutura tecnologica
necessaria para a efetiva prestacao jurisdicional

Descrigcao do

Mede o percentual de chamados de infraestrutura resolvidos

acompanhamento e/
ou fonte de consulta

indicador no tempo estipulado
Orien acao 1 (maior-melhor)
Frequéncia de Mensal
medicao (NU de ch dos de Infi trut Ivid
. umero de chamados de infraestrutura resolvidos no
Como medir tempo acordado / total de chamados) x 100
Forma de

Sistema ASSYST

[Responsavel pelos
dados

George Gomes Pereira

Linha de base
Descrigcdo da Meta

55,59% (marco de 2021)
esolver 95% dos chamados de Infraestrutura no tempo

acordado até 2026
Metas anuais 2021 2022 2023 2024 2025 2026
70% 80% 90% 95% 95% 95%
Supervisor Operacional do Servigo de Atendimento ao
Gestor das Metas USUATO o A o

Observacoes

Considerados trés grupos (1 __nivel, 2 nivel e 2 nivel sistemas)

tecnologica

Indicador 10: Percentual de execucao do plano de aperfeicoamento da infraestrutura

Publicagao Oficial do Tribunal de Justica do Estado do Ceara - Lei Federal n® 11.419/06, art. 4°



(P
‘i’g‘alp o

A

Disponibilizagdo: sexta-feira, 31 de margo de 2023 Caderno 1: Administrativo Fortaleza, Ano XIlII - Edicao 3048 ; "
Objetivo Promover a celeridade e a qualidade na prestacao dos L
Estratégico servicos ]
Objetivo de Asseqgurar e aperfeigoar a infraestrutura tecnologica
Contribuicéo necessaria para a efetiva prestacao jurisdicional __
escrigcao do Mede o percentual de execucao do plano de aperfeicoamento
indicador da infraestrutura tecnoldgica
Orientacao 1 (maior-melhor)
Frequéncia de Mensal
medicéo ] . _
Como medir (Numero de itens do plano executados / total de itens do
plano) x 100
Forma de
acompanhamento | Plano de aperfeicoamento da infraestrutura a ser
e/ou fonte de desenvolvido pela Setin
consulta
(I}c:csg:nsavel pelos Cristiano Henrique Lima de Carvalho
cinha ce base Te I d Ivido ate o final de 2021. E d
. er o plano desenvolvido ateé o final de . Em seguida,
Descrigao da Meta executar 70% dos itens previstos anualmente até 2026
2021 2022 2023 2024 2025 2026
. — Plano_
Metas anuais desewenite| 0% | S55% | 60% | 65% | 70%
ano
Gestor das Metas | Gerente de Infraestrutura de Tl
Observacoes Plano elaborado a cada inicio de ano

Indicador 11: Indice de modelagem de ll)_rocessos de trabalho _
| Objetivo romover a celeridade e a qualidade na prestagao dos
Estratégico servicos

bjetivo de Proporcionar a automatizagcao de processos de trabalho
Contribuicao institucionais
il: nzsig;'ggf do Mede o percentual de processos de trabalho automatizados
_gr entacao 1 (maior-melhor)
requencia de Mensal
medicao
Como medir (Numero de processos modelados / total de processos
planejados para modelagem) x 100
Forma de
acompanhamento .
elou fonte de Plano de modelagem de processos (Setin)
[Rconsulta,
d:gg:nsavel pelos Marcio Bezerra de Menezes Serpa Filho
Linha de base 0

escricao da Meta | Executar 70% dos processos previstos anualmente até 2026
202 2022 2023 2024 2025 2026

. [ DPlano
Metas anuais des?\é(())lzvlido 70% 70% 70% 70% 70%
Gestor das Metas Coorden_ador~ da Coordenadoria de Robotizacao e
utomatizacao

ste plano de Modelagem de processos pode conter processos a

rv 0O . ~
Observagoes serem modelados e/ou aprimorados e sdo referentes apenas a SETIN

Indicador 12: Grau de alcance da politica de gestdo de pessoas

jetivo . ~
Estratéaico Aprimorar a gestao de pessoas

jetivo de Reconhecer e desenvolver as competéncias dos
Contribuicao colaboradores da Setin
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Descrigao do

Mede o cumprimento da politica de gestao de pessoas pela

indicador afericéo dos percentuais alcancados em cada item avaliado

_gr entacao 1 (maior-melhor)
requencia de Anual
medicao . ,
Como medir (Somatorio dos percentuais dos itens da politica / total de
itens da politica a serem avaliados) x 100

Forma de

acompanhamento , .

elou fonte de Planilha do setor a ser desenvolvida
“_‘f:onsulta, —

:jggnsave PEIOS  IRafael Garcia Barbosa

inha de base

42% (2020)

Descricao da Meta

Alcancar o cumprimento de 85% da politica de gestao de

pessoas até 2026
2023 2024 2025 2026

Metas anuais

2021 2022
65% 75% 80% 85%

8.%519Lda§ Metas
servacoes

0 0
Gerente de Governanca de

| Objetivo Estratégico

Indicador 13: Indice de satisfacdo do clima interno

primorar a gestao de pessoas

 Objetivo de
Contribuicao

Reconhecer e desenvolver as competéncias dos
colaboradores da Setin

Descrigao do

Mede o grau de satisfagao das pessoas da Setin com o
clima interno da unidade utilizando instrumento de avaliagao

acompanhamento e/
ou fonte de consulta

lncflcado[ perceptual com escala de respostas
Orientacao 1 (mailor-melhor)
Frequéncia de Anual
medicao (P tual d da Seti id I
. ercentual de pessoas da Setin que consideram o clima
Como medir bom ou 6timo / total de pessoas da Setin) x 100
Forma de

Pesquisa aplicada

[Responsavel pelos
dados

Rafael Garcia Barbosa

Linha de base /D ] .
Descrigio da Meta t%gge;nr? minimo, 85% de respondentes satisfeitos em
Metas anuais 2021 2022 2023 2024 2025 2026
| 85% | 85% 85% | 85% | 85% | 85% |

Gerente de Governanca de

8.%slnga§ Metas
servacoes

ndicador 14: Grau de gestao por competéncias da Setin

bjetivo Aprimorar a gestao de pessoas
Estratégico P 9 P _
jetivo de Reconhecer e desenvolver as competéncias dos
Contribuicéo colaboradores da Setin . ' ]
Descricao do Mede o percentual de profissionais da Setin que detem as
indicador competéncias necessarias para realizacdo de seu trabalho
Orien acao 1 (mator-melhor)
Frequéncia de
A Anual
medicao

Como medir

(Somatorio por competéncia do total de profissionais com
grau adequado de competéncias/somatorio por competéncia
do total de respondentes) x 100

Forma de
acompanhamento
e/ou fonte de
consulta

Plano de gestdo de competéncias.
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Disponibilizagdo: sexta-feira, 31 de margo de 2023

Caderno 1: Administrativo

Fortaleza, Ano XIlII - Edicao 3048

[Responsavel pelos
dados

Rafael Garcia Barbosa

Linha de base

N/D

Descrigao da Meta

Ter 80% dos profissionais da Setin com as competéncias

Gestor das Metas

necessarias até 2026
20t21 2022 2023 2024 2025 2026
H Com etencl
Metas anuais Ie\?englagascaiz 72% 74% 76% 78% 80%
O Tinal Ao ano

Gerente de Governanca de 11

Observacoes
Indicador 15: Indice de execucdo do PDTIC
Estjfatgcg,ico Fortalecer a governanga e a comunicagao institucional
Objetivo de Aperfeigoar a governancga, a gestao e a colaboracao das
Contribuicao unidades da Setin
icnisig;gg? do Mede o percentual de atividades do PDTIC executadas
Orientacao 1 (maior-melhor)
Frequéncia de Mensal
medigdo (Atividad lizadas do PDTIC / Atividad I d
. Ividades realizadas do Ividades planejadas no
Como medir PDTIC) x 100
Forma de
acompanhamento
elou fonte de Plano do PDTIC
[Rconsulta,
d:gggnsavel pelos Rafael Garcia Barbosa
Linha de base 72% (2020)
[ Descricao da Meta | Executar 75% do PDTIC previsto anualmente
Metas anuais 2021 2022 2023 2024 2025 2026
75% 75% 75% 75% 75% 75%
Gestor das Metas |Gerente de Governanca de 11
Observacoes Considerar as atividades planejadas no ano

Indicador 16: Indice de Governanca de TIC

ortalecer a governanca e a comunicacao institucional

| Objetivo Estratégico
 Objetivo de
Contribuicao

Aperfeicoar a governanca, a gestao e a colaboracao das
unidades da Setin

acompanhamento e/
ou fonte de consulta

In?:slggldgs:’ do Mede o percentual de atendimento ao questionario IGovTIC-JUD
Orientacao 1 (maior-melhor)
Frequéncia de
. Anual
medicao
Como medir Percentual de atendimento ao questionario |GovIIC-JUD
[ Forma de

Resultado do questionario do IGovTIC-JUD

[Responsavel pelos
dados

Rafael Garcia Barbosa

tor das Metas

Linha de base N/D
Descricao da Meta Obter 90% de atendimento ao questionario ate 2026
2021 2022 2023 2024 | 2025 2026
. QC.)VO’ )
Metas anuais Juestonaro | 80% | 85% | 90% 90% 90%
até outubro

servacoes

Gerente de Governanca de Tl

Indicador 17: Indice de Execucio orcamentaria

| Objetivo Estratégico

[ Fortalecer a governanca e a comunicacao institucional
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Disponibilizagdo: sexta-feira, 31 de margo de 2023

Caderno 1: Administrativo

Fortaleza, Ano XIlII - Edicao 3048

Objetivo de

Aperfeigoar a governanga, a gestao e a colaboracao das

acompanhamento e/
ou fonte de consulta

Contribuicéo unidades da Setin _ ]
Descricao do Mede o percentual de execugao orgamentaria com base no
indicador orcamento disponivel e empenhado
Orientacao 1 (maior-melhor)
Frequéncia de Mensal
medicdo (Valor d t hado / valor d t
. alor do orgamento empenhado / valor do orgamento
Como medir disponivel) x 100
Forma de

SIOF

[Responsavel pelos
dados

Caroline Morais Maia

Linha de base 80% (2020)
Descricao da Meta Empenhar 80% do orcamento grev sto todo ano
Metas anuais 2021 2022 3 02 2025 2026
| 80% 80% 80% 80% 80% 80%

Gestor das Metas

Coordenadoraoda Coordenadoria de Gestao de Contratos e

Observacoes

Orcamento de Tl

Indicador 18: Indice de automacio de processos de trabalho

Objetivo Estratégico

Promover a celeridade e a qualidade na prestacao dos
Servicos

Objetivo de

Proporcionar a automatizagao de processos de trabalho

acompanhamento e/
ou fonte de consulta

Contribuicz("ajo institucionais
Descricao do .
indicador Mede o percentual de processos de trabalho automatizados
Orientagao 1 (maior-melhor)
Frequencia de Mensal
medicao :
Como medir (Numgro de processos agtonlatlzados / total de processos
planejados para automatizacdo) x 100
Forma de

Plano de automatizacdo de processos

[Responsavel pelos
dados

Gilberto George Conrado de Souza

Linha de base

0

Descrigcdo da Meta

Automatizar 80% dos fluxos de processos previstos
anualmente até 2026.

Metas anuais

Gestor das Metas

2021 2022 2023 2024 2025 2026

- - 50% 60% 70% 80%

Coordenador da Coordenadoria do Processo Judicial Eletronico

Observagoes

Novo indicador valido a partir do ano de 2023.

PORTARIA N° 828/2023

Dispde sobre a revogagéo parcial da Portaria n® 388/2023 e a designacao da Juiza Substituta Maria Anita Araruna Corréa
Dias para exercer a funcdo de Diretor do Férum da Comarca de Santa Quitéria.

O Presidente do Tribunal de Justica do Estado do Ceard, usando de suas atribuigdes legais, com base nas disposi¢coes do
art. 104, da Lei de Organizagéo Judiciaria do Estado do Ceara (Lei Estadual n°® 16.397, de 14 de novembro de 2017);

CONSIDERANDO a renuncia a fungao de Diretor do Férum da Comarca de Santa Quitéria, apresentada pelo magistrado
Paulo Henrique Lima Soares, mediante Processo Administrativo n°® 8500097-61.2023.8.06.0160;

RESOLVE designar a Juiza Substituta Maria Anita Araruna Corréa Dias, Titular da Vara Unica Criminal da Comarca de Santa
Quitéria, para, sem prejuizo de suas atribuicdes, exercer a fungdo de Diretora do Forum da Comarca de Santa Quitéria, até o
dia 29/02/2024, revogando a Portaria n° 388/2023, na parte em que designou o Juiz Substituto Paulo Henrique Lima Soares.
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