ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA
DIRETORIA DE CONTRATAGOES

OFICIO N. 053/2023
ASSUNTO: Esclarecimento do Pregao Eletronico n° 9/2023.
PROCESSO N. 8501368-03.2023.8.06.0000.

Fortaleza, 22 de maio de 2023.

Prezado(s) Senhor(es),

Em resposta ao questionamento, intempestivo, recebido em 19/5/2023, por licitante interessada
em participar do Pregéo Eletrénico n. 9/2023, conforme manifestacdo técnica apresentada em 22/5/2023, as
15:05h pela area demandante (SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO TJCE), informo o
esclarecimento que segue:

Questionamento 1:
Existe contrato semelhante vigente no 6rgao?

Resposta 1:
O TJCE celebrou o Contrato n° 16/2021, referente a “Contratacdo de empresa especializada em tecnologia da

informagdo para a prestacdo de servigos técnicos continuados de sustentagdo/desenvolvimento de sistemas e
servigos eventuais sob demanda durante o periodo de 20 (vinte) meses, prorrogaveis conforme possibilidades
definidas na Lei n° 8.666/1993, para atender &s necessidades do Tribunal de Justiga do Estado do Ceara (TJCE)”.

Questionamento 2:
Em caso positivo, seria possivel informar o nimero?

Resposta 2:
Contrato n° 16/2021.

Questionamento 3:
Qual a empresa atuante no contrato?

Resposta 3:
INDRA Brasil Solugdes e Servigos LTDA.

Questionamento 4:
Qual a data prevista para encerramento?

Resposta 4:
O Contrato encerrou sua vigéncia em 13/03/2023.

Questionamento 5:
Qual o motivo do encerramento?

Resposta 5:
A Contratada anterior declinou da prorrogacao do prazo contratual.

Questionamento 6:
Qual a quantidade de profissionais alocados?

Resposta 6:
A contratagdo contemplava a execugdo de até 1.000 pontos por fungdo para remuneragdo para servigos sob

demanda e 148.600 USTs, distribuidos entre 147.800 para USTs de rotina e 800 para USTs de servigco
excepcional para suportar os diversos sistemas judiciais e administrativos do TJCE pelo periodo de 20 meses,
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contemplando, dentre outras, as atividades de desenvolvimento e sustentacdo do Pje. Especificamente para o
sistema PJe havia a alocagao de 06 colaboradores da Contratada a época.

Questionamento 7:
Foi executado de forma remota?

Resposta 7:
Os servigos referentes ao Contrato n°® 16/2021 foram executados de forma remota.

Questionamento 8:
Qual é a ferramenta utilizada atualmente para a gestdo de demandas?

Resposta 8:
A ferramenta de gestdo de demanda atualmente adotada pelo TJCE é o Redmine.

Questionamento 9:
Vai ser exigido preposto exclusivo para execugao deste contrato?

Resposta 9:
Conforme definido no item 5.3.17 do Termo de Referéncia a Contratada devera “Manter preposto responsavel

pela supervisdo permanente dos servigos prestados, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, com poderes
de representante legal para tratar de todos os assuntos relacionados ao contrato, em aten¢éo aos art. 68 da Lei
no 8.666/93, sem 6nus adicional para o CONTRATANTE. O preposto devera ter disponibilidade para, pelo menos,
uma reunido semanal para acompanhamento das demandas e uma reunido mensal de para apresentagcdo dos
relatérios mensais de prestagao dos servigos, nas instalagbes do Contratante, na cidade de Fortaleza, Ceara. A
critério do TJCE, esta reunido podera ocorrer por videoconferéncia.”. Adicionalmente o item 5.3.17.1 estabelece
que “O preposto indicado pela CONTRATADA néo podera acumular de forma simultdnea a prestagdo dos
servigos mensurados em Postos de Trabalho.”. Diante do exposto, o preposto ndo sera exclusivo para execugao
deste contrato. Observar que o coordenador definido no item 3.1.3 sera exclusivo para o contrato.

Questionamento 10:
Qual a previséo para inicio da execugao do contrato?

Resposta 10:
Conforme definido no item 3.2.2.1 do Termo de Referéncia “Devera ser realizada até o 5° (quinto) dia util apés a

assinatura do Contrato, na Sede do TJCE, uma reuniéo de alinhamento, conforme agendamento efetuado pelo
Gestor do Contrato, com o objetivo de: Emissdo da primeira Ordem de Servigo Padrdo pelo TJCE.”. Apo6s a
reunido de alinhamento, considerando o disposto no item 3.2.2.2 do Termo de Referéncia, “O inicio da prestagédo
dos servigos devera ocorrer em até 30 (trinta) dias corridos apdés a emissdo da primeira Ordem de Servigo
Padréao.”.

Questionamento 11:
Os equipamentos necessarios para a execugdo dos servigos sdo de responsabilidade da CONTRATNTE ou da
CONTRATADA?

Resposta 11:
Conforme definido no item 3.1.14.1.1. do Termo de Referéncia “Sera de responsabilidade da CONTRATADA os

equipamentos e softwares utilizados pela equipe técnica que executar os servigos de forma remota que devera
consignar essa despesa em Despesas Indiretas na sua composi¢cdo de custos”. Adicionalmente item 3.1.14.1.4.1.
estabelece que “Os servigos prestados presencialmente deverdo estar disponiveis nas dependéncias do TJCE,
(na sede do Tribunal de Justica e no Férum Clévis Bevilaqua). O TJCE disponibilizara espago fisico, mobiliario e
computadores a serem utilizados pela equipe da CONTRATADA que prestar os servicos nas dependéncias do
Poder Judiciario.”.
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Questionamento 12:
Gostaria de agendar uma vistoria técnica para o pregao n°® 09/20237?

Resposta 12:
Conforme definido no item 9.7.1.2 do Termo de Referéncia “O agendamento da vistoria devera ser previamente

efetuado nos telefones de contatos do TJCE, mencionando as informagdes de contato da Empresa (razdo social,
enderecgo e telefone) e de seu representante (nome completo e telefone) o qual efetuara a vistoria, por meio do e-
mail Setintjce@tjce.jus.br e do telefone: (85) 3207-7878, da Secretaria de tecnologia da Informaggo.”.

LUIS LIMA VERDE Assinado de forma digital por LUIS
LIMA VERDE SOBRINHO:00033309310

SOBRINHO:000333093 10 Dados: 2023.05.23 00:04:39 -03'00'
Luis Lima Verde Sobrinho
Presidente da Comissao Permanente de Contratagdo do TJCE

As empresas interessadas em participar do Pregdo Eletrénico 9/2023.
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