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ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA
GABINETE DA PRESIDENCIA

PORTARIA N° 1988/2021

Dispde sobre o Regulamento Operacional do Programa de
Modernizagdo do Poder Judiciario do Estado do Ceara
(ROP do Promojud)

A PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO CEARA, no uso das suas atribuigdes legais,
com fundamento no inciso IX do art. 6° da Lei n® 16.208, de 03 de abril de 2017, alterada pela Lei 16.505, de 22 de fevereiro de
2018;

CONSIDERANDO a Resolugéo do Orgao Especial n° 09, de 11 de margo de 2021, que institui o Programa de

Modernizagéo do Poder Judiciario do Estado do Ceara (Promojud) e cria seu Sistema de Governanga;
RESOLVE:

Art. 1° Publicar o Regulamento Operacional do Programa de Modernizagao do Poder Judiciario do Estado do
Ceara (ROP do Promojud - Anexo 1), o qual estabelece a organizagédo, procedimentos, termos e condigdes que regem a

execucao do programa financiado pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID).
Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagéo.
REGISTRE-SE, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

GABINETE DA PRESIDENCIA DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA, Fortaleza, em 01 de
dezembro de 2021.

Desembargadora Maria Nailde de Pinheiro Nogueira

Presidente do Tribunal de Justica do Estado do Ceara

Publicagdo Oficial do Tribunal de Justica do Estado do Ceara - Lei Federal n® 11.419/06, art. 4°



Disponibilizagdo: quinta-feira, 2 de dezembro de 2021 Caderno 1: Administrativo Fortaleza, Ano XII - Edigao 2747 n

BR-L1560

ANEXO 1:

TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO CEARA

REGULAMENTO OPERACIONAL DO PROGRAMA (ROP)

PROGRAMA DE MODERNIZAGAO DO PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO CEARA (PROMOJUD)

(BR-L1560)

CONTRATO DE EMPRESTIMO ( /0C-BR)

NOVEMBRO 2021
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DEFINICOES
BID OU Banco Interamericano de Desenvolvimento. Organismo financeiro multilateral, cujos recursos
de capital ordinario financiarédo parte do Projeto
BANCO
CONTRATO Contrato de Empréstimo firmado entre o Estado do Ceara e o Banco Interamericano de
Desenvolvimento, para o financiamento do PROGRAMA
CE Ceara
EFA OU RFA Estados Financeiros Auditados ou Relatorios Financeiros Auditados
FINANCIAMENTO O montante do Empréstimo que aparece no Contrato XXXX/OC-BR e que foi aprovado pela
Diretoria Executiva do BID
LDO Lei de Diretrizes Orgamentarias
LOA Lei Orgamentaria Anual
MR Matriz de Resultados
MUTUARIO Estado do Ceara

ORGAO EXECUTOR (OE) Tribunal de Justica do Estado do Ceara

PA Plano de Aquisi¢cbes

PEP Plano de Execucgao Plurianual

PME Plano de Monitoramento e Avaliagdo

PMR Progress Monitoring Report (Relatério de Monitoramento de Progresso)
POA Plano Operativo Anual

PPA Plano Plurianual

PROGRAMA PROMOJUD Programa de Modernizagéo do Poder Judiciario do Estado do Ceara
ROP REGULAMENTO Regulamento Operativo do Programa, o presente documento

SEFIN Secretaria de Finangas do TJCE
UGP Unidade de Gerenciamento do Programa
TJCE Tribunal de Justica do Estado do Ceara
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l. APRESENTAGAO
1.1 O presente Regulamento Operativo do Programa (ROP) estabelece a organizagéo, procedimentos, termos e condigbes

1.2

1.3

1.4

que regem a execugao do Programa de Modernizagdo do Poder Judiciario do Estado do Ceara (PROMOJUD CE),
financiado pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID).

Esta norma foi aprovada pelo Tribunal de Just|ga do Estado do Ceara (TJCE) mediante a Portaria N° 1988/2021 e pelo
BID através da comunicagdo N°

O Mutuario e/ou o Executor poderédo sugerir alteragdes a este Regulamento, com vistas a adapta-lo a novas condigbes
ou circunstancias que se possam apresentar durante a execugdo do Programa. Tais modificagdes demandar&o a prévia
aprovagao do Banco para sua entrada em vigor, e ndo poderao contrastar com o disposto no Contrato de Empréstimo
____/OC-BR. Até que uma nova verséo deste Regulamento seja aprovada pelo Banco e entre formalmente em vigor,
substituindo a anterior, todos os dispositivos aqui contidos permanecerao validos.

Em caso de conflito entre o estabelecido neste Regulamento e o estabelecido no Contrato de Empréstimo /OC-BR
prevalecera o disposto neste ultimo.

Publicagdo Oficial do Tribunal de Justica do Estado do Ceara - Lei Federal n® 11.419/06, art. 4°
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I DESCRIGAO DO PROGRAMA
A. Contexto e Diagnoéstico
21 CCLIP - BRASIL MAIS DIGITAL. Esta é a primeira operacao individual da Linha de Crédito Condicional para Projetos
de Investimento (CCLIP), “Brasil mais Digital”

(BR-O0010), que tem por objetivo contribuir para a transformagdo digital do  Brasil:
(i) aprimorando a conectividade digital (cobertura e qualidade); (ii) ampliando a adogao de novas tecnologias no setor
produtivo; (i) melhorando os servigos publicos por meio da implementagéo de novas tecnologias; e (iv) melhorando o
desempenho do pais nos fatores transversais necessarios a transformacéo digital. Para isso, esta estruturada em
quatro setores: (i) Infraestrutura Digital; (ii) Economia Digital; (iii) Governo Digital; e (iv) Fatores de Habilitag&o.

2.2 Contexto da transformacéo digital no Brasil. O Brasil estd bem posicionado para aproveitar as oportunidades
decorrentes da 42 Revolugdo Industrial em termos de ganhos de eficiéncia em todos os setores da economia; novos
negdcios e oportunidades de inovagdo; melhorias na qualidade, eficiéncia e implantagdo dos servigos publicos; e
melhorias de bem-estar social, como inclusdo econdmica e social. Para alcancgar a transformacgéao digital do pais, no
entanto, ele enfrenta desafios significativos em questées-chave.

23 COVID-19 e transformacao digital. No Brasil, como no restante da regido, a relevancia e a importancia das
tecnologias digitais cresceram exponencialmente devido a pandemia. A conectividade e as novas tecnologias tém sido
fundamentais na gestdo da crise sanitaria, na continuidade e ampliagéo da prestacéo de servigos publicos a populagédo
mais vulneravel', no funcionamento da economia, incluindo a digitalizagdo forcada de empresas e a protecdo de
empresas e empregos através do comércio electrénico, e na prestagédo de servigos publicos e privados em geral.

24 Enquadramento juridico, institucional e estratégico do Ceara. O Estado do Ceara tem como uma de suas
prioridades estratégicas avangar na transformagao digital do setor publico. Nesta prioridade, a transformagao digital e
uma gestdo mais eficiente da justica ocupam um lugar central e prioritario no Programa de Governo 2019-20222 e no
Plano Plurianual (PPA) 2020-2023°%. O Poder Judiciario do Ceara é exercido pelo Tribunal de Justica (TJCE), cuja
estratégia 2021-2030 inclui como vis&o “Ser um tribunal de referéncia nacional em celeridade e eficiéncia, reconhecido
por ser acessivel e por contribuir com a redugdo das desigualdades”, com objetivos, tais como: (i) Garantir o
atendimento acessivel, acolhedor e resolutivo; (ii) Promover a celeridade e a qualidade na prestacéo dos servigos; e
(iii) Fortalecer a governanga e a comunicagao institucional®.

2.5 Nos ultimos anos, o TJCE recebeu em média cerca de 425.000 processos por ano e na Ultima pesquisa de satisfagao
dos usuarios (2017), apenas 35,5% relataram estar satisfeitos com os servigos recebidos, principalmente devido a
baixa conclusao dos processos dentro do prazo legal previsto. Sua taxa de congestionamento (percentual de processos
pendentes no final do ano, em relagéo ao total de processos tramitados no ano), foi de 70% em 2019, acima da média
nacional®.

2.6 Transformagao digital do Poder Judiciario do Ceara. Apoiado por uma boa conectividade que oferece cobertura a
90% da populagéo urbana®, O TJCE avangou na digitalizagdo de 100% de seus arquivos em Fortaleza (capital) e no
interior do Estado. Também esta em transigdo no TJCE a adogao do sistema de processamento digital usado a nivel
nacional em tribunais federais, até 2023 e, juntamente com outros tribunais estaduais, o TICE implementou um piloto
de inteligéncia artificial para identificacdo de precedentes judiciais para a redugdo mais rapida do estoque de
processos’.

2.7 Recentemente, o TICE agregou um Chief Data Scientist - pratica adotada pelo Poder Executivo para suas instituicdes
mais estratégicas - por meio de convénio com a Fundagdo Cearense de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e

Por exemplo, o Programa de Apoio de Emergéncia a Populacdes Vulneraveis afetadas pelo Coronavirus de
transferéncias incondicionais para a populagdo vulneravel criado durante a pandemia, e co-financiado pelo Banco, foi
gerenciado digitalmente e alcangou cobertura de 29,4 milhodes de délares.

No eixo “Ceara de Gestdo Democratica por Resultados”, a se¢ao de Planejamento e Modernizagao da gestao inclui
o Governo Digital do Ceara, que busca implementar a transformacéo digital no Ceara por meio de tecnologias inovadoras e
disruptivas, e melhorar 0 acesso aos servigos publico

No eixo: “Ceara Pacifico”, o resultado tematico “populagédo contemplada com um sistema de justica mais célere,
eficaz e humanizado”, do qual faz parte o programa “Exceléncia no desempenho da prestagao de servigos de justica”.

Plano Estratégico do Poder Judiciario do Ceara 2021-2030. Também esta alinhado com os objetivos do Poder Judiciario

a nivel federal, estabelecidos pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026.
Pl

Entre os fatores que contribuiram para esse resultado est&o: (i) o menor orgamento anual por habitante da Justica
Estadual do pais (R $ 135,2 por habitante contra uma média de R $ 256,8 para todos os estados); (ii) a menor forca de
trabalho total e o terceiro menor niumero de magistrados por 100.000 habitantes de todos os tribunais estaduais (65 servidores
e 4,25; contra uma média de todos 0s estados de 158 servidores e 5,63);
(iii) baixa produtividade per capita dos magistrados (1.104 processos por ano resolvidos por magistrado, contra uma média
de 1.897 para todos os estados); e (iv) crescimento do ndmero de casos (18% em 2019).
CNJ (2019) e dados administrativos do TJCE.

O Programa Ceara de Banda Larga, criado em 2010, possibilitou o Cinturdo Digital do Ceard, que aproveita a
posicéo geoestratégica do Estado por ser a porta de entrada de todos os cabos de fibra ética da América do Norte e Europa
a Ameérica do Sul para valorizar a conectividade no Estado.

7 Sistema LEIA (2020).

Publicagdo Oficial do Tribunal de Justica do Estado do Ceara - Lei Federal n® 11.419/06, art. 4°
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Tecnologico (FUNCAP), que esta coordenando esforgos de transformagéo digital com a Companhia Departamento de
Tecnologia da Informagéo do Estado do Ceara (ETICE) e outras instituicdes responsaveis pelo governo digital no poder
executivo®. Estes e outros esforgos mostram o compromisso do TJCE em melhorar a prestacdo de servigos aos
cidad&os, avangando na transformagéo digital.

2.8 O problema geral que esta primeira operacdo de empréstimo individual ird abordar sdo as lacunas de satisfagéo e
eficiéncia nos servigos publicos prestados pelo TJCE. Essas lacunas sdo explicadas principalmente por duas causas.

29 Lacunas de eficiéncia no uso de Tecnologia da Informacao (Tl) para a prestacdo de servigos. Processos de
trabalho desatualizados e com baixo nivel de automacéo devido a prevaléncia de procedimentos ad hoc para a
elaboracéo e analise de processos; infraestrutura tecnoldgica inadequada com armazenamento apenas local; baixa
capacidade de processamento e equipamento que ficara 50% obsoleto em
2023 e 100% em 2024; equipamentos e capacidades inadequados em ciberseguranga, em um contexto onde cada
vez mais as informagdes estdo disponiveis em formato digital e onde entrou em vigor a Lei Geral de Protegdo de Dados
Pessoais (LGDP); e canais limitados de atendimento ao cidaddo, em formato unicamente presencial e por telefone
sem automatizag&o®. Algumas dessas lacunas afetam particularmente os servigos oferecidos as mulheres ou com elas
relacionados, conforme se observa na alta taxa de congestionamento de processos de feminicidios (83,8%)'° e na
média de tempo para expedir medidas de protegéo (19,8 dias'’, acima das 48 horas estabelecidos em lei).

210 Lacunas de eficacia de gerenciamento e no uso de Tl na gestdo. Praticas inadequadas de priorizagédo e gestao
dos objetivos organizacionais; gestdo manual dos principais processos corporativos chaves como gestado orgamentaria
e financeira e gestdo de recursos sob custdédia (por exemplo, controle manual de pagamentos ou embargos
relacionados as causas) levando a possiveis erros, tais como: perfis de postos de trabalho limitados e debilidade no
planejamento da forga de trabalho na estrutura de transformagéo digital; e capacidades inadequadas dos servidores
do TJCE para a gestdo de novas tecnologias (apenas 8% dos servidores certificados em programas de transformagéo
digital)'?. Destaca-se uma lacuna de género na gestdo do TJCE: apenas 42% dos cargos de gestdo e lideranga dos
servidores s@o ocupados por mulheres, e as mulheres representam apenas 32% dos cargos de gestdo e lideranca
entre os magistrados.

211 Evidéncia empirica. A literatura mostra que as distor¢cdes associadas a tribunais ainda sdo consideraveis e que
melhorar a eficiéncia dos tribunais aumentaria a produtividade agregada (Boehm y Oberfield, 2018). Nesse sentido, a
primeira operagéo individual é baseada em evidéncias empiricas recentes e inovadoras sobre o impacto da tecnologia
na melhoria dos servigos judiciais. No México, constatou-se que o fornecimento de informagdes aos demandantes
sobre o processo judicial e as previsdes sobre os resultados da agdo com base em métodos de inteligéncia artificial
aumentaram a resolugdo do conflito antes que a agéo fosse movida(Sadka, Seira, y Woodruff, 2018). Na Argentina, o
sistema Prometea apoiado pelo BID e que aplica inteligéncia artificial baseada em arvores de deciséo construidas a
partir da padronizagdo de processos e da normalizagdo de dados, permitiu a preparagdo automatica de pareceres
judiciais e reduziu significativamente a duragdo dos processos judiciais (Estevez, Fillottrani, y Linares, 2020). A
evidéncia internacional também mostra que esta produtividade dos servigos judiciais repercute em beneficios para os
cidaddos, por exemplo, (Kleinberg et al. (2018) mostra que automatizar totalmente as decisdes dos juizes quando os
algoritmos de sentenga podem reduzir os processos judiciais para o futuro e até mesmo mitigar preconceitos raciais e
outras formas de preconceito contra grupos vulneraveis (Kleinberg et al., 2018). Por outro lado, reformas que aceleram
a conclusdo de processos preliminares por juizes geram beneficios importantes para cidaddos e empresas que
intervém em processos judiciais (Kondylis y Stein, 2018). Nessa linha, apoiada em suas avaliagdes experimentais, a
operagao contribuira para a crescente evidéncia de justica digital, eficiéncia e produtividade na América Latina.

B. Objetivos do programa

212 Objetivo da primeira operagéao individual no ambito da CCLIP. O objetivo geral da primeira operacao individual no
ambito da CCLIP' & avancar na implementag&o da transformag&o digital do Poder Judiciario do Ceara para aumentar
sua eficiéncia e a satisfagdo dos usuarios. Os objetivos especificos s&o: (i) melhorar a produtividade na prestagéo de
servicos do TJCE; e (ii) melhorar a efetividade da gestédo do TJCE.

C. Descrigao do programa
213 Para alcangar seus objetivos, o Programa estrutura-se em trés componentes, descritos a seguir:

Componente 1: Transformacéao digital para melhoria dos servicos

O governo do Ceara € um dos poucos governos estaduais que investe no desenvolvimento de estratégias de contratagcao
de infraestrutura em nuvem e politicas de software e seguranga cibernética, essenciais para garantir a consisténcia das
politicas de Transformagéo Digital (fonte: pesquisa do BID 2020).

s - TJCE (2020).
1 TJCE (2020).
" TJCE (2020).

54% dos servidores do TJCE tém 46 anos ou mais de idade e 60% tém mais de 21 anos de servigo no TJCE, sem
recursos adequados de treinamento devido a restrigbes orgamentarias (gastos correntes representaram em média 94% do
Despesas do TJCE entre 2015 e 2018).

1 TJCE (2020).
Sob o componente Governo Digital.
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2.14 O objetivo deste componente € melhorar o atendimento ao cidadao, tornando-o mais rapido e acessivel, com a

ampliagdo e melhoria dos servigos digitais. O componente apoiara as seguintes acdes, entre outras: (i) otimizar e
automatizar processos, tanto judiciais quanto gerenciais; (ii) melhorar a infraestrutura tecnolégica, incluindo renovagéo
de equipamentos e migragdo para a nuvem; (i) implementar um Centro de Operagdes de Ciberseguranga (SOC) e
apoiar a implementagdo da LGDP; (iv) implementar inovagdes para melhoraria do atendimento ao cidadao ; (v)
implementar inovagdes em inteligéncia artificial para um processo judicial célere e cognitivo'® ; e (vi) subprojetos para
promover a equidade de género nos servigos judiciarios 6.

Componente 2: Transformacéao digital para fortalecer a governanca e a gestao

2.15 O objetivo desta componente é melhorar a eficiéncia e efetividade da gestdo do TJCE. O componente apoiara as
seguintes acgdes, entre outras: (i) fortalecer a governanga e a gestao estratégica, incluindo a melhoria do modelo de
gestdo, o fortalecimento do laboratério de inovagéo e o aprimoramento de processos administrativos; (ii) melhorar a
gestdo orgcamentaria e financeira, incluindo o fortalecimento dos sistemas de gestao de receitas e financeira do TJCE;
(iii) implementar a gestao de custos para incrementar a eficiéncia ; (iv) implementar um modelo de gestdo da qualidade,
com um esquema de certificagéo para unidades judiciais e administrativas do TJCE em todo o Estado; (v) melhorar as
habilidades digitais do capital humano, incluindo o redesenho de perfis e competéncias, planejamento da forga de
trabalho, capacitacdo e gestdo de mudangas; e (vi) implementar um programa de fortalecimento de liderancas
femininas, com foco em magistradas e servidoras publicas.

Administracdo do programa

2.16 As acdes desse componente incluem a administracdo, auditoria e avaliagdo do programa.

Beneficiarios

217 Os beneficiarios diretos do programa serdo os cidaddos e as empresas que utilizam os servigos do TJCE, estimados
em 2,5 milhdes de pessoas, que verdo um aumento da eficiéncia dos servigos recebidos, incluindo um ganho de tempo
e uma redugéo dos seus custos. Os 3.783 funcionarios publicos do TJCE também serdo beneficiados com a sua
formagdo em competéncias digitais.

Impacto e resultados esperados

2.18 Os principais impactos do programa s&o: (i) o aumento da satisfagdo dos usuarios dos servigos do TJCE e (ii) a
eficiéncia dos processos judiciais desde a abertura até a sentenga. Os principais resultados esperados s&o: (i) o
incremento da média anual de processos judiciais concluidos por magistrado; (i) a redugdo da taxa de
congestionamento; (iii) a melhoria da efetividade da gestédo do TJCE; (iv) e uma melhor apropriacdo de competéncias
digitais no TJCE.

Analise econémica.

2.19 Para avaliar a viabilidade econémica do programa, foi utilizada uma Analise de Custo-Efetividade (ACE). A metodologia
ACE mede o Custo-Efetividade Médio (CEM) que ¢é obtido dividindo os custos liquidos da intervengéo (gasto anual do
TJCE mais os custos do programa) pelos seus beneficios liquidos ou efetividade (nimero de processos judiciais
concluidos anualmente). A analise comparou o TJCE com um grupo de Tribunais de Justica semelhantes de oito
estados, segundo a classificagdo do CNJ, como grupo de controle. O pressuposto baseia-se no fato de que a
transformacgéo digital do TJCE resultara no aumento do ndmero de processos judiciais concluidos anualmente e,
portanto, na redugdo do CEM. Em 2019, o CEM do TJCE foi de 645, abaixo do CEM de 561 do grupo controle. No final
do projeto (2025), o TJCE apresentara um CEM de 519, contra 543 do grupo de controle. Em 2030, o TJICE apresentara
um CEM de 442, em comparagdo com 514 do grupo de controle.

2.20 Adicionalmente, foi realizada uma Analise de Custo-Beneficio (CBA). Esta metodologia estimou o comportamento do
incremento de processos concluidos, sem e com o programa. Com base na diferenga anual dos processos concluidos
nos dois cenarios, foi calculado o nimero adicional de magistrados que seriam necessarios para processar o excedente
de processos concluidos com a modernizacdo, dividindo o nimero de processos excedentes pelo indice de
Produtividade Médio (IPM) dos magistrados. O nimero de magistrados excedentes foi multiplicado pelo custo unitario
anual em dodlares do salario médio dos magistrados e foi obtido o beneficio (economia) anual gerado pela
modernizagdo. Com o aumento da efetividade esperado pelo TJCE, utilizando uma taxa de desconto de 12%, em 2030
o programa estara gerando um Valor Presente Liquido (VPL) de US $30,3 milhdes com uma Taxa Interna de Retorno
(TIR) de 35,96%. Também foi construido um cenério de sensibilidade, considerando que os efeitos do COVID19 podem

® Recentemente, o Banco avaliou o Sistema PROMETEA na Argentina, que aplica inteligéncia artificial para pareceres
judiciais, e apoiou o sistema PRETORIA na Colémbia com a Corte Constitucional, no ambito de um projeto de transformagéo
digital da justica em elaboragdo. Todas as atividades do componente incluirdo recursos de assisténcia técnica em
contratagdes tecnoldgicas complexas, por exemplo: para a elaboracéo de especificagdes técnicas, avaliagdo de propostas
de fornecedores e controle de qualidade dos produtos durante a execugao dos contratos.

Para todos os contratos tecnologicamente complexos para ambos os componentes, sera financiado suporte técnico
especializado para a preparagao de termos de referéncia e controle de qualidade.
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gerar um atraso de 1 ano na obteng&o dos resultados do programa. Nesse cenario, em 2030 o projeto estaria gerando
um VPL de US $15,8 milhdes com uma TIR de 24,64%.

1l ESQUEMA DE EXECUGAO
A. Mutuario, Fiador e Executor
3.1 O Estado do Ceara é o mutuario da operacgdo e o TJCE é o Orgdo Executor (OE). A Republica Federativa do Brasil é

garantidora das obrigagdes financeiras relacionadas ao contrato de empréstimo. Os resultados da Plataforma de
Andlise de Capacidade Institucional (PACI) indicam que o TJCE possui a capacidade necessaria para gerir as agdes
que serdo realizadas no ambito da atuagdo individual, no entanto, foi identificado que o Tribunal precisa fortalecer sua
capacidade de: (i) gestao de projetos; (ii) gestdo de aquisicdes; (iii) gestéo financeira; e (iv) gestdo da qualidade técnica
(para produtos tecnolégicos complexos). Para tanto, deve ser criada uma Unidade de Gerenciamento do Programa
(UGP) na estrutura do TJCE, a qual: (i) sera capacitada em modelos de gestdo promovidos pelo Banco, e tera
assistentes de projetos (consultorias) e quatro coordenadores de monitoramento de produtos; (ii) sera capacitada nos
procedimentos financeiros e politicas de aquisicdes do Banco, de forma a assegurar a agilidade no processo de
compras e a efetividade na gestéo financeira; e (iii) sera apoiada por técnicos especializados para a preparagédo de
termos de referéncia e controle qualidade em produtos tecnologicos complexos. Ainda, o TJCE deve criar um Comité
Especial de Licitagdes, com dedicacéo exclusiva ao programa.

3.2 Mecanismos de execugdo, administracdo e coordenagao. A UGP esta vinculada administrativamente a Presidéncia
do TJCE por meio de um nivel estratégico formado por um Patrocinador Geral do Programa, interlocutor de temas
estratégicos com o BID, e dois Patrocinadores de Componente constituidos por juizes auxiliares da Presidéncia, com
poder de articulagéo no TJCE e que devem promover a priorizagao dos projetos do PROMOJUD. A UGP é responsavel
por coordenar o programa, inclusive as fungdes de planejamento, monitoramento, gestao financeira, aquisi¢cdes, assim
como por coordenar as fungdes de avaliacdo e auditoria.

3.3 Mecanismos de coordenagdo interinstitucional. Com o objetivo de garantir uma melhor coordenagao
interinstitucional entre os poderes judiciario e executivo do Estado do Ceara, deve ser firmado um acordo de
cooperagao incluindo os mecanismos de integragéo e troca de informagdes. Além disso, dando continuidade ao didlogo
iniciado durante a preparagao do programa, o TJCE deve explorar sinergias durante a implementagao do programa
com o Poder Executivo em temas comuns da agenda de transformacéo digital, tais como migracéo para a nuvem,
ciberseguranga, formagao em competéncias digitais e gestdo de dados.

B. Estrutura de Governanga do Programa

3.4 Todas as atividades do programa devem ser executadas e estdo sob controle exclusivo do TJCE, 6rgdo autdnomo do
Estado do Ceara. A execugdo e a administragdo do Programa serdo realizadas pela estrutura formal do TJCE, por
meio de uma Unidade de Gerenciamento do Programa (UGP), vinculada diretamente a um Patrocinador Geral indicado
pela Presidéncia do Tribunal, como se apresenta na Figura 1.

3.5 O Patrocinador Geral serd um representante da Alta Administragdo do TJCE com as seguintes responsabilidades: 1)
realizar a tomada de decisdo ligada aos recursos da area administrativa (pessoas, recursos financeiros, materiais e
equipamentos) necessarios a execugdo do programa; 2) acompanhar a execugéo do programa; 3) articular, junto a
alta administragao, a participacdo e o engajamento das partes interessadas; 4) promover a priorizagdo do Promojud
na esfera institucional; e 5) promover o alinhamento, em nivel estratégico, com o Poder Executivo Estadual e com as
demais instituicdes publicas e privadas envolvidas no financiamento e na execugao do Programa.

3.6 Ainda, para a coordenacao estratégica dos Componentes do Programa, serdo designados dois Patrocinadores da Alta
Administragdo, com grande poder de articulagdo e de influéncia nos varios niveis da organizagdo, com
responsabilidade, cada um no dmbito de seu componente, por: 1) realizar a tomada de decisdo sobre alteragdes que
impactem nas diretrizes estratégicas do programa (objetivos e metas previamente definidos); 2) aprovar o
planejamento do programa; 3) acompanhar a execugdo do programa; 4) promover a priorizagdo dos projetos do
respectivo componente na esfera institucional; e 5) apoiar a mitigagéo dos riscos mais criticos.

3.7 A UGP podera ser composta por servidores publicos e/ou ocupantes de cargos comissionados do TJCE e/ou, ainda,
por profissionais contratados exclusivamente para o Programa, além de ser auxiliada em suas fungdes por 6rgaos e
unidades do préprio Tribunal e/ou por érgdos e entidades do Poder Executivo do Estado do Ceara.

3.8 A UGP devera ser constituida por meio de Portaria ou outro instrumento juridico adequado, e serd composta por
funcionarios permanentes do TJCE, comissionados e consultores. A estrutura da UGP compreende as seguintes
fungdes:

Coordenador Geral - 1 servidor permanente com dedicagéo exclusiva ao Programa;

Coordenador Contabil e Financeiro - 1 servidor permanente com dedicagao parcial ao programa;

Coordenador Técnico - 1 servidor permanente com dedicagao exclusiva ao Programa;

Coordenadores de Monitoramento e Avaliagdo (M&A) - 4 servidores permanentes, com dedicagédo parcial ao

programa, sendo 2 para cada componente;

e. Assessores de Aquisi¢gdes - 1 servidor permanente ou comissionado, membro da Comissdo Permanente de
Licitagdo do TJCE, com dedicagao integral ao Programa; apoiado por 2 consultores contratados com recursos do
Programa, com experiéncia nas Politicas de Aquisi¢cdes e Contratages do BID;

f.  Assessores de Projetos — especialistas em gerenciamento de projetos contratados com recursos do programa

em dedicagdo exclusiva; ou destacados do quadro do TJCE (servidores permanentes ou comissionados com

dedicagao parcial ao programa, que ja tenham atuado no gerenciamento de projetos, ou seja, nas acdes e

atividades definidas no ambito do programa)

coop
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3.9 As atividades e/ou produtos definidos pelo programa serdo executadas por Equipes de Projetos do TJCE, assim
compostas:
a. Lideres Técnicos de Projetos - servidores permanentes ou comissionados, da area de negdcios pertinente ao projeto,

responsaveis por apoiar a tempestividade e a qualidade técnica das entregas, com dedicagdo parcial ao programa,
sendo 1 para cada projeto.

b. Equipes dos Projetos - servidores permanentes ou comissionados, da area de negdcios pertinente ao projeto,
responsaveis pelo desenvolvimento e implementacéo das entregas, com dedicagéo parcial ao programa, sendo 1 para
cada projeto.

3.10 Cooperagao interna e externa, conforme aplicavel. No ambito do Poder Executivo estadual a UGP podera receber
a cooperagdo entre outros da Secretaria de Planejamento (SEPLAG), da Secretaria de Fazenda (SEFAZ), da
Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE), Empresa de Tecnologia da Informagao do Ceara (ETICE) e do
Laboratério de Inovagédo e Dados (IRIS), vinculado a Casa Civil, para o desempenho de suas atribuigdes. No ambito
do TJCE, para além dos Dirigentes de areas técnicas vinculadas aos produtos, podem apoiar o desenvolvimento dos
trabalhos da UGP as seguintes unidades organizacionais: Consultoria Juridica; Assessoria de Comunicagao Social;
Comisséo de Licitagéo; e Secretaria de Planejamento e Gestdo, em especial por meio do Escritério Corporativo de

Projetos.
Figura 1 — Estrutura de Governanga
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C. Unidade de Gerenciamento do Programa
3.1 Sao atribuigdes da Unidade de Gerenciamento do Programa (UGP):
a. Coordenar, administrar e supervisionar a execugdo do programa, com base no contrato de empréstimo
firmado entre o TJCE e o BID;
b. Representar o TJCE junto ao BID, bem como junto aos érgdos de controle interno e externo, as auditorias do
BID e das empresas contratadas;
c. Participar das seguintes reunides: (i) de coordenagéo, superviséo e avaliacdo do programa convocadas pelo
BID; e (ii) de avaliagdo do Marco de Referéncia do programa.
d. Promover atividades de intercambio de experiéncia e de boas praticas entre o TICE e outros érgédos do Poder
Judiciario, no ambito nacional ou subnacional;
e. Elaborar e encaminhar ao BID os seguintes documentos: (i) Plano Operacional Anual (POA); (ii) Plano de

Aquisigdes (PA); (iii) Plano Financeiro (PF); (iv) Plano de Execugdo do Programa (PEP); (v) Relatério
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Semestral de Progresso;
(vi) Demonstrativos Financeiros Anuais Auditados; (vii) Relatérios de Conservagdo e Manutengao; e, (viii)
demais documentos do programa, segundo as disposi¢des especiais e anexo Unico do respectivo Contrato
de Empréstimo;

f. Elaborar a programagé&o orgamentaria e financeira, solicitar a liberagéo de recursos e preparar e encaminhar,
aos 6rgaos competentes, as prestagdes de contas do programa;

g. Fazer o seguimento e analisar os termos de referéncia e orgamentos para contratagdo de servigos de
consultoria elaborados pelas areas técnicas, além de prover suporte quando necessario;

1. Apoiar na preparagédo dos documentos de aquisigdes/contratagdes no ambito do programa, acompanhar o
andamento dos processos e solicitar a ndo objegéo do BID, conforme o caso;

h. Monitorar o cumprimento dos contratos de consultoria, servicos e obras constantes do programa,

apresentando ao BID o produto final relacionado;
i. Monitorar e atualizar o Plano de Mitigagdo de Riscos, identificando as ocorréncias capazes de provocar
atrasos ou distorgdes no avango fisico-financeiro do programa;

j. Manter os Termos de Recebimento Definitivos (TRD) das consultorias, obras, bens e servigos, elaborados
pelos Lideres Técnicos de Projetos;
k. Monitorar os avangos dos indicadores constantes do Matriz de Resultados do programa;

l. Fornecer, ao BID as informagdes de medicédo da performance do Programa e sua contribuicéo para o alcance
dos objetivos da Linha de Crédito CCLIP “Brasil Mais Digital”;

m. Manter os registros financeiros e contabeis adequados, que permitam identificar apropriadamente os recursos
do empréstimo e de outras fontes do Programa e prestar as informagdes necessarias a empresa de auditoria
externa e, quando for o caso, ao Tribunal de Contas do Estado do Ceara (TCE CE);

n. Promover e divulgar as agdes do Programa, em consonancia com o Plano de Comunicagéo;

o. Enviar a SEPLAG-CE, semestralmente, os Relatérios de Progresso e os Relatérios Financeiros do
PROMOJUD

p. Realizar outras atividades vinculadas a administragéo geral do Programa.

Papéis e Responsabilidades dos Membros da UGP

Coordenador Geral do Programa

3.12 O Coordenador Geral do Programa é um servidor integrante do quadro permanente do TJCE, com dedicacéo exclusiva
ao Programa. Suas responsabilidades incluem, dentre outras:

a. Constituir-se em interlocutor formal nos relacionamentos técnicos e operacionais com o BID para os assuntos

do Programa;

Planejar, coordenar, monitorar e avaliar a execugéo das agdes e atividades definidas no dmbito do Programa;

Manter as autoridades do TJCE atualizadas sobre o progresso das agdes do Programa;

Representar o TICE nos relacionamentos institucionais necessarios a adequada implantagédo do Programa;

Participar das seguintes reunides: (i) de coordenagao, supervisdo e avaliagdo do Programa convocadas pelo

BID; e (ii) de avaliagdo do Marco de Referéncia do Programa;

Coordenar e orientar a equipe integrante da UGP, promovendo o alcance das metas previstas e garantindo

a observancia dos padrdes e normas estabelecidos no contrato de empréstimo;

g. Coordenar a elaboragéo dos instrumentos de monitoramento e avaliagdo do Programa: Plano de Execugao
do Programa (PEP); Plano Operativo Anual (POA), do Plano de Aquisi¢des (PA), do Plano Financeiro (PF),
Relatério Semestral de Progresso, Relatério de Conservagédo e Manutengdo, Demonstragdes Financeiras e
outros informes especificos requeridos do Programa;

h. Supervisionar e monitorar todas as atividades referentes aos estudos e projetos para a fundamentagéo e
preparagéo das agdes do Programa;

i. Supervisionar as atividades de monitoramento e avaliagéo, respondendo por elas junto ao programa;

j. Acompanhar, em conjunto com o Coordenador Técnico, as licitagdes referentes a aquisicdes de bens e
execugdo de obras e servigos; monitorar o processo de contratagdo junto aos érgdos competentes e os
correspondentes contratos;

k. Avaliar, em conjunto com o Coordenador Contabil e Financeiro, a proposta orgamentaria do Programa e a
respectiva Programacgéo Financeira Anual, bem como os pedidos de suplementagéo de dotagdes;

l. Assinar, juntamente com o Coordenador Contabil e Financeiro, e encaminhar as prestagdes de contas do

® Q0o

=

Programa;

m. Solicitar a liberagéo de recursos financeiros junto ao BID;

n Mobilizar, junto as unidades administrativas do TJCE, o apoio logistico relacionado a suprimentos,
transportes, viagens e materiais permanentes necessarios as diversas atividades do Programa;

0. Fomentar a realizagéo de atividades de intercambio entre os técnicos da UGP e dos 6rgéos envolvidos com
outros entes de areas afins;

p. O Coordenador-Geral da UGP sera o interlocutor perante o BID, para os temas operacionais, relacionados

a execugao do Programa.

Coordenador Técnico

3.13 O Coordenador Técnico do Programa é um servidor do quadro permanente e/ou integrante do quadro de
comissionados do TJCE, com dedicacao integral ao Programa. Suas responsabilidades incluem, dentre outras:

a. Substituir o Coordenador da UGP em suas auséncias e impedimentos;
b. Coordenar, planejar, supervisionar e monitorar as agdes técnicas do Programa;
c. Assessorar o Coordenador Geral nas questdes técnicas do Programa;
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d. Informar periodicamente o Coordenador Geral sobre o cumprimento dos acordos estabelecidos com os
Lideres Técnicos de Projetos;
e. Interagir com os Lideres Técnicos de Projetos a fim de garantir a qualidade técnica dos termos de referéncia,

dos orgamentos e das especificagdes técnicas de bens, servigos e consultorias a serem contratados, com
apoio de consultores especializados nas politicas do BID;

f. Assegurar a revisdo técnica do BID aos termos de referéncia propostos e sua anuéncia ao disposto no
Programa;

g. Analisar/Revisar a proposta técnica de processos licitatérios (com apoio de consultores especializados nas
politicas do BID), acionando as areas necessarias para composigédo da respectiva Comissao Técnica;

h. Opinar e elaborar pareceres e Notas Técnicas sobre questdes que Ihe sejam submetidas pelo Coordenador
Geral;

i Interagir com os responsaveis dos produtos técnicos, a fim de garantir o prazo de execugéo previsto e a
qualidade técnica dos produtos contratados, com apoio dos Coordenadores de M&A;

j- Emitir “de acordo” ao termo de recebimento dos produtos, servigos, bens e obras entregues, emitidos pelos
Lideres Técnicos de Projetos;
k. Apoiar o Coordenador Geral na supervisdo das atividades de monitoramento e avaliagéo;

I Estabelecer as diretrizes para elaboracdo dos Planos de Manutengéo e Operagédo dos bens e servigos
adquiridos pelo Programa;

m. Elaborar programagéo de atividades técnico-cientificas, de transferéncia de conhecimento e de intercambio
técnico no ambito interno e externo;
n. Facilitar a informag&o sobre os produtos do Programa e tratamento para difus&o interna e externa.

Coordenador Contabil Financeiro

3.14 O Coordenador Contabil Financeiro do Programa é um servidor do quadro permanente e/ou integrante do quadro de
comissionados do TJCE, com dedicagéo parcial ao Programa. Suas responsabilidades incluem, dentre outras:

a. Preparar a proposta orgamentaria do Programa e apoiar o Coordenador Geral no processo de tramitagdo e
aprovacao interna do Estado a fim de garantir a alocagédo dos recursos na Lei de Diretrizes Orcamentarias
(LDO) e na LOA do Estado;

b. Desenvolver atividades de apoio e assessoramento financeiro ao Coordenador Geral;

c. Realizar o controle contabil e financeiro da execugdo do Programa (por fontes de financiamento e por
categorias de gastos);

d. Realizar o registro das informacgdes fisico-financeiras nos sistemas informatizados da UGP, objetivando
cumprir com as obrigagdes contratuais e fornecer informagdes gerenciais do Programa;

e. Elaborar e assinar, em conjunto com o Coordenador Geral, os balancetes, balangos e outras demonstragdes
contabil-financeiras exigidas pelos controles interno e externo e pelo BID;

f. Elaborar as prestagcdes de contas e solicitagdes de reposicdo de Fundo Rotativo e Solicitagdes de
Desembolso e Reembolso de Gastos do Programa;

g. Tomar as providéncias de controle do patriménio da UGP;

h. Acompanhar a realizagéo de auditorias, favorecendo a obtengéo de informacdes junto as varias areas da
UGP;

i Atender as solicitagbes de especialistas do BID e dos auditores do Programa, bem como de 6rgéos estaduais
e federais de controle;
j- Desempenhar outras tarefas correlatas com suas atribuigcoes.

Coordenadores de Monitoramento e Avaliacdo

3.15 Os Coordenadores de Monitoramento e Avaliacdo (M&A) séo servidores do quadro permanente e/ou do quadro de
comissionados do TJCE, com dedicagdo parcial ao Programa, sendo 2 para cada Componente. Suas
responsabilidades incluem, dentre outras:

a. Apoiar o Coordenador Geral no planejamento, monitoramento e avaliagdo das agbes do Programa, por
Componente e/ou Produto;

b. Estabelecer o planejamento das agdes do Programa e do respectivo Componente e/ou Produto, com apoio
dos demais integrantes da UGP;

c. Monitorar e acompanhar os indicadores de resultado e de produtos do Programa e do respectivo

Componente, providenciando mecanismos de alerta para o cumprimento dos compromissos pactuados junto
aos Lideres Técnicos de Projetos;

d. Prover informacéo, sempre atualizada, aos demais membros da UGP, aos membros do TJCE e ao BID, por
meio do Coordenador Geral,

e. Garantir o monitoramento e avaliagéo, segundo responsavel, do Plano de Mitigagédo de Riscos do Programa,
propondo medidas corretivas nos casos de desvios e retardamentos na execugéo dos produtos do Programa;

f. Efetuar os langamentos das informacdes e dados nos sistemas de planejamento, acompanhamento e
monitoramento do BID;

g. Elaborar os relatérios semestrais de Progresso e os demais documentos de planejamento, monitoramento e
avaliacao;

h. Registrar as ligdes aprendidas e ajustes promovidos no Programa e no respectivo Componente e seus

produtos, durante seu periodo de execugéo;
i Garantir a coeréncia e homogeneidade de informagdes constantes nos instrumentos de planejamento,
monitoramento e avaliagdo do Programa e do respectivo Componente e seus Produtos;

j- Apoiar na elaboragdo dos Termos de Referéncia para contratagdo da avaliagdo econémica ex-post e
avaliagdo final do Programa e do respectivo Componente e seus Produtos;
k. Exercer outras atribuigdes correlatas.
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A ores de Aquisicoes
3.16 Os Assessores de Aquisigdes sao: (i) um servidor do quadro permanente e/ou do quadro de comissionados, membro

da Comiss@o Permanente de Licitagdo do TJCE, com dedicagdo exclusiva ao Programa; e (ii) dois consultores de
apoio contratados com recursos do Programa, com experiéncia nas Politicas de Aquisigdes e Contratagdes do BID.
Suas responsabilidades incluem, dentre outras:

a. Elaborar e acompanhar a execugéo dos Planos de Aquisicdes do Programa

b. Apoiar/subsidiar a atuagédo das instancias revisoras e da comissdo de licitagdo na realizacdo de todos os
procedimentos licitatérios, seguindo o disposto do documento “Acordos Financeiros” do Programa, nas
Politicas de Aquisi¢cdes/ Contratacdes do BID (GN-2349-versdo vigente e GN-2350-versdo vigente), e na
legislagéo nacional no que tange aos instrumentos do sistema nacional de compras, acreditados pelo BID;

c. Elaborar as Manifestagdes de Interesse, Solicitagdo de Propostas, Editais e informagao para publicidade do
certame em ambito nacional e internacional, quando for o caso, apos recebimento dos termos de referéncia
e orgamento proposto, ja aprovados pela coordenagao técnica;

d. Encaminhar os documentos de contratagdo/aquisigdo as instancias revisoras e comissao de licitagdo, que
incluem: evidéncia de publicidade, listas curtas de consultores, termos de referéncia/especificagdes técnicas,
orgcamentos estimados;

e. Assegurar a adequacéo destes documentos ao estabelecido nas Politicas de Aquisigdes e Contratagdes do
BID, assim como providenciar a documentagdo para ndo objecdo do BID quando a modalidade de
contratagéo se encontrar sob a modalidade de revisdo ex-ante;

f. Garantir o recebimento dos documentos pela Comissdo de Licitagdo e acompanhar o processo de
contratacao;

g. Mapear contratagbes similares no ambito das demais administragbes financeiras e/ou 6rgéos
governamentais, assim como de aquisi¢cdes de bens e equipamentos de interesse comum;

h. Assessorar os Lideres Técnicos de Projeto sobre os critérios de julgamento propostos nos termos de

referéncia, visando dar objetividade na analise e julgamento de propostas técnicas;

i. Assessorar as comissdes de avaliagado de propostas técnicas e financeiras dos certames do Programa;

j. Manter na UGP, de modo a subsidiar os 6rgédos de controle interno e externo, toda a documentagao dos
processos de selegdo/aquisicdo e outros necessarios, organizados em arquivos digitais, a disposicéo,
também, das instituicdes financiadoras e de auditores independentes;

k. Assessorar o Coordenador Técnico em outras tarefas correlatas com suas atribuigdes.
A ores de Projetos
3.17 Os Assessores de Projetos sao especialistas em gerenciamento de projetos contratados com recursos do Programa

em dedicagdo exclusiva; ou destacados do quadro do TJCE (servidores permanentes ou comissionados com
dedicagdo parcial ao Programa, que ja tenham atuado no gerenciamento de projetos, ou seja nas agdes e atividades
definidas no ambito do Programa). Suas responsabilidades incluem, dentre outras:

a. Ser o elo que interliga as areas técnicas e a UGP na execugdo das atividades sob a sua responsabilidade,
segundo produtos previstos no Matriz de Resultados do Programa;

b. Fornecer, a Coordenadoria de M&A, as informagdes necessarias para o monitoramento dos produtos e
alcance dos resultados relacionados e outros insumos para os relatérios de supervisdo do Programa;

c. Apoiar o Lider Técnico na estruturagéo e planejamento do projeto, estabelecendo as atividades a serem
executadas e avaliando continuamente as metas definidas;

d. Apoiar o Lider Técnico na elaboragdo de termos de referéncia, especificagdes técnicas, critérios técnicos de

julgamento, orgamentos estimados, necessarios para iniciar o processo de contratagdo dos produtos
previstos no Programa;

e. Apoiar o Lider Técnico na preparacédo das Manifestacdes de Interesse, das Solicitagdes de Propostas (SDP),
dos editais dos processos de contratagéo e aquisicdo do Programa;

f. Documentar o projeto em todas as suas fases (documentagao técnica do projeto e documentagéo prevista
na Metodologia de Gerenciamento de Projetos do TJCE);

g. Apoiar os Coordenadores de M&A no monitoramento dos projetos, avaliando continuamente o seu
andamento e apontando desvios ou tendéncias de desvios;

h. Sempre que solicitado pelos Coordenadores de M&A, fornecer informacdes adicionais relativas a execugéo

dos projetos;
i Apoiar os Coordenadores de M&A no acompanhamento das informagdes do projeto em todas as suas fases
(principalmente com relagéo ao custo, ao cronograma e ao escopo).

Lideres Técnicos de Projetos

3.18 Os Lideres Técnicos de Projetos s&o servidores do quadro permanente e/ou do quadro de comissionados do TJCE,
vinculados as areas de negdcios pertinentes ao cada projeto, responsaveis por apoiar a tempestividade e a qualidade
técnica das entregas, com dedicagao parcial ao Programa, sendo 1 para cada projeto. Suas responsabilidades incluem,
dentre outras:

a. Estabelecer o planejamento da internalizagéo dos bens, obras, servicos e produtos técnicos diretamente
vinculados a sua area;
b. Elaborar, conjuntamente com os assessores de projetos, os termos de referéncia, especificagdes técnicas,

critérios técnicos de julgamento, orcamentos estimados, necessarios para iniciar o processo de contratagao
dos produtos previstos no Programa, com apoio dos assessores de aquisigoes;

c. Apoiar a UGP na preparagdo das Manifestagdes de Interesse, das Solicitagdes de Propostas (SDP), dos
editais dos processos de contratacdo e aquisicdo do Programa contando, para isso, com o apoio dos
assessores de projetos;
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Compor a comissao técnica para a analise das propostas das empresas ofertantes;

Avaliar o formato e informagdes técnicas constantes dos relatérios de servigos e produtos apresentados
pelas empresas consultoras e fornecedores, mediante entrega de parecer ao Coordenador Técnico para
aceite do produto;

Emitir o Termo de Aceite dos bens, obras, servicos e produtos técnicos recebidos para analise da
coordenagao técnica e aceite final dos mesmos;

Estabelecer, em conjunto com a UGP, as diretrizes de manutencao e operacéo dos bens, obras, servigos e
produtos técnicos recebidos;

Tratar os desvios do projeto.

Cogestores

3.19 Os Cogestores sdo representantes da alta administragdo do TJCE, que atuam no nivel de execugdo do Programa,
seguindo as diretrizes estratégicas dos Patrocinadores do programa, bem como as diretrizes operacionais definidas
pela UGP, sendo 1 por projeto, com as seguintes responsabilidades, dentre outras:

a.  Angariar, junto as areas de negdcio e aos patrocinadores do programa, 0s recursos necessarios para a execugao
dos projetos;

b.  Aprovar o planejamento dos projetos, em conjunto com os patrocinadores do programa;

c.  Apoiar a mitigagéo dos riscos criticos dos projetos; e

d.  Propor ajustes e mudangas nas diretrizes estratégicas dos projetos mediante analise da UGP e aprovagao dos
patrocinadores dos componentes.

Iv. ORGAMENTO E EXECUGAO FINANCEIRA

Financiamento e Programacao de Desembolso

4.1 Esta primeira operagéo financiada pela linha de crédito CCLIP Brasil Mais Digital € um empréstimo de investimento

especifico. O programa custarda US$35.000.000, dos quais US$28.000.000 serdo financiados pelo BID (Capital
Ordinario); e US $ 7.000.000 serao aportados pela contrapartida local.

Quadro 1. Custos estimados do programa (US$)

Componente BID Local Total %
Componente 1. Transformagdo digital para a 19.020.000 4.755.000 23.775.000 68,0
melhora de servigos
Componente 2. Transformagéo digital para 8.044.000 2.011.000 10.055.000 28,7
fortalecer a governanga e a gestao
Administragdo do programa (avaliagdo e 936.000 234.000 1.170.000 3,3
auditoria)
Total 28.000.000 7.000.000 35.000.000 | 100,0
4.2 Os recursos serdo desembolsados no prazo de cinco anos, conforme detalhado na Quadro 2. O prazo de execugéao foi

definido com base no tempo médio de desenho e execugédo das atividades propostas no programa.

Quadro 2. Cronograma provisério de desembolsos (milhdes US$)

Fonte Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
BID 2,03 7,68 8,17 5,45 4,67 28,00
Local 0,51 1,92 2,04 1,36 1,17 7,00
% por ano 7,2 27,4 29,2 19,5 16,7 100
Condigoes Prévias ao Primeiro Desembolso
4.3 O TJCE deve demonstrar, a contento do Banco, antes do primeiro desembolso dos recursos de financiamento

comprovativo de: (i) a entrada em vigor do ROP no termos acordados com o Banco, para que se estabelegam
as diretrizes, procedimentos e mecanismos de coordenagéo a serem seguidos pelo OE para a boa execugéo do
programa; (ii) publicagdo no Diario de Justica Eletronico da resolugdo de criagdo da UGP e nomeagéo de seu
Coordenador Geral com dedicagédo exclusiva ao programa, nos termos acordados com o Banco, para garantir
a qualidade e integralidade do programa; e (iii) a assinatura e entrada em vigor de um acordo de cooperagao entre
o Poder Judiciario e o Poder Executivo, nos termos acordados com o Banco, para garantir uma melhor
coordenagéo interinstitucional entre os poderes do mutuario.

Financiamento Retroativo e Reconhecimento de Despesas

4.4 A pedido do Estado do Ceara, o Banco pode financiar retroativamente com os recursos do empréstimo, até o valor de
US $ 5.600.000 (20% do valor do empréstimo proposto), e reconhecer, por conta da contrapartida local, até o valor de
US $ 1.400.000 (20% do valor estimado da contrapartida local), despesas elegiveis nas categorias de bens, servigos que
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ndo de consultoria e servigos de consultoria para avangar na execugéo das atividades planejadas, em particular a compra
de infraestrutura de TI, e dotar de maior dinamismo e oportunidade a execugdo do programa. As despesas elegiveis
deverdo ser realizadas pelo mutuario antes da data de aprovagao do empréstimo, desde que tenham sido atendidos os
requisitos substancialmente semelhantes aos estabelecidos no contrato de empréstimo. As referidas despesas devem
ter sido incorridas a partir da data de aprovagéo do Perfil do Projeto (23 de setembro de 2020), mas em nenhum caso as
despesas incorridas mais de 18 meses antes da data de aprovagao do empréstimo serdo incluidas.

V. ACORDOS E REQUISITOS PARA A GESTAO FINANCEIRA

5.1 Programacgao e Orgamento. A preparagdo da programagao anual e do orgamento do programa serdo realizadas pela
UGP em coordenagdo com a Secretaria de Finangas (SEFIN) do TJCE e a Secretaria de Planejamento e Gestédo
(SEPLAG) do Estado do Ceara. A proposta de orgamento anual destinado ao programa devera estar incorporada na Lei
Orgamentaria Anual (LOA) estadual. A LOA devera contemplar os recursos necessarios para a execugao oportuna tanto
dos recursos do empréstimo quanto da contrapartida local.

5.2 Tesouraria e Gestdo de Desembolsos. Os desembolsos serdo efetuados em doélares americanos, sob a modalidade
de antecipagdo de fundos. O valor das antecipacdes sera determinado por uma projegao de execugao financeira de até
180 dias. Para as antecipagdes posteriores a primeira, sera necessaria a prestagdo de contas de pelo menos 80% do
total dos recursos anteriormente antecipados e ainda no justificados. Os recursos de financiamento serdo administrados
pelo OE por meio de conta bancaria em um banco comercial que sera exclusiva para a gestdo dos recursos do
empréstimo. Os gastos considerados nao elegiveis pelo Banco deverédo ser alocados a contrapartida local ou a outros
fontes, a critério do mutuario e mediante aprovagéo do Banco, de acordo com a natureza da inelegibilidade.

5.3 Contabilidade, sistemas de informagdo e geragdo de relatorios. O TJCE utilizard o sistema integrado de
administracéo financeira do Estado (S2GPR), ou o sistema equivalente vigente, para a execugao orgamentaria, execucdo
financeira e registro contabil das atividades do programa. Caso o sistema utilizado n&o permita a geragéo dos relatorios
financeiros basicos solicitados pelo BID, a UGP formalizara um acordo com a SEFAZ para a utilizagdo do médulo do
SIAFI, empregado pela SEFAZ na execugdo do PROFISCO Il (BR-L1502), ou sistema equivalente, que permita a geragdo
de relatorios financeiros alinhados com os requisitos do Banco.

5.4 Controle Interno e Auditoria Interna. A fungéo de controle interno aplicada ao programa sera exercida pela Auditoria
Administrativa de Controle Interno do TJCE, unidade que se reporta diretamente a Presidéncia do Tribunal.

5.5 Controle Externo e Auditoria Externa. A auditoria externa do Programa sera realizada por uma firma de auditoria
externa aceitavel pelo Banco. Durante a execugdo do programa, as demonstragdes financeiras auditadas serdo
apresentadas ao Banco no prazo de 120 dias apds o encerramento de cada periodo fiscal. As demonstracdes financeiras
auditadas finais do programa ser&o apresentadas até 120 dias ap6s a data do ultimo desembolso. Cabe mencionar que o
Tribunal de Contas do Estado de Ceara (TCE-CE) também sera elegivel para auditar o Programa, caso seja necessario.

5.6 Supervisdo Financeira. A operagao requer uma supervisdo financeira de desembolsos ex post, baseada principalmente
nos insumos das demonstracdes financeiras auditadas. Sob a responsabilidade do especialista financeiro do BID seréo
realizadas também revisdes internas continuadas através da analise das solicitagbes de desembolso do executor.
Adicionalmente, serdo realizadas anualmente visitas de supervisao fiduciaria presenciais.

5.7 Uso dos sistemas estaduais no programa. Qualquer sistema ou subsistema que seja posteriormente aprovado pode
ser aplicado ao PROMOJUD, de acordo com os termos de validagédo do Banco.

Orgamento Relatérios Sistema Informativo LPN Parcial
Tesouraria Auditoria Interna Comparagao de Precos LPN Avangado
Contabilidade Controle Externo Consultores Individuais Outros
VI. ACORDOS E REQUISITOS PARA A EXECUGAO DAS AQUISIGOES
6.1 Uso das politicas de aquisi¢des. As aquisi¢des financiadas com recursos do empréstimo serdo realizadas de acordo

com as politicas do Banco: (i) GN-2349-15, Politica para a Aquisicdo de Obras; Bens Financiados pelo BID; e (ii) GN-
2350-15, Politica para a Selegéo e Contratagao de Consultores Financiados pelo BID.

6.2 Aquisicoes de Obras, Bens e Servigos Diferentes de Consultoria. Aquisicdes executadas de cordo com a GN-
2349-15, sujeitas a Licitagdo Publica Internacional (LPI), deverdo utilizar os Documentos Padronizados de Licitagdo
(DELs) do Banco ou os acordados entre o OE e o Banco para a aquisi¢cdo especifica. Ainda assim, a selegdo e
contratagdo de Servigos de Consultoria serdo realizadas de acordo com as politicas da GN-2350-15 e deverao utilizar
a Solicitagdo Padrao de Propostas (SEP) emitida pelo Banco ou acordada entre o OE e o Banco para selegao
especifica.

6.3 Supervisdo das aquisigdes. O método de supervisdo das aquisigcdes serd ex post, exceto nos casos em que a
supervisdo ex ante se justifique. Quando a aquisi¢éo for executada por meio do sistema nacional, a supervisdo também
ocorrera por meio do sistema nacional. As revisdes ex post serdo realizadas de acordo com o Plano de Supervisdo do
programa, sujeito a alteragdes durante a sua execugdo. Os limites de valores a revisdo es post estdo no quadro a
seguir.
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Limite para Revisdo Ex Post

Obras Bens e Servigos Servigos de Consultoria
US$25.000.000 US$5.000.000 US$1.000.000

VIl RISCOS
Riscos fiduciarios.

71 Foi identificado como risco médio-alto a ocorréncia de possiveis atrasos na execugéo, devido a falta de prioridade nos
processos de aquisigdes do programa. As medidas de mitigacdo estao a seguir descritas e integram o documento de
Acordo Fiduciario (link deste ROP).

Outros riscos e temas chave

7.2 Na fase de desenho do programa, foram identificados trés riscos adicionais de nivel médio-alto:

a. Recursos humanos. Foram identificados dois riscos nessa categoria: (i) se os profissionais do TJCE n&do sdo
experientes na contratagdo de compras de tecnologias complexas, estas podem nao ter a qualidade especificada e
néo se alcancariam os resultados esperados. Para mitigar esse risco, foram identificadas as aquisigbes que requerem
conhecimentos técnicos especializados e deve ser contratada assisténcia técnica para apoiar a preparagédo de Termos
de Referéncia e o assessorar na avaliagdo das ofertas e controle de qualidade dos produtos. Ainda, o Banco pode
identificar a oferecer possiveis especialistas ao TJCE; e (ii) considerando que o TJCE no dispde de um nimero de
suficiente de profissionais qualificados em gestdo de projetos e com experiéncia em programas de valores e
complexidade similares aos PROMOJUD, o monitoramento dos produtos pode ndo ser realizado de maneira efetiva,
assim o cronograma poderia ndo ser cumprido e os resultados esperados poderiam ndo ser alcangados. Para mitigar
esse risco, foram definidos os papéis que necessitam de dedicagdo exclusiva, incluindo o Coordenador Geral da UGP,
assim como a contratacdo de assistentes de projetos e a designagéo de quatro coordenadores para monitoramento
dos produtos.

b. Econémico e Financeiro. Foi identificado que, se a capacidade fiscal do Estado piorar devidos aos efeitos econémicos
do COVID 19, pode ocorrer a deterioragéo da classificagéo atual do CE como CAPAG “B” "7, inviabilizando a assinatura
do contrato de empréstimo. Para mitigar esse risco o Banco deve manter um didlogo continuo com o Governo Federal
e o Estado. Ainda, a SEFAZ-CE. Vai monitorar continuamente os principais indicadores de capacidade fiscal do Estado,
a ser acompanhado pelo BID.

7.3 Sustentabilidade. As atividades e produtos do programa visam melhorar a gestdo de recursos e a eficiéncia
operacional em uma organizagdo que ja possui um nivel de maturidade consideravel. Isto garante um elevado nivel de
envolvimento das diferentes areas do TJCE durante o programa e, consequentemente, um elevado nivel de
apropriacdo. Os custos operacionais ndo deverdo aumentar, mas sim o contrario, gragas a automatizagéo e ao reforgo
da gestdo estratégica, financeira, de custos, de qualidade e de talento humano. Isso implica que a sustentabilidade
dos produtos do programa é viavel sem aumentar os custos operacionais.

7.4 Sustentabilidade dos investimentos em tecnologia e ciberseguranga. As solugdes propostas proporcionam
economias de custo significativas e ganhos de eficiéncia. O programa maximizara a sustentabilidade de seus
investimentos tecnolégicos por meio: (i) compra faseada de investimentos tecnolégicos, o que ampliara a contratagdo
de manutencdo de equipamentos e solugdes; (ii) utilizagdo de servicos em nuvem, o que evita a obsolescéncia dos
equipamentos de armazenamento; (iii) priorizagdo das solugdes de software livre, que aliada a modernizagao dos perfis
de trabalho e ao aumento das competéncias digitais dos servidores do TJE, especialmente na sua area de tecnologia
da informagado, permitira uma maior apropriacdo e ajustes futuros; e (iv) instalagdo do Centro de Operagdes de
Cibersegurancga trara um aumento significativo do nimero de pessoal permanente dedicado a essas tarefas (de dois
para oito), juntamente com um programa de especializagdo, além de assisténcia técnica para a implementacéo efetiva
do LGDP.

VIIL SUPERVISAO, MONITORAMENTO E AVALIAGAO DO PROGRAMA

8.1 Monitoramento pelo OE. O monitoramento do programa sera baseado em: (i) Matriz de Resultados (MR); (ii) Plano
de Execugdo do Programa (PEP); (iii) Plano de Monitoramento e Avaliagdo (PME); (iv) Plano de Aquisi¢des (PA); (v)
Matriz de Gerenciamento de Risco do Programa; (vi) Relatério de Monitoramento de Progresso (PMR); (vii) Relatérios
de Progresso Semestrais; e (viii) Demonstra¢des Financeiras Auditadas (EFA) do programa.

8.2 Monitoramento pelo Banco. A UGP preparara relatérios semestrais consolidados sobre o progresso no cumprimento
dos resultados, produtos e metas fisicas e financeiras do programa para revisdo pelo Banco, que devem ser enviados
em até 30 dias apos o final de cada semestre. O Banco realizara visitas de inspegao e analises ex post como parte do
monitoramento do projeto.

7 O Estado do Ceara manteve sua classificagéo elegivel para financiamento externo (CAPAG B) , conforme Boletim de
Finangas dos Ente Subnacionais do Ministerio da Economia (ME), valido para o ano de 2021.
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8.3 Avaliagado. O programa sera avaliado de acordo com as metas anuais e indicadores dos resultados e produtos que

compdem o seu Marco de Resultados (MR). O PME inclui uma avaliagéo intermediaria independente e uma avaliagéo
final. O TJCE preparara e enviara ao Banco um relatério de avaliagéo intermediaria 90 dias apds a data em que 50%
dos recursos tenham sido desembolsados ou quando tiverem decorrido 36 meses de execugao, 0 que ocorrer primeiro.
Também enviara ao Banco uma avaliagao final que servira de subsidio para o Relatério de Encerramento do Programa,
ou seja, para o Project Completion Report (PCR), 90 dias a partir da data em que 95% dos recursos do empréstimo
tenham sido desembolsados.

8.4 Avaliagao de impacto. Com o objetivo de gerar conhecimento sobre a efetividade dos projetos no uso de inteligéncia
artificial, automagéao de procedimentos e outras reformas da justi¢a digital, sera realizada uma avaliagdo experimental
de impacto por meio de um modelo de atribuicdo aleatdria, para medir o impacto sobre a satisfagdo e o momento
oportuno dos beneficiarios dos servigos de justica no Ceara.
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