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O que é o Sistema SEI?

O Sistema de Estatistica e Informacdes (SEI) é uma ferramenta de monitoramento do
acervo processual das unidades judiciarias e da execugdo or¢camentdria do TJCE.
Atualizado diariamente, o SEI consolida as informac6es dos sistemas processuais do
Poder Judiciario cearense, observando os parametros das estatisticas do Conselho
Nacional de Justica.

Que informacoes podem ser acompanhadas pelo SEI?

O usuario pode acompanhar o acervo processual, da sua respectiva unidade judiciaria,
por meio de painéis interativos, que versam sobre Gestao de Desempenho, de Acervo,
Consulta Judicial, de Tempo e Qualidade, de Expedientes, Semana de Sentencas e
Baixas, GAM - Judiciarias e Gestao de Metas.

Como acessar o Sistema SEI?

< Existem duas maneiras de ter acesso ao SEI:

LN
1) Via acesso a intranet do TJCE, na parte
superior da pagina havera o tépico Sistemas,
oportunidade em que o usuario deve digitar
“SEI”, na aba “buscar em sistemas”,
selecionar “SEI — Sistema de Estatistica e
Informacoes” e clicar em “Acessar
Sistema”.
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2) Outra maneira, é acessar diretamente
através do site do Sistema  SEI:
Math:LFa S https://sei.tjce.jus.br/.

Para realizar o login (figura 1), basta digitar a
matricula e senha de rede. Apds o login, a
tela inicial do SEI sera exibida.

Senha

Importante: acessar o sistema pelos
navegadores Google Chrome ou Mozilla
Firefox.

Figura 1 — Login
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Painel Gestao de Desempenho 1° Grau

O Sistema SEI possui varios painéis de gestdo e, nesta cartilha, vamos aprender um
pouco mais sobre um deles, denominado o Painel Gestao de Desempenho 1° Grau,
por meio do qual sdo exibidas as informacdes dos indicadores de litigiosidade das
unidades de 1° grau e Juizados Especiais.

Para visualiza-lo, basta colocar o cursor em cima do icone que aparece do lado
esquerdo da tela e selecionar a opcao Gestao de Desempenho, no menu do sistema e,
em seguida, selecionar 1° Grau (figura 2).

Sistema de Estatisticas e Informacao

l#* Gestio de Desempenho
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Figura 2 — Selecdo do Painel

Para pesquisar as informacodes deste painel é necessario preencher os filtros de acordo
com a unidade de lotacdo do usuario e clicar no botdao com a imagem de uma lupa. u

O preenchimento dos filtros sinalizados com "*" é obrigatorio.

O sistema exibira o painel com graficos e “cards”, onde sera possivel observar como
estd o desempenho da unidade, bem como exportar as informacdes deste painel em
formato PDF, clicando no botdo, que fica ao lado do botao lupa. E
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Filtros que podem ser preenchidos no Painel

Competéncia: As unidades judiciais tém suas competéncias determinadas pela Lei n°
16.397/2017, que dispOe acerca da organizacao judiciaria do Estado do Ceara.

Comarca: Sdo as unidades que compdem, para fins de administracdo do Poder
Judicidrio estadual, o territério do Estado do Ceara. Podem ser “Sede” ou
“Vinculada™.

Orgao Julgador: Este campo pode ser utilizado para restringir a pesquisa apenas aos
processos de um determinado Orgdo Julgador. Apresenta comportamento diferente de
acordo com o perfil do usuario logado:

€ Servidor de Unidade Judiciaria ou Magistrado que responda apenas por uma
unidade (Perfil Operador da Area Judiciaria): O usudrio podera selecionar qualquer
orgao julgador, mas so sera permitido detalhar os dados (visualizar a lista de processos) da
sua unidade de lotacao;

€ Servidor de Unidade Administrativa (Perfil Operador da Area Administrativa): O
usudrio podera selecionar todos os orgdos julgadores, mas ndo conseguira detalhar os
dados;

€ Magistrado respondendo por mais de uma unidade ou Coordenador de uma
Especialidade ou ainda um Diretor de SEJUD (Perfil Coordenador): O usudério
podera selecionar todos os 6rgaos julgadores, mas sé sera permitido detalhar os dados
(visualizar a lista de processos) da sua unidade de lotacdo, além das unidades associadas
ao seu usuario;

€@ Corregedoria (Perfil de Geréncia Judicial): Poderd selecionar qualquer o6rgdo
julgador para filtrar a pesquisa;

€ Administrador do sistema: Podera selecionar qualquer 6rgdo julgador para filtrar a
pesquisa.

Obs: Caso o campo Orgdo Julgador seja preenchido, os cards “Novos Processos”,
“Pendente de Julgamento”, “Processos Julgados”, “Pendente de Baixa” e
“Processos Baixados” podem ser detalhados.

Ano: Permite selecionar o ano, a partir de 2017, referente ao relativo a consulta de
informacoes que o usudrio deseja realizar.

Obs: 0 “ano” vigente ja vem selecionado.

1. Classe da Taxa de Congestionamento: Permite filtrar apenas por processos
que sejam de classes pertencentes a taxa de congestionamento ou todos 0s
processos. Caso ndo seja selecionado um dos dois itens, serao apresentados 0s
quantitativos e indicadores totais.
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Figura 3 — Visao Geral do Painel

“Cards” do Painel Gestao de Desempenho 1° Grau

Sao apresentados no Painel (figura 3) os seguintes indicadores, através de “cards”, de
acordo com o més e ano escolhido. Se for selecionado o atual, serdo apresentados
dados considerando até o dia anterior (tltima atualizacdo):

@ Novos processos: quantidade de casos novos no ano selecionado;

@ Pendente de Julgamento: acervo de processos pendentes de julgamentos no final do ano
selecionado;

@ Processos Julgados: quantidade de processos julgados no ano selecionado;

@ Pendente de Baixa: quantidade de processos pendentes de baixa no final do ano
selecionado;

@ Processos Baixados: total de processos baixados no ano selecionado;

@ Taxa de Congestionamento: a taxa de congestionamento no final do ano selecionado.

v A atualizacdo costuma ser diaria.
v E apresentada, no canto superior direito da tela, a data da ultima atualizacio
realizada no sistema.
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Graficos do Painel Gestao de Desempenho 1° Grau

Sao apresentados no Painel, os graficos com os seguintes indicadores:

Observacao: Os valores exibidos no grafico, para cada més, sao referentes ao percentual
alcancado mensalmente. J4& o Valor do Indicador no rodapé do grafico (em azul),
corresponde ao resultado do indice no ano, atualizado até o dia anterior.

indice de Atendimento por Més:

€ Julgados/Casos Novos: indicador que verifica se a unidade judicial foi capaz de
JULGAR processos pelo menos em nimero equivalente ao quantitativo de casos novos. O
ideal é manter superior a 100%. Vale ressaltar, aqui, que ndo foi aplicado o glossario da
Meta 1, sendo considerados para o calculo, processos de conhecimento e execugao.

€ indice de Atendimento a Demanda: indicador que verifica se a unidade judicial foi
capaz de BAIXAR processos, pelo menos em numero equivalente ao quantitativo de
casos novos. O ideal é que esse indicador permaneca acima de 100% para evitar aumento
dos casos pendentes, além de possibilitar reducdo de acervo processual.
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Figura 4 — Indice de Atendimento por Més

indice de Julgamento por Més:
Mede o percentual de processos judiciais que foram julgados no més em relacao ao
acervo de processos judiciais pendentes de julgamento.
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Figura 5 — Indice de Julgamento por Més
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indice de Baixa por Més:

Mede o percentual de processos judiciais baixados no més, em relacdo ao acervo de

processos judiciais pendentes de baixa.
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Figura 6 — Indice de Baixa por Més
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Auxilia a unidade no acompanhamento das baixas em relacdao aos julgamentos.
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Figura 7 — Indice de Baixado/Julgado por Més

Listagem dos Processos
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Julgador” estiver preenchido com a sua unidade de lotacao.
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Atencio: A listagem de processos somente sera exibida se o campo “Orgio

A visualizagdo da listagem de processos ocorrera ao clicar nos “cards” do



€ No topo da listagem aparecera o filtro “Tipo de Processo” no qual tera as
opcoes ‘Novos Processos’, ‘Pendente de Julgamento’, ‘Processos Julgados’,
‘Pendente de Baixa’ e ‘Processos Baixados’ para a selecao.

€ Nos indicadores em que é possivel obter a Listagem de Processos (figura 8),
serao exibidas as seguintes informacoes sobre 0s processos: nimero do processo, data
de distribuicdo, classe, assunto principal, fila de trabalho, data da ultima
movimentacgao e a tltima movimentagao.

€  Alistagem pode ser exportada através de planilha editavel, clicando no botao .
ou no formato PDF, ao escolher o botao

€ Ao clicar no nimero do processo de uma listagem é possivel ver o
detalhamento do mesmo (dados, partes, movimentagoes, histérico do ﬂuxo) exceto
se for processo sigiloso. Para imprimir os dados, clique no botdao s
da pagina.

, ao final

Figura 8 — Listagem de Processos

Lembrete: A Central de Atendimento em Estatisticas Processuais ja se encontra em
funcionamento e pode ser acessada por meio do Portal Catinet (https://cati.tjce.jus.br/), do
Whatsapp (85) 98165-2737 ou do telefone (85) 98115-8349.

Fonte: TINET, Sistema de Estatistica e Informacoes (SEI) e Manual do Sistema do SEI.
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