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DESCRICAO GERAL, MISSAO,
FINALIDADE E COMPETENCIAS

1 FUNDO ESPECIAL DE CUSTEIO DAS DESPESAS COM DILIGENCIAS DOS
OFICIAIS DE JUSTICA (FECDOJ)

O Fundo Especial de Custeio das Despesas com Diligéncias dos Oficiais de Justica do
Poder Judiciario do Estado do Ceara (FECDOJ), dotado de personalidade juridico-contébil e sujeito
a escrituracdo contabil propria, foi instituido por meio da Lei n°® 16.273, de 20 de junho de 2017,
com finalidade exclusiva o pagamento das despesas com diligéncias dos Oficiais de Justiga.

Constituem receitas do FECDOJ:
I - créditos consignados no or¢amento do Poder Judicidrio e em leis especificas;

II -créditos provenientes de convénios realizados pelo Tribunal de Justica do Estado do
Ceard com a Fazenda Publica, Ministério Publico e Defensoria Publica, cujo objeto seja o repasse
de valores para o custeio das despesas com o cumprimento de mandados provenientes de agdes

abrangidas pela isencao de despesas processuais e beneficiarios da justiga gratuita;
III - o produto da remuneracao das aplicagdes financeiras do Fundo;
IV - o saldo financeiro apurado no balanco anual do proprio Fundo;

V - 100% (cem por cento) da arrecadacdo do Ressarcimento de Despesas com

Diligéncias dos Oficiais de Justica do Poder Judicidrio do Estado do Ceara.

O FECDOIJ foi regulamentado por meio da Portaria n® 1208, de 21 de julho de 2017,
que, dentre outras disposigoes, instituiu 0 Conselho Gestor do Fundo Especial de Custeio das Des-
pesas com Diligéncias dos Oficiais de Justica do Poder Judiciario do Estado do Ceara, com as se-
guintes competéncias (art. 5°, § 1° da mencionada Portaria):

I - acompanhar e avaliar a gestdo economica e financeira dos recursos do Fundo,

propondo um plano de aplicagdo dos recursos do Fundo Especial de Custeio das

Despesas com Diligéncias dos Oficiais de Justiga do Poder Judiciario do Estado do

Cears;
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II - analisar e aprovar, anualmente, a proposta or¢amentaria para o custeio integral das
despesas de diligéncias, e contabilizar a integralidade dos mandados cumpridos pelos Oficiais de
Justica do Poder Judiciario do Estado do Ceara;

III - propor medidas para fiscalizagdo e melhoria da arrecadagdo dos valores necessarios
ao ressarcimento das despesas de Custeio das Diligéncias dos Oficiais de Justi¢ga do Poder Judicia-
rio do Estado do Ceara;

IV - propor convénios a serem firmados pelo Tribunal de Justica do Estado do Ceara
com outras entidades para o custeio integral das despesas de diligéncias dos Oficiais de Justi¢a do

Poder Judiciario do Estado do Ceara.

2  DESCRICAO GERAL

A depender do campo de atuagdo, o Judicidrio brasileiro se divide em cinco segmentos:
Justica Federal, Estadual, Eleitoral, Trabalhista ¢ Militar.

Os cinco segmentos do Poder Judiciario nacional, podem, ainda, ser analisados sob a
perspectiva da seguinte classificacao: Justicas especializadas e Justica comum. As especializadas
referem-se a Justica Trabalhista, Eleitoral e Militar, estando suas competéncias previstas,
respectivamente, nos artigos 114, 121 e 124 da Constituicdo Federal. A Justica comum subdivide-se
em Justica Federal e Justica Estadual. A Justica Federal atua na solucdo de conflitos de interesse da
Unido, de suas autarquias e empresas publicas federais. Ja a Justica Comum Estadual possui
competéncia residual, ou seja, resolve os conflitos ndo abrangidos pela Justica Federal. Envolve,
portanto, matérias civeis, criminais, de familia, do consumidor, de sucessdes, de faléncias e
recuperagdes judiciais (antigas concordatas), da infancia e juventude, entre outras.

No Estado do Ceard, o Poder Judiciario ¢ identificado pelas seguintes unidades:

2.1 Tribunal de Justica do Estado do Ceara

O Tribunal de Justica ¢ o 6rgdo do Poder Judicidrio com atuagdo em todo o territdrio
cearense ¢ com a devida competéncia para decidir, via de regra, em 2° grau de jurisdigdo, as
questdes relativas a Justica Comum Estadual. O Tribunal de Justi¢a, por maioria absoluta dos seus
membros efetivos e por votacdo secreta, elege, dentre os desembargadores mais antigos, o0s
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ocupantes dos cargos de direcao, cujos mandatos sao de dois anos. Os trés desembargadores mais
votados ocupam, respectivamente, os cargos de Presidente, Vice-Presidente e de Corregedor-Geral

da Justica.

2.2 Corregedoria-Geral da Justica do Estado do Ceara

De acordo com o artigo 39 do Codigo de Divisdo e Organizacao Judicidria do Estado do
Ceara (Lei Estadual n® 16.397/2017, alterada pela Lei Estadual n® 17.743/2021), "a Corregedoria
Geral da Justiga, 6rgao de fiscalizagdo, disciplina e orientacao administrativa, serd exercida em todo
o Estado por um desembargador com denominacdo de Corregedor-Geral da Justica". A
Corregedoria também se responsabiliza por orientar, disciplinar e fiscalizar a administragdo da
Justica de 1° grau, zelando pela eficiente prestacao jurisdicional ao cidadao cearense.

No exercicio de suas missdes institucionais, sdo realizadas correigdes — gerais ou
parciais — e inspe¢des nas comarcas € nas serventias judiciais e extrajudiciais da Capital e do
Interior do Estado. As inspe¢des das serventias extrajudiciais ocorrem sobre os cartérios. No
periodo correicional, € verificado se as varas judiciais e os cartdrios prestam um servico satisfatorio
a comunidade.

Também sdo fun¢des da Corregedoria: apurar procedimentos administrativos contra
juizes e, se necessario, remeté-los ao Tribunal Pleno; desenvolver acdes voltadas para a melhoria
dos servicos da Justica e, ainda, orientar magistrados e servidores na busca de uma prestacao

jurisdicional mais célere e efetiva.

2.3 Forum Clovis Bevilaqua

No Forum da Capital — Clovis Bevilaqua — funcionam, atualmente, 151 varas. Desse
total, observa-se uma distribuicdo em diversas competéncias judiciais, quais sejam: Familia, Civel,
Sucessdes, Fazenda Publica, Recuperagdo de Empresas e Faléncias, Registros Publicos, Execucdes
Fiscais e Crimes contra a Ordem Tributaria, da Infancia e da Juventude, Criminal, Jari, Delitos de
Traficos de Drogas, Delitos de Organizagdes Criminosas, Execug¢des de Penas Alternativas e

Habeas Corpus, Execu¢des Criminais e Juizo Militar.
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2.4 Foruns das Comarcas do Interior

O Poder Judiciério esta presente em todos os 184 Municipios do Estado do Ceard, ao
todo sdao 243 unidades judicidrias. As Comarcas do Judiciario cearense sdo classificadas em trés

entrancias: inicial, intermediaria e final.

2.5 Juizados Especiais Civeis e Criminais (JECCs)

Os Juizados Especiais Civeis e Criminais sao regidos pela Lei Federal n® 9.099, de 26
de setembro de 1995 e pela Lei Estadual n° 12.553, de 27 de dezembro de 1995. Foram criados no
intuito de dar agilidade as solugdes de conflitos, contribuindo para o descongestionamento da
Justica. Atingem as demandas de menor complexidade, denominadas de "pequenas causas".

Os Juizados Especiais possuem competéncia para processar € julgar causas civeis de até
quarenta salarios minimos e infracdes de menor potencial ofensivo, assim consideradas as
contravencdes penais € 0s crimes para os quais a lei prevé pena maxima ndo superior a dois anos,
cumulada ou ndo com multa.

Na Comarca de Fortaleza, existem vinte unidades de Juizados Especiais Civeis e quatro
unidades de Juizados Especiais Criminais. J4 no restante do Estado, outras quinze unidades de
Juizados Especiais Civeis e Criminais podem ser encontradas nas comarcas de Aquiraz, Aracati,
Baturité, Caucaia, Crateus, Crato, Iguatu, Itapipoca, Ic6, Juazeiro do Norte, Maracanat, Quixada,

Senador Pompeu, Sobral, Taua e Tiangua.

2.6 Forum das Turmas Recursais

O Forum das Turmas Recursais — Professor Dolor Barreira — ¢ composto por seis
unidades (turmas), cada uma delas formada por trés juizes de direito, sendo duas delas provisdrias
com vistas a esforco concentrado para redu¢do do acervo processual. Sdo competentes para julgar
0s recursos interpostos no ambito dos processos que tramitam em qualquer dos Juizados instalados

no Estado do Ceara, funcionando como o 2° grau de jurisdi¢ao em tais demandas.
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2.7 Escola Superior da Magistratura do Estado do Ceara (Esmec)

A Escola Superior da Magistratura do Estado do Ceara, criada pela Lei Estadual n°
11.203, de 17 de junho de 1986, destina-se a preparagdo e ao aperfeigoamento académico de
magistrados e servidores do Poder Judiciario cearense. Cuida-se de um 6rgdo auxiliar e permanente
do Tribunal de Justica do Estado, credenciado ao Conselho de Educacdo do Ceard para oferecer
cursos de pods-graduacdo (especializagdes). A Esmec se ocupa da formagdo, reciclagem e
permanente atualizagdo dos magistrados e servidores, estimulando a pesquisa e o debate juridico de

temas relevantes.

3  MISSAO

O Poder Judiciario do Estado do Ceara tem como missao precipua, expressa nos termos
do Plano Estratégico 2021-2030, aprovado em fevereiro de 2021 pelo Orgdo Especial, “garantir

direitos para realizar justica no Ceard”.

4 FINALIDADE

O Poder Judiciario possui por fungdo tipica a prestacdo da atividade jurisdicional, que
consiste na capacidade de solucionar casos e conflitos concretos, interpretando e aplicando as regras
constitucionais e as leis. A Constituicdo de 1988 conferiu ao Judiciario importante papel na
concretizacdo do Estado Democratico de Direito, na medida em que a sua principal finalidade
reside na prote¢do da ordem constitucional e dos direitos fundamentais, com o objetivo de se

alcancar uma sociedade livre, justa e solidaria.

5  COMPETENCIAS

A Justica Comum Estadual possui competéncia residual, ou seja, resolve os conflitos
ndo abrangidos pela Justica Federal (solug¢ao de conflitos de interesse da Unido, de suas autarquias e
empresas publicas federais). Envolve, portanto, matérias civeis, criminais, de familia, do
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consumidor, de sucessoes, de faléncias e recuperacoes judiciais (antigas concordatas), da infancia e
juventude, entre outras.
As competéncias do Tribunal de Justica do Estado do Cearé estdo previstas nos artigos

102 e 108 da Constituicao do Estado do Ceara e nos artigos 32 a 36 da Lei 12.342/94 (Codigo de

Divisao e Organizagdo Judiciaria do Estado do Ceara).
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Leis Estaduais n°® 16.208, de 3 de abril de 2017, e n® 16.505, de 22 de fevereiro de 2018.
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Recomenda-se a visualizagao do Organograma Administrativo do Poder Judiciario do
Estado do Ceara na versdo em .Atml disponivel no seguinte link:

https://www.tjce.jus.br/institucional/organogramas-e-competencias/
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AVALIACAO DA ESTRATEGIA INSTITUCIONAL

O Plano Estratégico do TICE 2021-2030 foi aprovado pela Resolugio do Orgio
Especial n° 07, de 18 de fevereiro de 2021. A construcao do Plano contou com a realizagao de
13 (treze) oficinas colaborativas, divididas entre 3 (trés) etapas: Diagnostico e analise
organizacional, Formulagdo Estratégica e Alinhamento Estratégico, as quais contaram com a
participagdo de mais de cinquenta integrantes do Poder Judicidrio, dentre eles magistrados de
primeiro e segundo grau e servidores, cujas deliberacdes foram validadas pela presidéncia e
vice-presidéncia do TJCE, Corregedoria-Geral de Justica, Escola da Magistratura do Ceara,

Juizes Auxiliares e as Superintendéncias Administrativa e Judicidria.

Seguindo a metodologia Balanced Scorecard, o Plano Estratégico do Judiciario
cearense 2021-2030 ¢ representado por meio do Mapa Estratégico do Poder Judiciario, o qual
apresenta 19 (dezenove) objetivos balanceados em 3 (trés) perspectivas (Recursos, Aprendizado
e Crescimento; Processos Internos; Sociedade e Beneficidrios). O acompanhamento da
execugdo dos projetos, das metas e dos indicadores do Plano Estratégico 2021-2030 ¢

competéncia da Secretaria de Planejamento e Gestao do TJICE.

10
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Missao: Garantir direitos para realizar
justica no Ceard

EstADO po CEARA

PODER ey Visdo: Ser um tribunal de referéncia nacional em Sociedade e Beneficiarios

Planejamento Estratégico . TRIBUNAL b JUSTIGA q = L o i
TuCE 2030 celeridade e eficiéncia, reconhecido por ser
acessivel e por contribuir com a

reducdo das desigualdades Fortalecer as solugdes
Fortalecer redes e priorizar consensuais de conflito nas
acoes e processos judiciais esferas judicial e extrajudicial
relacionados a Agenda 2030
da ONU Garantir o atendimento
acessivel, acolhedor e
resolutivo Intensificar a comunicagdo
ativa e engajada do Judiciario
com a sociedade
Promover a celeridade e a
qualidade na prestagao dos
Servicos

Processos Internos

Fortalecer a estrutura de
apoio a fiscalizacao das
| atividades extrajudiciais

Fortalecer o sistema de
juizados especiais

Aperfeigoar a gestao da Otimizar a gestéo de
justica criminal expedientes judiciais
Fortalecer as agoes integradas
I com instituicées do sistema
Racionalizar as execugoes de justica
fiscais, demandas repetitivas
e grandes litigantes I

Tecnologia da inform

Prover solugdes de TIC | Fortalecer ainteligéncia de R ecursos, a p ren d |Za d 0

Recursos fisicos e financeiros inovadoras e integradas paraa | dados e a seguranca da

Prover estrutura fisica | Fortalecer a gestao e a Uetsoqpecacitioiafiniopacad e Crescli mentO
segura, acessivel, | sustentabilidade orgamentaria
sustentavel e flexivel | e financeira

Valores
. Implantar e consolidar a
__ celeridade, ) politica de gestao por
efetividade, transparéncia, desempenho alinhada &
didlogo com a sociedade, estratégia

humanizagao e empatia, ética, Aprimorar a gestao de
acessibilidade, inovagao, exceléncia nos Fortalecer a cultura de pessoas

trabalhos e sustentabilidade inovagao e suas competéncias

institucional

Pessoas
nca institucional e a
comunicagao interna

I - Missao: Garantir direitos para realizar justi¢a no Ceara.

II - Visao: Ser um tribunal de referéncia nacional em celeridade e eficiéncia, reconhecido por
ser acessivel e por contribuir com a redugao das desigualdades.

III - Valores:

° Celeridade;

° Efetividade;

. Transparéncia,

. Dialogo com a sociedade;
. Humanizacao e empatia;

o Etica;

o Acessibilidade;

. Inovacao;

° Exceléncia nos trabalhos; e

° Sustentabilidade.
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IV — Objetivos estratégicos distribuidos em trés perspectivas:

a) Sociedade e Beneficiarios:

1.  Fortalecer redes e priorizar agdes e processos judiciais relacionados a Agenda 2030 da
ONU;

2. Garantir o atendimento acessivel, acolhedor e resolutivo;

3. Promover a celeridade e a qualidade na prestagao dos servigos;

4.  Intensificar a comunicacao ativa e engajada do Judiciario com a sociedade;
5. Fortalecer as solu¢des consensuais de conflito nas esferas judicial e extrajudicial.
b)  Processos Internos:

1. Racionalizar as execugdes fiscais, demandas repetitivas e grandes litigantes;
2. Fortalecer o sistema de juizados especiais;

3. Aperfeicoar a gestdo da justi¢a criminal;

4.  Otimizar a gestdo de expedientes judiciais;

5. Fortalecer a estrutura de apoio a fiscalizagao das atividades extrajudiciais;
6.  Fortalecer as acdes integradas com instituicdes do sistema de justica.

(]
~—

Recursos, Aprendizado e Crescimento:

Fortalecer a governanga institucional e a comunicagao interna;

Prover estrutura fisica segura, acessivel, sustentavel e flexivel;

Fortalecer a gestdo e a sustentabilidade orgamentaria e financeira;

Prover solugdes de TIC inovadoras e integradas para a transformagao digital;
Fortalecer a inteligéncia de dados e a seguranga da informagao;

Implantar e consolidar a politica de gestdo por desempenho alinhada a estratégia;
Fortalecer a cultura de inovagdo e suas competéncias;

Aprimorar a gestdao de pessoas.

SRR G e

V - Fichas de Indicadores (Plano Estratégico 2021 —2030)

Indicador 01: Sentencas por casos novos
Objetivo Estratégico |Promover a celeridade e a qualidade na prestacdo dos servigos.

O indicador mensura a quantidade de julgamentos de processos
Descricio do de conhecimento em relagao a quantidade de casos novos no ano
indicador corrente, excluidos os suspensos e sobrestados no ano corrente.

Frequéncia de

.~ Mensal
medicao

Como medir (sentencas proferidas / casos novos) x 100

Responsavel pelos

Secretaria de Planejamento e Gestao
dados

12
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Linha de base

105,50% (2019)

Descricio da Meta

Alcancar, até 2026, o percentual de 115,76% entre processos
julgados e processos distribuidos.

Metas anuais

2021 2022 2023 2024 2025 2026

106,55% [ 109,20% [ 110,27% | 111,35% | 113,54% | 115,76%

Gestor das Metas

Corregedoria-Geral de Justica

Indicador 02: indice de atendimento 2 demanda

Objetivo Estratégico

Promover a celeridade e a qualidade na prestacdo dos servigos.

Descriciao do
indicador

Mede a relagdo entre o nimero de processos baixados e o
numero de casos novos no mesmo periodo.

Frequéncia de
medicao

Mensal

Como medir

(ntimero de processos baixados / numero de casos novos) x 100

Responsavel pelos
dados

Secretaria de Planejamento e Gestao

Linha de base

110,03% (2019)

Descricio da Meta

Alcancar, até 2026, o percentual de 126,04% de relacdo entre o
numero de processos baixados e o numero de processos novos.

Metas anuais

2021 2022 2023 2024 2025 2026

113,05% | 118,90% | 120,07% | 121,24% | 123,62% | 126,04%

Gestor das Metas

Corregedoria-Geral de Justica

Indicador 03: Sentencas por magistrado

Objetivo Estratégico

Promover a celeridade e a qualidade na prestagcdo dos servigos.

Descriciao do
indicador

Mede a relagdo entre o volume de sentencas proferidas e o
numero de magistrados que atuaram no periodo.

Frequéncia de
medicao

Mensal

Como medir

(Numero de sentengas / nimero de magistrados)

13
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Responsavel pelos
dados

Secretaria de Planejamento e Gestao

Linha de base

1.126 (2020)

Descricio da Meta

cada magistrado.

Alcancar, até 2026, o indice médio de 1.325,92 sentengas para

Metas anuais

2021

2022

2023

2024

2025

2026

1.172

1.231

1.236

1.249

1.286

1.325

Gestor das Metas Corregedoria-Geral de Justica

Indicador 04: Indice de Produtividade por Magistrado (IPM)

Objetivo Estratégico |Promover a celeridade e a qualidade na prestacdo dos servigos.

Descricio do
indicador

Mede a relagdo entre o volume de processos baixados e o
numero de magistrados que atuaram no periodo.

Frequéncia de

.~ Mensal
medicao

Como medir

(Numero de processos baixados / nimero de magistrados)

Responsavel pelos
dados

Secretaria de Planejamento e Gestao

Linha de base 1164 (2020)

Descricdo da Meta baixados por magistrado.

Alcancar, até¢ 2026, o quantitativo médio de 1.504 processos

2021 2022 2023

2024

2025

2026

Metas anuais 1.164 1.195 1.240

1.300

1.392

1.504

Gestor das Metas

Corregedoria-Geral de Justica

Indicador 05: Taxa de congestionamento

Objetivo Estratégico |Promover a celeridade e a qualidade na prestagcdo dos servigos.

Descricio do
indicador

Mede o percentual de processos que nao sao finalizados no ano.

Frequéncia de

.~ Mensal
medicao

14
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Como medir

Pendentes de baixa / (pendentes de baixa + total de baixados)

Responsavel pelos
dados

Secretaria de Planejamento e Gestao

Linha de base

70,10% (2020)

Descricio da Meta

Reduzir, até 2026, a taxa de congestionamento do TJCE, para
59,80%.

Metas anuais

2021 2022 2023 2024 2025 2026

69,93% | 68,73% | 67,23% | 65,23% | 62,63% | 59,80%

Gestor das Metas

Corregedoria-Geral de Justiga

Indicador 06: Indice de unidades judicidrias certificadas no modelo "+ Gestio"

Objetivo Estratégico

Promover a celeridade e a qualidade na prestagcdo dos servigos.

Descriciao do
indicador

Mede o percentual de unidades judiciarias aderentes ao modelo
de gestdo da qualidade "+ Gestao" em cada ciclo anual.

Frequéncia de
medicao

Anual

Como medir

(Unidades judiciarias certificadas no ciclo anual / Total de
unidades judiciarias) x 100

Obs: Valores ndo cumulativos.

Responsavel pelos
dados

Secretaria de Planejamento e Gestao

Linha de base

1,0% (2020)

Descricio da Meta

Alcangar, at¢ 2026, o percentual de 10,2% das unidades
certificadas em ciclo anual do “+Gestao”

Metas anuais

2021 2022 2023 2024 2025 2026

2,3% 4,5% 6,8% 7,9% 9,0% 10,2%

Gestor das Metas

Secretaria de Planejamento e Gestao
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Indicador 07: indice de satisfacio com o atendimento

Objetivo Estratégico

Garantir o atendimento acessivel, acolhedor e resolutivo

Descriciao do
indicador

Mede o grau de satisfacdo do cidaddo com o atendimento
prestado pelas unidades do Poder Judiciario do Estado do Ceara.

Frequéncia de
medicao

Anual

Como medir

M¢édia dos resultados positivos na se¢ao “atendimento” das
pesquisas respondidas.

Responsavel pelos
dados

Secretaria de Planejamento e Gestao

Linha de base

66% (2021)

Descricio da Meta

Alcangar, até 2026, 81% de satisfagdo da sociedade com relacao
ao atendimento prestado pelo TICE.

Metas anuais

2021 2022 2023 2024 2025 2026

- 68% 70% 73% 76% 81%

Gestor das Metas

Diretoria Estadual de Atendimento

Indicador 08: indice de transparéncia

Objetivo Estratégico

Intensificar a comunicagao ativa e engajada do Judicidrio com a
sociedade

Descricio do
indicador

Mede o desempenho do TJCE no prémio CNJ de Qualidade no
eixo de transparéncia.

Frequéncia de
medicao

Anual

Como medir

(Total de pontos concedidos / Total de pontos possiveis) x 100

Responsavel pelos
dados

Secretaria de Planejamento, Ouvidoria, Assessoria de
Comunica¢ao Social, Secretaria de Tecnologia da Informagao,
Secretaria de Financas, Comissao Permanente de Contratacao,
Coordenadoria Central de Contratos ¢ Convénios, Secretaria de
Gestdo de Pessoas, Auditoria Interna, Nucleo Socioambiental

Linha de base

65,0% (2020)

Descricio da Meta

Alcancar, até 2026, o percentual de 90% de pontos possiveis no
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prémio CNJ de Qualidade no eixo transparéncia.

Metas anuais

2021 2022 2023 2024 2025 2026

75,0% 79,2% 83,3% 85,8% 87,5% 90,0%

Gestor das Metas

Secretaria de Planejamento e Gestao

Judiciario

Indicador 09: Indice de qualidade e efetividade da comunicacio ativa do

Objetivo Estratégico

Intensificar a comunicagdo ativa e engajada do Judicidrio com a
sociedade

Descricio do
indicador

Mede a satisfagdo do publico externo com a comunicacdo ativa
do Poder Judiciario do Estado do Ceara.

Frequéncia de
medicao

Anual

Como medir

Média dos resultados positivos na pesquisa de satisfacdo com a
comunicacao externa.

Responsavel pelos
dados

Assessoria de Comunicagao Social

Linha de base

Linha de base sera calculada em 2022

Descricio da Meta

A definir

Metas anuais

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Criar e
aplicar
pesquisa
- voltada a - - - -
avaliagdo da
comunicacao
externa.

Gestor das Metas

Assessoria de Comunicagdo Social

Indicador 10: Percentual de cumprimento do projeto estratégico “Implantacio da
Rede Institucional ODS 2030”

Objetivo Estratégico

Fortalecer redes e priorizar agdes e processos judiciais
relacionados a Agenda 2030 da ONU
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Descricao do
indicador

Avalia se as entregas previstas no escopo do projeto estratégico
“Implantagdo da Rede Institucional ODS 2030” foram entregues
conforme planejamento.

Frequéncia de
medicao

Trimestral

Como medir

(Total de atividades do realizadas no periodo / Total de atividades
do projeto planejadas para o periodo) x 100

Responsavel pelos
dados

Secretaria de Planejamento e Gestao

Linha de base

N/D

Descricio da Meta

Alcancar, anualmente, o percentual de 90% de entregas
concluidas no projeto estratégico “Implantagdo da Rede
Institucional ODS 2030”.

Obs: Indicador valido até 2022.

Metas anuais

2021 2022 2023 2024 2025 2026

90% 90% - - - -

Gestor das Metas

Secretaria de Planejamento e Gestao

Indicador 11: indice de efetividade das inspecdes extrajudiciais

Objetivo Estratégico

Fortalecer a estrutura de apoio a fiscaliza¢do das atividades
extrajudiciais

Descriciao do
indicador

Mede o percentual de efetividade das inspecdes extrajudiciais
realizadas pelos Juizes Corregedores Permanentes em
conformidade com os provimentos ou sistemas informatizados
no que diz respeito as inconformidades relatadas nas inspegdes
extrajudiciais que sdo resolvidas.

Frequéncia de
medicao

Anual

Como medir

(total de inconsisténcias informadas como resolvidas em
relatorios finais de inspe¢do do periodo / total de inconsisténcias
informadas nos relatorios iniciais de inspe¢ao do periodo) x 100

Responsavel pelos
dados

Corregedoria-Geral da Justica
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Linha de base

77,4% (2021)

Descricio da Meta

Alcancar, até 2026, 90%
extrajudiciais.

de efetividade das inspegdes

Metas anuais

2021 2022 2023 2024 2025 2026

- 78% 80% 83% 87% 90%

Gestor das Metas

Corregedoria-Geral da Justica

Indicador 12: indice de governanca em gestio de pessoas

Objetivo Estratégico

Fortalecer a governanca institucional e a comunicagdo interna

Descriciao do
indicador

Mede o aprimoramento da Gestdo de Pessoas por meio da
implantacao de praticas de governanga em gestdo de pessoas
(instrumento de avaliagdo GovPessoas).

Frequéncia de
medicao

Anual

Como medir

% de atendimento ao questionario Gov Pessoas

Responsavel pelos
dados

Secretaria de Gestao de Pessoas

Linha de base

61% (2021)

Descricio da Meta

Alcangar, até 2026, 90% de atendimento ao questionario
GovPessoas.

Metas anuais

2021 2022 2023 2024 2025 2026

- 70% 75% 80% 85% 90%

Gestor das Metas

Secretaria de Gestdao de Pessoas

Indicador 13: indice de governanca do Judiciario

Objetivo Estratégico

Fortalecer a governanca institucional e a comunicagdo interna

Descricio do
indicador

Mede o desempenho do TJCE no prémio CNJ de Qualidade no
eixo de governanca.

Frequéncia de
medicao

Anual
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Como medir

(Total de pontos concedidos / Total de pontos possiveis) x 100

Responsavel pelos
dados

Secretaria de Planejamento e Gestao

Linha de base

75% (2021)

Descricio da Meta

Alcancar, até 2026, o percentual de 90% de pontos possivel no
eixo de governanca no prémio CNJ de qualidade.

Metas anuais

2021 2022 2023 2024 2025 2026

- 77% 80% 83% 86% 90%

Gestor das Metas

Secretaria de Planejamento e Gestao

Indicador 14: Indice de atendimento as recomendacdes e determinacdes dos
controles interno e externo

Objetivo Estratégico

Fortalecer a governanca institucional € a comunicagdo interna

Descriciao do
indicador

Mede o percentual de aderéncia das unidades as recomendagdes
do controle interno e as determinagdes/recomendacdes do
controle externo.

Frequéncia de
medicao

Anual

Como medir

(numero de recomendagdes e determinagdes atendidas no ano /
nimero total de recomendacdes e determinagdes realizadas no
ano anterior) x 100

Responsavel pelos
dados

Auditoria Interna

Linha de base

61,47% (2021)

Descricao da Meta

Alcangar, até 2026, o percentual de 70% de aderéncia das
unidades as recomendagdes do controle interno e as
determinagdes/recomendagdes do controle externo.

Metas anuais

2021 2022 2023 2024 2025 2026

- 62% 64% 66% 68% 70%

Gestor das Metas

Auditoria Interna
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Indicador 15: indice de satisfacio com a comunicacio interna

Objetivo Estratégico

Fortalecer a governanga institucional e a comunicacao interna

Descriciao do
indicador

Avalia o nivel de satisfacio do publico interno com a
comunicacao institucional.

Frequéncia de
medicao

Anual

Como medir

M¢édia dos resultados positivos (avaliagdes positivas “6timo” ou
“bom”) das pesquisas de satisfagdo com a comunicagdo interna
respondidas.

Responsavel pelos
dados

Assessoria de Comunicagao Social

Linha de base

75,95% (2021)

Descricio da Meta

Alcangar, até¢ 2026, o percentual de 81% de satisfacdo com a
comunicagdo interna.

Metas anuais

2021 2022 2023 2024 2025 2026

- 76% 77% 79% 80% 81%

Gestor das Metas

Assessoria de Comunicagdo Social

Indicador 16: Indice de conclusio do Ciclo de Avaliacio de Desempenho

Objetivo Estratégico

Implantar e consolidar a politica de gestdo por desempenho
alinhada a estratégia

Descriciao do
indicador

Mede o percentual de servidores aptos avaliados no ciclo de
avaliacao de desempenho.

Frequéncia de
medicao

Anual

Como medir

(Numero de servidores que concluiram todas as etapas do ciclo /
Numero total de servidores aptos para avaliagdo no ciclo) x 100

Responsavel pelos
dados

Secretaria de Gestao de Pessoas

Linha de base

85% (2021)

Descricio da Meta

Alcangar, até 2026, 94,5% de servidores avaliados no ciclo de
avaliacao de desempenho.
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Metas anuais

2021 2022 2023 2024 2025 2026

- 92,5% 93,0% | 93.5% | 94,0% 94,0%

Gestor das Metas

Secretaria de Gestao de Pessoas

Indicador 17: indice de promocio da cultura de inovaciio

Objetivo Estratégico

Fortalecer a cultura de inovagdo e suas competéncias

Descriciao do
indicador

Avalia a quantidade e o alcance das agdes promovidas (palestras,
cursos e oficinas) pelo Laboratdrio de Inovagao.

Frequéncia de
medicao

Trimestral

Como medir

{[(Total de acdes realizadas no periodo / Total de agdes previstas
para o periodo) + (Numero de participantes / Total de
participantes previstos)]/2} x 100

Responsavel pelos
dados

Laboratorio de Inovagao

Linha de base

N/D

Descricio da Meta

Alcangar, anualmente, 100% das metas de acdes promovidas
pelo Laboratério de Inovagdo e de participantes.

Metas anuais 2021 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026
Meta Acoes ) 6 ] 12 15 15
Metas participantes ] 600 750 800 1000 1100

Gestor das Metas

Laboratorio de Inovagao

Indicador 18: indice de aprimoramento de magistrados

Objetivo Estratégico

Aprimorar a gestao de pessoas

Descriciao do
indicador

Mede o percentual de magistrados capacitados em cursos
credenciados pela Escola Nacional de Formacao e
Aperfeicoamento de Magistrados (Enfam) com, no minimo, 40h
de formacgao.

Frequéncia de
medicao

Mensal

Como medir

(n® de magistrados que tiveram no minimo 40h de capacitagdes
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credenciadas pela ENFAM / n° total de magistrados) x 100

Responsavel pelos
dados

Escola Superior da Magistratura do Estado do Ceara

Linha de base

37% (2021)

Descricao da Meta

Alcancar 46% de magistrados capacitados no ano em cursos
credenciados pela Escola Nacional de Formacdo e
Aperfeicoamento de Magistrados (Enfam) com, no minimo, 40h
de formagao, até 2026.

Metas anuais

2021 2022 2023 2024 2025 2026

- 38% 40% 42% 43% 46%

Gestor das Metas

Escola Superior da Magistratura do Estado do Ceara

Indicador 19: Percentual de servidores capacitados

Objetivo Estratégico

Aprimorar a gestdo de pessoas

Descriciao do
indicador

Mede o percentual de servidores capacitados no ano em, no
minimo, 20 horas-aula.

Frequéncia de
medicao

Bimestral

Como medir

(numero de servidores capacitados no periodo / total de
servidores) x 100

Responsavel pelos
dados

Secretaria de Gestdao de Pessoas

Linha de base

16% (2021)

Descricio da Meta

Alcancar, até 2026, 40% de servidores capacitados no ano em, no
minimo, 20 horas-aula.

Metas anuais

2021 2022 2023 2024 2025 2026

- 20% 25% 30% 35% 40%

Gestor das Metas

Secretaria de Gestao de Pessoas

Indicador 20: indice de clima organizacional

Objetivo Estratégico

Aprimorar a gestdo de pessoas
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Mede o percentual de servidores que consideram haver um
Descri¢iao do "bom" ou "6timo" clima organizacional para desenvolvimento
indicador dos trabalhos, em pesquisa institucional aplicada.

Frequéncia de

. - Bianual
medicao

(namero de servidores que consideram haver um "bom" ou
"6timo" clima organizacional na pesquisa aplicada / nimero total

Como medir de servidores pesquisados) x 100

Responsavel pelos

Secretaria de Gestdo de Pessoas
dados

1)
Linha de base 78,72% (2020)

Alcangar, até 2026, 87% de servidores que consideram haver um
"bom" ou "6timo" clima organizacional na pesquisa aplicada,

Descrigio da Meta |, <o vidores pesquisados.

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Metas anuais . $1% i R4% i 7%

Gestor das Metas Secretaria de Gestdo de Pessoas

*Indicadores publicados através da Portaria n° 872/2022 em 27/04/2022

VI - Resultados do Plano Estratégico 2021-2030

Sentengas por casos novos 106,55% 104,44%
2 indice de atendimento a demanda (IAD) 113,05% 107,95%
3 Sentenca por magistrado 1.172 1.137
4 indice de produtividade do magistrado 1.164 1.180
5 Taxa de congestionamento 69,93% 69,93%
6 Indice de umdadesNJu'c’jluarlas certificadas 2.30% 2.30%

no modelo “+ Gestdo
7 Indice de transparéncia 75% 75%

*Resultados dos indicadores estratégicos aprovados pela Presidéncia em 2021.

O0000 0O
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0 Meta com cumprimento acima de 90%

VII — Avaliacio e medi¢io de projetos

Os projetos estratégicos sdo empreendimentos temporarios para o alcance dos
objetivos e das metas institucionais, executados pelas unidades do Poder Judiciario do Estado
do Ceara e monitorados pelo Escritorio Corporativo de Projetos (ECP), vinculado a Secretaria
de Planejamento e Gestdo (Seplag), o qual foi criado por meio da Resolugio do Orgdo Especial
n°® 13, de 20 de dezembro de 2011. Institucionalmente as figuras que se envolvem diretamente

no gerenciamento de projetos, denominadas conjuntamente de “agentes de projetos”, sdo:

- Em projetos Promojud: Coordenador de Monitoramento, Assessor de Projetos,

Lider Técnico, Cogestor, Patrocinador de Componente e Patrocinador Geral.
- Nos demais projetos do portfolio: Gerente de Projeto e Patrocinador.

No ambito do Programa de Modernizacdo do Judiciario (Promojud), a Resolucdo do
Orgdo Especial n° 09/2021 versa sobre seu sistema de governanga e estabelece as principais
atribuicdes dos atores envolvidos diretamente na execugdo do programa. Para os demais
projetos do portfolio, o gerente de projetos ¢ o profissional responsavel pelo planejamento
detalhado e pelo monitoramento da execugdo das atividades do projeto e tem como foco o
cumprimento dos prazos, respeitando as restricdes de escopo, qualidade e custos. Por sua vez, o
patrocinador € aquele que prové os recursos e da suporte institucional para o projeto, bem como

resolve os riscos, conflitos e problemas que estdo além da al¢ada do gerente de projetos.

A Portaria n® 735/2022 estabelece critérios para concessdo de gratificacdes por
execucdo de trabalho relevante, técnico ou cientifico (GTR) a agentes de projetos estratégicos
do Poder Judicidrio do Estado do Ceard, conforme previsdo na Lei n® 16.208, de 03 de abril de

2017 e suas alteragdes.

Ja as atribuigdes do Escritorio Corporativo de Projetos, em linhas gerais, sdo:
monitorar a elaboragdo e execu¢do de iniciativas estratégicas, desenvolver e implantar
metodologia de gerenciamento de projetos, apoiar os agentes de projetos na condugdo dos
projetos estratégicos e prestar suporte a alta administracdo para a tomada de decisdes.
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Para acompanhar a evolugao de suas praticas relativas ao gerenciamento de projetos,
o TJCE adota um modelo de avaliagdo e medicao da sua maturidade com relagdo a aplicagdo de
conhecimentos, habilidades e técnicas nas atividades de gerenciamento de projetos, visando ao
alcance dos objetivos organizacionais. Ou seja, a maturidade em questdo diz respeito ao grau de

utilizagao de gerenciamento de projetos na organizagao.

Desde agosto de 2011, antes da implantagcdo do Escritorio Corporativo de Projetos, ¢
realizada uma avaliacdo (por meio de questionario no modelo Prado-MMGP, que classifica em
cinco os niveis de maturidade) para identificar o nivel de conhecimento em gerenciamento de
projetos do Poder Judiciario do Estado do Ceara (PJCE). Considerando essas avaliagdes, foram
empreendidas diversas agdes, no periodo de 2011 a 2021, com o intuito de aumentar o nivel de

maturidade em gerenciamento de projetos da instituigao.

O resultado geral da avaliacdo de maturidade em gestao de projetos no PJCE no ano
de 2020 foi 3,65 (Grafico 1), estando, mais uma vez, acima da média nacional e enquadrada no
nivel 3 do MMGP. Esse nivel pressupde um cenario onde um modelo padrdo de gestdo de
projetos ja foi implementado e estd em uso. A analise da maturidade ¢ feita pelo ECP a cada dois

anos, € a proxima sera realizada no final de 2022.

Grafico 1 - Evolugdo da maturidade em gerenciamento de projetos (niveis 1 a 5)

Dez/2020

Dez/2018

2,63- Média

Dez/2017

Dez/2016

-
Dezl2015 .
Nivel 1
° Il e
3 Nowi2014
i o M vivel 2
3
5 Dezi2013 |-

Dez/2012

Fevi2012

Agol2011

0 1 2 3 4 5

Niveis

Fonte: Secretaria de Planejamento e Gestdo
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O grafico e os quadros a seguir mostram o acompanhamento da execugdo dos
projetos estratégicos da Gestdo 2021-2023 relacionados ao Plano Estratégico 2021-2030 do

Poder Judiciario do Estado do Ceara.

Grafico 2 - Projetos Estratégicos — Status

Concluidos
W A iniciar
B Em andamento

36

Fonte: Secretaria de Planejamento e Gestdo

Quadro 1 - Projetos Estratégicos da Gestdo 2021-2031 concluidos até dezembro de 2021

Rhidacs Projeto Data de

responsavel ~
conclusdo

SEPLAG Implantagdo do Plano Estratégico TJCE 2030 11/08/2021
SEPLAG Adequagcdo da drea administrativa 02/09/2021
SEPLAG Saneamento de dados para o DataJud 13/08/2021

Fonte: Secretaria de Planejamento e Gestdo
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Quadro 2 - Projetos Estratégicos da Gestdo 2021-2023 em execugdo (status em dezembro de 2021)

Unidade

responsavel

Projeto

Tipo de

Planejamento

Previsao de
término

SEADI

SEADI

SEADI

SEFIN

CaGJ

CcalJ

SEPLAG

SEPLAG

SEPLAG

SEPLAG

SEPLAG
Dr, Angelo
Bianco

Dr, Angelo
Bianco

Aprimoramento da gestdao patrimonial

Plano de Obras

Mais Interior

Implantagdo de solugdo tecnoldgica para gestao de
recursos sob custddia

Aperfeicoamento da gestdao da arrecadacao

Implantagdo do sistema de correicdo e inspecao
extrajudiciais

Aprimoramento da gestdo e automacdo de processos de
trabalho

Aperfeicoamento dos modelos de governanca e gestdo
estratégica

Expansdo do "+ Gestdo"

Fortalecimento da inteligéncia de dados

Implantagdao da LGPD

Institucionalizacdo e fortalecimento da cultura de
inovagao

12 Fase

Projeto
Completo

Projeto
Completo

12 Fase

Projeto
Completo

Projeto
Completo

12 Fase

12 Fase

12 Fase

12 Fase

12 Fase

12 Fase

21/03/2022

14/11/2023

31/01/2023

05/04/2022

30/06/2023

04/08/2022

06/12/2022

29/07/2022

23/06/2022

16/08/2022

29/09/2022

07/03/2022
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SETIN

SETIN

SETIN

SGP

SGP

SGP

SGP

SGP

ASSMIL

SUPJUD

SUPJUD

Ass. Art 1@
Grau

ASSCOM

CONJUR

Relatorio de Desempenho da Gestiao 2021 — FECDOJ

Implantagdo da Rede Institucional ODS 2030

Modernizagdo da infraestrutura tecnolégica

Aprimoramento das politicas e ferramentas de seguranca
da informacgao

Identificacdo de tecnologias para aprimoramento da
prestacdo jurisdicional

Aprimoramento da gestdo por desempenho

Programa de desenvolvimento de pessoas

Implantagdo de solugdo integrada e informatizada de
folha de pagamento e de gestdo de pessoas

Programa de Gestdo de Mudangas e Clima Organizacional
Aprimoramento dos servicos da Secretaria de Gestao de

Pessoas

Fortalecimento da segurancga pessoal e fisica do Poder
Judiciario

Unificacdo do sistema judicial

Aprimoramento das Secretarias Judiciarias

Expansdo da implantagdo da reestruturacgdo judiciaria

Aprimoramento da comunicacdo interna e externa

Aprimoramento dos processos de aquisicdo e contratacdo

Implantagdo de solugao tecnolégica para a busca
integrada de precedentes judiciais, jurisprudéncias e

Projeto
completo

12 Fase

Projeto
completo

12 fase

Projeto
completo

12 fase

Projeto
completo

12 fase

12 fase

Projeto
Completo

12 fase

Projeto
Completo

Projeto
Completo

12 fase

12 fase

20/01/2023

23/02/2023

26/01/2024

31/10/2022

24/03/2023

16/12/2022

24/01/2022

29/07/2022

09/08/2022

29/08/2023

10/05/2022

29/04/2022

02/03/2023

03/10/2022

22/03/2022

06/04/2022
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CONJUR

Coordenad
oria dos
Juizados

FCB

FCB

FCB

NUPEMEC

ESMEC

Dra. Danielle
Estevam
Albuquerque

Dr. Francisco
Jaime
Medeiros
Neto

Relatorio de Desempenho da Gestiao 2021 — FECDOJ

legislagGes

Fortalecimento do sistema de juizados especiais

AMEFCB

Melhoria da gestdo documental

Humanizagdo do atendimento

Fortalecimento das solugGes consensuais de conflito

Programa de Fortalecimento de Liderangas Femininas

Fortalecimento do enfrentamento a violéncia doméstica

Intensificacdo da justica restaurativa

12 fase

Projeto
completo

Projeto
completo

Projeto
completo

12 fase

12 fase

12 fase

12 fase

12 fase

29/07/2022

04/08/2023

13/04/2023

22/04/2022

06/09/2022

05/12/202

12/04/2022

27/05/2022

Quadro 3 - Projetos Estratégicos da Gestdao 2019-2021 ndo iniciados (status em dezembro de 2021)

Unidade

responsavel

Projeto

SEFIN

SETIN

Implantagcdo da gestdo orgamentdria, financeira e de custos

Inteligéncia artificial na prestagdo jurisdicional

Estrutura¢do de dados no sistema judicial

Implantagdo de solugdes tecnoldgicas para modernizagao

do atendimento

N3o iniciado

Ndo iniciado

N3o iniciado

N3o iniciado
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INDICADORES DE GESTAO E DE DESEMPENHO

Como resultado geral das agdes empreendidas em 2021 em prol do cumprimento das
Metas Nacionais pelo TICE, registram-se os julgamentos de 353.039 processos da meta 1 de 2021;
68.524 processos da meta 2 de 2021; 1.093 processos da meta 4 de 2021; 567 processos da meta 6
de 2021 e 3.566 processos da Meta 8, além da realizagdo de 2.189 acordos pré-processuais e do

impulsionamento de 364 a¢des ambientais, conforme se observa nas figuras a seguir.
META 1 DE 2021 — JULGAR MAIS PROCESSOS QUE OS DISTRIBUIDOS

Julgar quantidade maior de processos de conhecimento do que os distribuidos no ano corren-
te, excluidos os suspensos e sobrestados no ano corrente.

Novos em Julgados em Grau de cumpri-

Segmento 2021 2021 mento
12 Grau Comum 217.344 233.001 108,68%
22 Grau 58.716 57.810 99,31%
Juizados e Turmas 74.681 62.228 85,47%
TICE 350.741 353.039 102,24%

Fonte: Site do Conselho Nacional de Justi¢a

Novos x Julgados - Meta 1

40.000
35.030

33711

35.000

31130 31313 3pgs50
29425 29.787
30.000

25959

30376 30723 31650 31747 323248 °

25.000
20.000 . 22.652
19.263

15.000

10.000

lan Fev ar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Mow Dez

=—4#— Processo Novos 2021 —fi— Processos Julgados 2021

Fonte: Site do Conselho Nacional de Justiga
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META 2 — JULGAR PROCESSOS MAIS ANTIGOS

Identificar e julgar até 31/12/2021 pelo menos, 80% dos processos distribuidos até
31/12/2017 no 1° grau, 80% dos processos distribuidos até 31/12/2018 no 2° grau, e 90% dos pro-
cessos distribuidos até 31/12/2018 nos Juizados Especiais e Turmas Recursais.

e Acervo Julgados em GraL_l de cum-
31/12/2020 2021 primento
192 Grau Comum 220.144 61.986 93,19%
22 Grau 7.595 4.405 116,47%
Juizados e Turmas 3.820 2.133 107,93%

Fonte: Site do Conselho Nacional de Justica

ProcessoJulgados - Meta 2

8.500

7.265

7.500

6.500

5500

4.500

3500

2500

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Mov Dez

—#— Processo lulgados 2021

Fonte: Site do Conselho Nacional de Justi¢a

META 3 — ESTIMULAR A CONCILIACAO

Aumentar o indicador Indice de Conciliagdo do Justica em Numeros em 2 pontos percentu-
ais em relagdo a 2020.

ConciliagGes Conciliagoes

Homologacdes Grau de cum-

Tribunal Pré-Processuais  Pré-Processuais de Acordo 2021 primento

2020 2021

TJCE 1.875 2.189 29.659 85,12%
Fonte:Site do Conselho Nacional de Justica
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Conciliagdes Pré-Processuais 2021

330

289

300

250

200

130

100

30

lan Few Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Mov Dez

—+—Conciliagdes Pré-Processuais 2021

Fonte: Site do Conselho Nacional de Justi¢a

META 4 — PRIORIZAR O JULGAMENTO DOS PROCESSOS RELATIVOS AOS CRIMES CONTRA A
ADMINISTRACAO PUBLICA, A IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA E AOS ILICITOS ELEITORAIS

Identificar e julgar até 31/12/2021 60% das agdes de improbidade administrativa e das agdes
penais relacionadas a crimes contra a Administragdo Publica, distribuidas até 31/12/2017, em espe-
cial a corrupg¢ao ativa e passiva, peculato em geral e concussao.

Acervo Julgados em Grau de cum-

Tribunal 31/12/2020 2021 primento

TJCE 6.324 1.093 67,40%
Fonte: Site do Conselho Nacional de Justiga

ProcessoJulgados - Meta 4
140 127
120
100
BO

60

40

20

Jan Fey War Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Moy Dez

—+—Processo Julgados 2021

Fonte: Site do Conselho Nacional de Justi¢a
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META 5 DE 2021 — REDUZIR A TAXA DE CONGESTIONAMENTO

Reduzir em 2 pontos percentuais a taxa de congestionamento liquida de processo de conhe-
cimento em relagao a 2020. Clausula de barreira na fase de conhecimento: 56%.

TCCL2020—-0,02
TCCL2021

Calculo= )* 100

Taxa de Congestio- Taxa de Congestio-

TCCL2021- Graude cum-

Tribunal namento Liquida  namento Liquida TCCL 2022 T

2020 2021

TJCE 66,50% 69,18% -2,67% 93,24%
Fonte: Site do Conselho Nacional de Justica

Baixados x Pendentes x Suspensos
2021

814 298

371.529

96.753

Baixa Pendente Suspensos

Fonte: Site do Conselho Nacional de Justi¢a

META 6 DE 2021 — PRIORIZAR O JULGAMENTO DAS ACOES COLETIVAS

Identificar e julgar, até 31/12/2021, 60% das agdes coletivas distribuidas até 31/12/2017 no
1° grau, e 80% das acdes coletivas distribuidas até 31/12/2019 no 2° grau.

Acervo Julgados  Grau de cum-
31/12/2020 em 2021 primento

12 Grau Comum 2.156 466 82,48%

Segmento
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| 22 Grau | 192 | 101 | 10549% |
Fonte: Site do Conselho Nacional de Justica

ProcessoJulgados - Meta 6

&0

70

60

50

40

30

20

10

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Moy Dez

—+—Processo Julgados 2021
Fonte: Site do Conselho Nacional de Justica

META 8 — PRIORIZAR O JULGAMENTO DOS PROCESSOS RELACIONADOS AO FEMINICIDIO E
A VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA AS MULHERES (JUSTICA ESTADUAL)

Identificar e julgar, até 31/12/2021, 50% dos casos de feminicidio distribuidos até

31/12/2019 e 50% dos casos de violéncia doméstica e familiar contra a mulher distribuidos até
31/12/2019.

Acervo Julgados em Grau de cumpri-
31/12/2020 2021 mento
Violéncia Doméstica 14.520 3.537 90,80%
Feminicidio 169 29 75,19%

Fonte: Site do Conselho Nacional de Justiga
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ProcessoJulgados - Meta 8

500 463
450
400
350
300
250
200
150

100
50

lan Few Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Mov Dez

—+—Violéncia Domeéstica

Fonte: Site do Conselho Nacional de Justica

ProcessoJulgados - Meta 8

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Mow Dez
—+—Feminicidio

Fonte: Site do Conselho Nacional de Justi¢a

META 11 DE 2021 — AUMENTAR A TRAMITACAO DOS PROCESSOS DE FORMA ELETRONICA
Alcancar 93% no indice de processos eletronicos, indicador que computa o percentual
de processos ingressados eletronicamente.

Casos Novos .
Casos Novos Grau de cumpri-

Tribunal Eletronicos
2021 2021 mento

TJCE 443.833 443.765 107,51%
Fonte: Site do Conselho Nacional de Justi¢a
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Casos Novos x Casos Novos Eletronicos

293.447 293.380
300.000
250.000
200.000

150.000
58638 s53pg3g 0E-803  6B.B0Z
100.000

22945 37 045
. L

0

12 Grau Comum 22 Grau Juizados Turmas
Especiais Recursais
M Casos Novos 2021 Casos Novos eletrdnicos 2021

Fonte: Site do Conselho Nacional de Justi¢a

META 12 DE 2021 — IMPULSIONAR OS PROCESSOS DE ACOES AMBIENTAIS

Identificar e impulsionar 25% dos processos relacionados as acdes ambientais,

distribuidos até 31/12/2020.

Acervo Impulsionados Grau de cum-

Tribunal 31/12/2020 em 2021 primento

TJCE 2.397 364 62,30%
Fonte: Site do Conselho Nacional de Justi¢a
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Processo Impulsionados - Meta 12

45 41
40

38 39

35

30
25

20
15
10

lan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Mow Dez

—+—Processos Impulsionados 2021

Fonte: Site do Conselho Nacional de Justica

O Conselho Nacional de Justica lanca anualmente o Relatério estatistico denominado
“Justica em NUmeros”, que, baseado nos dados fornecidos pelos tribunais de todo o pais, apresenta
e faz uma andlise comparativa dos principais indicadores do Judiciario Nacional relativos ao
or¢amento, aos recursos humanos, a litigiosidade, a produtividade e ao congestionamento
processual. Observe-se que a ultima edi¢do do Justica em Numeros foi langada em meados de 2021,
com dados referentes ao ano de 2020.

No tocante a atividade final do 6rgdo (a lida com a litigiosidade em ambito estadual),
as principais realizacdes foram traduzidas em indicadores, a seguir discriminados, que versam
sobre quantidades de processos em diversas categorias, tais como, natureza (se processo de
conhecimento ou execucdo) e recorribilidade. Estes dados foram, ainda, divididos por graus
(instancias), nos termos a seguir explicitados (a elaboragdao dos indicadores ¢ regida pela
Resolugao n°® 76/2009 do CNJ):

2° GRAU
Casos Novos no 2° Grau Criminais 16.087
Casos Novos no 2° Grau Nao-Criminais 42.786
Casos Pendentes no 2° Grau Criminais 12.002
Casos Pendentes no 2° Grau Nao-Criminais 62.208
Recursos Internos no 2° Grau 11.189
Recursos Internos Pendentes no 2° Grau 7.081
Total de Processos Baixados no 2° Grau Criminais 20.478
Total de Processos Baixados no 2° Grau Nao-Criminais 43.336
Decisoes que pdem fim a relagdo processual no processo criminal no 2° Grau 18.360
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Decisdes que poem fim a relagdo processual no processo nao-criminal no 2° Grau
1° GRAU - CONHECIMENTO

Casos Novos de Conhecimento no 1° Grau Criminais
Casos Novos de Conhecimento no 1° Grau Nao-Criminais
Casos Pendentes de Conhecimento no 1° Grau Criminais
Casos Pendentes de Conhecimento no 1° Grau Nao-Criminais
Recursos Internos no 1° Grau na Fase de Conhecimento
Recursos Internos Pendentes no 1° Grau na Fase de Conhecimento
Processos de Conhecimento Baixados no 1° Grau Criminais
Processos de Conhecimento Baixados no 1° Grau Nao-Criminais
Sentengas de Conhecimento no 1° grau Criminais
Sentengas de Conhecimento no 1° grau Nao-Criminais

1° GRAU - EXECUCAO
Casos Novos de Execugdo Fiscal no 1° grau
Casos Novos de Execug¢do de Titulo Extrajudicial no 1° grau, exceto execugdes fiscais
Casos Pendentes de Execucao Fiscal no 1° grau
Casos Pendentes de Execucao de Titulo Extrajudicial no 1° grau, exceto execugdes fiscais
Execucoes de Penas Nao-Privativas de Liberdade no 1° Grau
Execugdes de Penas Privativas de Liberdade no 1° Grau
Execugdes Judiciais no 1° Grau, exceto execugdes penais
Execucoes Pendentes de Penas Nao-Privativas de Liberdade no 1° Grau
Execugdes Pendentes de Penas Privativas de Liberdade no 1° Grau
Execugdes Judiciais Pendentes no 1° Grau, exceto execugdes penais
Execucdes Fiscais Sobrestadas ou Suspensas ou em Arquivo Provisério
Execugoes Sobrestadas ou Suspensas ou em Arquivo Provisorio, exceto execugdes fiscais e penais
Incidentes de Execucao Fiscal Julgados no 1° Grau
Incidentes de Execucdo Julgados no 1° Grau, exceto em execugdes fiscais e penais
Incidentes de Execucgdo Fiscal Pendentes no 1° Grau
Incidentes de Execucdo Pendentes no 1° Grau, exceto em execugdes fiscais e penais
Total de Processos Baixados de Execucédo Fiscal no 1° Grau
Total de Processos Baixados de Execu¢do de Titulos Extrajudiciais no 1° Grau, exceto execugdes fiscais
Total de Processos Baixados de Execu¢do de Penas Nao-Privativas de Liberdade no 1° Grau
Total de Processos Baixados de Execu¢do de Penas Privativas de Liberdade no 1° Grau
Total de Processos Baixados de Execu¢do Judicial no 1° Grau, exceto execugdes penais
Sentengas em Execugao Fiscal no 1° grau
Sentengas em Execugdo de Titulo Extrajudicial no 1° grau, exceto sentengas em execucao fiscal
Sentencgas em Execucdo de Penas Nao-Privativas de Liberdade no 1° grau
Sentengas em Execugdo de Penas Privativas de Liberdade no 1° grau
Sentencgas em Execucdo Judicial no 1° grau, exceto sentencas em execugao penal

TURMA RECURSAL

Casos Novos nas Turmas Recursais Criminais
Casos Novos nas Turmas Recursais Nao-criminais
Casos Pendentes nas Turmas Recursais Criminais
Casos Pendentes nas Turmas Recursais Nao-Criminais
Recursos Internos nas Turmas Recursais
Recursos Internos Pendentes nas Turmas Recursais
Total de Processos Baixados nas Turmas Recursais Criminais
Total de Processos Baixados nas Turmas Recursais Nao-Criminais

41.586

52.850
154.544
194.331
414.529

15.056

12.587

58.442

173.231

60.410

163.974

26.464
8.566
121.590
64.820
2.481
4.616
24.402
9.739
46.646
40.153
12.692
10.965
0

43

0

79
32.878
7.954
1.717
4.432
16.197
19.750
7.762
1.090
3.219
19.586

280
22587
157
20.276
2.966
1.009
247
20.493
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Decisdes que poem fim a relagdo processual no processo criminal nas Turmas Recursais
Decisdes que pdem fim a relagdo processual no processo ndo-criminal nas Turmas Recursais

JUIZADO ESPECIAL — CONHECIMENTO
Casos Novos de Conhecimento nos Juizados Especiais Criminais
Casos Novos de Conhecimento nos Juizados Especiais Nao-Criminais
Casos Novos Eletronicos nos Juizados Especiais
Casos Pendentes de Conhecimento nos Juizados Especiais Criminais
Casos Pendentes de Conhecimento nos Juizados Especiais Nao-Criminais
Recursos Internos da Fase de Conhecimento nos Juizados Especiais
Recursos Internos Pendentes nos Juizados Especiais na Fase de Conhecimento
Total de Processos de Conhecimento Baixados nos Juizados Especiais Criminais
Total de Processos de Conhecimento Baixados nos Juizados Especiais Nao-Criminais
Sentengas de Conhecimento nos Juizados Especiais Criminais
Sentengas de Conhecimento nos Juizados Especiais Nao-Criminais

JUIZADO ESPECIAL - EXECUCAO

Casos Novos de Execugdo de Titulo Extrajudicial nos Juizados Especiais
Casos Pendentes de Execugao de Titulo Extrajudicial nos Juizados Especiais
Execugdes de Penas Nao-Privativas de Liberdade nos Juizados Especiais
Execugoes Judiciais nos Juizados Especiais, exceto execugdes penais
Execugdes Pendentes de Penas Nao-Privativas de Liberdade nos Juizados Especiais
Execugdes Judiciais Pendentes nos Juizados Especiais, exceto execucdes penais
Execugdes Sobrestadas ou Suspensas ou em Arquivo Provisorio
Incidentes de Execucao Julgados nos Juizados Especiais
Incidentes de Execucdo Pendentes nos Juizados Especiais

Total de Processos Baixados de Execugdo de Titulo Extrajudicial nos Juizados Especiais
Total de Processos Baixados de Execu¢ao de Penas Nao-Privativas de liberdade nos Juizados Especiais
Total de Processos Baixados de Execucdo Judicial nos Juizados Especiais, exceto execugdes penais

Sentengas em Execugdo de Titulo Extrajudicial nos Juizados Especiais
Sentencas em Execucdo de Penas Nao-Privativas de Liberdade nos Juizados Especiais
Sentengas em Execugdo nos Juizados Especiais Nao-Criminais

‘ Relatorio de Desempenho da Gestiao 2021 — FECDOJ

216
19.982

355
76.498
82.717

1.211
105.260

914

510

697
84.141

621
88.941

5.865
7.287
1.229
12.005
1.389
7.790
293

0

0
5.842
366
6.084
5.918
25
9.267

Fonte: Secretaria de Planejamento e Gestao

RECORRIBILIDADE ( Justica em Numeros 2022 - 2021)

2° GRAU
Recursos a Instancia Superior no 2° Grau
Acordaos Publicados no 2° Grau
1° GRAU
Recursos a Instancia Superior no 1° Grau
Decisdes no 1° Grau Passiveis de Recurso Externo
TURMA RECURSAL
Recurso interno nas Turmas Recursais
JUIZADO ESPECIAL

Recursos a Instancia Superior nos Juizados Especiais
Decisoes nos Juizados Especiais Passiveis de Recurso Externo
Impugnacdes a Decisoes dos Juizados Especiais

Decisoes nos Juizados Especiais Passiveis de Impugnacao

8.859
43.002

47.481
131.394

2.966

22.581
112.419
258
15.509

Fonte: Secretaria de Planejamento ¢ Gestéo
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As tabelas e graficos a seguir apresentam os principais nimeros relacionados a demanda
e a produtividade do TJICE em 2021, com os respectivos percentuais de aumento/redu¢do com

relacdo a exercicios anteriores:

Novos x Julgados x Baixados TICE

600.000

550.000 525.726

\_747 476.462 == z505 Novos

450.000 477.814 460.707

500.000 504.083

—#—lulgados

442.736 451.615
. =—#=Baixados
400.000
350.000 360.972
300.000
2019 2020 2021

Fonte: Secretaria de Planejamento e Gestao

-
Tribunal de Jusica

2° Grau 68.532 75.197 74.210 48.074  57.727  58.873 44428 55.855 59.946 41.930 48.796 63.814
1° Grau 982.642  891.522 891911 292.556 204.821 273.923 332.827 261.603 275.791 366.153 305.178 294.781
Turmas Recursais 25.559 18.195 20.433 13.086 18212 22867 12.639 23.739 20.198 10.183 24.952  20.740

Juizados Especiais 146.050  124.069 122939 124.098 80.212 95952 114.189 101.539 104.772 107.460 93.821 97.127

Fonte: Secretaria de Planejamento ¢ Gestao

Carga de Trabalho por | Sentencas/Decisdes por
Magistrado Magistrado
Segmento = =
2019 2020 2021 2019 2020 | 2021

2° Grau 2911 3258 3225 1.058 1299 1427
1° Grau 5165 3.783  3.792  1.088 815 861
Turmas Recursais 1.617 2.117 2.181 550 1.079 918
Juizados Especiais 1.435 1.308  1.303 642 604 627
Média Geral 5.090 3992 3993 1.286 1.090 1.139

Fonte: Secretaria de Planejamento ¢ Gestéo
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indice de Produtividade

Casos Novos por Servi- .
< P Ty por Servidor da Area Ju-
dor da Area Judiciaria D
diciaria

2019 2020 2021 2019 2020 2021
129 164 127 139 138

Segmento

2° Grau 112

1° Grau 69 44 64 96 72 69

Turmas Recursais 422 520 643 328 713 583
Juizados Especiais 308 220 234 294 301 237
Média Geral 95 67 138 115 96 92

Fonte: Secretaria de Planejamento ¢ Gestéo
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A taxa de congestionamento (TC) mede a relacdao entre os processos judiciais baixados

e o somatorio entre baixados e pendentes no final de 2021, ou seja, mostra o percentual de

processos que chegam ao final do ano sem resolucdo. Ja a taxa de baixados por caso novo (Tb/Cn) ¢

medida pela relacdo entre o total de processos judiciais baixados e o total de processos novos, isto &,

representa o percentual de saida dos processos em relagdao aos que entram.

Taxa de Congestionamento (Geral)

Instancia

2019 2020 2021

2° Grau 62,0% 60,6% 53,77%
1° Grau 72,.9% 74,5% 75,16%
Turmas Recursais 71,5% 42,2% 49,63%
Juizados Especiais 57,6% 56,9% 55,86%
Média Geral 69,9% 70,1% 69,96%

Fonte: Secretaria de Planejamento ¢ Gestdo

Baixados / Casos Novos

121,00% 131,00% 124.47%
125,00% 115,22% 4
110,00% 1 I n | 105,50%
2019 2020 2021
HTICE Meédia Nacional Tribunais Médio Porte

Fonte: Secretaria de Planejamento e Gestao
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RESULTADOS DO PPA 2020-2023

No que diz respeito aos resultados obtidos em 2021 dos indicadores de desempenho
previstos e aprovados no tema estratégico “35. /—Justica” do Eixo “5—Ceara Pacifico” constantes no
Plano Plurianual (PPA 2020-2023) para os quais o Tribunal de Justica do Estado do Ceara (TJ-CE),
na qualidade de 6rgdo gestor, contribui quando da execucdo de seus programas tematicos de
governo (Programas n°® “512—Exceléncia no Desempenho da Prestagdo Jurisdicional”, e n® “513—
Integragdo do Sistema de Justica Criminal-Integra’), a Tabela 1 traz os resultados apurados do

desempenho dos indicadores dos programas.

Tabela 1-Desempenho dos Indicadores dos programas

PROGRAMA 512-EXCELENCIA NO DESEMPENHO DA PRESTACAO JURISDICIONAL
Objetivo: Ampliar a eficiéncia e a eficacia na promocio da Justica
Indicador de Unidade Ano Meta Resultado | % Realizacao | Situacio do
Resultado indicador
Sentencas Sentenca por 2021 1.111 1.137 102,34 Favoravel e
proferidas por | magistrado tende a
magistrado permanecer no
mesmo nivel
ndice de Processo por 2021 128 91 71,09 Desfavoravel,
produtividade servidor mas tende a
do servidor melhorar
Indice de baixa | Percentual 2021 29,62 30,07 101,52 Favoravel e
processual tende a
melhorar
ndice de Percentual 2021 107,70 106,02 98,44 Favoravel e
atendimento a tende a
demanda melhorar
PROGRAMA 513-INTEGRACAO DO SISTEMA DE JUSTICA CRIMINAL (INTEGRA)
Objetivo: Melhorar a seguranca, a qualidade, a confiabilidade e a celeridade das informacdes
intercambiadas entre o Poder Judiciario do Estado do Ceara, a Secretaria da Administracao
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Penitencidria e a Secretaria da Seguranca Publica e Defesa Social e vinculadas.

Indicador de Unidade Ano Meta Resultado | % Realizacido | Situacdo do
Resultado indicador
Quantidade de Numero 2021 9 - - Desfavoravel,

servigos mas tende a
tecnologicos da melhorar

area criminal e
infracional
integrados

Fonte: SEPLAG/SIMA (Relatério de Monitoramento do Programa do PPA 2020-2023- Periodo: janeiro até dezembro de
2021).

Ao analisar o indicador “Sentencas proferidas por magistrado”, destaca-se que,
apesar do cenario ainda presente de pandemia da COVID-19 em 2021, os magistrados conseguiram
cumprir e até mesmo ultrapassar a meta anual de sentencas proferidas. Como resultado, o indicador
apresentou um desempenho favoravel no ano de 2021, com bons resultados obtidos nos dois
semestres, alcancando percentual de realizagdo anual de 102,34%, superior a meta projetada para o
ano.

Com relagio ao indicador “Indice de produtividade do servidor”, este apresentou um
desempenho desfavoravel, com resultado obtido um pouco abaixo do esperado para o ano de 2021,
alcangando percentual de realizagdo de apenas 71,09% em relagdo a meta projetada para o ano.
Tendo em vista que o indice mede a relagdo entre o volume de processos baixados € o niumero de
servidores que atuaram no periodo, os resultados durante o ano de 2021 foram impactados pelo
ingresso de novos servidores, principalmente durante o segundo semestre, o que demanda um pouco
mais de tempo para comecarem a produzir mais, levando em conta que existe uma curva de
aprendizado a ser alcancada. Apds o alcance da curva, a tendéncia € que, para os proximos
periodos, a situagao do indicador apresente melhoras em seu desempenho.

Acerca do “Indice de baixa processual”, que mede o percentual de processos
solucionados em relacdo ao total tramitado no periodo, e que quanto maior for, maior serd a
facilidade de o Tribunal em lidar com seu estoque de processos, vale destacar que este apresentou
um desempenho bastante favoravel durante o ano de 2021, alcancando percentual de realizacao de
101,52% superior a meta projetada para o ano, o que demonstra com isso a busca cada vez maior de

o TJ-CE promover a produtividade e a celeridade na prestacao jurisdicional.
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O “Indice de atendimento a demanda processual” do Poder Judiciario reflete a
capacidade de o Tribunal dar vazdo ao volume de casos ingressados. Quando o indice ¢ inferior ao
patamar de 100%, h4a aumento no nimero de casos pendentes. O referido indicador apresentou um
desempenho favoravel durante o ano de 2021, alcangcando percentual de realizacdo de 98,44% em
relacdo a meta projetada para o ano, a despeito de no segundo semestre o indice ter ficado um
pouco abaixo daquele magistrado no primeiro semestre. Considerando que o indicador mede a
relagdo entre o nimero de processos baixados e o nimero de casos novos no mesmo periodo, tal
resultado, que se manteve superior a 100%, evidencia a capacidade de o Tribunal dar vazado ao
volume de casos ingressados, permitindo reduzir o nimero de casos pendentes.

Por fim, acerca do indicador “Quantidade de servigos tecnologicos da drea criminal
e infracional integrados”, vale destacar que o projeto estratégico “Padronizagdo e integragdo do
mandado de prisdo”, que previa a integracdo dos servigos de envio e cumprimento do mandado de
prisao, além do contramandado de prisdo, acabou sendo descontinuado, uma vez que a
SSPDS/PCCE estdao substituindo seu sistema através do qual haveria a integra¢do, tornando
impossibilitada continuidade do referido projeto para permitir a integragdo com o sistema do TJCE,
de modo que nenhuma entrega efetiva foi realizada em 2021. No entanto, as partes envolvidas na
proposta de integragao de sistemas ficaram de estudar alternativas de instrumentos que pudessem
vir a substituir o projeto descontinuado. Nesse sentido, o indicador ndo sofrerd descontinuidade,
porém terd suas metas ajustadas para o biénio 2022-2023, conforme processo de revisao do PPA
efetuada para o citado biénio.

Na Tabela 2 sdao apresentadas informagdes referentes ao desempenho fisico das

entregas de iniciativas dos programas em 2021.

Tabela 2-Desempenho fisico das Entregas dos Programas

PROGRAMA 512-EXCELENCIA NO DESEMPENHO DA PRESTACAO JURISDICIONAL

Objetivo: Ampliar a eficiéncia e a eficacia na promogao da Justica

Iniciativa Entrega Unidade | Meta fisica | Realizado % Loa + créditos Empenhado % Execucio
programada | em 2021 | Execucio 2021 2021 orcamentaria
para 2021 Fisica - financeira
409-PESSOA Numero 1.967,00 1.842,00 93,60 1.810.000,00 1.713.546,62 87,86
CAPACITADA Absoluto
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950 - MODELO | Percentual 20,00 0,00 0,00 1.100.400,00 0,00 0,00
512.1.01- |DE GESTAO
Qualificacdo | IMPLANTADO
da prestagdo
jurisdicional 1} 637 SISTEMA | Percentual | 10,00 0,00 000 | 3.949.790,00 20.000,00 0,51
DE GESTAO
MODERNIZADO
512.1.02- 1.350 - Nuamero 488,00 478,00 98,00 1.063.712.378,00 | 1.040.319.094,27 97,30
Promogédo da | UNIDADE Absoluto
oferta de JUDICIARIA
servigos MANTIDA
judiciais
512.1.03 - 477-PROJETO Percentual 15,00 0,00 0,00 10.953.237,00 2.793.354,07 25,50
Qualificacdo | IMPLANTADO
da estrutura
f;scﬁlzgica 1.348-UNIDADE | Numero | 259,00 97,00 37,50 | 19.139.208,44 | 16.980.430,36 | 88,72
da oferta dos JUDICIARIA Absoluto
. ESTRUTURADA
servigos
judiciais.
512.1.04 - 1.606-SERVICO Numero 404.690,00 | 358.616,00 88,60 28.015.000,00 27.462.047,63 98,03
Promogédo de | EXTRAJUDICIA | Absoluto
servigo L OFERTADO
cartorario
gratuito.
512.1.05 - 1.664-SOLUCAO | Percentual 4,00 0,00 0,00 1.790.355,00 0,00 0,00
Implantagio | TECNOLOGICA
da IMPLANTADA
transformaga
o digital para
aprimoramen
to dos
servigos ao
cidadéo.

PROGRAMA 513-INTEGRACAO DO SISTEMA DE JUSTICA CRIMINAL (INTEGRA)

Objetivo: Melhorar a segurancga, a qualidade, a confiabilidade e a celeridade das informagdes intercambiadas entre o Poder Judicidrio do Estado
do Ceara, a Secretaria da Administrag@o Penitencidria e a Secretaria da Seguranga Publica e Defesa Social e vinculadas.

Iniciativa

Entrega

Unidade

Meta
programada
para 2021

Realizado
em 2021

%
Execucao
Fisica

Loa + créditos
2021

Empenhado
2021

% Execuc¢ao
or¢amentaria
- financeira

513.1.01 -
Qualificagdo
da
comunicagio
entre 0s
orgaos do
Sistema de
Justica

1.485-SERVICO
TECNOLOGICO
INTEGRADO

Numero
Absoluto

2,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
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Criminal.

Fonte: SEPLAG/SIMA (Relatério de Monitoramento do Programa do PPA 2020-2023 — Periodo: janeiro até dezembro
de 2021).

No que concerne ao Programa “5/2-EXCELENCIA NO DESEMPENHO DA
PRESTACAO JURISDICIONAL”, as principais realizagdes concluidas em 2021 dizem respeito as
seguintes entregas: 1.842 pessoas capacitadas, 478 unidades judiciarias mantidas, 358.616 servigos
cartorarios gratuitos ofertados e 97 unidades judiciarias estruturadas.

Destacam-se os seguintes pontos: 1) o programa de capacitacdo de servidores e
magistrados foi executado de forma a alcangar um percentual de execucgao fisica de 93,6% da meta
anual estipulada para 2021; 2) a manutencao das unidades judicidrias também atingiu um percentual
de execucdo fisica de 98% da meta anual estipulada; 3) os servigos cartorarios alcancaram um
percentual de execugdo fisica de 88,6%; e 4) a estruturacdo de unidades judicidrias, a fim de
contribuir para a qualificagdo da estrutura fisica e tecnoldgica da oferta dos servigos judiciais
atingiram um percentual de execucdo fisica de 37,5%. Destaca-se que esta ultima entrega
apresentou uma baixa execu¢do, principalmente porque foi impactada ainda pelos efeitos da
Pandemia, em virtude do isolamento social, que impds restricdes, por exemplo, na distribuicao de
equipamentos e computadores as unidades, além do préprio incéndio ocorrido no prédio do TICE
no inicio do ultimo quadrimestre de 2021.

Cabe esclarecer que as demais entregas do programa “512-EXCELENCIA NO
DESEMPENHO DA PRESTACAO JURISDICIONAL” (“950-MODELO DE GESTAO
IMPLANTADO”,  “1.637-SISTEMA DE GESTAO MODERNIZADO”, “477-PROJETO
IMPLANTADO” e “1.664-SOLUCAO TECNOLOGICA IMPLANTADA”), relacionados aos
projetos dos produtos do Programa de Modernizacdo do Judiciario (Promojud), ndo puderam
apresentar resultados de sua execu¢do fisico-financeira durante 2021, tendo em vista que a
assinatura do contrato de financiamento com o Banco Interamericano de Desenvolvimento-BID
ocorreu apenas no final de dezembro de 2021, razdo pela qual até o término do quarto trimestre de
2021 ainda nao havia sido possivel iniciar o processo de monitoramento e avaliagdo da execugao
fisica-financeira dos produtos do Promojud.

A despeito disso, vale destacar que o programa 5/2-EXCELENCIA NO
DESEMPENHO DA PRESTACAO JURISDICIONAL apresentou um progresso razoavel no que
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concerne as suas demais realizagdes ja alcangadas com as outras entregas, o que tende a melhorar
nos proximos periodos, a medida que os projetos atrelados as novas entregas do Promojud venham
sendo progressivamente tocados, a despeito de alguns dos projetos que compdem os produtos do
Promojud ja estarem sendo executados financeiramente com os recursos proprios do Tribunal de
Justica (Fonte: Fermoju), a titulo de contrapartida ou na expectativa de reembolso de valores junto
ao BID.

Quanto aos indicadores do programa, conforme ja mencionado, todos apresentaram
bons resultados: o Indice de atendimento & demanda alcangou percentual de realiza¢io de 98,44%
em relagdo a meta anual; o /ndice de baixa processual chegou a ultrapassar a meta prevista, com
percentual de realizagdo de 101,52%; Sentencas proferidas por magistrado também ultrapassou a
meta anual com 102,34% de realizagdo; ¢ Indice de produtividade do servidor, com 71,09% de
realizagao.

J4 com relagdo ao Programa “513-INTEGRACAO DO SISTEMA DE JUSTICA
CRIMINAL (INTEGRA)”, destaca-se que nenhuma entrega efetiva referente ao “SERVICO
TECNOLOGICO INTEGRADQO” foi realizada no periodo de janeiro a dezembro de 2021, tendo em
vista que o Projeto de Padronizagdo e Integracdo do Mandado de Prisdo acabou sendo encerrado,
uma vez que a SSPDS/PCCE esta substituindo seu sistema através do qual haveria a integragdo com
o sistema do TJCE, tornando impossibilitada a sua continuidade para permitir a integracao entre os
sistemas dos agentes envolvidos, a despeito das atividades de desenvolvimento, teste e
homologagao que estavam previstas no referido projeto terem sido finalizadas por parte do TICE.

De forma complementar, na Tabela 3 sdo evidenciados o desempenho de todas as

iniciativas dos programas quanto aos critérios de eficiéncia e eficécia.

Tabela 3-Desempenho das Iniciativas dos Programas

PROGRAMA 512-EXCELENCIA NO DESEMPENHO DA PRESTACAO JURISDICIONAL

Iniciativa Quanto a Eficiéncia Quanto a Eficacia Situacio / Tendéncia
512.1.01 - Qualificac¢do da | O consumo dos recursos | A execugao fisica esta Desfavoravel, mas tende a
prestacdo jurisdicional foi MENOR do que o ABAIXO do que foi melhorar

planejado e gerou uma planejado, mas sera

MAIOR quantidade de INTENSIFICADA no
entregas do que a esperada | proximo ciclo

48



ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA

Relatorio de Desempenho da Gestiao 2021 — FECDOJ

512.1.03 - Qualifica¢do da
estrutura fisica e
tecnologica da oferta dos
servigos judiciais

O consumo dos recursos
foi MENOR do que o
planejado e gerou uma
MENOR quantidade de
entregas do que a esperada

A execugdo fisica esta
ABAIXO do que foi
planejado, mas sera
INTENSIFICADA no
proximo ciclo

Desfavoravel, mas tende a
melhorar

512.1.05 - Implantacdo da
transformacao digital para
aprimoramento dos
servigos ao cidadao

Nao ¢ possivel, neste
periodo, realizar anélise de
eficiéncia

Nao ¢ possivel, neste
periodo, realizar anélise de
eficacia

Desfavoravel, mas tende a
melhorar

512.1.04 - Promocao de
servigo cartorario gratuito

O consumo dos recursos
foi IGUAL ao planejado e
gerou uma MENOR
quantidade de entregas do
que a esperada

A execugdo fisica esta
ABAIXO do que foi
planejado, mas sera
INTENSIFICADA no
proximo ciclo

Favoravel e tende a
melhorar

512.1.02 - Promogéo da
oferta de servigos judiciais

O consumo dos recursos
foi IGUAL ao planejado e
gerou a MESMA
quantidade esperada de
entregas

A execugdo fisica esta NO
NIVEL do que foi
planejado para o periodo e
deve permanecer NESSE
NIVEL no proximo ciclo

Favoravel e tende a
permanecer no mesmo
nivel

PROGRAMA 513-INTEGRACAO DO SISTEMA DE JUSTICA CRIMINAL (INTEGRA)

Iniciativa

Quanto a Eficiéncia

Quanto a Eficacia

Situacao / Tendéncia

513.1.01 - Qualifica¢do da
comunicagdo entre 0s
orgdos do Sistema de
Justi¢a Criminal

Nao ¢ possivel, neste
periodo, realizar analise de
eficiéncia

Nao € possivel, neste
periodo, realizar analise de
eficacia

Desfavoravel, mas tende a
melhorar

Fonte: SEPLAG/SIMA (Relatério de Monitoramento do Programa do PPA 2020-2023 — Periodo: janeiro até dezembro de
2021).

Pode-se constatar que, no ambito do programa 512, as iniciativas “57/2.1.01-
Qualificagdo da prestacdo jurisdicional” e “512.1.02-Promog¢do da oferta de servicos judiciais”
foram as que se apresentaram mais eficientes e de maior eficacia, tendo em vista que consumiram,
respetivamente, menor € mesmo nivel previsto de volume de recursos financeiros, € geraram maior
e mesmo nivel previsto de quantidade de entregas. Contrariamente, a iniciativa do programa 512
que apresentou menor eficiéncia e eficacia foi a “572.1.03-Qualificagdo da estrutura fisica e
tecnologica da oferta dos servicos judiciais”, pois além de consumir menor nivel previsto de

volume de recursos financeiros, gerou menor nivel previsto de quantidade de entregas, impactada
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ainda pelos efeitos da Pandemia e do proprio incéndio ocorrido no prédio do TICE no inicio do

ultimo quadrimestre de 2021.

No que diz respeito a iniciativa “512.1.05-Implanta¢do da transformagdo digital

para aprimoramento dos servigos ao cidaddao”, cumpre informar que sobre esta ndo foi possivel

realizar as analises necessarias de eficiéncia e eficacia, tendo em vista que esta nova iniciativa

vinculada ao Promojud ndo pode ainda apresentar resultados de sua execucdo fisico-financeira

durante 2021, tendo em vista que a assinatura do contrato de financiamento com o BID, conforme

relatado anteriormente, ocorreu apenas no final de dezembro de 2021.

Dando continuidade a analise, nas Tabelas 4 ¢ 5 sdo evidenciados o desempenho

orcamentario e financeiro dos programas por Orgdo Executor e por Fonte de Recursos durante o

exercicio de 2021.

Tabela 4-Desempenho Orgamentario/Financeiro dos Programas (por Orgdo Executor)

PROGRAMA 512-EXCELENCIA NO DESEMPENHO DA PRESTACAO JURISDICIONAL

Objetivo: Ampliar a eficiéncia e a eficdcia na promog¢ao da Justica

Execuc¢io orcamentaria/financeira (por Orgﬁo Executor)

Orgﬁo Executor Lei+Créditos Empenhado Pago % Empenho % Pago
T] 1.003.681.447,00 969.189.941,18 967.403.531,30 96,60 96,40
FERMOJU 114.355.118,44 110.256.817,17 91.705.308,01 96,40 80,20
FUNSEG 2.481.782,00 546.439,88 421.597,92 22,00 17,00
FECDOIJ 9.952.021,00 9.295.274,72 9.295.274,72 93,40 93,40
TOTAL 1.130.470.368,44 | 1.089.288.472,95 |1.068.825.711,95 96,36 94,55

PROGRAMA 513-INTEGRACAO DO SISTEMA DE JUSTICA CRIMINAL (INTEGRA)

Objetivo: Melhorar a segurancga, a qualidade, a confiabilidade e a celeridade das informagdes intercambiadas
entre o Poder Judiciario do Estado do Ceard, a Secretaria da Administragdo Penitenciaria e a Secretaria da
Seguranca Publica e Defesa Social e vinculadas.

Execuc¢io orcamentaria/financeira (por Orgﬁo Executor)

Orgio Executor

Lei+Créditos

Empenhado

Pago

% Empenho

% Pago
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TJ - - - - -
FERMOJU 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

FUNSEG - - - - -

FECDOJ - - - - -
TOTAL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Fonte: SEPLAG/SIMA (Relatério de Monitoramento do Programa do PPA 2020-2023 - Periodo: janeiro até

dezembro de 2021).

Tabela 5-Desempenho Or¢amentario/Financeiro dos Programas (por Fonte de Recursos)

PROGRAMA 512-EXCELENCIA NO DESEMPENHO DA PRESTACAO JURISDICIONAL
Objetivo: Ampliar a eficiéncia e a eficacia na promog¢ao da Justica
Execucio or¢camentaria/financeira (por Orgﬁo Executor)
Fonte Lei+Créditos Empenhado Pago % Empenho % Pago
00 - RECURSOS 123.266.130,00 112.378.240,51 110.591.830,63 91,20 89,70
ORDINARIOS
01 - COTA-PARTE | 875.369.103,00 863.568.722,39 863.568.722,39 98,70 98,70
DO FUNDO DE
PARTICIPACAO DOS
ESTADOS
29 - RECURSOS 33.098.640,00 32.500.719,42 32.302.656,41 98,20 97,60
ARRECADADOS DA
VENDA DE SELOS
DE AUTENTICIDADE
48 - OPERACOES DE | 12.766.499,00 0,00 0,00 0,00 0,00
CREDITO EXTERNAS
70 - RECURSOS 85.969.996,44 80.840.790,63 62.362.502,52 94,00 72,50
DIRETAMENTE
ARRECADADOS
TOTAL 1.130.470.368,44 | 1.089.288.472,95 | 1.068.825.711,95 96,36 94,55
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PROGRAMA 513-INTEGRACAO DO SISTEMA DE JUSTICA CRIMINAL (INTEGRA)

Objetivo: Melhorar a seguranca, a qualidade, a confiabilidade e a celeridade das informagdes intercambiadas
entre o Poder Judiciario do Estado do Ceard, a Secretaria da Administragdo Penitencidria e a Secretaria da
Segurancga Publica e Defesa Social e vinculadas.

Execuc¢io orcamentaria/financeira (por Orgﬁo Executor)

Fonte Lei+Créditos Empenhado Pago % Empenho % Pago
70 - RECURSOS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
DIRETAMENTE
ARRECADADOS
TOTAL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Fonte: SEPLAG/SIMA (Relatério de Monitoramento do Programa do PPA 2020-2023 - Periodo: janeiro até
dezembro de 2021).

E possivel verificar que, no geral, em 2021 houve um bom desempenho do Programa
512, em termos de execugdo orgamentario-financeira, chegando a alcangar um patamar de execugao
superior a 90% do orcamento autorizado para o Programa. Do mesmo modo, os 6rgdo executores
do programa também apresentaram desempenho satisfatorio, especialmente TJ, FERMOJU e
FECDOJ, cujos percentuais de execu¢do orgamentario-financeira ultrapassaram 90% do orgamento
aprovado, contribuindo, positivamente, para a execu¢do do referido programa, assim como as
Fontes de Recursos 00 - RECURSOS ORDINARIOS, 01 - COTA-PARTE DO FUNDO DE
PARTICIPACAO, 29 - RECURSOS ARRECADADOS DA VENDA DE SELOS DE
AUTENTICIDADE ¢ 70 - RECURSOS DIRETAMENTE ARRECADADOS. Apenas a Fonte 48 -
OPERACOES DE CREDITO EXTERNAS nio apresentou execugio or¢amentario-financeira durante
o exercicio de 2021, em virtude do atraso na assinatura do contrato de financiamento com o BID,
que, conforme relatado anteriormente, ocorreu apenas no final de dezembro de 2021, o que nao
prejudicou o bom desempenho orcamentario-financeiro geral apresentado pelo Programa 512.

Por outro lado, o programa 513 ndo apresentou nenhum valor de execucdo
orcamentario-financeira em 2021 para o referido programa, evidenciando sua dificuldade de

implementagdo, conforme motivacdes ja relatadas anteriormente.
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RECURSOS ORCAMENTARIOS E FINANCEIROS

O Tribunal de Justica do Estado do Ceara ¢ composto de 4 unidades or¢gamentarias em

sua estrutura, que sao:
e Tribunal de Justica - CNPJ 09.444.530./0001-01;

e Fundo Especial de Reaparelhamento e Moderniza¢dao do Poder Judiciério - FER-

MOJU — CNPJ 41.655.846/0001-47;

e Fundo Estadual de Seguranga dos Magistrados — FUNSEG - CNPJ
16.368.546/0001-30; e

e Fundo Especial de Custeio das Despesas com Diligéncias dos Oficiais de Justica
— FECDOJ - CNPJ 28.686.205/0001-91
Cada um destes 6rgdos possui orgamento e execu¢do or¢amentaria e financeira distintos,

apresentando o FECDOJ a seguinte execugao orgamentaria em 2021:

Tabela 1 — Execugdo Orgamentaria 2021 — FECDOJ

SEE  ESTADO DO CEARA
:% EXECUGAO ORGAMENTARIA - 2021

LEI N° 17.364, de 23/12/2020 Acumulado até: DEZEMBRO
Consolidado por Orgdo e Grupo de Despesa PERCENTUAL S/ AUTORIZADO
| Cédigo Descrigio Lei Lei + Cred. Empenhado Pago % Emp. % Pago
04200004 FUNDO ESPECIAL DE CUSTEIO DAS DESPESAS COM 9.952.021,00 9.952.021,00 9.295.274,72 9.295.274,72 93,40 93,40
DILIGENCIAS DOS OFICIAIS DE JUSTIGA
33 OUTRAS DESPESAS CORRENTES 9.652.021,00 9.952.021,00 9.205.274,72 9.205.274,72 93,40 93,40
Total Geral 9.952.021,00 9.952.021,00 9.295.274,72 9.295.274,72 93,40 93,40

Fonte: Secretaria de Finangas do TICE

O FECDOJ, dentro dessa quadrupla estrutura orcamentaria e financeira, ¢ 6rgao gestor
de recursos diretamente arrecadados pelo Tribunal de Justica do Estado do Ceard com finalidade
unica de aplicagdo em programas, projetos e agdes que visem implementar a politica de seguranga
do Tribunal de Justica do Estado do Ceara a seus servidores e magistrados. Possui o Grupo-de Des-
pesa “Outras Despesas Correntes”, cuja execugdo, em 2021, representou 93,40% dos recursos dis-

poniveis, assim distribuidos:
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Tabela 2 — Execugdo Orgamentaria 2021 — FECDOJ — Outras Despesas Correntes

T ESTADO DO CEARA

EXECUGAO ORGAMENTARIA - 2021

P LEIN° 17.364, de 2311212020 Acumulado até: DEZEMBRO
Consolidado por Orgéo e Elemento PERCENTUAL S/ AUTORIZADO

| Céodigo Descrigio Lei Lei + Cred. Empenhado Pago % Emp. % Pago

04200004 FUNDO ESPECIAL DE CUSTEIO DAS DESPESAS COM 9.952.021,00 9.952.021,00 9.295.274,72 9.295.274,72 9340 93,40

DILIGENCIAS DOS OFICIAIS DE JUSTIGA
92 DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 9952 00 7.414.00 900,00 200,00 12,14 1214
93 INDENIZAGOES E RESTITUIGOES 9.842.069.00 9.944 607,00 0.204.374,72 929437472 93,48 93 46

Fonte: Secretaria de Finangas

Ressalta-se que nao hé despesas de investimentos no FECDOJ.
Por fim, ¢ importante destacar que as informagdes orcamentarias, financeiras e conta-
beis no Estado do Ceara sao produzidas e geridas pela Secretaria de Fazenda do Estado, ndo tendo o

Tribunal de Justica interferéncia sobre os demonstrativos ora disponibilizados.
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TRANSFERENCIAS DE RECURSOS MEDIANTE CONVENIO,
ACORDO, AJUSTE, TERMO DE PARCERIA OU
INSTRUMENTOS CONGENERES OUTROS

O Fundo Especial de Custeio das Despesas com Diligéncias dos Oficiais de Justica
(FECDOJ), no exercicio de 2021, ndo recebeu nenhum recurso por transferéncias mediante
convénios, acordos, ajustes, termos de parceria ou outros instrumentos congéneres, bem como a
titulo de subvencao, auxilio ou contribuicao.

Eis, em sintese, o que se tinha a relatar.

Atenciosamente,

Jos¢ Marcelo Maia Nogueira

Secretario de Planejamento e Gestio
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