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AQSETIN2019021 — Renovacao de Garantia das Switches de Acesso/Nucleo e dos Softwares de Gerenciamento
1 RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATACAO

ID Risco Probabilidade Dano Impacto Acdo Preventiva Acdo de Contingéncia Responsavel
Realizar uma  boa .
o ] . S Agilizar a
Possibilidade da auséncia de for- 0 Resuliando em - andlise de V1ab111da’de | documentagio para| Coordenadoria  de
) necedores no certame, levando ao 15% r.ea.hzaj;ao de nova Médio contatar os  possiveis| = " rtame,  caso| Suporte Técnico
fracasso na licitacdo. licitagdo. fornecedores necessario.
interessados.
Possibilidade do Edital de Licita- Resultando assim em , » -
Gio sofrer impugnacio ou qual- atraso da licitagdo e Realizar uma boa anali- Responder a0s possiveis Equipe de Planeja-
3 quer outro ato que paralise as ati- 10,00% consequentemente, Baixo se de viabilidade de|pedidos de esclareci- mento da Conirata-

vidades licitatorias, acarretando
em atraso no processo licitatorio.

atraso do projeto.

acordo com a legislagdo
em vigor.

mentos buscando diri-
mir todas as davidas.

¢do.

2 RISCOS DA SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO (PRODUTO/SERVICO)

ID Risco Probabilidade Dano Impacto Acao Preventiva Acao de Contingéncia Responsavel
Possibilidade de demora na 5,00% Acarretando em pro- Alto Agilizar o processo de|Realocar recursos da|Geréncia de Infraes-
entrega da objeto (Renovagdo de blemas de comunica- entrega da Renovacdo |rede de dados de forma | trutura de TI/Coorde-

| Garantia das  Switches de ¢do na rede do TJCE, de Garantia das Swit-|a minimizar possiveis | nadoria de Suporte
Acesso/Nucleo e dos Softwares de de forma pontual ou ches junto ao fornece-|danos aos equipamen- | Técnico.
Gerenciamento), deixando os total. dor. tos, usando-os de forma
ativos de rede sem suporte técnico. racionada.
Possibilidade de interrupg¢do dos 5% Problemas de desem- Meédio Avaliar a qualidade dos| Avaliar a possibilidade | Geréncia de Infraes-
servicos da empresa fornecedora, penho na rede de da- servicos durante o peri- | de contratar a Licitante | trutura de TI/Coorde-

2 acarretando em prejuizos técnicos dos do TJCE. odo contratual e aplicar | imediatamente posicio- |nadoria de Suporte
de manutencdo da estrutura de nada no processo licita- | Técnico/CPL.

rede de dados do TJCE.

puni¢des caso necessa-
rio.

torio.
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