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CARTA DE INTENÇÕES

A OUVIDORIA-GERAL DO PODER JUDICIÁRIO DO ESTADO DO CEARÁ, representada
pela Exma. Sra. Des.ª TEREZE NEUMANN DUARTE CHAVES, realizou a 4ª Audiência
Pública desta Ouvidoria com a participação das comarcas que compõem a 10 e 12ª Zona
Judiciária (Acarape, Aracoiaba, Barreira, Baturité, Capistrano, Itapiúna, Mulungu, Ocara, Pacoti e Redenção
(10ª Zona) e Aracati, Beberibe, Icapuí e Jaguaruana (12ª Zona com o objetivo de recepcionar as
manifestações da sociedade e instituições, ocorrida em 29/10/2021, com a participação
dos Juízes e autoridades, Promotores de Justiça, Advogados. Ao final dos trabalhos, ficou
deliberada  a  solicitação  ao  Tribunal  de  Justiça  do  Estado  do  Ceará  das  seguintes
providências:

1. Análise acerca da Comarca de Pacoti, cujo juiz titular está a 03 (três) anos de licença
médica tendo um juiz respondente, que infelizmente não consegue dar vazão à demanda
reprimida da comarca;

2.  Análise  acerca  da demora  na feitura  de expedientes  nas comarcas  de  Redenção,
Aracoiaba,  Itapiúna,  Capistrano  e  Pacoti,  principalmente  validação  de  RPVs  em
Capistrano e Pacoti;

3.   Análise da situação da comarca de Aracoiaba, que apresenta demora na tramitação
dos processos no sistema PJE;

4. Análise da possibilidade de se normatizar as respondências no sentido de aumentar a
quantidade de vezes em que o juiz respondente estará na Comarca de respondência;

5. Criação de whatsapp business exclusivo para atendimento a advogados.

6. Necessidade de agilizar a devolução dos feitos no setor de cálculos judiciais – demora
na devolução;

7. Manutenção da comarca de Icapuí.

Os pleitos supra enumerados estão sendo tratados junto à Presidência do Tribunal de
Justiça  do  Estado  do  Ceará,  através  de  processo  administrativo  –  CPA n°  8519443-
61.2021.8.06.0000

Fortaleza/CE, 29 de outubro de 2021.

Des.ª Tereze Neumann Duarte Chaves
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