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PROVIMENTO N° 04/2021/CGJCE

Estabelece prazo para que as Unidades Judiciarias do Estado do Ceara comprovarem o devido cumprimento ao disposto no
artigo 1°, §3° da Portaria n® 1170/2020 da Presidéncia do Tribunal de Justica do Estado do Ceara, referente a disponibilizagédo
obrigatoéria da ferramenta WhatsApp Business para atendimento ao publico, durante o regime de teletrabalho e, da outras
providéncias.

O DESEMBARGADOR PAULO AIRTON ALBUQUERQUE FILHO, Corregedor-Geral de Justica do Estado do Ceara, no uso
de suas atribui¢des legais, etc.

CONSIDERANDO a competéncia atribuida ao Corregedor-Geral da Justica de editar atos normativos para orientar e
fiscalizar os juizes de primeiro grau, juizes de paz e servidores, nos termos do art. 39 e 41, | e V, “a” da Lei Estadual n® 16.397,
de 14 de novembro de 2017;

CONSIDERANDO a imposicdo de medidas sanitarias restritivas a livre locomogado de pessoas impostas pelo Poder
Executivo, no ambito do Estado do Ceara;

CONSIDERANDO o disposto no artigo 1°, §3° da Portaria n°® 1170/2020 da Presidéncia deste TJCE, que determina a
disponibilizagcéo obrigatéria da ferramenta WhatsApp Business pelas unidades judiciais, para atendimento ao jurisdicionado, em
todos os dias da semana, durante o horario de expediente;

RESOLVE:

Art. 1° Estabelecer o prazo, improrrogavel, de 5 (cinco) dias uteis para que todas as Unidades Judiciarias de Primeiro
Grau, no ambito do Estado do Ceara comprovem o devido cumprimento ao disposto no artigo 1°, §3° da Portaria n° 1170/2020,
expedida pela Presidéncia do Tribunal de Justica do Estado do Ceara (DJe de 28/08/2020), no que diz respeito a obrigatoriedade
da implantagdo do WhatsApp Business como ferramenta de atendimento ao publico, todos os dias da semana, durante o horario
de expediente.

§1° Em igual prazo, devera ser informado o nome e matricula do(s) servidor(es) responsavel(is) pela operacionalizagcao do
aplicativo de mensagens, o numero de contato da unidade judiciaria e o horario de atendimento.

§2° As informagdes solicitadas deverdo ser prestadas pelo Juiz responsavel pela Unidade Judiciaria, dentro do prazo
estipulado, por meio de formulario eletrénico disponibilizado na intranet da Corregedoria-Geral da Justica do Estado do Ceara,
no seguinte endereco eletrénico: https://corregedoria.tjce.jus.br/formularios/Erro! A referéncia de hiperlink nao é valida.

Art. 2° Com o intuito de manter o devido atendimento ao jurisdicionado, sempre que houver alteragdo dos dados indicados
no artigo precedente, devera, o magistrado responsavel, comunicar a esta Corregedoria, através do formulario eletrénico
constante do §2° do artigo primeiro deste normativo.

Art. 3° Este provimento entra em vigor na data de sua publicagdo.

REGISTRE-SE. PUBLIQUE-SE. CUMPRA-SE.

Gabinete do Corregedor-Geral da Justica, Fortaleza-CE, 16 de fevereiro de 2021.

DESEMBARGADOR PAULO AIRTON ALBUQUERQUE FILHO
CORREGEDOR-GERAL DA JUSTICA

PROVIMENTO N° 05/2021/CGJCE

Fixa a recomendagédo dos Juizes titulares e em respondéncia por Varas Judiciais em elaborar plano de gestido
anual com a finalidade de reduzir a taxa de congestionamento e superar as Metas Nacionais fixadas e divulgadas pelo
Conselho Nacional de Justica.

O Desembargador PAULO AIRTON ALBUQUERQUE FILHO, Corregedor-Geral da Justica do Estado do Ceara, no uso de
suas atribui¢cdes legais, constitucionais, regimentais e institucionais;

CONSIDERANDO a necessidade de atendimento das Metas Nacionais de produtividade e atuagao jurisdicional fixadas,
divulgadas e cobradas anualmente pelo Conselho Nacional de Justica e que “representam o compromisso dos tribunais
brasileiros com o aperfeicoamento da prestacéo jurisdicional, buscando proporcionar a sociedade servico mais célere, com
maior eficiéncia e qualidade”;

CONSIDERANDO o disposto no art. 5°, LXXVIII, da Constituicdo Federal que evidencia o direito fundamental que assegura
a todos, no ambito judicial e administrativo, “a razoavel duracdo do processo e os meios que garantam a celeridade de sua
tramitagéo”;

CONSIDERANDO que o art. 37, caput, da Constituicado da Republica que erige, dentre outros, o direito/dever de eficiéncia
da Administracao Publica, aliado aos da legalidade, impessoalidade, moralidade e publicidade;

CONSIDERANDO que a Corregedoria-Geral da Justica se constitui em “érgdo de fiscalizagéo, disciplina e orientagdo dos
juizes de primeiro grau” (art. 39 da Lei n® 16.397/2017), cabendo-lhe “orientar e fiscalizar os servigos judiciais”, “fiscalizar as
secretarias das unidades judiciais de primeiro grau”, editar atos normativos para: a) instruir autoridades judiciais, servidores do
Poder Judiciario” (art. 41 da Lei n°® 16.397/2017), constituindo-se, igualmente agdes préprias da Corregedoria, nos termos do art.
13 do Regimento Interno desta Casa Correicional;

CONSIDERANDO a publicagao do plano de gestdo da Corregedoria-Geral da Justica do Estado do Ceara para o biénio
2021/2023 e a necessidade de alinhar os planos de agdo das unidades jurisdicionais estaduais com o objetivo de reduzir as
taxas de congestionamento e superar o cumprimento das Metas do Conselho Nacional de Justica e o indice de Atendimento de
Demandas;

RESOLVE:

Art. 1° Recomendar que os Juizes (as) de Direito e os Substitutos (as) titulares e em respondéncia por unidades judiciarias
elaborem e remetam a Corregedoria-Geral da Justica do Estado do Ceara, no prazo de 60 (sessenta) dias, o plano de gestéo
individualizado das respectivas Varas judiciais, contemplando as suas realidades especificas e modulado as situagdes distintas,
utilizando como base o Plano de Gestdo Paradigma, constante do Anexo Unico deste normativo, objetivando aprimorar a
prestagao jurisdicional, a melhoria e a modernizacdo dos processos internos, adequando-se as linhas de acéo tragadas pelo
Conselho Nacional da Justica e a Corregedoria local.

Art. 2° Em caso de unidade judicial que esteja sob respondéncia durante férias ou licenga do titular, vacancia e objeto
de intervencéo do grupo de auxilio e do Nucleo de Apoio a Produtividade (NAP) do Tribunal de Justica do Estado do Ceara, a
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atuacao devera ocorrer preferencialmente em torno dos processos parados ha mais de 100 (cem dias) dias, iniciando-se com os
feitos que estiverem além deste prazo, os incluidos nas Metas 2, 4 e 6, procurando, sempre, atingir a Meta 1 e potencializar o
indice de Atendimento & Demanda (IAD) para, entéo, enfatizar as demais Metas do CNJ.

Art. 3° Caberd ao titular do médulo judicidrio e aos magistrados que estiverem em respondéncia e auxilio o cumprimento
imediato e a verificagdo do alcance das metas tragadas em periodicidade semanal, quinzenal, mensal e semestral.

Art. 4° O Plano de Gestdo Paradigma esta reproduzido no Anexo Unico deste Provimento, que entra em vigor a partir da
data da sua publicagéo no Diario da Justiga Eletronico e ficara disponivel na pagina da Corregedoria-Geral da Justica do Estado
do Ceara na rede mundial de computadores.

REGISTRE-SE. PUBLIQUE-SE. CUMPRA-SE.
Gabinete do Corregedor-Geral da Justica, Fortaleza-CE, 16 de fevereiro de 2021.

DESEMBARGADOR PAULO AIRTON ALBUQUERQUE FILHO
CORREGEDOR-GERAL DA JUSTICA

ANEXO UNICO - PROVIMENTO N° 05/2021/CGJCE

Divulga o plano de gestado paradigma adotado pela Corregedoria-Geral da Justica do Estado do Ceara com as diretrizes
pedagdgicas gerais para que as unidades judiciarias estaduais possam adaptar as suas realidades individuais e executar, que
serdo alvo de fiscalizagdo durante as inspecdes e correigdes.

1 - Estabelecer rotina de trabalho a fim de impulsionar (sentenciar, decidir ou despachar) os processos que estao paralisados
ha mais de 100 (cem) dias, com a fixacao de rotinas e metas semanais, quinzenais, mensais e semestrais para os servidores do
modulo judiciario, com a devida supervisédo e orientagdo do(a) Titular da unidade ou em respondéncia, efetivando-se a triagem
dos casos por matéria, a fim de aumentar a produtividade por parte da assessoria; criagdo de modelos de minutas de acordo
com o fluxo procedimental de cada tipo de acdo de competéncia da unidade, sempre que possivel, no sistema adotado pelo
Tribunal.

2 - A distribuicdo de tarefas entre a equipe é de responsabilidade do magistrado(a) titular ou em respondéncia, que deve
determinar providéncias para que os atos processuais sejam praticados nos prazos legais, otimizando e minimizando o curso
do processo. Devem ser realizadas reunidées mensais com toda a equipe para a comunicacao dos resultados e discussdes dos
temas que afetem a prestagao jurisdicional, sem prejuizo de outras reunides que podem ser realizadas, em periodos distintos,
sempre que houver necessidade de comunicacao; tais encontros poderédo ser registrados em ata, ficando documentado o
desenvolvimento do evento e as decisdes tomadas. Para incrementar a reunido, propde-se que sejam levadas e apresentadas
as atas das reunides anteriores para analise e determinagdes, bem como mapas de indicadores pertinentes ao periodo avaliado,
com as seguintes proposigdes: acompanhamento das agdes oriundas das reunides anteriores; apresentacado de resultados;
determinacdo de ac¢des para prevengao e correcdo dos problemas, ou ainda para melhoria dos processos e assuntos que
afetam ou possam vir a afetar a prestacao jurisdicional.

3 - Os estagiarios devem ser treinados e supervisionados, com fungdes diarias e especificas, devidamente corrigidas a
serem definidas pelo magistrado(a);

4 - E fato recorrente, no decorrer dos atos inspecionais, a observancia de uma razoavel prestagdo jurisdicional do
juiz(a), ficando os feitos, no entanto, parados por varios dias e até meses na secretaria, em razdo do atraso na elaboragéo
dos expedientes, s6 tendo andamento apds a cobranga das partes e advogados ou em decorréncia de representagdes por
excesso de prazo, no CNJ ou na Corregedoria Geral de Justiga; torna-se necessaria a fiscalizagdo e a cobranga constantes do
magistrado(a), com adogéo, caso assim entendam, das observagdes acima pontuadas.

5 - Nas Comarcas onde existam SEJUDS, ficardo os gabinetes concentrados na realizagdo de audiéncias, prolagédo de
despachos, decisdes e julgamentos e os servidores dessas Secretarias Judiciarias na elaboragéo de expedientes decorrentes
desses atos.

6 - Podera o magistrado(a), caso assim entenda, iniciar o saneamento dos seus processos, identificando o acervo total da
sua Unidade Judiciaria a partir de dados extraidos do SEI — Sistema de Estatistica e Informagédo e SAJ processual; ultimada
essa identificagdo, separar por fase os feitos que se encontram nas metas 2, 4, 6, 8 e 12 do CNJ, em consonancia com as
competéncias das Unidades, procedimento que podera ser realizado nas Unidades, sem SEJUD.

7 - Os pedidos de liminares e tutelas de urgéncia pendentes de apreciagcédo, notadamente aqueles postergados para depois
da formacao do contraditério, devem ser identificados e analisados com brevidade e prioridade, mantendo o Gabinete, vara ou
comarca um controle efetivo desses casos, ndo se limitando as informagdes do sistema SAJ, que podem gerar inconsisténcias.

8 - As audiéncias, sessdes por videoconferéncia e telepresenciais devem ser incorporadas como rotinas de trabalho no
Gabinete, vara ou comarca, ferramentas que se revelaram extremamente eficazes nesses tempos de pandemia do novo
CORONAVIRUS, tendo em vista a diminuigdo do tramite e dos custos no processo, inclusive, daqueles que dependem de carta
precatéria, tendo em vista a seguranga que propicia nos feitos criminais, evitando atrasos e sucessivas remarcagdes do ato por
falta de escolta policial, na hipétese de réus presos, mormente os de elevada periculosidade.

9 - A despeito do avangado processo de virtualizagdo, nas unidades judiciarias de todo o Estado, é imperioso que se
realize a cobranga dos processos em atraso com carga para advogados, na hipotese de processos fisicos e que aguardam
cumprimento de mandados/carta precatérias, além de criterioso levantamento de eventuais processos extraviados, a fim de
serem restaurados, com consequente comunicagao a CGJCE.

10 - Identificagdo e movimentagédo dos processos incluidos nas Metas do Conselho Nacional de Justica, com observancia
das recomendacbes j& mencionadas e realizagdo, caso possivel, de mutirdes, considerando que os maiores gargalos das
unidades judiciarias da capital e interior se concentram na meta 2, ou seja, nos feitos mais antigos, embora existam muitas
Unidades que estdo com dificuldades no cumprimento das metas 1 e 5.

10.1 - A titulo de sugestdo, pode o magistrado(a) reunir-se com o membro do Ministério Publico, defensoria publica ou
representante da OAB, para participagcdo nesses mutirdes, especialmente de audiéncias e sessdes do Tribunal do Juri,
possibilitando a reducao do acervo e maior celeridade no desfecho dos processos.

11 - Para o ano de 2021 as metas nacionais do Poder Judiciario sdo as seguintes:

META 1 - Julgar quantidade maior de processos de conhecimento do que os distribuidos no ano corrente, excluidos os
suspensos e sobrestados no ano corrente;
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META 2 - Julgar os processos mais antigos;

Justica Estadual: pelo menos, 80 % dos processos distribuidos até 31/12/2017 no primeiro grau e 90% dos processos
distribuidos até 31/12/2018 nos Juizados Especiais e Turmas Recursais. Justica Militar Estadual: pelo menos 90% dos processos
distribuidos até 31/12/2019 nas Auditorias.

META 3 - Estimular a conciliagao;

META 4 - Priorizar o julgamento dos processos relativos aos crimes contra a administragdo publica, improbidade
administrativa e ilicitos eleitorais;

Justica Estadual: 70% das agbes de improbidade administrativa e das ag¢des penais relacionadas a crimes contra a
Administragédo Publica, distribuidas até 31/12/2017, em especial a corrupcao ativa e passiva, peculato em geral e concussao.

META 5 - Reduzir a taxa de congestionamento;

META 6 - Priorizar julgamento das agdes coletivas;

Justiga Estadual: 60% das agodes coletivas distribuidas até 31/12/2017 no 1° grau.

META 8 - Priorizar julgamento dos processos relacionados ao feminicidio e a violéncia doméstica e familiar contra a mulher.

Identificar e julgar, até 31/12/2021, 50% dos casos de feminicidio distribuidos até 31/12/2019 e 50% dos casos de violéncia
domeéstica e familiar contra a mulher distribuidos até 31/12/2019;

META 12 - Impulsionar processos de agdes ambientais;

Justica Estadual: Identificar e impulsionar 25% dos processos relacionados as agdes ambientais distribuidos até 31/12/2020.

12 - A meta 5, alusiva a redugédo da taxa de congestionamento, pode ser enfrentada de forma eficaz com o uso regular
e correto do SEIl — Sistema de Estatistica e Informacdes, ferramenta de monitoramento do acervo processual da unidade
judiciaria, que consolida as informagdes dos sistemas processuais do Poder Judiciario cearense, observando os parametros das
estatisticas do Conselho Nacional de Justica, atualizado diariamente com painéis de gestao de desempenho, gestéo de acervo,
consulta judicial, gestdo de tempo e qualidade, gestdo de expedientes, julgamentos, baixas e acompanhamento de Metas.

12.1. Esse novo sistema deve ser adequadamente alimentado, atentando-se o magistrado(a) para a cobranga da efetiva
baixa dos processos julgados, procedimento n&do observado em muitos moddulos judiciarios e responsavel pelo aumento
desnecessario da taxa de congestionamento, designando-se um servidor ou comissionado para essa tarefa que tem impacto
direto nas elevadas taxas que essa Casa Correcional tem verificado no decorrer das inspegdes.

12.2. O correto saneamento de dados (classes e assuntos) em conformidade com as tabelas processuais unificadas do
CNJ e o gerenciamento adequado das filas de trabalho (aguardando analise de secretaria/aguardando analise de Gabinete/
aguardando analise de ato inicial) evitam inconsisténcias na produtividade dos magistrados.

13 - Identificar e movimentar os feitos com prioridade legal, a titulo de exemplo citamos: os que envolvem o estatuto
do idoso; infancia e juventude; Tribunal do Juri; processos criminais, com especial atencdo para aqueles com réus presos;
violéncia doméstica, improbidade administrativa, mandados de seguranga, priorizando todos os que estdo aptos para sentenga,
em ordem decrescente de concluséo.

14 - Quanto aos processos criminais, devem os juizos com essa competéncia observar a Resolugdo 112/2010, que trata
sobre o controle e acompanhamento temporal do curso da prescri¢gao, impulsionando os feitos criminais dos réus presos ou em
liberdade até a prolagdo da sentencga, a fim de coibir a extingdo da punibilidade da pretenséo punitiva e da pretensédo executoéria
pelo implemento da prescri¢do, identificando-se os prazos prescricionais, especialmente de réus presos, na ordem decrescente,
como forma de acelerar os julgamentos.

15 - Por fim, no caso de adogédo desse plano de trabalho/gestao processual, deve o juiz(a) titular ou em respondéncia
informar a Corregedoria Geral de Justiga, a cada 90 dias, os resultados obtidos com essas ag¢des, no cumprimento das Metas 1,
2,3,4,5,6 e 8 do Conselho Nacional de Justi¢ca, de acordo com as respectivas competéncias.

DIRETORIA DO FORUM CLOVIS BEVILAQUA

PORTARIAS, ATOS, DESPACHOS E OUTROS EXPEDIENTES

PORTARIA N° 105/2021
Dispde sobre substituicdo de cargo comissionado

A DIRETORA DO FORUM CLOVIS BEVILAQUA DESTA COMARCA DE FORTALEZA, CAPITAL DO ESTADO DO CEARA,
Juiza de Direito Dra. Ana Cristina de Pontes Lima Esmeraldo, no uso de suas atribui¢cdes legais;

CONSIDERANDO a indicagdo da MM Juiza de Direito da 12 Vara de Familia da Comarca de Fortaleza, Dra. Maria Regina
Oliveira Camara, protocolado através do PA n® 8501342-70.2021.8.06.0001;

RESOLVE:

Art. 1° Designar o servidor Luan Silva Farias, Supervisor, matricula 22696, lotado na 12 Vara de Familia, para substituir
Débora Farias Alencar, Assistente, matricula 9749, lotada na mesma unidade judiciaria, durante dois periodos de usufruto de
férias, compreendidos entre 7 e 16 de dezembro de 2020 e 17 e 26 de fevereiro de 2021.

Registre-se. Publique-se e cumpra-se.
Gabinete da Diretoria do Forum Clévis Bevilaqua, em Fortaleza, 12 de fevereiro de 2021.

Ana Cristina de Pontes Lima Esmeraldo
Juiza Diretora
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