ESTADO DO CE’ARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA

CONTRATO PARA PRESTACAO DE SERVI-
COS DE ASSISTENCIA TECNICA E REALI-
ZACAO DE MANUTENCAO PROGRAMADA
PREVENTIVA E MANUTENCAO CORRETI-
VA DE COMPONENTES ESPECIFICOS DOS
DATACENTERS DO TRIBUNAL DE JUSTI-
CA DO ESTADO DO CEARA E FORUM CLO-
VIS BEVILAQUA DA COMARCA DE FORTA-
LEZA, INCLUINDO MAO DE OBRA E TO-
DOS OS ARTEFATOS NECESSARIOS
PARA A EXECUCAQ DOS SERVICOS, QUE
ENTRE SI CELEBRAM O TRIBUNAL DE
JUSTICA DO ESTADO DO CEARA E A EM-
PRESA ACECO TI S/A (Processo Adminis-
trativo n° 8509075-37.2014.8.06.0000).

CT N° 11/2015

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA, situado no Centro
Administrativo Governador Virgilio Tavora, Distrito de Sac José do Cambeba, em
Fortaleza — CE, inscrito no CNPJ/MF sob o n® 09.444.530/0001-01, doravante de-
nominado simplesmente de TJCE ou CONTRATANTE, neste ato representado por
seu Secretario Geral, Dr. Pedro Henrique Génova de Castro e por seu Secretario de
Administragao, Dr. Martin Kair de Brito, ¢ a empresa ACECO TI 8/A., com endere-
co na Rua José Semiado Rodrigues Agostinho, n® 1370, Unidade 04, Agua Espraia-
da, na Cidade de Embu - Sao Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
43.209.436/0001-06, neste ato representada por seu Diretor Comercial, Sr. Jo&o
Licio dos Reis Filho, portador da cédula de identidade n.® 11.460.198-7-S5P-5P e
inscrito no CPF/MF n° 996.444.448-68, daqui por diante simplesmente denomina-
da CONTRATADA, pactuam o presente Contrato, que se regera pela Lei Federal n°
10.520/2002 e pela Lei Federal n.° 8.666/93 e suas alteragdes posteriores.

| " Cldusula Primeira - Da Fundamentagéo Legal

Fundamenta-se o presente Instrumento na proposta apresentada pela
CONTRATADA e no resultado da LicitagAo realizada sob a modalidade Pregdo Ele-
trénico n.° 02/2015, devidamente homologada pelo Secretario Geral e pelo Secreta-
rio de Administragéo do Tribunal de Justiga do Estado do Ceara, tudo de conformi-
dade com as disposices da Lei Federal n® 10.520/02 e da Lei Federal n® 8.666/93,
com suas alteracbes e atualizagbes posteriores, e o processo administrativo n®
8509075-37.2014.8.06.0000.
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|" Cldausula Segunda — Do Objeto |

O Objeto deste Instrumento consiste na contratacio de empresa espe-
cializada em assisténcia técnica e realizacdo de manutengédo programada pre-
ventiva e manutencido corretiva de componentes especificos dos DataCenters
do Tribunal de Justica do Estado do Ceara e Forum Clévis Beviliqua da Co-
marca de Fortaleza, incluindo mio de obra e todos os artefatos necessirios
para a execugﬁo dos servicos, conforme especificacées contidas no Edital do Pre-
gao Eletrénico n® 02/2015 e seus anexos, no Processo Administrativo n® 8509075-
37.2014.8.06.0000, bem como no Anexo Unico deste Contrato, todos partes inte-
grantes do mesmo.

Pardgrafo Unico - A prestacio dos servigos obedecera ao estipulado
neste Contrato, bem como as disposi¢cdoes assumidas na proposta firmada pela
CONTRATADA, dirigida ac CONTRATANTE, independentemente da transcrigdo, a

qual faz parte integrante e complementar deste Contrato, no que néo o contrarie.

Clausula Terceira - Das Obrigagbes das partes

Sao obrigagoes das partes no respectivo contrato:
I - DO CONTRATANTE:

a) Colocar a disposicido da CONTRATADA os elementos e informacdes necessarias
a execucao dos servigos;

b) Supervisionar a execu¢éo dos servicos promovendo o acompanhamento e a fis-
calizacio sob os aspectos quantitativos e qualitativos;

c) Designar Fiscal deste Contrato, na forma do art. 67 da Lei n® 8.666/93, para
fiscalizar e acompanhar a execucdo do contrato, de acorde com as obrigagbes
estabelecidas;

d) Facilitar o acesso do pessoal da CONTRATADA, dentroc das normas que disci-
plinam a seguranca e o sigilo, aos locais de execugao das tarefas, além de for-
necer, sem dnus, os demais elementos necessarios a perfeita execugao dos ser-
vigos;

e) Deduzir e recolher os tributos devidos na fonte sobre os pagamentos efetuados
4 CONTRATADA;

fy Comunicar & CONTRATADA quaisquer irregularidades na execugéo dos servi-
cos, solicitando as providéncias cabiveis;

g) Atestar as faturas correspondentes, por intermédio da respectiva area compe-
tente e efetuar o pagamento caso tenha a CONTRATADA atendido as condigées
estipuladas no Contrato;

h) Impedir que pessoas néo autorizadas fa¢am intervengoes nas instalagbes e nos
componentes dos Data Centers;

i) Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempe-
nhar seus trabalhos;

j) Rejeitar os servigos executados em desacordo com este Contrato;

k) Proceder as adverténcias, multas e demais comunicacodes legais pelo descum-

primento dos termos deste instrumento; %/
Fa
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1} Verificar a regularidade da situagao fiscal da Contratada e dos recolhimentos
sociais trabalhistas sob sua responsabilidade antes de efetuar cada pagamen-
to devido;
m)Prestar informagdes e esclarecimentos pertinentes ao objeto deste Contrato,
que venham a ser solicitados pela CONTRATADA;
n) Observar para que, durante toda a vigéncia da contratacéo, seja mantida a
compatibilidade com as obrigacbes assumidas e as condigbes de habilitacéo
exigidas.

II - DA CONTRATADA:

a) Prestar os servigcos em conformidade e nas condicdes estabelecidas neste Con-
trato;

b) Avaliar, discutir e deliberar previamente com o Departamento de Manutengao
e Servigos Gerais no caso do Data Center do Centro de Documentagdo e Infor-
matica e com o Departamento de Patriménio e Servicos Gerais no caso do Data
Center do Férum Clévis Bevilaqua a sequéncia dos trabalhos a ser desenvolvi-
da, bem como qualquer alteragio que se torne necessaria;

¢) Comunicar previamente ao Departamento de Manutencéo e Servigos Gerais no
caso do Data Center do Centro de Documentacio e Informatica e aoc Departa-
mento de Patriménio e Servigcos Gerais no caso do Data Center do Férum Clé-
vis Bevilaqua, qualquer ocorréncia que venha acarretar a execugao dos servi-
cos de forma diferente da acordada;

d) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no todo
ou em parte, o objeto deste Contrato em que se verificar vicio, defeito ou incor-
recdo, devendo ser iniciado de imediato os devidos procedimentos para o cor-
reto funcionamento da unidade, repeitando os niveis minimos de servigos,
desde que esses nao tenham sido ocasionados pelo Departamento de Manu-
tencao e Servicos Gerais no caso do Data Center do Centro de Documentacao
e Informatica e pelo Departamento de Patrimonio e Servicos Gerais no caso do
Data Center do Férum Clévis Bevilaqua;

e) Nao contratar, para atuar na execugao dos servigos objeto deste Contrato, ser-
vidor pertencente ao quadro de pessoal do TJCE ou FCB ou terceiro que esteja
prestando servigos aos mesmos;

f) Indicar, formalmente, na assinatura do contrato observado o art. 68, da Lein.”
8.666, de 1993, preposto para acompanhar a execugdo dos servigos € respon-
der perante o Departamento de Manutengéo e Servicos Gerais no caso do Data
Center do Centro de Documentacéao e Informatica e ac Departamento de Patri-
monio e Servigos Gerais no caso do Data Center do Férum Clovis Bevilaqua;

g) Executar os servigos constantes deste Contrato, respeitando os prazos, exigén-
cias e os niveis minimos de servicos;

h) Arcar com as despesas decorrentes dos deslocamentos de seus técnicos;

i) Responsabilizar-se pelos atos cometidos por seus funcionarios na execugao do
contrato que possam causar danos ao TJCE ao FCB e a terceiros, obrigando-
se a repara-los;

j} Assegurar completo sigilo e inviolabilidade das informacgdes que venha a ter co-
nhecimento em virtude da prestagao dos servicos, durante e apos o periodo de
vigéncia contratual,
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k) Assegurar que as informagbes de propriedade do TJCE e FCB, néo sejam di-
vulgadas ou distribuidas por seus empregados ou agentes;

1) Manter em carater confidencial, mesmo apds a eventual rescisao do Contrato,
todas as informacnes relativas a:

1.1) Politica de seguranca adotada pelo TJCE e FCB e configuracbes de
hardware e software decorrentes;

1.2) Processo de instalacio, configuragao e customizagdes de produtos, fer-
ramentas e equipamentos e atendimento aos itens de seguranga;

1.3) Quaisquer dados que a CONTRATADA venha a ter conhecimento em de-
corréncia da prestacéao dos servicos;

m) Aderir as politicas de seguranca da informacéo e de controle de acesso e a ou-
tras normas de seguranca da informacéo vigentes no TJCE e no FCB;

n) Manter central de suporte técnico, indicando o ntimero de telefone desta, celu-
lar platonista no regime 24x7 e endereco eletronico para abertura de chama-
dos;

o} Assumir, plena e exclusivamente, todos os riscos provenientes da execugao do
objeto contratual, ndo assumindo o TJCE e o FCB, em hipétese alguma, qual-
quer responsabilidade subsidiariamente;

p) Aceitar, nas mesmas condi¢bes contratuais, e mediante Termo Aditivo, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, no montante de até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, de acordo com
os paragrafos primeiro e segundo do artigo 65 da Lei n® 8.666/93;

q) Atender aos principios da Administragdo Piblica, quais sejam: legalidade, im-
pessoalidade, moralidade, probidade administrativa, eficacia, eficiéncia, efeti-
vidade e padroniza¢ao (Art 15, I, Lei 8.666/93);

1) Responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,
resultantes da execucao dos servigcos, nao transferindo a Administracao, em
hipétese alguma, a responsabilidade por seu pagamento, nem onerar o objeto
do Contrato;

s) Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabeleci-
das na legislacio especifica de acidentes do trabalho, quando forem vitimas os
seus profissionais no desempenho dos servigos ou em conexao com eles, ainda
que acontecido nas dependéncias TJCE e do FCB;

t] A ndo observancia das obrigacdes elencadas e de outras firmadas em contrato
ou existentes em normas internas do TJCE e do FCB sujeitara a CONTRATA-
DA as penalidades e sangdes administrativas descritas neste Contrato e pre-
vistas em lei;

u) Sao de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, sem qualquer espécie de
solidariedade por parte do TJCE ou do FCB, as obrigagoes de natureza fiscal,
previdenciaria, trabalhista e civil, em relagdo ao pessoal que a mesma utilizar
para prestagdo dos servigos durante a execuc¢ao do contrato;

v) Apresentar, no ato da entrega das notas fiscais de servigo, relatédrio de ativida-
des, assinado pelo responsavel técnico da empresa, circunstanciando os servi-
cos executados, os materiais utilizados e os equipamentos substituidos;

w) Apresentar no ato da assinatura do contrato, e manter atualizada lista dos
funcionarios que atuardo na manutencao dos Data Centers, a fim de agilizar a
entrada dos mesmos nos Edificios do TIJCE e do FCB e no local de execucao
dos servigos;
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w.1) A lista dos funcionarios devera ser encaminhada ao Departamento de
Manutencio e Servigos Gerais no caso do Data Center do Centro de
Documentacéo e Informatica e ao Departamento de Patriménio e Ser-
vicos Gerais no caso do Data Center do Forum Clévis Bevilagua, con-
tendo ¢ nome completo dos técnicos e o niimero de seus documentos
de identificacdo que serdo checados sempre na entrada dos mesmos
nas dependéncias dos Data Centers;

w.2) Os funcionarios da CONTRATADA que constarem na lista, devem ob-
rigatoriamente se submeter ao cadastro no sistema biomeétrico dos Da-
taCenters, gerido pela SETIN para obter acesso as dependéncias dos
mesmos.

x} Efetuar de imediato, o afastamento de qualquer empregado cuja atuacao, per-
manéncia ou comportamento sejam julgados inconvenientes ou insatisfatérios
ao bom andamento dos servigos, providenciando sua imediata substituicao;

x.1) Em caso de afastamento, substituicdo ou desligamento definitivo de
funcionarios da empresa CONTRATADA que constarem na lista, a
mesma devera comunicar ao TJCE imediatamente, emitindo nova lista
atualizada para cadastro e retirada de acessos do sistema biomeétrico
das dependéncias dos DataCenters.

y) Comunicar, imediatamente, ao TJCE qualquer anormalidade de carater urgen-
te que possa comprometer a perfeita prestacao dos servigos, bem como prestar
os esclarecimentos solicitados;

z) Os funcionarios da CONTRATADA designados para a prestacdo dos servigos
sujeitar-se-ao a todas as normas internas do TJCE e do FCB, inclusive aque-
las referentes a identificagao, trajes, transito e permanéncia em suas depen-
déncias;

aa) Responsabilizar-se pela seguran¢a de seus funcionarios durante a execugao
dos servicos, devendo fornecer todos os equipamentos, vestimentas e acessori-
0s necessarios a seguranca deles (EPI's, EPC’s e outres);

bb) Manter, durante a vigéncia contratual, as condic¢des e qualificagdes exigidas e
propostas para a contratacdo, em compatibilidade com as obrigacdes assumi-
das;

cc) De acordo com a resolucédo n® 7, de 18 de outubro de 2005, do CNJ, & vedada
a contratacdo de empregados que sejam coénjuges, companheiros ou parentes
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocu-
pantes de cargos de direcio e de assessoramento, de membros ou juizes vin-
culados ao respectivo Tribunal (CONTRATANTE).

Cldusula Quartd - Das Cardcteristicas da Infraestrutura

4.1 Os Data Centers (Salas dos servidores) sdo ambientes de alta seguranga em

que os sistemas neles contidos ficam protegidos contra fogo, calor, gases corrosi-

vos, fumaca, jatos de agua, e acesso indevido.

4.2 O Data Center do Tribunal de Justi¢a tem uma area aproximada de 150 m?,

sendo que 57,40 m? séo destinados & sala de servidores.

4.3 0O Data Center do Féorum Clévis Bevilaqua, tem uma area aproximada de 150

m?, sendo que, 30,0 m? sdo destinados a sala de servidores. %L
A A\
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4.4 Genericamente, os Data Centers sfio compostos de:
4.4,1 Painéis de placas cimenticias de 12,7mm de cspessura que revestem
paredes e teto, resistentes ao fogo e a penetragéo de gases corrosives, séo
montadas sob estrutura padréo de ago leve para Dry Wall;
4.4.2 Pisos de ceramica tipo percelanato PI-V, 40 cm x 40 cm brancos;
4.4.3 Sistemas de climatizacao sao independentes, com maquinas de resfria-
mento, com controle de umidade e circuito de filtragem de ar.
4.5 Sucintamente os componentes que dos DataCenters objetos deste Contrato
sdo:
4.5.1 Quadros elétricos, sendo, dois no TJCE e dois FCB;
4.52 Sistema de deteccdo, alarme com painel central enderecavel e combate
a incéndio por mio de gas INERGEN com chaves de bloqueio e dispositivos de
liberacdo automatizada.
4.5.3 Sistema de iluminacdo composto por luminarias de sobrepor 2 x 36 w
com reator eletronico, fixadas em perfilados de 38mm x 38mm e alimentadas
por tomadas polarizadas junto ao perfilado;
4.5.4 Sistemas de CFTV com cameras digitais coloridas com lentes ajusta-
veis e sistema de gravacio digital com capacidade para 16 canais;
4.5.5 Sistemas de controle de acesso por meio de leitora com tecnologia de
reconhecimento biométrico das digitais;
4.5.6 Sistemas de monitoragio ambiental,
4.5.7 Portas corta fogo.

Clausula Qﬁinta - Da pescrig&b d__bs Servicos

O escopo do servico de manutencéo programada preventiva e manuten-
cdo corretiva des DataCenters envolvera todos os componentes descritos nos itens
do Anexo Unico deste Contrato.

Paragrafo Unico — Entende-se por manutencéo o gue se segue nos itens
abaixo:

a) Programada Preventiva: Série de procedimentos destinados a conser-
var os sistemas dos Data Centers em perfeito estado de funcionamento,
de acorde com os manuais e normas técnicas especificas, de forma a ga-
rantir a seguranca dos ambientes, dos bens e informacdes nele deposita-
dos.

a.1) A manutencao programada preventiva dos elementos dos Data
Centers; ocorrera na periodicidade e na quantidade de visitas pre-
determinadas no Anexo Unico deste termo, sendo as datas acorda-
das com o TJCE, levando-se em consideragao os seguintes fatores:
importancia das instalagdes, propensao a avarias e regulamenta-
gcao aplicavel;

a.2)Durante estas interven¢des serdo substituidos equipamentos/com-
ponentes de duragdo limitada {definida pelo fabricante ou pela le-
gislacdo), sendo feita ainda uma avaliacio do estado das instala- %
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¢oes, identificando-se possivels pontos de ruptura atual ou imi-
nente, assim como avaliagio de erros de projeto e/ou construgio.
b) Corretiva: Entende-se por manutengio corretiva os procedimentos
destinados a recolocar os sistemas dos DataCenters em plena condigio
de funcionamento e desempenho apds a ocorréncia de defeitos imprevisi-
veis e repentinos, compreendendo a substituicdo de pecas e ajustes ne-
cessarios sem 6nus ao TJCE. O periodo de execucéio desses servigos sera
ininterrupte, ou seja, 24 (vinte e quatro) horas, 07 (sete} dias por sema-
na, 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano, inclusive nos saba-
dos, domingos e feriados.

Clausula Sexta — Dg..Execag}c‘id dos Servicos

A execucédo dos servigos se dara conforme descrito abaixo:

6.1 Os servicos deverdo ser realizados pela CONTRATADA, sendo permiti-
da a transferéncia a terceiros ou subcontratacdo de parcelas especificas, tais
como: atualizacdo de software e outros servicos que a CONTRATADA necessite
adquirir de assisténcia(s) técnica(s} do(s) fabricante(s) dos equipamentos objeto
da licitagao;
6.1.1 Somente serdo aceitas subcontratactes, mediante consulta prévia ex-
pressa encaminhada e expressamente aprovada pelo Servigo de Manutengao
da Capital, no caso do Data Center do Centro de Documentacéo e Informati-
ca ou encaminhada ao Departamento de Patriménio e Servigos Gerais do Fo-
rum Clévis Bevilagua quando referir se ao Data Center do FCB.
6.2 Os servicos deverdo ser prestados, de acordo com especificagbes técni-
cas e normas, obrigatoriamente por profissionais habilitados, qualificados, trei-
nados e credenciados para o desempenho das tarefas, com supervisao de um en-
genheiro habilitado e credenciado para o desempenho das atividades;
6.3 Para a perfeita execugéo do contrato, a CONTRATADA devera executar
o servico de manutencdo dentro do estabelecido neste Contrato, além de seguir o
que determinam as normas técnicas aplicaveis ao objeto deste Contrato, e em es-
pecial:
NER 5410 - Instalacdes elétricas de baixa tensao;
NBR 6880 - Conjuntos de manobra e controle de baixa tensdo montados
em fabrica;
NBR 9441 - Execucao de sistemas de detecgdo ¢ alarme de incéndio;
NBR 14565 — Procedimento basico para elaboragao de projetos de cabea-
mento de telecomunicagoes para rede interna estruturada;
ANSI/EIA/TIA TR-42.7.1 — Cooper Cabling Systemn Workgroup - Cat-
egory 6 — draft 10;
ANSI/EIA/TIA-568B - Commercial Building Telecomunications Cabling
Standard;
EIA/TIA-569-A — Commercial Building Standard telecommunications
Pethways and spaces;
EIA/TIA-607 — Commercial Building Grounding / Bonding requeriments.
6.4 Sob nenhuma alegacio, a CONTRATADA podera deixar de executar os
servicos previstos neste Contrato, nas datas e nas condigdes eﬁabelecidas.
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6.5 A CONTRATADA, no ato da assinatura do contrato, devera apresentar
Plano de Manutencao anual, no qual elencara a programacao das manutencoes
preventivas, as quais deverdo ser realizadas, no minimo conforme as periodicida-
des determinadas no Anexo Unico deste Contrato.
6.6 O TJCE e/ou FCB deverdo ratificar ou com base em suas proprias
convicgdes técnicas solicitar alteragbes nos itens ou nas datas previstas no cro-
nograma apresentade pela CONTRATADA.
6.6.1 As manutencdes deverdo abranger os componentes dos Data Centers
descritos no Anexo Unico deste Contrato.
6.7 Sem alterar o cronograma mencionado, até o 15° {Décimo Quinto) dia,
do inicio do contrato, a CONTRATADA devera realizar a primeira manuten¢ao
programada preventiva, fornecendo Relatério Técnico detalhado, no prazo de 5
cinco dias apés o término da referida manutengao, o qual informara ao TJCE da
atual situacio dos ambientes dos DataCenters e de todos os seus componentes;

6.8 Manutencées feitas parcialmente serdo consideradas como nao execu-
tadas.
6.9 As acdes necessarias para a corre¢ao dos problemas detectados nas

manutencées programadas ndo poderao exceder os prazos mencionados na Clau-
sula Sétima (Dos Prazos e Nivel Minimo para a Presta¢a@o dos Servigos), podendo
os prazos serem prorrogados em circunstancias especificas, desde que com a de-
vida justificativa, e previamente autorizados pelo fiscal do Contrato;
6€.10 As manutencbes programadas preventivas deverdo ocorrer mediante a
abertura de Ordem de Servigo (0.S.) nos dias e horarios programados, a serem
combinados com o Departamento de Manutencéo e Servicos Gerais € a Secretaria
de Tecnologia e Informatica do TJCE e do Férum Clovis Bevilaqua, ou seja, tals
manutencdes poderdo ocorrer fora do horario comercial {segunda a sexta-feira
das 08:00h as 18:00h), visto que, os DatarCenters néo poderao sair de operacao,
e ou nenhum equipamento podera ser desligado.
6.10.1 Em caso de necessidade, devidamente justificada, as manutencgdes
preventivas poderdo ocorrer fora da condigdo estabelecida no item anterior,
desde que seja conveniente ao TJCE ¢ ao FCB e autorizadas previamente por
estes.
6.10.2 Para atender aos requisitos deste Contrato e as funcionalidades dos
DataCenters, a CONTRATADA devera disponibilizar e instalar, sem nenhum
énus para o TJCE ou FCB, equipamento igual ou similar aos que venham a
apresentar defeitos, para o caso em que a intervengdo técnica para reparo €
substituicio de pecas e/ou componentes nio tenham restabelecido adequa-
damente qualquer equipamento ou sistema integrante da Sala Cofre dentro
do prazo estabelecido no item 7.1.2 da Clausula Sétima, ou até a aquisigao
definitiva do(s) mesmo(s);
6.11 Na conclusdo de cada manutencao programada preventiva ou correti-
va, & CONTRATADA devera emitir Relatério da situagéo dos DataCenters e relaci-
onar os procedimentos que foram realizados;
6.12 As manutencgdes corretivas serdo demandadas por meio de O.5. Or-
dem de Servicos, via Central de Atendimento disponibilizada pela CONTRATADA;

|
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6.12.1 Todos os servicos de manutencgdo preventiva e corretiva serdo presta-
dos nas dependéncias do TJCE e FCB, onde se encontrarem instalados os
equipamentos e seus componentes;
6.12.2 Ao final de cada manutencéo corretiva, a Contratada devera emitir,
por escrito, documento tipo relatério discriminando: nimero de identificacao
do chamado, data e hora do chamado, data e hora do atendimento, motivo da
chamada, situacdo do chamado, data e hora da conclusao, trabalhos execu-
tados, numero de série do equipamento, marca, modelo, identificagao do téc-
nico executante da solucdo definitiva e lista de pecas substituidas (se
houver).
6€.13 A Contratada devera apresentar ao Contratante, em até 10 (dez} dias
apos a assinatura do contrato, comprovante da Anotacéo de Responsabilidade
Técnica (ART) junto ao CREA, em nome do Responsavel Técnico indicado, conso-
ante o disposto no art. 1° da Lei 6.496/77 c/c Resolugio CONFEA n°
1.025/2009;
6.14 Todas as pecas de reposicio, materiais e componentes utilizados no
servico contratado deverdo ser originais do fabricante dos equipamentos instala-
dos, novos, de boa qualidade ¢ adequados tecnicamente para compor os Data
Centers e seus sistemas integrados,
6.14.1 A necessidade de substituicao ou reposicdo de pecas devera ser co-
municada a Administracdo, através do Relatorio de Previséo de Manutencao
Corretiva, no qual constara descrigdo minuciosa e completa das pegas a se-
rem substituidas ou repostas e o motivo da intervenc¢ao a ser realizada, com
justificativa técnica e fotografias com qualidade minima de 3.0 megapixels,
da situacao atual da pega ou equipamento. A substituicdo ou reposicéo de
peca s6 devera ser feita apés a aprovacéo do Departamento de Manutengao e
Servigos Gerais (DESEG).
6.14.2 As pecas, materiais ¢ componentes instalados serfo de propriedade
do TICE;
6.14.3 Sempre devolver as pecas e/ou componentes trocados ao Departa-
mento de Manutencao e Servigos Gerais, € sempre que o tamanho e forma
permitiremn, acondiciona-los em sacos plasticos resistentes, com lacre nume-
rado.
6.14.4 Por ocasido da manutencdo corretiva, relacionar e apresentar ao De-
partamento de Manutencéo e Servigos Gerais (DESEG) as pecas que necessi-
tarem de substituicdo, as quais serdo pagas na medi¢cao mensal da empresa
prestadora de servicos, sobre o valor final da NOTA FISCAL DE PECAS, EMI-
TIDA APOS APROVACAQO do DESEG, DIRETAMENTE PARA O TRIBUNAL DE
JUSTICA.
6.14.5 O TJCE efetuara pesquisa de mercado com, no minimo, outras duas
empresas do ramo, a fim de certificar que a proposta apresentada pela em-
presa contratada esta em conformidade com o mercado. No caso de haver va-
lor menor que o orcamento da CONTRATADA, esta devera enviar novo org¢a-
mento com o valor ajustado.
6.15 Para fins de solicitacdo de servico, a CONTRATADA devera disponibili-
zar telefones, fax, e-mail, celular (plantonista) ou qualquer outro meio de comu-
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nicacdo, independente do horario, observando-se a estrutura de pronto atendi-
mento 24 x 7 x 365.
6.16 A CONTRATADA devera designar 01 (um) profissional para atuar
como preposto junto ao TIJCE, durante a execugao do contrato, com as seguintes
responsabilidades, dentre outras:

6.16.1 Realizar a gestdo do objeto contratual, por parte da Contratada, com

visdo de todo o escopo de demandas, com o objetivo de garantir a execugéo e

entrega dos servicos dentro dos prazos estabelecidos, atendendo a todos os

requisitos de qualidade;

6.16.2 Responder, perante o TJCE e FCB, pela execugéo técnica das solicita-

¢oes de atendimento;

6.16.3 Realizar a gestdo, por parte da Contratada, quanto aos aspectos ad-

ministrativos e legais do Centrato.
6.17 A CONTRATADA deverd ministrar treinamento, anualmente, sem cus-
to adicional para a Administragdo, sobre a utilizagio/funcionamento dos siste-
mas dos DataCenters, conforme descrito no item 7 do Anexo Unico deste Contra-
to- TREINAMENTO, definindo junto ao Departamento de Manutengao e Servigos
Gerais no caso do Data Center do Centro de Documentacéo e Informatica e junte
ao Departamento de Patriménio ¢ Servigos Gerais no caso do Data Center do Fo-
rum Clavis Bevilaqua, a quantidade de servidores participantes, data e a duragao
do treinamento.
6.18 A execucdo do servico em desconformidade com o determinado no
Contrato e seus anexos sujeitara a CONTRATADA as penalidades previstas neste
Contrato, além de outras previstas em Lei.

Os prazos e nivel minimo de servi¢o a serem atendidos pela Contratada
$5a0:

7.1 Fica estabelecido o tempo maximo de 3 horas para o inicio do atendimento de
chamados. Tempo de inicio de atendimento: Prazo decorrido entre a abertura do
chamado efetuada pelo Departamento de Manutencao e Servicos Gerais no caso
do DataCenter do Centro de Documentagao e Informatica e pelo Departamento
de Patrimonio e Servicos Gerais no caso do Data Center do Férum Clovis Bevila-
qua a prestadora de servigo e o efetivo inicio dos trabalhos.

7.2 Fica estabelecido 24 horas como tempo maximo para solucéo efetiva do aten-
dimento. Tempo de solugio de atendimento: Prazo decorrido entre a abertura do
chamado pelo Departamento de Manutengio e Servigos Gerais no caso do Data-
Center do Centro de Documentacao e Informatica e pelo Departamento de Patri-
ménio e Servicos Gerais no caso do Data Center do Forum Clovis Bevilaqua e a
recolocacao dos equipamentos em pleno estado de funcionamento.

7.3 A adogao de Nivel Minimo de Servigo tem como foco definir claramente os ob-
jetivos, prazos, responsabilidades das partes e garantir a identificagéo de proble-
mas e adocao de acdes preventivas e/ou corretivas.
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7.4 A identificacdo de inconsisténcias configura-se como nao cumprimento dos
niveis de servigo, sendo neste caso aplicadas as glosas e/ou sancdes administra-
tivas previstas neste Contrato.
7.5 A simples aplicacédo de glosas por descumprimento do Nivel Minimo de Servi-
¢o nao exime a CONTRATADA de outras sangdes estabelecidas neste Contrato;
7.6 A Contratada dispora do prazo de até 05 (cinco) dias tteis para apresentar
justificativas prévias no caso de descumprimento do “nivel minimo”, ao Departa-
mento de Manutencédo e Servigos Gerais no caso do DataCenter do Centro de Do-
cumentacao e Informatica e ao Departamento de Patriménio e Servigos Gerais no
caso do Data Center do Férum Clévis Bevilaqua. Que por conveniéncia técnica
podera acata-las ou nao.

Clausula Oitava - Do Recebimento dos Servigos

As condicoes gerais para recebimento dos servigos sao:

8.1 O Departamento de Manutengéao e Servicos Gerais no caso do DataCenter do
Centro de Documentacéo e Informatica e o Departamento de Patrimonio e Servi-
cos Gerais no case do Data Center do Féorum Clovis Bevilaqua, por meio do fiscal
do contrato ou substituto, emitira atesto de recebimento no prazo de até 5 dias
lteis, a partir da finalizagdo de cada servigo (manutencoes programadas preven-
tivas, manutencdes corretivas, treinamento ¢ auditoria).

8.2 Caso ocorram inconformidades nos produtos/servicos entregues, os prazos
estipulados, terdo a contagem reiniciada apos a entrega do servigo devidamente
regularizado pela contratada.

8.3 A simples emissdao do atesto de recebimento pelos servigos prestados, nao
isenta a CONTRATADA de obrigagoes futuras referente a garantia.

| 3 " Clausula Nona - Do Pagamento ' j |

O CONTRATANTE pagard 4 CONTRATADA, pelos servigos prestados, o
valor maximo global de R$ 499.997,04 (quatrocentos e noventa ¢ nove mil, no-
vecentos e noventa e sete reais e quatro centavos), referente ao valor de R$
347.597,04 (trezentos e quarenta e sete mil, quinhentos e noventa e sete reais e
quatro centavos) pela assisténcia técnica e realizacdo de manutencdo programada
preventiva e manutenc¢édo corretiva de componentes especificos, e R$ 152.400,00
{cento e cinquenta e dois mil e quatrocentos reais) da proviséo anual para o forneci-
mento das pecas e atualizagdes técnicas, conforme descritos nas planilhas do Ane-
xo Unico deste Contrato.

Paragrafo Primeiro — Para efeitos de pagamento, a mensuracéo dos ser-
vicos compreendera o periodo entre o primeiro dia e o ultimo dia de cada més, exce-
to naquele da assinatura do contrato, ne qual o faturamente compreendera os ser-
vicos realizados entre a data de assinatura do instrumento contratual e o tltimo dia
do més, bem como no 1ltimo més de vigéncia do contrato, em que ocorrera entre o
primeiro dia deste més e a data de vencimento do contrato;
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Pardgrafo Segundo — O faturamento compreendera o valor fixo mensal
CONTRATADO para a prestac¢io dos servicos de manutencao, todos os custos da
CONTRATADA necessarios para a execugao contratual;

Paragrafo Terceiro — O faturamento mensal devera ser acompanhando
dos seguintes documentos:

Relatério das Atividades executadas mensaimente pela CONTRATADA
contendo, no minimo, as seguintes informagées:

a) Identificacdo do Relatorio de Atividades, informando o respectivo perio-

do;

b) Data de emissao;

¢} Numero do contrato;

d) Ntimero de atendimentos realizados no més, informando o tipo de ser-

vigo (manutencao programada, preventiva ou corretivaj;

e) Descricao de eventuais incidentes e correspondente descri¢ao detalha-

da da solugdo aplicada, inclusive com a relagdo completa das

pecas/equipamentos trocados;

f) Detalhamento das manutengdes programadas preventivas e relacéao

das pecas/equipamentos substituidos de acordo com o Piano de Manu-

tencao apresentado pela empresa e aprovado pela fiscalizagao,

g) Atesto de recebimento emitide pelo Departamento de Manutencéao e

Servigos Gerais no caso do Data Center do Centro de Documentacéo ¢ In-

formatica e pelo Departamento de Patriménio e Servigos Gerais no caso

do Data Center do Férum Clévis Bevilaqua.

Paragrafo Quarto — O pagamento sera efetuado mediante a apresenta-
cdo de Notas Fiscais/Faturas, emitidas em moeda corrente nacional, corresponden -
tes aos servicos efetivamente prestados no més, depois de devidamente atestados
pelo fiscal ou fiscal substituto do Contrato;

Paragrafo Quinto — Para efeito de ressarcimento de pegas, a Contratada
devera apresentar a comprovacao dos gastos, com a Nota Fiscal dos produtos, bem
como fazer a juntada dos orgamentos correspondentes.

Paragrafo Sexto — Nos meses em que houver cronograma para a presta-
cdo dos servicos de manutencéo programada preventiva e treinamento sera neces-
saria a apresentacdo, juntamente com a nota fiscal, dos termos de recebimento de-
finitivo referentes & prestacio desses servigos;

Paragrafo Sétimo — A regularidade fiscal da CONTRATADA sera verifica-
da junto ao SICAF, ao CADIN e a CNDT, mediante consulta efetuada por meio ele-
trénico, ou por meio da apresentagio de documentos habeis;

Paragrafo Oitavo — A CONTRATADA se obriga a apresentar junto a fatu-
ra dos servigos prestados, copia da quitagao das seguintes obrigagdes patronais re-
ferente ao més anterior ao do pagamento:

a) Recolhimento das contribui¢des devidas ao INSS (parte do empregador

e parte do empregado), relativas aos empregados envolvidos na execugao

do objeto deste instrumento;

b} Recolhimento do FGTS, relativo aos empregados referidos na alinea

anterior;

¢) Comprovante de recolhimento do PIS e IS5, quando for o caso, dentro

de 20 (vinte} dias a partir do recolhimento destes encargos.

|

CTN° 1172015




ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA

Pardagrafo Nono — A CONTRATADA devera estar adimplente na data da
consulta, e durante toda vigéncia contratual, sob pena de, ter rescindido o Contrato
com aplicacdo das sangdes cabiveis;

Paragrafo Décimo - Se houver aplicagéo de multa, esta serd descontada
de qualquer fatura ou crédito existente no TJCE em favor da Contratada e, caso
seja a mesma de valor superior ao crédito existente, a diferenga sera cobrada admi-
nistrativa ou judicialmente;

Paragrafo Décimo Primeiro - Na hipétese de pagamento de juros de
mora e demais encargos por atraso, os autos devem ser instruidos com as justifica-
tivas e motivos, e serem submetidos & apreciagdo da autoridade superior competen-
te, que adotara as providéncias para verificar se € ou nédo caso de apuragao de res-
ponsabilidade, identificagéo dos envolvidos e imputacgéo de 6nus a quem deu causa;

Pardagrafo Décimo Segundo — O pagamento dos valores empenhados
sera efetuado mediante depésito bancario preferencialmente junto as agéncias do
Bradesco, em até 30 (trinta) dias apés a apresentacao dos documentos fiscais e de
comprovacio de regularidade fiscal pela empresa contratada;

Paragrafo Décimo Terceiro - Fica vedada a antecipacio de pagamento
do objeto prestado, por forga do que dispoe o §2°, Item III, do Artigo 63, da Lei Fede-
ral n.® 4.320/64,;

Paragrafo Décimo Quarto — As Notas Fiscais somente deverdo ser emi-
tidas apds emissao de Nota de empenho.

Clausula Décima - Dos Recursos Or¢amentdrios

Os recursos financeiros correrao por conta do Fundo Especial de Reapa-
relhamento ¢ Modernizacdo do Poder Judiciario do Estado do Ceara — FERMOJU,
tendo como Fonte dos recursos os diretamente arrecadados, nas seguintes dotacdes
orcamentarias:

04200001.02.061.500.21360.0100000.33903900.70.1.20

04200001.02.061.500.21360.0100000.33903000.70.1.20

| Clausula Décima Primeira — Do Reajuste dos Precos

Os precos propostos serdo fixos e irreajustaveis, pelo periodo minimo de
1 {um) ano. Apés 1 (um) ano, da data de apresentagio da proposta, mediante justi-
ficativa, a CONTRATADA podera solicitar reajuste com base na variacdo do IPCA.
Em caso de extingao do referido indice, o CONTRATANTE fara opc¢éao pelo indice que
servira de base para reajuste. Ficara a critério do Tribunal de Justi¢ca do Estado do
Ceara concordar ou ndo com o reajuste de precos proposto, comn base em pesquisa
de precos de mercado feita pelo servigo de compras deste Tribunal.

Clausula Décima Segunda - Da Vigéncia B |

A vigéncia deste contrato sera de 12 (doze) meses, a contar da data de
sua assinatura, podendo ser prorrogado de acordo com o disposto no inciso II, do
art. 57, da Lei n® 8.666/93 (com a nova redagao dada pela Lei n° 9648, de

27.05.98), limitada a duracgédo a 60 (sessenta) meses. ﬁ
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[  Cléusula Décima Terceira - Da Garantia Contratual

A empresa CONTRATADA devera apresentar ac CONTRATANTE, no prazo
de 5 dias nteis, contatos da data da assinatura deste contrato, comprovante de ga-
rantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global do Contrato,
conforme previsto no § 1° do art. 56 da Lei n.” 8.666, de 1993, que sera liberado so-
mente apds o término da vigéncia do contrato, cuja validade sera de 3 meses apds o
termino do periodo de vigéncia do contrato, devendo ser renovada em caso de pror-
rogacio efetivada no contrato.

Pardgrafo Primeiro - A garantia prestada pela CONTRATADA sera libe-
rada ou restituida apés o cumprimento de todas as obrigagdes contratuais. Quando
feita em dinheiro, o valor sera atualizado monetariamente (conforme art. 56, §4°, da
Lei n® 8666/93).

Paragrafo Segundo — Para a prestacao da garantia contratual, fica ve-
dado a CONTRATADA, pactuar com terceiros (seguradoras, instituigdes financeiras,
etc.), clausulas de néo ressarcimento ou nao liberacdo do valor dado a garantia
para o pagamento de multas por descumprimento contratual.

Pardagrafo Terceiro — Fica condicionado o pagamento de eventuais re-
pactuacdes ao aumento da garantia prestada pela CONTRATADA com os valores
providos pela Administragao.

Paragrafo Quarto — Este Contrato somente sofrerd alteragoes diante de
circunstancias de fatos supervenientes, consoante disposi¢ées do Art. 65, da Lein.®
8.666/1993 e suas alteracgdes posteriores, por meio de Termo Aditivo, numerado em
ordem crescente e publicado ne Diario da Justiga.

Pardgrafo Quinto — A garantia podera ser utilizada pelo CONTRATANTE
no caso de aplicagao de multa contratual ou adimplemento de obrigagoes trabalhis-
tas e previdenciarias, devendo ser reposta no prazo de 10 (dez) dias.

Paragrafo Sexto — A ndo apresentacio da garantia ou sua apresentagao
em desacorde com este Contrato, no prazo fixado, significara recusa a assinatura
do contrato, ensejando aplicacao das sangdes previstas neste documento.

Paragrafo Sétimo — A garantia ofertada devera cobrir multas aplicadas,
bem como obrigacdes trabalhistas e previdenciarias, nado devera ser proporcional ao
tempo de vigéncia do contrato, garantindo sua totalidade durante todo o periodo de
vigéncia. Nao sera aceita clausula que preveja a realizagdo do contrato por terceiros,
bem como clausula que preveja a subrogagdo da seguradora nos créditos da segu-
rada. Deve, também, ser concedido pela seguradora no prazo minimo de 30(trinta)
dias para comunicagio pelo TJCE das falhas cometidas pela segurada.

[ " Clausula Décima Quarta - Da Garantia dos Servigos |

A empresa CONTRATADA devera garantir a qualidade dos servigos pres-
tados e, por consequéncia, a confiabilidade e disponibilidade das instalacoes dos
DataCenters e seus sistemas integrados, incluindo pecas e equipamentos, durante
toda a vigéncia do contrato.
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Pardagrafo Primeiro — A garantia dos servigos contempla os reparos com
a finalidade de eliminar todos os defeitos existentes por meio do diagnéstico do de-
feito apresentado, bem como da correcéo de anormalidades, da realizacao de testes
e regulagens que sejam necessarios para garantir o retorno do equipamento as con-
dicHes normais de funcionamento.

Pardgrafo Sequndo — Para cada item, se couber, aplicam-se as garanti-
as previstas no Cédigo de Defesa do Consumidor.

Paragrafo Terceiro - Caso o TJCE ou FCB por seus agentes usuarios
ou através de seus técnicos, constate vicios de execugao ou ma qualidade de mate-
riais aplicados, a empresa contratada devera refazer o mesmo servi¢o e/ou substi-
tuir imediatamente os materiais inadequados, sem dnus para o CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Sao de inteira responsabilidade da empresa contra-
tada quaisquer custos por danos ocasionados direta ou indiretamente ao CONTRA-
TANTE ou a terceiros, em materiais, infraestrutura, e/ou equipamentos, por omis-
sdo, por impericia ou negligéncia.

Paragrafo Quinto — Os equipamentos repostos deverdo apresentar, além
dos servicos, garantia minima de 01 (um) ano, contados a partir do recebimento de-
finitivo do servigo.

Paragrafo Sexto — Durante o periodo de garantia, a contratada se com-
promete a manter em perfeitas condigdes de funcionamento todos os equipamentos,
incluindo o servico de intervencéo técnica, mediante chamado do Departamento de
Manutencio € Servicos Gerais no caso do DataCenter do Centro de Documentacéo e
Informatica e do Departamento de Patriménio e Servigos Gerais no caso do Data
Center do Forum Clavis Bevilaqua.

Pardgrafo Sétimo — As intervencgoes técnicas terdo que ser realizadas
por técnicos especializados. As pecas sobressalentes deverdo ser iguais ou simila-
res, tendo as mesmas caracteristicas técnicas das existentes.

Clausula Décima Quinta - Da Fiscalizacédo

A fiscalizacéo e a execucdo deste Contrato serfio acompanhadas e fiscali-
zadas por representantes, servidores efetivos ou comissionados, designado pelo De-
partamento de Manutencao e Servigos Gerais no caso do DataCenter do Centro de
Documentacao e Informatica e pelo Departamento de Patriménio e Servigos Gerais
no caso do Data Center do Férum Clévis Bevilaqua, nos termos do art. 67 da Lei n®
8.666/93 1993, em especial ao que se descreve nos Paragrafos abaixo.

Paragrafo Primeiro — Competira ao Gestor deste contrato dirimir as dua-
vidas que surgirem no curso da execugio do contrato, de tude dando ciéncia & au-
toridade competente, para as medidas cabiveis.

Paragrafo Segundo — O fiscal do contrato anotara, em registro proprio,
todas as ocorréncias relacionadas com a execugde do contrato, indicando hoerario,
dia, més e ano, bem como o(s) nome(s) funcionério(s) eventualmente envolvido(s),
determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observa-
dos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente, para as providén-
cias cabiveis.

Paragrafo Terceiro — Havera reunioes de Plangjamento e Controle para
discutir os procedimentos pertinentes a execugio e prazos dos ser“igos. ﬂ

CT N® 11/2015 \] L5




ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA

1.1) As reunides terdo como objetivo principal, adequar e atualizar cronograma, o1~
ganizar as novas demandas de servigos, acompanhar programacao ¢ controle dos
servicos executados;
1.2) As reunides terdo frequéncia mensal, e serdo realizadas no Palacio da Justica
(Cambeba, Fortaleza, Cearay);
1.3) Terdo de estar presentes na reunido, o responsavel pelo contrato por parte da
empresa CONTRATADA e o fiscal do contrato responsavel pela parte CONTRATAN-
TE (TJCE e FCB).

Pardgrafo Quarto - A fiscalizagéo de que trata este item nao exclui nem
reduz a responsabilidade da contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeigbes técnicas e na ocorréncia des-
tas, nao implica co-responsabilidade da Administra¢do, ou de seus agentes e pre-
postos, de conformidade com o art. 70 da Lei n® 8.666/1993.

[ Clausula Décima Sexta — Das Sancées Administrativas |

O descumprimento de prazos e condi¢des de atendimento ou a inexe-
cucéo parcial ou total podera, a juizo da fiscalizacdo e da Administra¢do do
CONTRATANTE, acarretar a aplicagdo das sanc¢des descritas no Paragrafo Pri-
meiro desta Clausula.

Pardagrafo Primeiro — As sangoes descritas abaixo poderéo ser aplica-
das de forma distinta ou cumulativa.
a} Adverténcia,;

a.l) Em caso de descumprimerto do mesmo indicador de nivel de ser-
vico, durante trés vezes consecutivas, ou quatro vezes intervaladas durante um pe-
riodo de 12 meses, a CONTRATADA sera advertida pelo ndo atendimento dos niveis
de servigo contratuais.

b) Multas

b.1) 0,3% (zero virgula trés por cento} por hora sobre o valor mensal
do contrato, no caso de interrupgéao ou atraso injustificado para atendimento e/ou
solucéo definitiva, limitada a incidéncia a 10 {dez) horas;

b.2) 5% (cinco por cento} sobre o valor mensal do contrato, no caso de
atraso injustificado acima do limite previsto no item bl;

b.3) 0,6% (zero virgula seis por cento) de reducédo sobre o valor men-
sal do contrato por dia de descumprimento dos prazos acordados para a execugao
do servico. Decorridos 30 (trinta) dias de inconformidade, o Contratante podera de-
cidir pela continuidade da glosa, ou ainda pela rescisdo contratual em razédo da ine-
Xecugao;

c) Multa, por cometimento de falha ou vicio técnico na prestagao dos ser-
vicos, ou ainda de desatendimento de determinagéo de autoridade ou
preposto designado para acompanhar e fiscalizar a execucgéao do contrato,
de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor global anual do contrato,
por evento;

d) Multa de 10% do valor global do contrato por inexecugéo total do obje-
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e) Suspensao temporaria de participacdo em licitacées e impedimento
de fornecer e contratar com a Administracao, por prazo de até 5 (cin-
o) anos;
i) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administra-
cao Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigio
ou até que seja promovida a reabilitagio perante a prépria autoridade
que aplicou a penalidade;
g) Resciséo, nos casos previstos no artige 78 da Lei n° 8.666/93.

Paragrafo Segundo - Ao CONTRATANTE sera assegurado, apos regular
processo administrativo, utilizar a garantia para permitir a compensagéo da multa
aplicada. Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, alem da
perda desta, respondera a CONTRATADA pela sua diferenca, a qual sera desconta-
da dos pagamentos eventualmente devidos pela Administra¢do ou ainda, quando
for o caso, cobrada judicialmente.

Paragrafo Terceiro — Nenhuma sancao sera aplicada sem o devido pro-
cesso administrativo, oportunizando-se defesa prévia ao interessado e recurso nos
prazos definidos em lei, sendo-lhe franqueada vistas ao processo,

Clausula Décima Sétima - Da Rescisiio

Constituem motivo para rescisdo contratual:

a) O nao cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes ou pra-
Z0s;

b} O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes e
prazos;

c) A lentidao do seu cumprimento, levando o Tribunal a comprovar a im-
possibilidade da execugao do servigo, nos prazos estipulados;

d) O atraso injustificado no inicio dos servigos;

e) A paralisacao dos servigos, sem justa causa e prévia comunicagao ao
Tribunal,

f) Nao sera permitida a subcontratacio total ou parcial de qualquer
itern, a associacéo da CONTRATADA com outrem, a cessfo ou transferén-
cia total ou parcial das obrigagbes contraidas, bem como a fuséo, cisao ou
incorporacao da CONTRATADA, que afetern a boa execucéo do Contrato,
sem prévio conhecimento e expressa autorizagao do Tribunal;

g) O desatendimento das determinagdes regulares da autoridade desig-
nada para acompanhar e fiscalizar a execucéo do Contrato, assim como as
de seus superiores;

h) O cometimento reiterado de faltas na execucéo do Contrato, anotadas
pelo Tribunal,

i) A decretacido de faléncia ou a instauracéo de insolvéncia civil da CON-
TRATADA,;

j] A dissolugio da CONTRATADA;

k) A alteragio social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da
CONTRATADA que prejudique a execucgao do Contrato;
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1} Razdes de interesse publico, justificadas e determinadas, de alta re-
levancia € amplo conhecimento, pela maxima autoridade do Tribunal, e
exaradas no Processo Administrativo a que se refere este Contrato;
m) A ndo liberagao, por parte do Tribunal, de area ou local para execucio
dos servigos, nos prazos contratuais;
n) A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente compro-
vada, impeditiva da execugio do Contrato;
o) O descumprimento do disposto no Inciso V, do Artigo 27, da Lei
8.666/93, sem prejuizo das sangdes cabiveis;
p) A rescisdo do Contrato podera ser determinada por ate unilateral ¢ es-
crita do TJCE;
q) Este Contrato podera ser rescindido por acordo entre as partes, medi-
ante aviso prévio e escrito, desde que haja conveniéncia para o Tribunal,
conforme previsto no Artige 79, Inciso II da Lei 8666/93;
r) Podera o Tribunal rescindir imediatamente este Contrato, sem qual-
quer énus, no caso de persisténcia no inadimplemento de obrigac¢oes pela
CONTRATADA, e pelas quais ja tenha a mesma, sido notificada para pro-
videnciar as devidas regularizagoes;
s) O Contrato podera ser rescindido a gualquer tempo, sem onus de
qualquer espécie, a exclusivo critério do Tribunal, desde que devidamente
notificado, devendo este notificar a CONTRATADA de sua intengao resciso-
ria, com antecedéncia minima de 30 {trinta) dias corridos.

| Clausula Décima Oitava — Da Transferéncia de Conhecimento

A empresa CONTRATADA devera apresentar num prazo maximo de
até 45 (quarenta e cinco) dias tteis do inicio deste Contrato um plano de trans-
feréncia de conhecimento. Consiste no fornecimento de subsidios para que a
equipe técnica da Secretaria de Tecnologia - SETIN, bem como do Departamento
de Manutencgao e Servigos Gerais no caso do DataCenter do Centro de Docu-
mentacao e Informética e do Departamento de Patriménio ¢ Servigos Gerais no
caso do Data Center do Forum Clovis Bevilaqua, obtenham todos os conheci-
mentos necessarios ao perfeito entendimento dos servigos prestados, para que o
TJCE possa acompanhar e gerenciar o servigo contratado.

Paragrafo Primeiro — O plano de transferéncia de conhecimento deve
ser previamente aprovado pelo SETIN/Departamento de Manutengio e Servigos
Gerais no caso do Data Center do Centro de Documentacio e Informatica e De-
partamento de Patriménio e Servicos Gerais no caso do Data Center do Féorum
Clovis Bevilaqua, devendo prever reunides, entrega da documentac¢ao e crono-
grama predefinido acordado com TJCE.

Pardagrafo Segundo - A CONTRATADA se obriga a disponibilizar ao
TJCE toda a documentacdo relativa aos procedimentos realizados, conforme ob-
jeto da contratacao, contemplando todas as atividades técnicas prestadas na
prestacio dos servigos.

Paragrafo Terceiro — Cabera a CONTRATADA zelar e assegurar a
transferéncia do conhecimento acerca do objeto da contratacao, relativamente a

\ 7
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servigos em andamento ou finalizados, para o TJCE ou outra CONTRATADA de-
signada.

Paragrafo Quarto — A CONTRATADA devera manter sigilo dos dados e
das informacoes confidenciais a que tiver acesso.

Paragrafo Quinto - A CONTRATADA devera fornecer acesso aos seus
sistemas de controle interno, como por exemplo, a ferramenta utilizada para ge-
racédo e controle de indicadores, dados ¢ documentagdes.

Paragrafo Sexto — O fato da CONTRATADA ou seus representantes
néo cooperarem ou reterem qualquer informacéo ou dado solicitado pelo TJCE,
que venha a prejudicar, de alguma forma, o andamento da transicéo das tarefas
e servicos, constituira quebra de CONTRATO, sujeitando-a as sansoes previstas
em relacio a todos os danos causados ao TJCE por esta [alha.

Pardagrafo Sétimo — A CONTRATADA se compromete ainda, em con-
formidade com o paragrafo unico do artigo 111 da Lei n® 8.666/93, repassar
para a CONTRATANTE e/ou para outra empresa por esta indicada, todo o co-
nhecimento e técnicas utilizados na execugio dos servigos.

| . Clausula Décima Nona ~ Da Transicao Contratual B

A CONTRATADA devera apresentar num prazo méaximo de 120 (cento
e vinte) dias antes do término de seu contrato, um plano para transferéncia de
conhecimentos e tecnologias para a proxima empresa que possa vir a prestar
servicos ao TJCE. Este plano devera conter, pelo menos, a revisao da documen-
tacao gerada dos servigos prestados, acrescido de outros documentos que, nao
sendo artefatos previstos em Metodologia, sejam adequados ao correto entendi-
mento do servico executado, tais informagoes, serdo repassadas no periodo de
transicao do contrato.

Pardgrafo Primeiro — Toda informacéo produzida e/ou utilizada para
a execucao do projeto ou servicos contratados deverdo ser disponibilizados ao
TJCE dentro do prazo indicado acima.

Paragrafo Segundo — O Plano de Transferéncia contera todas as ativi-
dades necessarias para a completa transi¢do do CONTRATO. Também deverao
estar identificados todos os compromissos, projetos, papéis e responsabilidades,
artefatos e tarefas, a data inicio da transicio, o periodo de tempo necessario,
que devera ultrapassar 60 (sessenta) dias corridos e a identificacao de todos os
envolvidos com a transicao.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA devera realizar a ambientacao
dos técnicos do TIJCE ou de empresa por ele designada. A transic@o devera ocor-
rer na vigéncia do Contrato conforme o plano de transi¢do a ser elaborado pela
CONTRATADA e aprovado pelo TJCE.

Pardgrafo Quarto — Sera de responsabilidade da CONTRATADA a exe-
cucdo do Plano de Transigao.

Paragrafo Quinto — O fato da CONTRATADA ou seus representantes
nao cooperarem ou reterem qualquer informacgao ou dado solicitado pelo Depar-
tamento de Manutencio e Servigos Gerais no caso do Data Center do Centro de
Documentacao e Informatica e pelo Departamento de Patriménio e Servicos Ge-
rais no caso do Data Center do Féorum Clavis Bevilaqua, que venha a prejudicar,
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de alguma forma, o andamento da transicao das tarefas e servigos, constituira
quebra de CONTRATO, sujeitando-a as sansdes previstas neste Contrato em re-
lacdo a todos os danos causados ao TIJCE por esta falha.

Clausula Vigésima ~ Do Impacto Ambiental

As disposicoes da Instrugao Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19 de
janeiro de 2010, bem como da Resolugio CONAMA N° 307, de 05 de julho de
2007, devem ser aplicadas no momento da execugio dos servigos, para que s¢ja
assegurada a viabilidade técnica e o adequado tratamento do impacto ambiental
especificos, relativos aos servicos de engenharia — Construgao Civil.

Clausula Vigésima Primeira - Da Legisla¢éo

Este contrato rege-se pela Lei n® 10.520/2002 e Lei n® 8.666/93, altera-
da pelas Leis n® 9.648/1998, n° 9.854/1999, legislacdo correlata, medidas proviso-
rias, bem como pelos preceitos de Direito Pablico, regulamentos, instrugdes norma-
tivas e ordens de fornecimento, emanados de 6rgéos publicos, aplicando-se-lhes,
supletivamente, nos casos omissos, os principios gerais dos contratos e demais dis-
posicdes de Direito Privado.

Fica eleito o foro de Fortaleza (CE) para dirimir quaisquer dividas oriun-
das do presente Contrato, caso nio possam ser resolvidas por via administrativa,
com renuncia de qualquer outre por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justos e acertados, firmam o presente em 02{duas) vias de
igual teor e forma, nas presengas da(s) testemunha(s) que também o assinam, para
que produza seus juridicos e legais efeitos, devendo seu extrato ser publicado no
Diario da Justica.

Fortaleza, 2,9 de maig/de 2015.

4227 : i 11 =X =X
DR. PEDRO HENRIGUE GEINOVA DE CASTRO DR. MARTIN KAIR DE BRIYTO
SECRETARIO GERAL DD TUCE SECRETA E ADMINISTRACAO DO TJCE

y

SR. JOAO LUCIO
REPRESENTANTE LEGA

TESTEMUNHAS:
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ANEXO UNICO

DESCRIGAD

QTD

LO-

CAL

VALOR MENSAL
ESTIMADO UNI-
TARIO (R$)

VALOR ANUAL
ESTIMADC TO-
TAL (R$)

PORTA CORTA FOGO FOLHA DUPLA EM ACC GALVANIZADO
COM MOLAS E DOBRADIGAS ESPECIAIS DOTADAS DE MANCAIS
E ROLAMENTOS; BATENTES LATERAIS E SUPERIOR ACO GAL-
VANIZADO; PROTECAQ CONTRA FOGO CLASSE P-30

TICE

R$ 417,80

R$ 10.027,2D

SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO: leitor biometrice ari-
on v; acesso biomélico on-line com comunicagdo tep-ip
10/100 mbits) e verificagio automatica de digital, abertura de
portas (fechadura elétrica eletrolma); possui portas rs 232 / rs
485 jtep-ip: com sistema supervisorio SECULLUM acesso.net
versfo 1.31.0.;Fechadura etetromagnética 400 kgf — 6,6 W —
500mA (Fator de seguranga alto) com fonte de alimentacfio.
{Conforme projetos)

TJCE

R$ 1.561,68

R$ 18.740,16

SISTEMA DE DETECGAQ DE FUMAGA POR ASPIRAGAO:
Central de detecgéo tipo Vesda laser FOCUS VLF-250; rede
de captacdo de ar com tubo do tipe CPVC; Painel de display e
madule de moniteramento. {Conforme projetos)

TJCE

R$ 838,46

R$ 10.061,52

SISTEMA DE DETECGAOQ E ALARME DE INCENDIO: Central

de deteccho fipo enderegavel, eletrénica, 24 volts, modelo
NFS-320, fabricagdo NOTIFIER; anunciador em LCD, com
flush; detectores térmicos, com flashcan, do tipo enderegavel,
detectores de fumaga, com flashcan, do tipo enderegavel, ba-
ses para detectores enderecéveis com flange; lampadas siro-
be, 12/24 volts, vermelha, do tipo enderegave), modulos de
controle de enderegos; mddulos de relés enderecavel, com
flashecan; painel remoto de sinalizagdo ¢ botoeira de blogueio.
{Conforme profetos)

SISTEMA DE COMBATE A INCENDIO: Cilindros de gas
INERGEN com capacidade de 16m?® Valvulas de comando
CV, Mangote flexivel para gés Inergen; Agente extintor Iner-
gen; Suporles para Cilindros; Colefor para cilindros; Acionador
manual; Acionador automatica HF — 12 vee + booster; Bicos
nebulizadores Inergen; Micro — Ruptor Pneumatico; Placa de
orificio calibrado; Placa de instrugéo; Tubos Schedule 80 e
120, com conexées; sistema de fixagdo de tubulagdo conforme
fabricante, {Conforme projetos)

TIJCE

R$ 3.342,72

R 40.112,64

TJCE

CIRCUITO FECHADO DE TELEVISAO - CFTV: Camera digi-
tal NTIP Modelo CTNC-5358D TECVOZ {12} ; Camera digital
NTIP Modelo HLC-83V HUNT (4); Monitor de video 42" siste-
ma NTSC tela plana; sistema de supervisdo DIGIFOR EXPLO-
RER 6.6.1.0. {Conforme projetos)

TJCE

R§ 624,67

R$ 7.466,04

R§ 1.886,53

R$ 22.638,36

SISTEMA DE ILUMINAGAO: Luminaria de sobrepor 2 x 36 w,
com superficie refletora parabdlica em aluminio de alta refle-
%80, com aletas em aluminio; reator duplo eletrénico, alto fator
de poténcia, partida rapida, 2 x 36 w(17); lampada fluorescen-
te, super 84 de 36 W, 220v(34); Conjunto caixa com tomada
2P+T, com plugue para montagem em perfilado 38 x 38 mm.
{Conforme projetos)

TJCE

R$ 1.314,44

R% 156.773.28

QUADRO DE DISTRIBUIGAD ELETRICA QDGNB (Conforme
projetos)

SISTEMA DE MONITORAMENTQ : Quadro de monitoramento

com CLP, software supervisorio e envio de SMS; Micro switch

TICE

R§ 1.253,50

R$% 30.084,00

TIJCE

R$ 1.672,11

R§ 18.865,32

CT N* 1172015




ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA

para sinais de status das porias; Sinais de status do gerador,
sinais de status No break; IHM. (Conforme projefos)

10

PORTA CORTA FOGO FOLHA DUPLA EM AGC GALVANIZADO
COM MOLAS E DOBRADIGAS ESPECIAIS DOTADAS DE MANCAIS 2 FCB RS 417,80
E ROLAMENTOS; BATENTES LATERAIS E SUPERIOR ACO GAL- !

VANIZADO; PROTEGAC CONTRA FOGO CLASSE P-90 i

R$ 10.027,20

11

SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO: leilor biometrico ori-
on v; acessp bioméfrico on-line com comunica¢dn tep-ip
10/100 mbits) e verificacdo auloméatica de digital, abertura de
portas {fechadura elétrica eletroima); possui portas rs 232 / rs
485 Hep-ip; com sistema supervisério SECULLUM acesso.net
versfo 1.31.0.,Fechadura eletromagnética 400 kgf —~ 6,6 W —
500maA (Fator de seguranga alto) com fonte de alimentago.
(Conforme projetos}

1 FCB R$ 1.561,68

R$ 18.740,16

12

SISTEMA DE DETECGAO DE FUMAGA POR ASPIRAGCAO:
Central de detecgéo tipo Vesda faserFOCUS VLF-250; rede de
captagao de ar com fubo do tipo CPVC; Painel de display &
maodule de monitoramento. {Conforme projetos)

1 FCB R$ 838,46

13

SISTEMA DE DETECCAQ E ALARME DE INCENDIO: Cen-
tral de detecgo tipo enderegdvel, eletronica, 24 volts, modelo
NF5-320, fabricag8o NOTIFIER. anunciador em LCD, com
flush; detectores térmicos, com flashcan, do tipo enderecdvel,
detectores de fumaga, com flashcan, do tipo enderegavel; ba-
ses para defectores enderegaveis com flange; lampadas stro-
be, 12/24 volts, vermeiha, do tipo enderegéavel, modulos de
controle de enderegos; médufos de refés enderegdvel, com
flashcan; painel remolo de sinafizagdo e boloeira de blogueio.
(Conforme profetos)

1 FCB R$ 3.342,72

14

SISTEMA DE COMBATE A INCENDIO: Cllindros de pgas
INERGEN com capacidade de 16m® ; Vélvulas de comando
CV; Mangote flexive! para g4s Inergen; Agente extintor Iner-
gen; Supories para Cilindros; Colelor para cilindros; Acienador
manual; Acionador automatica HF — 12 vee + boosler; Bicos 1 FCB R% 624,67
nebulizadores Inergen; Micro — Ruptor Pneumaético; Placa de
orificio calibrado; Placa de instrug8o; Tubos Schedule 80 e
120, com conexdes; sistema de fixagho de tubulagdo conforme
fabricante. {Conforme projetos)

15

R$ 10.061,52

R$ 40.112,64

R3 7.498,04

CIRCUITO FECHADO DE TELEVISAO - CFTV: Camera digi-
tal NTIP Modelo CTNC-5358D TECVOZ (12) ; Camera digital
NTIP Modelo HLC-83V HUNT {4); Monifor de video 42" siste- 1 FCB R§ 1.886,63
ma NTSC tela plana; sistema de supervisio DIGIFOR EXPLO- :

RER 6.8.1.0. (Conforme projetos)

16

R$ 22.638,36

SISTEMA DE ILUMINAGAQ: Lumnindria de sobrepor 2 x 36 w,
com superficie refletora parabdlica em aluminio de alta refle-
x8o, com aletas em aluminio; reator duplo eletrbnico, alto fator
de poténcia, parida répida, 2 x 36 w(17); lampada fluorescen- 1 FCB R$ 1.314,44
te, super 84 de 36 W, 220v(34); Conjunto caixa com tomada
2P+T, com plugue para montagem em perfilado 38 x 38 mm.
(Confarme projetos}

17

R$ 15.773,28

QUADRO DE DISTRIBUIGAO ELETRICA QDGNB (Confdﬂne

projetos) 2 FCB R$ 1.253,50

R$ 30.084,00

18

SISTEMA DE MONITORAMENTO : Quadro de mﬁnitoramento
cam CLP, software supervisdrio e envio de SMS; Micro switch
para sinais de status das portas; Sinals de status do gerador; 1 FCB R§1.572.11
sinais de status No break; IHM. {Conforme projetos) i

R$ 18.865,32

Subtotal {A){ R$ )

347.597,04

ITEM

_____ DESCRIGAO

VALOR ANUAL

Pecas, materiais e componentes em geral nao inclusos nos custos mensais de manutengio pre-

! ventiva e corretiva R$ 102.000,00
P Atualizagbes tecnicas, modernizagdes, remanejamentos de equipamentos, reinstalagdes ou RS$ 50.400.00
para substituiges decorrentes de casos fortuitos ou forga maior. o e 50U,
L
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! " Subtotal (BY R$) |

R$ 152.400,00

PRECO GLOBAL subtotal (A) + (B} reais e quatro centavos)

R$ 499.997,04 (quatrocentos e noventa e nove mil, novecentos e noventa e sete

PERIODICIDADE DE MANUTENCAO

Os servigos de manutengdo programada preventiva, treinamento e auditoria referente ao DataCenter de-

verdo ser prestados considerando, no minimo, a periodicidade e os seguintes itens:

1-DATA CENTER

Periodicidade das |

manutengoes
1.1 Porta de entrada / porta sala dos servidores
1.1.1 Vedagdes:
verificar, reparar ou substituir gaxeta
1.1.2 Fechadura
lubrificar, cilindro com grafite
verificar, reparar ou substituir a lingueta
verificar, reparar ou substituir a trava
verificar, reparar ou substituir a macaneta
1.1.3 Dobradigas
verificar, reparar ou substituir as dobradigas Trimestral
|ubrificar as dobradicas
1.1.4 Almofada
verificar, reparar ou substituir as aimofadas
1.1.5 Mola
verificar fechamento automatico
verificar cabos de ligacéo flexivel
verificar, reparar ou substituir as molas
1.1.6 Verificagdo do sistema de travamento da porta
verificar trava de posigao aberta, regular
1.2 Perfilados, Eletrocalhas & Luminérias:
1.2.1 verificar, reparar ou substituir as luminarias e lampadas
1.2.2 verificar, reparar ou substituir os reatores eletronicos Trimestral
1.2.3 verificar, reparar ou substituir os perfilados e eletrocalhas das salas
1.2.4 Pintura de até 2(dois) metros quadrados das eletrocalhas da sala dos servidores

2 - LIMPEZA: SALA DOS SERVIDORES E AREAS ADJACENTES Periodicidade das
manuftencbes
2.1 Leito aramado e Cabos:
2.1.1 limpeza dos leitos (eletrocalhas) Semestral
2.1.2 limpeza dos cabos instalados nos leitos (eletrocalhas)
2.2 Elementos, Portas, Luminarias e Moveis:
2.2 1 limpeza dos elementos das Salas (servidores e adjacentes) Semestral
2.2.2 limpeza das portas das Salas (entrada e servidores)
2.2.3 limpeza das lumindrias das Salas (servidores e adjacentes)

3 - SISTEMA DE ENERGIA

Periodicidade das
manufengées

3.1 Quadros de distribuicéo: reapertos e limpeza:
3.1.1 Medir corrente de alimentagac por fase
3.1.2 Medir tensao de alimentagdo por fase
3.1.3 Verificar, reparar ou substituir réguas de bornes
3.1.4 Verificar, reparar ou substituir terminais

Trimestral
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3.1.5 Reapertar barramentos / terminais de cabos

3.1.6 Verificar, reparar ou substituir as canaletas de cabos
3.1.7 Verificar, reparar ou substituir o armario do painel
3.1.8 Verificar, reparar ou substituir os fechos do armario do paine!

3.1.8 Limpar painel internamente

3.1.10 Verificar e substituir os disjuntores e reapertar terminais e bornes

3.1.11 Verificar, reparar ou substituir as bases de fusiveis e parafusos de ajuste

3.1.12 Verificar, reparar ou substituir régua de bomes

3.1,13 Verificar, reparat ou substituir qualguer equipamento ou componente dos quadros (Dis-
juntores, canaletas, multi-grandezas, tc's e outros)

3.2 Aterramento:
3.2.1 Verificar, reparar ou substituir malha de aterramento
3.2.2 Verificar, reparar ou substituir jumps na estrutura

3.3.1 Mudanca ou instalacao de até 2(dois) pontos de energia e disjuntores

3.2.3 Verificar, reparar ou substituir jumps nas eletrocalhas e rack’s Trimestral
3.2 4 Verificar, reparar ou substituir aterramento de equipamentos
3.2.5 Medir resisténcia de aterramento e propor melhoria de acordo projeto.

3.3 Pontos de Energia € Disjuntores: Trimestral

4~ SISTEMA DE DETECGAO E COMBATE A INCENDIO:

Periodicidade das
manutengoes

4.1 Sistema de Deteccdo Precoce de Incéndio:
4.1.1 Verificar, reparar ou substituir log de alarmes
4.1.2 Verificar, reparar ou substituir parametros de configuragao
4.1.3 Verificar, reparar ou substituir campainhas de alame
4.1.4 Verificar, reparar ou substituir filtros
4 1.5 Limpeza interna do sistema (tubulagfo e afins)
4 1.6 Verificar, reparar ou substituir bateria (s)

Trimestral

4.2 Sistema de Combate ao Incéndio com Gas INERGEN:
4.2.1 Verificar, corrigir presséo do(s) recipiente(s}
4.2.2 Recarga de gas do(s) recipiente(s) fora de presséo com respectivo Certificado de Qualida-
de
4.2 .3 Verificar data de teste hidrostatico do(s) recipiente(s)
4.2 4 Verificar, reparar ou substituir apoio do(s) recipiente(s)
4.,2.5 Verificar, reparar ou substituir o{s) recipiente(s)
4.2.6 Verificar, corrigir intertravamento com sistemas de detcgao precoce e Deteccéo Convenci-
onal
4.2.7 Verificar, comigir funcionamento de alarmes
4,2 8 Verificar, reparar ou substituir valvula(s) solendide(s)
4.2.9 Verificar, reparar ou substituir tubulagdes de descarga e suportes
4.2.10 Verificar, reparar ou substituir bicos difuseres de gas

Trimestral

4.3 Detecgéo Convencional:
4.3.1 Verificar, corrigir painel de comando
4.3.2 Verificar, reparar ou substituir régua(s) de bornes, terminais
4.3.3 Verificar, corrigir sinalizagio no painel
4.3 .4 Verificar, corrigir continuidade no{s} lago(s)
4.3.5 Verificar, reparar ou substituir fixagio de detectores de fumacga
4.3.6 Verificar, reparar ou substituir detectores
4.3.7 Verificar, corrigir intertravamento com outros paingis
4.3.8 Medir, corrigir tens&o ou substituir a(s} bateria(s)
4.3.9 Teste de alarme mensalmente, se necessério
4.3.10 Ajuste de tenséo dos modulos do comando
4.3.11 Supervisdo de defeito dos médulos de comando
43,12 Teste nos detetores de fumaga, acionamento manual e sirenes

Trimestral
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§ - SISTEMA DE SUPERVISAC E CONTROLE

‘! Periodicidade das |
manutengées

6.1 Sistema de automagio dos ambientes:
5.1.1 Verificar, comigir pardmetros de configuragao
5.1.2 Verificar, reparar ou substituir sensor(es) de temperatura
5.1.3 Verificar, reparar ou substituir sensor(es) de umidade
5.1.4 Verificar, reparar ou substituir sensor{es} de vibragéo
5.1.5 Verificar, reparar ou substituir sensor{es} de estado de porta(s}
5.1.6 Verificar, corrigir cabeamento de alarmes
5.1.7 Verificar, reparar ou substituir conectores de interligagao
5.1.8 Verificar, reparar ou substituir painel frontal {led’s e touch pannel}
5.1.9 Verificar, corrigir comunicagéo via TCPAP
5.1.10 Verificar, corrigir software gerenciador
5.1.11 Verificar, corrigir Log de eventos
5.1.12 Verificar, reparar ou substituir bateria (s)

Trimestral

& - CONTROLE DE ACESSO E VIGILANCIA

Periodicidade das
manutencies

8.1 Manuten¢ao do leitores:
6.1.1 Verificar, reparar ou substituir leitor{es) biométrice (s}
6.1.2 Limpar equipamento
6.1.3 Verificar, corrigir cabeamento
6.1.4 Verificar, corrigir configurag¢éo
6.1.5 Verificar, corrigir intertravamento com painel da célula
6.1.6 Verificar, corrigir abertura da porta

Quadrimestral

6.2 Manutencéo dos fechos magnéticos:
6.2.1 Verificar, corrigir ou substituir fechos magnéticos
6.2.2 Verificar, corrigir ou substituir fontes de alimentac8o dos fechos
6.2.3 Verificar, corrigir ou substituir botdes acionadores dos fechos

Anual

6.3 CFTV,
6.3.1 Preventiva / corretiva dos sistemas de CFTV e back up de camera

Quadrimestral

7- TREINAMENTO E ATUALIZAGOES

| Periodicidade

7.1 Operagao e controle do sisterma de controle de acesso:
7.1.1 Realizar treinamento de equipe para operagao e controle

Anual

7.2 Manual de Normas e Procedimentos:
7.2.1 Realizar treinamento de equipe para utifizacdo do Manual de Normas e procedimentos.

Anual

7.3 Operacto de Sistemas de detecgdo precoce e combate a incéndio:

7.3.1 Realizar treinamento de equipe para utilizacio do sistema de detecgéo precoce e comba-
te INERGEN

Anuat

7.4 Manter atualizadas as plantas de projetos de cada sistema (as built)
7.4.1 realizar levantamento da situagao atual de cada sistema e atualizar planta (NBR 14645-1)

Anual

7.5 Manter atualizado os software de superviso dos sistemas
7.5.1 Atualizar software do sistema de CFTV (Digifor Explorer vers&o 6.6.1.0).
7.5.2 Atualizar software do sistema de controle de acesso (Secullum acesso.net verso 1.31.0)
7.5.3 Atualizar software do sistema de monitoramento de ambiente.
7.5.4 atualizar lista de nimeros de telefones do sistema de monitoramento e envio de SMS

Semestral
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