
ESTADO DO CEARÁ
PODER JUDICIÁRIO

 CORREGEDORIA GERAL DA JUSTIÇA

OUVIDORIA

OUTUBRO

DATA DA AUTUAÇÃO SERVENTIA RECLAMADA OBJETO DA RECLAMAÇÃO ENCAMINHAMENTO

02 de outubro de 2019

02 de outubro de 2019 CARTÓRIO REG. CIVIL DA 1ª ZONA de FORTALEZA Reclamação em virtude de falta de selo no cartório.

03 de outubro de 2019

04 de outubro de 2019 2º Ofício de Notas e Protestos de Títulos de Fortaleza/CE Reclamação que o cartório negou reconhecer firma.

08 de outubro de 2019

08 de outubro de 2019 Reclamação contra suposta cobrança indevida.

08 de outubro de 2019

09 de outubro de 2019 Cartório de registro de imóveis da 6ª zona de fortaleza Reclamação contra suposta cobrança indevida.

09 de outubro de 2019

15 de outubro de 2019  cartório reg. civil da 3ª zona de fortaleza Reclamação contra suposta cobrança indevida.

16 de outubro de 2019 cartório 9º ofício de notas de fortaleza Reclamação em virtude de falta de selo no cartório.

22 de outubro de 2019 Cartório 1º ofício reg. civil  comarca de Eusébio Reclamação em virtude de falta de selo no cartório.

22 de outubro de 2019 Cartório 2º oficio reg. imoveis  comarca de Pacatuba

RECLAMAÇÕES CONTRA TITULARES/SUBSTITUTOS/INTERINOS DE SERVENTIAS EXTRAJUDICIAIS (DADOS ESTATÍSTICOS)
OUTUBRO– DEZEMBRO/2019

 Cartório Florêncio 2º Ofício Reg. Imóveis  Comarca de 
Aquiraz

Reclamação contra suposta cobrança indevida de 
emolumentos.

Encaminhado à Exma. Juíza corregedora permanente da Comarca 
Aquiraz/CE, para apreciação.

Encaminhado ao Cartório Reg. Civil da 1ª Zona, para esclarecimento.

Cartório Reg. Civil Dist. Just. de serpa comarca de 
Aquiraz

Reclamação contra a postura grosseira de um 
funcionário do Cartório

Encaminhado à Exma. Juíza corregedora permanente da Comarca 
Aquiraz/CE, para apreciação.

Encaminhado à Exma. Juíza corregedora permanente da comarca de 
Fortaleza/CE, para apreciação.

 Cartório 2º oficio reg. imoveis  comarca de limoeiro do 
norte

Reclamação contra suposta cobrança indevida de 
emolumentos.

Encaminhado à Exma. Juíza corregedora permanente da 
Comarca Limoeiro do Norte/CE,para apreciação.

 Cartório 2º oficio reg. imoveis  comarca de limoeiro do 
norte

Encaminhado à Exma. Juíza corregedora permanente da 
Comarca Limoeiro do Norte/CE,para apreciação.

Cartório ofício de notas e registros comarca vinculada de 
pires ferreira

Reclamação referente a dificuldade de comunicação 
responsáveis pelo Cartório

Encaminhado ao Exmo. Sr. Juiz corregedor permanente da Comarca 
Vinculada de Pires Ferreira /CE, para apreciação.

Encaminhado à Exma. Juíza corregedora permanente da comarca de 
Fortaleza/CE, para apreciação.

3º.Tab. de Notas e de Prot. de Tít. e registros comarca de 
Caucaia

Reclamação que funcionária poderia ter passado 
informações errada no atendimento.

Encaminhado ao Exmo. Sr. Juiz Corregedor Permanente da Comarca 
de Caucaia/CE, para apreciação.

Encaminhado à Exma. Juíza corregedora permanente da comarca de 
Fortaleza/CE, para apreciação.

Encaminhado à Exma. Juíza corregedora permanente da comarca de 
Fortaleza/CE, para apreciação.

Encaminhado à Exma. Juíza corregedora permanente da Comarca 
Eusébio/CE, para apreciação.

Reclamação contra suposto descaso no atendimento 
ao público. Encaminhado ao Exmo. Sr. Juiz corregedor permanente da Comarca 

de Pacatuba /CE, para apreciação.



22 de outubro de 2019 Cartório Reg. Imóveis 2ª Zona de Fortaleza Reclamação em virtude de falta de selo no cartório.

25 de outubro de 2019 Cartório 6º Ofício Reg. Imóveis  comarca de sobral Reclamação sobre atraso no registro.

25 de outubro de 2019 Cartório 9º Ofício de Notas de Fortaleza Reclamação em virtude de falta de selo no cartório.

NOVEMBRO

DATA DA AUTUAÇÃO SERVENTIA RECLAMADA OBJETO DA RECLAMAÇÃO ENCAMINHAMENTO

4 de novembro de 2019  Cartório Reg. Imóveis 4ª Zona  Comarca de Fortaleza Reclamação sobre atraso no registro.

4 de novembro de 2019  Cartório Reg. Civil Dist. Mucuripe  Comarca de Fortaleza

12 de novembro de 2019 Cartório 2º Ofício Reg. Imóveis Comarca de Maracanaú

13 de novembro de 2019 Plataforma do CERICE Reclamação não obtém retorno por essa plataforma.

20 de novembro de 2019 Cartório Reg. Imóveis 1ª Zona Comarca de Fortaleza

21 de novembro de 2019 Reclamação sobre a prestação do serviço do cartório.

DEZEMBRO

DATA DA AUTUAÇÃO SERVENTIA RECLAMADA OBJETO DA RECLAMAÇÃO ENCAMINHAMENTO

 3 de dezembro de 2019

 5 de dezembro de 2019 Reclamação referente a demora na demanda.

11 de dezembro de 2019 Cartório Reg. Civil da 3ª Zona Comarca de Fortaleza Reclamação sobre a prestação do serviço do cartório.

 16 de dezembro de 2019 Reclamação em virtude de falta de selo no cartório.

 22 de dezembro de 2019 Reclamação referente a demora na demanda.

Encaminhado ao CARTÓRIO REG. IMÓVEIS 2ª ZONA, para 
esclarecimento.

Encaminhado ao Exmo. Sr. Juiz corregedor  permanente da comarca 
de sobral/CE, para apreciação.

Encaminhado à Exma. Juíza corregedora permanente da comarca de 
Fortaleza/CE, para apreciação.

Encaminhado à Exma. Juíza corregedora permanente da comarca de 
Fortaleza/CE, para apreciação.

Reclamação contra suposto descaso no atendimento 
ao público e na morosidade nos registro.

Encaminhado à Exma. Juíza corregedora permanente da comarca de 
Fortaleza/CE, para apreciação.

Reclamação contra a postura grosseira de um 
funcionário do Cartório

Encaminhado à Exma.  Juíza Corregedora Permanente da 
Comarca Maracanaú/CE, para apreciação.

Encaminhado à Reclamação à Gerência do Extrajudicial, para 
apreciação.

Reclamação sobre a falta de estacionamento no 
cartório.

Encaminhado à Reclamação à Gerência do Extrajudicial, para 
apreciação.

Cartório 8º Ofício de Notas e Protesto de Títulos  
Comarca de Fortaleza

Encaminhado à Exma. Juíza corregedora permanente da comarca de 
Fortaleza/CE, para apreciação.

Cartório 1º Ofício da Comarca de Nova Russas. Cartório 2º Ofício 
da Comarca de Nova Russas.

Reclamação devido a falta de atendimento  com DUT 
Eletrônico.

Encaminhado ao Exmo. Sr. Juiz corregedor  permanente da comarca 
de sobral/CE, para apreciação.

Cartório Reg. Civil Dist. Antônio Bezerra Comarca de 
Fortaleza

Encaminhado à Exma. Juíza corregedora permanente da comarca de 
Fortaleza/CE, para apreciação.

Encaminhado à Exma. Juíza corregedora permanente da comarca de 
Fortaleza/CE, para apreciação.

Cartório do 1º Oficio, de Antonina do Norte
Encaminhado ao Exmo. Sr. Juiz corregedor permanente da Comarca 
de ASSARÉ/CE, para as providências necessárias.

Cartório da 2° Zona de Registro de Imóveis de Maracanaú
Encaminhado à Exma. Juíza Corregedora Permanente da 
Comarca Maracanaú/CE, para apreciação.
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