
ESTADO DO CEARÁ
PODER JUDICIÁRIO

 CORREGEDORIA GERAL DA JUSTIÇA

OUVIDORIA

JULHO

DATA DA AUTUAÇÃO SERVENTIA RECLAMADA TIPO DE RECLAMAÇÃO ENCAMINHAMENTO

1 de julho de 2019 Encaminhado ao Excelentíssimo Corregedor Geral, para apreciação. 

10 de julho de 2019

20 de julho de 2019

28 de julho de 2019

AGOSTO

DATA DA AUTUAÇÃO SERVENTIA RECLAMADA OBJETO DA RECLAMAÇÃO ENCAMINHAMENTO

16 de agosto de 2019 

17 de agosto de 2019

19 de agosto de 2019 Reclamação sobre atraso e  insatisfação no atendimento Encaminhado a 6º Ofício de Registro de Imóveis, para esclarecimento.

27 de agosto de 2019

RECLAMAÇÕES CONTRA TITULARES/SUBSTITUTOS/INTERINOS DE SERVENTIAS EXTRAJUDICIAIS (DADOS ESTATÍSTICOS)
JULHO – SETEMBRO/2019

Cartório de Registro Civil da Comarca de 
Caririacu/CE

Reclamação que o titular da serventia negou-se a cumprir 
a ordem judicial.

3º.Tab. de Notas e de Prot. de Tít. e Registros 
da Comarca de Caucaia

Reclamação referente a demora na prestação do serviço 
no atendimento

Encaminhado ao Exmo. Sr. Juiz corregedor permanente da Comarca de 
Caucaia/CE, para para apreciação.

Cartório de Registros civil do distrito de 
Ibicatu da Comarca de Várzea Alegre 

Reclamação contra suposta descanso na prestação de 
serviço, a demora na conclusão e possuindo perceptível 
erro na certidão. 

Encaminhado ao Exmo. Sr. Juiz corregedor permanente da Comarca de Várzea 
Alegre/CE,  para para apreciação.

Cartório 2º Ofício Reg. Imóveis da Comarca 
de Baturité

Reclamação referente a suposta cobrança indevida de 
emolumentos e custas cartorárias. 

Encaminhado para Coordenadoria de Fiscalização das Unidades Extrajudiciais- 
CGJ, para esclarecimentos. 

Cartório 1º Oficio Reg. Civil da Comarca de 
Nova Russas

Reclamação contra suposto atraso na 2ª via certidão de 
nascimento 

Encaminhado ao Exmo. Sr. Juiz Corregedor Permanente da Comarca de Nova 
Russas/CE, para apreciação.

1º Tabelionado de notas, ofício de registro 
civil das pessoas naturais Comarca de 
MISSÃO VELHA

Reclamação contra suposto atraso no atendimento ao 
público

Encaminhado ao Exmo. Sr. Juiz Corregedor Permanente da Comarca de MISSÃO 
VELHA /CE,para apreciação.

Cartório 6º Ofício de Registro de Imóveis de 
Fortaleza.

 Cartório 1º Ofício Reg. Civil da Comarca de 
Assaré

Reclamação que houve um erro na certidão de 
nascimento 

Encaminhado ao Exmo. Sr. Juiz corregedor permanente da Comarca de ASSARÉ/
CE, para as providências necessárias.



SETEMBRO

DATA DA AUTUAÇÃO SERVENTIA RECLAMADA OBJETO DA RECLAMAÇÃO ENCAMINHAMENTO

02 de setembro de 2019 Cartório 9º Ofício de Notas de Fortaleza Reclamação em virtude de falta de selo no cartório.

09 de setembro de 2019 Cartório 9º Ofício de Notas de Fortaleza Reclamação em virtude de falta de selo no cartório.

09 de setembro de 2019

12 de setembro de 2019 Cartório Reg. Civil da 1ª Zona de Fortaleza

16 de setembro de 2019

19 de setembro de 2019

19 de setembro de 2019

26 de setembro de 2019 Reclamação em virtude de falta de selo no cartório.

Encaminhado à Exma. Juíza corregedora permanente da comarca de Fortaleza/CE, 
para apreciação.

Encaminhado à Exma. Juíza corregedora permanente da comarca de Fortaleza/CE, 
para apreciação.

Ofício Privativo de Registro de Imóveis de 
Caucaia

Reclamação acerca da morosidade no registro de 
averbação na matrícula de um imóvel.

Encaminhado ao Exmo. Sr. Juiz Corregedor Permanente da Comarca de 
Caucaia/CE, para apreciação.

Reclamação por não obter atendimento através de 
ligação telefônica e nem por e-mail.

Encaminhado ao Cartório Reg. Civil da 1ª Zona, para esclarecimento.

Ofício de Registro Civil das Pessoas naturais 
– Parangaba.

Reclamação contra a postura grosseira de um 
funcionário do Cartório, e suposto descaso no 
atendimento havendo varias tentativas.

Encaminhado ao Ofício de Registro Civil das Pessoas Naturais, para 
esclarecimento.

Cartório 5º Ofício de Notas de Fortaleza, 
Cartório 7º Ofício de Notas de Fortaleza 
Cartório, 8º Ofício de Notas e Protesto de 
Títulos de Fortaleza

Denúncia referente à suposta cobrança indevida de 
emolumentos e custas cartorárias.

Encaminhado à Exma. Juíza corregedora permanente da comarca de Fortaleza/CE, 
para apreciação.

Cartório Ofício de Notas e Registros  
Comarca Vinculada de Palhano

Reclamação contra o cartório a qual negou reconhecer 
firma.

Encaminhado ao Exmo. Sr. Juiz corregedor permanente da Comarca Vinculada de 
Palhano /CE, para apreciação.

Cartório 1º Ofício Reg. Civil Comarca de 
Granja/CE

Encaminhado à presente reclamação ao Exmo. Sr. Juiz corregedor permanente da 
comarca Granja/CE, para apreciação.
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