ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA
AQUISICAO DE COMIUTADORES  PARA
COMPOR A INFRAESTRUTURA DE TI DO
PODER JUDICIARIO CEARENSE, QUE ENTRT 7
CELEBRAM O TRIBUNAL DE JUSTICA E A
EMPRESA POSITIVO TECNOLOGIA (1OTE 1,
(PROCESSO ADMINISTRATIVO N. 851957
75.2019.8 060000,

CT N."” 86,2019

() TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA | situado no Centro Administrativo
Governador Virgiho Tavora, com sede na Avenida General Afonso Albuguerque Livia, Barro Cambeba, Fore
leza — CE, inscrito no CNPJ scb o niimero (09.444.530/0001-01, doravante denominado simplesmente de T]CL
ou CONTRATANTE, neste ato representado por seu Presidente, Washington Luis Bezerra de Aratjo ¢ por sua
Secretiria de Tecnologia da Informacio, Denise Maria Nordes Olsen, ¢ a empresa POSITIVO TECNC o
GIA S/A., CNPJ 81.243.735/0001 48, com sede na Rua Joio Bettega, n. 520, Cidade Industrial, cn
Curitiba/PR,, neste ato represcatada por seu Representante Legal, Antonio José Carralcante Furtado, daqui por
diante simplesmente denomin.da CONTRATADA, pactuam o presente Contrato, que se regerd pelas Leis o

100,520, de 17 de julho de 2002, e n, §.666, de 21 de junho de 1993, ¢ suas alteragbes.

Fundamenta-se o presente Instrumento na proposta apresentada pela CONTRATADA ¢ no resultado

da Licitacio realizada sob a modalidade Pregio Eletronico n. 25/2019, devidamente homologado pelo Eximo.
Desembargador Presidente do TJCE, tudo em conformidade com as dispos:;des da Lot Federal n. 105207262 ¢
a Lei Federal n. 8.666/1993, e suas alteracdes ¢, ainda, com o processo acnunistrativo n. 8510 757-
75.2019.8.06.0000,

O Objeto deste Inscrumento consiste na aguisi¢ao de computadores, novos, com garantia de

fincionamento do tipo o site, a fim de fornecer infraestrutura adequada ao Poder Judiciirio
Cearense. observados as especificacées técnicas do termo de referénci: do Edital do Pregio

Eletrénico n. 25/2019, e, ainda, da Ata de Registro de Precos oriunda do mesmo, todos, partes)

A

PARAGRAFO UNICO - A prestacio do objeto obedecerd ao estipulado neste Contrato, bem
CT N° 86/2019 !
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como is disposi¢bes assumidas na proposta firmada pela CONTRATADA, dirigida ao CONTRATANTE,

independentemente da transcrigio, a qual faz parte integrante e complementar deste Instrumento, no que nio o

contrarie.

Sio obrigagdes das partes neste Contrato:

§re

Assumir os seguintes deveres e responsabihidades:

DO CONTRATANTE

Id

Funcao

Formacao

Atribuicoes

Fiscais da contrata-

cido

Conhecimento do contrato e legisla-
¢io nas contratagdes da administragio

ptiblica.

Fiscalizar o contrato no ambito téeni

CO.

Apoiar na elaboragio do Plano de In-

ser¢io,

Venficagio das regulandades fiscas,
trabalhistas e previdencidanas para fins

de pagamento.

Acompanhar ordens de Servigo.

Permitir o acesso as dependéncias do
TJCE, aos técnicos da Contratada res

ponsaveis pela execugio dos servigos,

Prestar as informagdes ¢ os esclarecr-
mentos que venham a ser solicitados

pelos téenicos da fornecedora,

Integrante téenico

Conhecimento técnico da solugio a

ser contratada.,

Definir os requisitos téenicos ¢ elabo-
rar os documentos da Resolucio N
182 de 17.10.2013 do CNJ ¢ Instru

cio Normativa MP/SLTT N 12014
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(11.9.2014y,

Pesquisa de preco baseado na Tnstrugio

Normativa SLTI N, 5 (27/06/2014,,

Conhecimentos gerenciais, téecmeos e

Gerir e fiscalizar o contrato com o tor

necedor.

Monitorar a execugio do Contrato,

Informar ao tornecedor sobre atos gue

possam interterir direta ou indireta-

5 Gestor do Contrato | operacionais relacionados ao processo .
mente 0s servicos prestados.
de Gestio de Contratos.
Comunicar formalmente qualquer
anormalidade ocornda na exccucio d
objeto adquirido.
Reesponsabilizar-se pelos pagamentos
dos bens fornecidos pela contratada
Téenicogsy de 2° ni-
Reepresentante da empresa responsi-
vel da Central de 7 Realizar a instalacio dos produtos ¢ o
vel pelos servigos de suporte téenico _ o ‘
4 Atendimento de atendimento mnicial dos chamados téc
_ especializado na drea de Tecnologia _
l'ecnologia da In- i N1COos.
‘ da Informagcio.
tormacio - CATI,
§2° DA CONTRATADA
[ Assumir os seguintes deveres e responsabilidades:
Id Funcao Formaciao Atribuic¢des
1 Preposto Acompanhar a execugio do Contrato.

Atuar como interlocutor principal junto 4 Contratante.
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Representante da
empresa tornece-

dora,

Receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais
questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao anda

mento contratual.

Udlizar, exclusivamente, pessoal habilitado a prestacio dos

servigos objeto deste documento.

Quando no ambiente do TJCE, manter os seus funcioninos
sujeitos as normas disciplinares, porém sem qualquer vinculo

empregaticio com o Orgio.

Reespeitar as normas ¢ procedimentos de controle ¢ acesso ds

dependeéncias do TJCE.

Manter os seus funciondrios e prepostos identficados por cra
cha, quando em trabalho, devendo substituir imediatament.
qualquer um deles que seja considerado inconventente i boa

ordem e as normas disciphinares do contratante,

Responder pelos danos causados diretamente d adinins

do TJCE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, du-
rante o fornecimento ¢ a execugio dos servigos, nio excluindo
ou reduzindo essa responsabilidade 3 fiscalizacio ou o acom

panha mento p(flO contratante.

Responder por quaisquer danos causados diretamente aos
equipamentos ou a outros bens de propriedade do T]CE,
quando esses tenham sido ocasionados por seus funciondrios

durante o fornecimento e a prestacio dos servicos,

Arcar com despesa decorrente de qualquer mfracio seja qul
for, desde que praticada por seus funcionarios no recinto do

contratante.
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Comunicar ao contratante qualquer anormalidade de cardter

urgente ¢ prestar os esclarecimentos julgados necessdrios.

Manter em compatbilidade com as obrigacdes a serem assu
midas, durante toda a execu¢io do contrato, todas as condi-

¢oes de habilitacio ¢ de qualificacdo na hicitagio.

Cumpnr com os prazos de entrega estipulados neste docur-

mento.

ASSllIllil' 45 dcspc,\as dCCOITt‘I'lt(‘.‘S dO tra1’1.\‘p0rtc A SeT executd d(\

em fungio do objeto do Contrato.

Autorizar e assegurar ao contratante o direito de fiscalizar, sus
tar e/ou recusar os produtos que ndo estejam de acordo com as

especificagdes constantes da Proposta da Contratada,

IT - De acordo com a Resolugio do CNJ n. 7, de 18.10.2005, alterada pela Resolugio 229/2016, constitin
pritica de nepotismo a contratacio, em casos excepcionais de dispensa ou inexigibilidade de licitacio. de pessoa
Juridica da qual s¢jam sécios canjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afimdade, aré o
terceiro grau, inclusive, dos respectivos membros ou juizes vinculados, ou servidor mvesnido em cargo de
direcio e de assessoramento.

ay A vedagio se estende as contratagdes cujo procedimento licitatorio tenha sido detlagrda one !
os magistrados e servidores geradores de incompatibilidade estavam no exercicio dos respectivos cargos
tuncdes, assim como as licitagdes iniciadas até 6 (seisy meses apos a desincompatibilizacio;

by A contratagio de empresa pertencente a parente de magistrado ou servidor nio abrangido pelas
hipoteses expressas de nepotismo poderd ser vedada pelo tribunal, quando, no caso concreto, identificar risco
potencial de contaminacio do processo licitatorio;

¢y E vedada a manutencio, aditamento ou prorrogagio de contrato de prestacio de servicos com
empresa que venha a contratar empregados que sejam conjuges, companheiros ou parentes em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de diregiio ¢ de assessoramento,

de membros ou juizes vinculados ao respectivo Tribunal contratante.

Il - Em fungio do art. 4° da Resolugio n. 156/2012 do CINJ, sio vedados a manutengio, o aditamento
ou a prorrogagdo de contrato de prestacio de servigos com empresa que tenha entre seus empregados colocados 3

disposi¢io dos Tnbunas para o exercicio de fungdes de chefia, pessoas que incidam na vedagio dos arts. 19 ¢ 2° /g
y

daquela, devendo tal condicio constar expressamente dos editais de licitacio. N
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§1° Aquisi¢io de 3.748 (trés mil, setecentos e quarenta e oitoy computadores, todos novos com

garantia de funcionamento do tipo on-site, a fim de fornecer infraestrutura adequada ao Poder Judiciinio
Cearense, observadas especiﬁcacﬁes técnicas e demais condicdes estabelecidas neste documento ¢ seus anexos.
§27 Consideragdes gerais sobre as especificagdes téenicas:

I. O nimero de série de cada produto deve ser obrigatorio e unico, afixado em local visivel na paree
externa do produto. Esse nimero deverd ser identificado pelo fabricante, como vilido para o produto entregue ¢
para as condi¢des do mercado brasileiro no que se refere a assisténcia téenica e garantia,

1. Os produtos deverio ser novos (todas as pecas e componentes presentes nos produtos). de
primeiro uso ¢sem sinais de utlizagio anteriory ¢ nio recondicionados.

I Os produtos devem ser fornecidos em pleno funcionamento, prontos para a utiizacio, “om
todos o8 acessomos e componentes (cabos, ete.y.

1V, Todos os componentes que fario parte dos produtos deverio seguir rigorosamente as desencoces
téenicas mimmas mencionadas nesse contrato, Serio aceitos componentes de configuragio superior a requerids
desde que haja total compatbilidade entre todos os componentes presentes nos produtos, e com a devida
aprovagio do contratante. A configuragio serd verificada utilizando a defini¢io nominal do fabricante,
independente de desempenho.

V. Todos os itens técnicos do contrato deveriio ser atendidos de maneira independente. Nio serio
aceitas configuracdes inferiores em determinado item sob alegacio que outro item supre a necessidade, por ser
oferecido com configuragio superior.

VL Todos os produtos fornecidos, bem como seus componentes, acessorios ou periféricos devem
ser rigorosamente 1guals, tanto em estrurura fisica, formato, capacidade, caracteristicas construtivas, caracterisicas
técnicas, drivers, marca e modelo.

VII. Os produtos devem ser acondicionados em embalagens individuais, lacradas, orginms do
fabricante, com o menor volume possivel, desenvolvidas para o produto, que se utilize de materiais reciclivers,
de modo a garandr um transporte seguro em quaisquer condicoes ¢ limita¢des que possam ser encontradas, além
de possibilitar o armazenamento e estocagem de forma segura,

VIII. O fabricante do produto deverd possuir assisténcia téenica em territdrio nacional (Brasily, para o

modelo ofertado pela contratada.

Caberid a empresa contratada, durante toda a vigénela contratual, prestar os servicos nos termos
constantes desta Clavsula,

§ 1" Regime de Fxecugio
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I - O Objeto deste Termo de contrato sera realizado por execucgio indireta, sob o regime de

empreitada por pre¢o unitirio.

& 2° Metodologia de Trabalho
Todos os equipamentos devem possuir garantia de tuncionamento, seja na modahidade on-site ou
balcio, conforme especificacdes téenicas de cada item definidas no anexo I — Especificagdes Teomicas desee

contrato. A execucio se dara sob demanda, tendo seu fornecimento vinculado a emissio de uma Ordem de

Fornecimento, onde serio informadas todas as informag&es referentes aos produtos.

Qs elementos para a gestdio da contratagio constam nas condigdes estabelecidas neste "Termo de

Contrato, assim como o Orderador das Despesas relativas a contratacio,

§1° Papeis e Responsabilidades
ID  Papel ' Entidade Responsabilidade
1 Gestor do v Ornientar e coordenar a fiscalizacio ¢ o acompanha-
Contrato mento da execugio do objeto contratual, prazos o

condi¢des estabelecidas neste Instrumento ¢ seus Ane
X0s;

v Exigir da Contratada a correta exccugio do objero ¢
lo exato cumprimento das obrigagdes assumidas, nos
termos ¢ condigdes previstas neste Instrumento o oo
Anexos, inclusive quanto as prestagdes acessoris;

‘ ‘v Encaminhar a Administragio do contratante relato

circunstanciado de todos os fatos ¢ as ocorréncias que

caracterizem atraso ¢ descumprimento de obrigacies

i assumidas e que sujeitem a contratada as sangoes pro-
|vistas neste documento, discriminando em memarn
de cileulo, se for o caso, os valores das muleas aphei-
vels;
v Na hipotese de descumprimento total ou paraal do
contrato ou de disposi¢io deste Instrumento ¢ seus
Ancxos, adotar imediatamente as medidas operactonan
e administrativas necessarias 2 notificagio da contratada

; para o cumprimento imediato das obrigagGes inadin

I plidas;

v Analisar ¢ manifestar-se sobre Justificativas ¢ docu

mentos apresentados pela contratada por atraso ou

| descumprimento de obrigacio assumida, submetendo
! |

CT N° 86/2019 7
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(§]

(8]

Fiscal

Técenico

Fiscal Re-
quisitante do

Contrato

SETIN - Supervisoreay do Servico
de Operacio

SETIN — Coordenadorgay de Ges- |

tio de Servicos

sua analise ¢ manifestagio A consideracio da antoridad:
ladministrativa competente,

v Avaliacio da qualidade dos servicos realizados ¢ jus-

tificativas, de acordo com os Critérios de Acoitcio
' definidos em contrato;

v Identificagio de nio contormidade com os termos
| contratuais;

v Comunicar por escrito ao gestor do contrato gual

quer falta cometida pela empresa contratada, seja por
inadimplemento de cliusula ou condigio do contraro,
ou por servico executado de forma mmadequada, fora
do prazo, ou mesmo nio realizado, tormando o dossie
‘das providéncias adotadas para fins de materializacio

dos fatos que poderio levar a apheacio de sancio, ad

[verténcia ou a rescisio contratual;
v Sugerir ao gestor do contrato a aplicacio de penali-
‘dades nos casos de inadimplemento parcial ou total do

contrato;

v Realizar pessoalmente a medicio dos servicos con-
tratados;

v Recusar servigo ou fornccimento irregular ou em
desacordo com condigdes previstas no termo de refe
réncia, na proposta da contratada ¢ no contrato:

v Receber ¢ dinmir reclamagdes relacionadas 3 qualhi-

dade de servigos prestados;

v Averiguar se € o contratado quem executa o conra-
|to e certificar-se de que ndo existe cessdo ou sl
Ctratacio, salvo se previamente autorizado pelo TJCE:

v Atestar a efetiva reahizagio do objeto contratado para

fins de pagamento das faturas correspondentes:

v Acompanhar e analisar o~ testes, ensaios, exames ©

provas necessarios ao controle da qualidade dos muate
rials, Servigos ¢ equipamen:os a serem aphcados nos

Servicos.

v Avaliagio da qualidade dos servicos realizados ¢ jus
tficativas, de acordo com os Critérios de Aceitucio
definidos em contrato, en conjunto com o |l
Técnico quando solicitado | elo Gestor do Contrato;

| Identificacio de nio coniormidade com os termos

CT N° 86/2019 £
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4

Fiscal Admi-

nistrativo

contratuats, em conjunto com o Fiscal Téomeo quan
do solicitado pelo Gestor do Contrato;,

v Verntficagio da manutencio da necessidade, econo
micidade ¢ oportunidade da contratagio;

v Acompanhar e analisar os testes, ensatos, exames
|

provas necessarios ao controle da quahdade dos mate-
| riais, servigos e equipamentos a serem aplicados nos
servigos, em conjunto com o Fiscal T'éenico;

v Verificar o cumprimento das normas trabalbistas por
: parte do contratado, a exemplo da jornada de tabalho,
|limitacdes de horas extras. descanso semanal, bem
como da obediéncia is normas de seguranga do traba-
lho, a fim de evitar acidentes com agentes admimstra -
avos, terceiros ¢ empregados do contrato. quando so
licitado pelo Gestor do Contrato;

v Receber e dirimir reclamacoes relacionadas a quahi-
dade de servigos prestados, emv conjunto com o Fiscal
| Técenico quando solicitado pelo Gestor do Contrato;
|v Comunicar por escrito ac gestor do contrato qual
iqucr falta cometida pela empresa contratada, seja por
madimplemento de clausula ou condicio do contrato,
lou por servico executado de forma inadequada, tora
|

(do prazo, ou mesmo ndo realizado, formando o dossic
| das providéncias adotadas para fins de materializacio
dos fatos que poderiio levar a aplicacio de sangio ou a
rescisio contratual, em conjunto com o Fiscal Técnico
: guando solicitado pelo Gestor do Contrato;

iv Sugerir ao gestor do contrato a aplicagio de penah
dades nos casos de madimplemento parcial ou total do
contrato, em conjunto com o Fiscal Teenico quando

'solicitado pelo Gestor do Contrato.

' SETIN - Coordenadoray da Ges— | v Proceder d obrigatéria liguidagio da despesa, meds

tio Admunistrativa de T1 ante fatura de servico devidamente atestada pelo tiscal
técnico, para fins de apuracio da origem ¢ do objeto
i do que se deve pagar, da importincia exata a ser paga ¢
2 quem se deve pagar para extinguir a obrigacio, com
lb}lse no contrato, na nota de ClTIpCH]]O ¢ NOS COMPTro-
vantes de entrega do material ou da efetiva prestacio

do servigo, em conformidade com o disposto nos arts (\"'

CT N° 86/2019 9 %
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! 62 ¢ 63 da Lein, 4.320, de 18 de marco de 1964,

‘v Efetuar o controle da vigéncia, realizando comuni

|cado ao fiscal téenico em tempo hibil, uma vez que
este deverd controlar os prazos de execugio, necessi-
dades de prorrogag¢des ou nova contratagio, ficando o
fiscal administrativo responsivel pelo controle da épo
ca de reajustamento dos pregos contratados, tomando
as providéncias cabiveis em tempo habil junto a Coor
denadona de Central de Contratos ¢ Conveénios do

I'TJCE, quando necessario;

, v Verificar se a empresa contratada cumpriu com a w2

| rantia prevista no contrato.

§ 2° Forma de Acompanhamento do Contrato

1D Evento Forma de Acompanhamento

Os produtos serio conferidos se estio de acordo con as especificacoes
contidas no anexo I — Especificagdes Técnicas ¢ demais condictes
| Fornecimento dos produtos 7
exigidas neste contrato, A equipe da Coordenadoria da Gestio de Ser-

vico serd responsavel pela conferéncia.

Exccucio dos servigos de garan- | A contratada deverd manter preposto para representa-la durante o for

tia necimento dos produtos e durante a execucio dos servigos de garantu,

§ 3°Metodologia de Avaliacio da Qualidade

Etapa/Fase |Método de Avaliacdo

CT N° 86/2019 10
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v Os fiscais das contratagdes realizario os recebimentos provisarios e definitivos, que so seri
emitido se os equipamentos estiverem de acordo com as especifica¢des técnicas ¢ os quantitativo;
v Apos a entrega, os equipamentos serdo submetidos d avalia¢io ¢ homologagio pelos responsi -
vels técnicos/comissio do TJCE;

v Os equipamentos deverio ser entregues em perfeito estado de funcionamento, sem marcas,
amassados ou arranhdes;

v O exame para comprovacio das caracteristicas técnicas consistird em avaliagdes ¢ testes nio
destrutivos, realizados em duas etapas:

v Primeira: inspegio visual (externay do equipamento;

Aceite  |v Segunda: testes tuncionais de configuracio e desempenho e compadbilidade em hardware ¢
software em, no minimo, 10% (dez por centoy dos equipamentos recebidos;

v Os equipamentos estario passiveis de recusa quando:

v Apresentarem especificagdes téenicas diferentes das estabelecidas no anexo I — Especificacoes
Técnicas;

v Apresentarem incompatibilidade técnica com o ambiente de hardware a serem nstalados;

v Caso forem detectados quaisquer defeitos no momento da realizacio dos testes de padrio o
andhse designada pelo TJCE;

v As especificagdes serdo avaliadas também por meio de documentos téenicos que acompanhan

os equipamentos, informacdes fornecidas pela Contratada ¢ disponivel no site do fabricante,

§ 4° Prazos e Condigoes

1D Etapa/Fase/Item Prazo / Condigéio

|
|
I Solicitar prorrogacio  Apresentacio de motivo justo (de acordo com o § 1°, art. 57, da Lei 8.666/93,,
de prazos contratuais. | prova documental da alegacio e que o pedido seja protocolizado em até 03 (ures)

dias ttels anteriores ao prazo inicialmente avencado,

§ 5° Condic¢des de Alteracao
[ A contratada deverd aceitar, nas mesimas condigdes propostas, 0§ acréscimos Ou as Supressocs (e
se fizerem necessarios até o mite de 25% (vinte e cinco por centoy do valor inicial do contrato, na forma da

legislagio vigente.

IT. O contrato podera ser alterado unilateralmente, pelo contratante, ou por acordo entre as partes,

10$ Casos previstos no arigo 65, seus incisos ¢ paragrafos, da Lei n. 8.666/1993.

§1° Garantia para os itens dos lotes 1 a 6
I. A garantia de funcionamento dos produtos ofertados, para os lotes 1 a 4, sera prestada na modalidade

on-site pelo periodo minimo de 60 (sessentay meses, sem quaisquer Onus para a contratante, executando as f\Q
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medidas necessdrias para a conservacio ¢ os cuidados técnicos indispensiveis ao funcionamento regular ¢
permanente dos equipamentos fornecidos, de acordo com o estabelecido na proposta comercial e no manual do
fabricante,

I A manutengio dos produtos devera ser reahzada, durante todo o periodo de garanta de cada
equipamento, pelo proprio fabricante ou por assisténcia téenica autorizada pelo fabricante, a fim de que sejam
mantidos validos todos os direitos oriundos da garantia,

[II.  Nos casos em que a garantia técnica tor prestada por meio de assisténcias téenicas autonzadas, deverio so
apresentados, pelo contratado, para fins de identificagio, o nome e o telefone dagsy empresagsy credenciadagsy que
prestardaoy atendimento aos chamados técnicos.

IV. A empresa contratada deverd prestar, sem qualquer custo adicional, os servicos descritos nos incisos
seguir, bem como cumpnr os prazos definidos, considerando todos os requisitos, componentes ¢ acessomos
sohcitados neste documento ¢ os que porventura sejam fornecidos pela contratada para suprir determmada
funcionalidade,

V. Os produtos poderio ser instalados nas unidades judiciais e admimstrativas do Poder Judiciario Cearense

detalhadas no seguinte endereco eletrénico: http://www tjce jus. br/enderecos-e-telefones.

VI. A abertura dos chamados téenicos serd efetuada via e—rnail efou site efou telefone. A contratada deveri
mdicar, na reumio inicial, teletone/site/ e-mail valido para atender o Poder Judicidrio Cearense no que se refere
aos chamados técnicos em garantia. O teletone/site/enderego de e-mail informado deverd, obrigatoriamente,
cstar ativo 24 horas por dia, 7 dias da semana, com obrigatoriedade da resposta inicial com o nimero de
protocolo da Ordem de Servico. A manutengio da disponibilidade do meio indicado ¢ de exclusiva
responsabilidade da contratada.

VIL.  Entende-se por chamado técnico a solicitacio de atendimento técnico corretivo quando a ocorréneia de:

1y Deteito no produto efou;

by Desempenho comprovadamente reduzido. Para efeito de constatagio de reducio no desempenha, os
teenicos da contratante, poderio, a seu enitério, utilizar comparacdes com outros produtos do mesmo modelo
entregue (utilizando para testes o produto original entreguey. Caso, durante o periodo de garantia, o produto
tenha seu desempenho reduzido, o produto serd considerado inadequado i utilizagio pela contratante. Nesta
situagiio, a contratada deverd, obrigatoriamente, realizar manutengio corretiva visando sanar o problema, sem
entretanto, deixar de atender aos demais requisitos expressos neste documento. A reducio de desempenho
admitida serd de, no miximo, 10% (dez por centoy.

VIIL. Os trabalhos deverio ser realizados no periodo compreendido entre 8h e 18 i, de segunda a sexta-teira,
excluidos os teriados. Caso a contratada queira realizar atendimentos fora desse horirio, deve previamente
agendar horirio com os supervisores de cada localidade, sob pena de nio ser atendida. Esse agendimcnc
dependera da disporibilidade de cada localidade.

IX.  Apds cada atendimento técnico, deverd emidr, no ato, relatorio téenico do atendimento onde deverio
constar, obrigatoriamente, os seguintes dados: nimero do chamado, dados gerais do chamado, situacio do
chamado (pendente no caso de retirada do produto ou concluidoy, identificagio do técnico responsivel pelo
atendimento, data do atendimento, horirio de inicio ¢ término do atendimento, descricio do produto, nlimero

de série/fpatrimonio do produto atendido, localizagio do produto, descrigio do problema relatado pela
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Contratante, descrigio do problema realmente encontrado com a indicacio clara da troca ou nio de pegas. lista
das pecas ou componentes que foram substituidos, e solugio dada ao problema.

X. O chamado s6 serd considerado encerrado quando a solugio for claramente descrita no relatério com
concordancia do funcionario da Contratante.

XI. Toda e qualquer peca ou componente consertado ou substituido fica automaticamente em garantia at¢ o
final do contrato,

XII. Todo produto fornecido em substituigio pela garantia deverd ser novo, de primeiro uso, mas que scjain
necessariamente compativels em qualidade, aparéneia ¢ caracteristicas técnicas com os originais ¢ que ainda
demonstrem ter passado por rigoroso processo de preparagio para reutihzagio, além de atender os requisitos do
contrato, Também deverd ser fornecida Nota Fiscal emitida pela Contratada para a Contratante.

XTI, A Contratada, ao recolher um produto para sua substituicio definitiva, deverd restituir a Contratante a
ectiqueta/plaqueta patrimomal, ficando proibida a posse da mesma.

XIV. Quaisquer alegacdes por parte da Contratada contra instalagées (ambiente madequado, rede cléuic 1
lGgicay ou usudrios ¢mau uso, etc.y do TCJE, devem ser comprovadas teenicamente através de laudos detalhados ¢
conclusivos, emitidos pelo fabricante do produto. Nio serio admitidas omissdes baseadas em suposigdes téomeas
sem fundamentagio, “experiéncia’” dos técnicos ou alegacdes baseadas em exemplos de terceiros. Enguanto nio
for efetuado o laudo, e esse nie demonstrar claramente os problemas alegados, a Contratada deve prosseguir com
o atendimento dos chamados.

XV. A Contratada compromete-se a manter registros escritos dos referidos chamados constando o nome do
téenico da Contratada ¢ uma descnigio resumida do problema,

XVI. Quaisquer pegas, componentes, acessorios ou outros matenais que apresentarem defeitos de fubricacio
¢/ou instalacio devem ser substicuidos por originais, iguals ou superiores ¢ novoes, de primeiro uso, seim Onus para
a Contratante, Em caso da descontinuidade de sua fabricagio ou nio mais disponibilidade no mercado nacional ¢
internacional para sua aquisi¢io, poderio ser utilizados, com a concordancia prévia da Contratante,
componentes, pe¢as e materiais recondicionados ou de outros fabricantes, mas que scjam necessor
compativeis, em qualidade, aparéncia e caracteristicas técnicas, com os onginais ¢ que ainda demonstren: ter
passado por rigoroso processo de preparagio para reutilizagio.

XVII.  As pecas e componentes substituidos deverdo possuir configuragio idéntica ou superior as onginais (fpo,
capacidade, configuracio, desempenho, situa¢io/condi¢io fisica, estado de conservagio, aparéncia, etc.) ¢ devem
ser do fabricante do produto ou atestadas pelo fabricante do produto.

XV, No caso de substitui¢io de item que nio seja idéntico ao original, esse devera estar homologadas junto a
Contratante, o que deverd ocorrer através de pedido formal da Contratada, com numero de protocolo
administrativo do 6rgio,

XIX. O item que for homologado pela Contratante a pedido da Contratada passard a ser aceito pelo orgio,
sendo o anterior descontinuade e ndo serd mais aceito pelo contratante.

XX. A Contratante poderi 2 seu cnitério e a qualquer tempo consultar o fabricante dos equipamentos quanto
i procedéncia de origem dos itens fornecidos, através de nimero de série ou identificagio equivalence.

XXI. A Ordem de Servico que for atendida com a substituigio de item que nido seja homologada pela
Contratante, nio podera ser encerrada, permanccendo o chamado em aberto até que a simagio seja regulanzada

pela Contratada, ficando sujeita as penalidades previstas no edital. A contagem do prazo de atendimento ficars
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suspensa a contar do pedido formal de homologagio do item, realizado pela Contratada, até a comunicacio
tormal a Contratada com o resultado sobre o referido pedido, a ser realizado pela Contratante.

XXII. A Contratada deverd fomecer ou disponibilizar em web site, durante o periodo de garanta, atualizacoes
corretivas ¢ evolutivas (novas versdes ¢ patchesy dos softwares ¢ drivers sohcitados para os computadores, sem
quaisquer Gnus para a Contratante,

XXIII. Durante o periodo de garantia, a Contratada devera oferecer suporte téenico referente a tuncionalidades,
configuragiio, caracteristicas téenicas, testes e softwares referentes ao produto forneado, Este suporte podera ser
ofertado por e-mail, telefone ou visita téenica, sempre considerando para a decisio sobre o meio de atendimento
a solugdo da divida ou problema relatado ao suporte. O acionamento do suporte serda mediance chamado
técnico.

XXIV, A Conmatante ¢ reservado o direito de efetuar conexdes dogy equipamentogsy a outros, bem como
adicionar demais acessorios compativels tecnicamente, sem que Isso constitua motivo para a Contratada se
desobrigar da garantia, desde que tal fato nio mmplique danos maternais ou téenicos aog) CqUIPAMEntos, ©
acessonos, hipotese que deveri ser devidamente comprovada,

XXV. A equipe técnica da Contratante detém competéncia e terd total autonomia para executar agoes de
administragiio, gerenciamento e configuragio dogs) equipamentos) e acessorios, podendo promover alteracoes ¢
reconfiguragdes sempre que a Contratante julgar necessirio, sem que isso constitua motivo para a Controo !l
desobrigar da garantia.

XXVI. A Contratante, através da sua equipe técnica, estard previamente autorizada a realizar manutengio de
urgencia, incluindo abertura dis miquinas para detecgdo de problemas, podendo inclusive trocar componentes
defeituosos (memona, unidade de armazenamento, placa de rede, placa de video, midia 6ptica, ctey antes da
solicitacio de chamado téenico.

42" Niveis de servicos paraoslotesde 1a 6

1. O término do reparo com a solugio do problema nio podera ultrapassar o prazo de 4 quatroy dias
uteis, inclusive quando o mesmo implicar troca de pegas ou componentes, tanto na capital quanto no interior do
Estado. O descumprimento ao prazo citado sujeitard a Contratada 4 penalidade de multa.

Ir. Considera-se dia atil o periodo compreendido entre 8h e 18h, de segunda a sexta-feira, excluidos
os fertados da Contratante.
§3° Entrega dos equipamentos doslotes 1 a 6

I. A contratada deverd efetuar a entrega dos produtos sohcitados através de Ordens de Fornecimento, no

setor de Almoxaritado do Tribunal de Justica do Fstado do Ceard sitnado no endereco: Av. General Afonso
Albuquerque Lima, S/N, Cambeba, CEP 60.822-325 Fone 85y 3207 — 7512/7486, no prazo midximo
determinado abaixo, considerando o horirio de expediente do orgio de segunda a sexta-feira, das 8h as 18D,
devendo ser agendada com antecedéncia minima de 24 horas, sob o nisco de nio ser autorizada.

[1. O prazo de entrega serd em até 60 ;sessentay dias corridos a partir da data de recebimento da Ordem

de Fornecimento,

1. O wansporte dos produtos até o almoxarifado do TJCE deveri ser realizado pela Contratada anclusive os

procedimentos de seguro, embualagem ¢ transporte até o local especificado dentro do almoxarifadoy. Pﬂ
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V. A Contratada deveri realizar os procedimentos de transbordo, descarga e armazenamento dos produr(_)k;_
(com as embalagens onginaisy no local indicado para a entrega.

V. O TJCE nio fornecerd equipamentos ou mio de obra para auxiliar na descarga, designando apenas um
funcionano para acompanhar e fiscalizar os procedimentos realizados pela Contratada.

VI, A venficagio quanto ao estado dos produtos apds o transporte serd de exclusiva responsabilidade da
Contratada, sendo que, quaisquer danos ocomidos no transporte dos produtos e observados a qualquer tempo,
deverio ser reparados pela Contratada, sem qualquer solidariedade por parte do TJCE.

VII.  Os equipamentos deverio ser fornecidos com todos os acessorios necessarios a sua perfeita nstalicio o
funcionamento, incluindo cabos, conectores, documentacio técnica, etc. em conformidade com  as
especificagdes téenicas,

VI Os produtos serio aceitos da seguinte forma:
aa) Provisoriamente, logo apds atesto do Servigo de Almoxarifado do TJCE, contorme Ancvo 11

do contrato — Termo de Recebimento Provisorio. O recebimento provisério consiste na identilicagio ¢

conferéncia dos equipamentos, com énfase na integridade fisica e no quantitativo.

ab, Definitivamente, no prazo miximo de 10 (dezy dias tteis contados a partir da Emissio do
Termo de Recebimento Provisorio, conforme Anexo [T do contrato — Termo de Recebimento Definitivo ¢/ou
termo emitido pela Comissio de Recebimento de Bens do TJCE.

acy O recebimento definitivo consiste na verificagio do bom funcionamento dos produtos, inclusive com a
adequacio dos bens as exigéncias das especificagdes deste documento e da proposta da Contratada ¢ ajustes que
tenham sido solicitados no Termo de Recebimento Provisono.

[X. O prazo de entrega do objeto contratado ficard suspenso entre a data do recebimento provisorio ¢ a do
recebimento definitivo. Caso seja constatada alpuma wrregularidade, a Countratada sera comunicada ¢ os beis
entregues deverdo ser retirados e substituidos por outros (novos ¢ sem usoy, sem qualquer 6nus ao TJCE.

X. Ocorrendo a hipotese do inciso anterior, a entrega serda considerada como nio realizada ¢ o prazo
definido para a entrega, que estava suspenso, sera reaberto e voltara a correr para a Contratada a partir da
comunicacio da irregularidade.

XI. Uma vez constatada a existéncia de incorre¢des ¢ defeitos apds o recebimento definitivo, a Contratada

sera comunicada para sanar as irregularidades, sem prejuizo da aphcacio de sangdes a Contratada,

447 Requisitos de seguranca paraoslotes1a 6

1. Havendo necessidade de remocio do equipamento para as dependéncias da Contratada, as despesas de
transporte, seguros ¢ emba]agm“.& correrdo por conta da Contratada.

II. Nos casos de retirada de qualquer equipamento, com autorizagio expressa do TJCE, a
Contratada deveri assinar termo de retirada se responsabilizando integralmente pelo produto (hardware ¢
softwarey, enquanto o mesmo estiver em suas dependéncias ou em transito sob sua responsabilidade.

T, Somente os técnicos da Contratada ou pessoas a quem ela autorizar pro escrito poderdo excountar
os servigos de manutencio.

V. Os téenicos, ou pessoas autorizadas, deverdo apresentar, no ato do atendimento, credencian ento

¢cracha da empresay e documento de identidade pessoal (R Gy, para efetuarem qualquer servico nas dependéncias
das unidades do Poder Judiciario Cearense. f
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V. Durante a execugdo dos servicos, o ambiente de trabalho deverd ser mantido em perfeitas
condi¢des de higiene e seguranga, sendo que, apos a conclusio dos servigos, deverd ser efetuada limpeza geral no
ambiente, decorrente da atuagio do téenico.

VI Fica ressalvado ao fabricante o direito de adotar medidas de seguranga que entender necessirias a
fim de evitar que pessoas nio autorizadas executem os servigos de manutengio, exceto lacres/travas de acesso
exclusivo da Contratada ou senhas exclusivas.

VII. No que conceme ao computador, quando o atendimento implicar em substituicio de sua
unidade de armazenamento (SSDy, a Contratada devera manter a pe¢a danificada em posse do TJCE,
permanecendo da posse desta, sem nenhum 6nus ao C’)rgﬁo.

VIII, Todas as informagdes obtidas ou extraidas pela empresa Contratada da Solugio de Teenologia da
Informagio deverdo ser tratadas como confidenciais, sendo vedada qualquer divulgacio a tercerros, devendo a
mesma zelar por si ¢ por seus socios, empregados e subcontratados pela manutencio do sigilo absoluto sobre os
dados, informagdes, documentos, especificagdes técnicas e comerciais de que eventualinente tenham
conhecimento ou acesso.

IX. Para efeito do cumprimento das condi¢oes de propriedade e confidencialidade estabelecidas, a
empresa tornecedora da Solugdo de Tecnologia da Informagio exigira de todos os seus empregados,
colaboradores ou prestadores de servigos, que facam parte, a qualquer dtulo, a assinatura do Termo de
Confidenciahdade, onde o signatirio declara-se, sob as penas da lei, ciente das obrigagdes assumidas e solidirio no
fiel cumprimento das mesmas.

X. Quando nas dependéncias das unidades do Poder Judiciano Cearense, os téenicos da Contratada
ficario sujertos a todas as normas internas de seguranga da Contratante, inclusive aquelas referentes a identificagdo,

trajes, transito ¢ permanéncia em suas dependéncias.

§3" Requisitos operacionais para os itens dos lotes 1 a 6

I. Os cabos de alimentagio de computadores, monitores de video e nobreaks devem possuir plugue padrio
Brasileiro NBR 14136, padrao 2P ou 2P+ T, de 10A, sem uso de adaptadores.

11. Todos os equipamentos devem possuir caracteristicas corporativas.

111, Os componentes dos momitores de video, computadores ¢ seus acessonos (gabinete, teclado ¢
mousey deverio ser do mesmo fabricante, sendo aceito o regime de OEM ( Original Equipment Manufacturer,
desde que devidamente comprovado pelo fabricante.

IV, Os componentes dos computadores e seus acessonos (gabinete, mouse e tecladoy deverio ser da
mesma cor/tonalidade ou a combinagio de cores, conforme paleta de cores defimda para o gabinete.

A O computador, além de seus dnvers, deverd ser compativel com o sistema operacional

Windows 10 Professional 64 bits, em portugués do Brasil.

66" Requisito cultural e ambiental para todos os lotes

[ Toda documentagio técnica necessaria a instalagio e operagdo dos produtos deve ser
disponibilizada em lingua portuguesa do Brasil, podendo ser em meio fisico ou digital

IT. Os produtos devem ser, preferencialmente, acondicionados em  embalagem individual
adequada, com o menor volume possivel, que utilize equipamentos reciclivess, de forma a garantir a ma )‘

prote¢io durante o transporte € 0 armazenamento. ]
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111 Nenhum dos produtos fornecidos poderio conter substincias perigosas como mercurio (He,
chumbo  (Pby, cromo hexavalente (CrVly, cadmio (Cdy, bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil
polibromados (PBDEsy em concentragio acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certam
Iazardous Substancesy. A comprovagio poderd ser feita mediante apresentagio de certificacio emiuda por
mstituigio pubhica oficial, mstitingio credenciada, documento do fabricante ou, ainda, através de certificacio
EPEAT, desde que claramente especificado. Tal exigencia é necessdria para comprovar que o equipamento
atinge as necessidades de controle de impacto ambiental em seu processo de fabnicagio. Tal comprovacio deve
ser entregue no momento de entrega dos produtos, jJuntamente com a Nota Fiscal,

il

47°  Requisito temporal

[ - A administragio pretende disponibihizar a solugio de T'T a partir de outubro de 2019,

§1°  Direito de Propriedade

[ - O direito de posse ¢ propriedade de todos os artefatos elaborados pela Contratada em decorréncia

do Contrato é do Tribunal de Justica do Estado do Ceard, sendo vedada sua cessio, locacio ou venda a terceiros.

Il - Toda a documentagio produzida pela contratada referente a aquisi¢io de equipamentos de
mnformitica ¢ aos documentos exigidos no contrato passa a ser propriedade de forma perpétua do TJCE. nio
precisando este Tribunal de autorizagio da Contratada para reproduzir, distribuir ¢ publicar em documentos

publicos ou fornecer a terceiros quando a administracio considerar necessario.
§2°  Condi¢io de manutencio de sigilo

I - Todas as informagdes obridas ou extraidas pela Contratada quando da execugio dos servigos deverio
ser tratadas como contidenciais, sendo vedada qualquer divulgagio a terceiros, mesmo em cariter estatistico,
devendo a Contratada, zelar por si, por seus socios € empregados pela manutencio do sigilo absoluto sobre os
dados, informagdes, documentos, especificacdes técnicas ¢ comerciais de que  eventualmente tenham

conhecimento ou acesso em razio dos servicos executados,

Il - A obrigagio assumida de confidencialidade permanceerd vdlida durante o periodo de vigéncia do
contrato principal e o seu descumprimento implicara em sangdes administrativas e judiciais contra a Contratada,
previstas no Contrato e na legisiacio pertinence,

[T - Quando nas dependéncias das unidades do TJCE, os técnicos da Contratada ficario sujeitos a todas
as normas internas de seguranca, inclusive dquelas referentes a identificaio, trajes, trinsito ¢ permanéncii em
suas dependéncias,

§3” Restricoes Adicionais
I - Para efeito do cumprimento das condi¢des de propriedade ¢ confidencialidade estabelecidsi, o

Contratante exigira da Contratada a assinatura do Anexo VI do contrato — Termo de Compromisso, bem como a
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assinatura do Anexo V do contrato — Termo de Ciéncia, onde o signatirio declara-se, sob as penas da lei, ciente
das obriga¢des assumidas e solidirio no fiel cumprimento das mesmas.

IT - Nio serd permitido o uso dos recursos do TJCE para fins proprios, particulares ou ilicitos. Inclui-se
uso de servigo de telefoma, mrernet ou qualquer outro gque venha a meadir gastos ou possibilitar vulnerabihdades,
violéncia, incidentes de seguranga fisica, incidentes de seguran¢a da informagio ou crimes, sob pena de

responsabilidade civil e criminal da empresa contratada.

A CONTRATANTE pagara 2 CONTRATADA, pela execucio dos servicos objeto deste

Contrato, o valor total de RS 10.352 538,20 (dez milhdes, trezentos e cinquenta e dois mil, quinhentos e

trinta e oito reais e vinte centavos), conforme tabela:

Marca: Positivo

Modelo: PosiiMas-

Computador espe- ter C6200 MinPro
cificagdes técnicas 3750 Fabricante: Positivo Un. R$ 276215 IR$ 10,352 538 20
eI Anexoy. Tecnologia S A

Procedéneia: Naci-

onal

VALOR GLOBAL R$ 10,352 538 20

§ 1° Incluem-se no valor acima todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execu
1o do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciirios, fiscais ¢ comercins

maidentes, bem como taxas de heenciamento, adnumstragio, frete, seguro e outros necessaros ao Clmpriniento

integral do objeto da contratagio.

Os pregos serdo fixos e irreajustdveis pelo perfodo de 12 (dozey meses da data de apresentacio da
proposta.
§ 19 Os recursos financeiros correriio por conta das seguintes dotagdes orcamentirias:

04100021.02.126.500.21809.15.44905200.10100.0.20 l/
04100021.02.126.036.19010.15.44905200.10000.0.20

CT N° 86/2019 18



ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA

04200021.02.126.036.23020.15 44905200 670001 20

§1° O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de até 30 (trintay dias, contados do atesto

nota fiscal/fatura, por meio de ordem banciria, para crédito em banco, agéncia ¢ conta—corrente indicados pelo
contratado, conforme disposto no artigo 40, X1V, "a", da Let n. 8.666, de 1993,

§2°  Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o
inciso I do art, 24 da Le1 8.666, de 1993, deverio ser efetuados no prazo de até 5 (cincoy dias Gteis, contados da
data da apresentagio da nota fiscal/fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n. 8.666, de 1993,

§3"  Essasy notagsy fiscal ¢sy/facuragsy deverad@oy ser emitidagsy em nome do Fundo Especial de
Reaparelhamento ¢ Modermizagio do Poder Judicidrio do Estado do Ceara - FERMOJU. CNP] N,
41.655.846/0001-47.

§4° O pagamento somente ocorrerd depois de atestada, pelo TJCE, a conformidade dos imateri
recebidos e/ou servigos executados com aqueles que foram exigidos no edital.

§5°  Previamente a realizagio de todo e qualquer pagamento, a Contratada deveri apresentar,
documentagio comprovante do cumprimento de todas as obrigagcdes trabalhistas, fiscais e previdencidrias,
especialmente:

[ - Certidio Conjunta de Débitos relativos a Tributos Federais ¢ a Divida Ativa da Umaio, que abrange
também a Certidio Negativa de 1Débito — INSS (conforme Portaria n. 358/MF de 5 de setembro de 2014,
emitida pela Secretaria da Receira Federal;

I1 - Certidio Negativa de 1ébitos Trabalhistas - CNIDT, expedida pela Justica do Trabalho;

111 - Comprovante de quitagio com débitos decorrentes do Fundo de Garantia e Tempo de Servico,
mediante apresentagio de Cerndio de Regulandade de Sitnagio — FGTS

§6° A rregularidade para com qualquer dos itens ou a nio apresentagio das certddes que
comprovem a situacio de regularidade, quando solicitada pela Contratante por qualquer meio 1donco
caracterizard descumprimento de obrigacio acessoria,

§7° Havendo erro no documento de cobran¢a ou outra circunstancia que desaprove a hquidacio da
despesa, a mesima ficard pendente e o pagamento sustado, até que a Contratada providencie as medidas saneadoray
necessdrias, nao ocorrendo, neste caso, quaisquer onus por parte do Contratante.

[ - O nio pagamento de qualquer valor devido por parte do TJCE implicard a corre¢io do valor devido
utilizando-se a formulagdo de juros simples, a razio de 6 % (seis por centoy ao ano, que incdira da dara de
vencimento da nota fiscal até a data de emissio da ordem bancdria (OB) para pagamento.

§8° Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nio tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagio financeira devida pelo
CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, sera calculada mediante a
aplicacio da seguinte formula:

EM=IxNxVP
sendo:
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EM = Encargos Moratonos;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I - Indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

i 67100
Jom— [ m— =
365 365 | =0,00016438
no qual 1 = taxa percentual anual no valor de 6% (seis por centoy,
§9° O pedido da correcio do valor devido devera ser formalmente solicitado pela CONTRATADA

a0 gestor do contrato, demonstrando o valor corrigido e os documentos necessarios visando subsidiar a

deliberagio por parte do TJCE, devendo o mesmo estar vinculado ao faturamento ¢ separado por local de

taturamento,

§1o° O atraso nos pagamentos devidos, motivados por descumprimento  de obrigagdes  da
CONTRATADA, decorrentes de decisdes relativas a multas ou outras sangdes e seus recursos, nio gera direito a
reajustamento, corre¢io ou quaisquer onus adicionais para o TJCE.

§11° Os  pagamentos  efetuados 2 CONTRATADA nio a isentario de suas obrigacdes ¢
responsabilidades vinculadas ao fornecimento, especialmente aquelas relacionadas com a qualidade do produro.

§12° A CONTRATADA se obriga a manter as condigdes de habilitagio e qualificacio exigid s na

COntratacao.

No prazo miaximo de 10 (dezy dias 1teis do ato da assinatura do contrato, a CONTRATADA

devera prestar ao CONTRATANTE, a titulo de garantia, a quantia equivalente a 5% (cinco por centoy do valor
global do contrato, cabendo-lhe optar dentre as modalidades previstas no art. 56, § 19, da Lei n. 8.666/1993, com
validade durante a execugio do contrato ¢ 90 moventay dias apos término da vigéncia contratual, devendo ser
renovada a cada prorrogacio, conforme IN n. 5 de 26 52017 da SLTI/MPOG.

§ 1° A garantia assegurara, qualquer que s¢ja a modahdade escolhida, o pagamento de:

[. Prejuizo advindo do nio cumprimento do objeto do contrato ¢ do nio adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;

IT. Prejuizos causados 3 administragio ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugio do contrato;

Il Multas  moratorias e punitivas  aplicadas pelo TJCE, ¢ indemzagdes  devidas pela
CONTRATADA;

IV.Obrigagdes trabalhistas ¢ previdenciirias de  qualquer natureza, nio adimplidas pela
CONTRATADA, quando couber. ‘

§2° A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos mdicados D(
no paragrafo anterior, observada a legislagio que rege a matéria.

§3° A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta espe-
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cifica, a ser indicada, com correciio monetaria.

§4° A ndo renovagio, tempestivamente, da Garantia do Contrato ensejard a suspensio de paga-
mentos at¢ a regularizagio do respectivo documento, independentemente da aplicagio das sancoes contratuais.

§ 5% Caso a op¢io seja por utilizar titulos da divida piblica, estes devem ter sido emitidos sob a 101
ma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagio e de custédia autorizado pelo Banco Cen
tral do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

§6° No caso de garantia na modalidade de fianca banciria, deverd constar expressa rentincia do fi
ador aos beneficios do artigo 827 do Cadigo Civil.

§7" Caso o valor da garantia scja utilizado no todo ou em parte para o pagamento de multas, cla
deve ser complementada no prazo de até 48 horas, contado da solicitagio do CONTRATANTE, a partir do
qual se observard o disposto abaixo:

. Ainobservancia do prazo fixado para apresentagio da garantia acarretard a aplicacio de multa de
0,07% (sete centésimos por centoy do valor do contrato, por dia de atraso, até o miximo de 2% (dois por cenray,
conforme cldusula dezoito (san¢des administrativas);

II. O atraso superior a 25 (vinte e cincoy dias acarretara a rescisio unilateral do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas cliusulas, conforme dispdemn os incisos T e 11 do art, 78 di 1 ei
n. 8.666, de 1993, sem prejuizo da multa prevista no item anterior.

§ 8% O garantidor nio ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante
com o objetivo de apurar prejuizos efou aplicar sancdes i contratada,

§ 9 Serd considerada extinta a garantia:

[ Com adevolugio da apdlice, carta fianga ou autorizagio para o levantamento de importincias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragio da Contratante, mediante termo
circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

I1. Com o términa da vigéncia do contrato, observado o prazo previsto no caput desta cliusula, que
poderd, independentemente da sua natureza, ser estendido em caso de ocorréncia de sinistro.

§ 10° O Tribunal de Justica executard a garantia na forma prevista na legislagio que rege a matéria.

§11° A garantia contratual somente serd liberada mediante a comprovacio de que a CONTRATA
DA pagou todas as verbas rescisonas trabalhistas decorrentes da contratacio, ¢ caso esse pagamento nio ocorra até
o fim do segundo més apos o encerramento da vigéncia contratual, a garantia serd utilizada para o pagamento

dessas verbas trabalhistas, observada a legislagio que rege a matéria.

Os mecanismos de comunicagio utilizados nesta contratagao dar-sc-do pela utihizagio dos meios

descritos nesta Clausula,

Funcio de Comuni- . Destinata— - o
I Emissor . Forma de Comunicacio | Periodicidade
cacao rio
1 | Ordem de Forneci- SETIN - T|CE Contratada | Emissio da Ordem de Forne | Quando deman /\0
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mento

clmento

dado pela SE
TIN - TJCF

Abertura de chamados
de garandia do tipo on-

site

Técnicos de 2° ni-
vel da CATI -
Central de Aten—

dimento de 11,

Contratada

Via e-mail efou site e/ou tele -

fone

Sempre que se

fizer necessario

Abertura de chamados
de garantia do tipo bal-

cio

SETIN - TJCE

Contratada

Através de presenga fisica de
servidor da SETIN nas depen-
déncias do Fabricante ou assis
téncia técnica credenciada da

Contratada.

Sempre que s¢

fizer necessano

Falha no atendimento

Assessona Juridica

-~ TJCE

Contratada

Comunicacio formal.

Quando deman-
dado pela SE-
TIN - TJCE

Troca de informacdes
técnicas necessarias a

execucio do contrato

SETIN - TJCE

Contratada

Através de relatdrios, docu-
mentos de texto, planilhas, sli
des, e-mail, PDF (Portable
Document Formaty efou atra-
vés de reunides presenciais ol
pot meio de videoconferén-

Cl1as.

Sempre que se

fizer necessario

6

Termo de Recebimen-

to Provisoro

SETIN-TJCE

Contratada

QO documento deve conter in-
formacdes contratuais, a data
de recebimento do equipa-
mento e o prazo para vahda-

cio definitiva do servico.

Sempre apos o
fornecimento de

equIpamentos.

Termo de Recebimen-

to Definttivo

SETIN-TJCE

Contratada

Q) documento deve conter in-
formacoes contratuais ¢ a data
de validacio definitiva do for-

necimento.

Sempre apds o
fornecimento de

CL]LliP;lIHCHl(\.\.

Ara da Reuniio Inicial,
Plano de Insergdo e Fis-

calizagio

SETIN-TJCE

Contratada

Os documentos sio
emitidos/entregues com os
principais pontos de atencio
contidos no contratado ¢ ali-
nhamento de duvidas/proce-

dimentos

R euniio Inicial
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Termo de Ciéncia ¢ s documentos serio emiti-
) ) SETIN- . o N o
% | Termo de Compromis- | Contratada : dosfentregues/assinados com o |Reunido Inicial
TICE '
50 aceite da contratada.

Pela inexecugio total ou parcial do objeto deste contrato, sujeitar-se-i a contratada, garantida a previa

defesa, as sancdes administrativas conforme especificagoes no Anexo 1V e as abaixo descritas:

ay ADVERTENCIA;

by MULTA;

¢y SUSPENSAO TEMPORARIA de participagio em licitagio, por prazo nio superior a 2 (doisy anos .
impedimento de contratar com a Administragio, por prazo nio superior a 3 (¢incoy anos;

dy DECLARACAO DE INIDONEIDADE para licitar ou contratar com a Administracio Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢io ou até que seja promovida a reabilitagio perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o fornecedor ressarcir a
Administracio pelos prejuizos resultantes e decorrido o prazo da sangio aplicada com base no inciso anterior

¢y CANCELAMENTO do registro de precos.

§1° As sangdes acima descritas poderio ser aplicadas de forma distinta ou cumulativa.
§2° As multas, garantida a prévia defesa, serio aplicadas ¢ contabilizadas de acordo com as ocorréncias, inciden -
Clas ¢ percentuals previstos a seguir:

1.O atraso injustificado na entrega do objeto deste contrato ou qualquer outra infragio contratual, com
excegio das previstas nos incisos IT, TV e TX desta cliusula, sujeitard a contratada & multa de 0,5% (cinco décimos
por centoy por dia de atraso, sobre o valor correspondente a parte entregue com atraso, até o hmite de 10 (dez,
dras cormdos.

21y A partir do 11° dia, a multa didria serd de 1% (um por centoy até o limite de 5% (ot po
centoy.

IT. O descumprimento dos prazos de atendimento de que tratam o paragrafo segundo da
clausula sétima do presente contrato (niveis de servigos), por parte do fornecedor, ensejard a apheacio da
multa de 1% cum por centoy sobre o valor unitirio do objeto, por dia de atraso, até o mite de 4 (quatroy dias
corridos.

11, A partir do 5° dia, a multa didria passa a ser de 2% (dois por centoy, até o limite de 109 (dez por
centoy.

[V, Para as obrigagdes em que nio haja previsio de prazo para a sua realizacio, o 'TJCE nontcard o
fornecedor, estabelecendo prazo para o seu cumprimento, e, vencido este prazo, o mesmo estard em mora, con
a aplicacio do disposto no inciso primeiro do presente paragrafo.

V. Se em decorréncia de agio ou omissio pelo fornecedor, o cumprimento da obrigacio
imadimphda tornar-se indtl em momento posterior, aquele estard sujeito a multa de 0,5% (cinco docing, (o \
centoy sobre o valor total do contrato ¢ por ocorréncia. }’

VI A inexecugido parcial ou total deste instrumento por parte do fornecedor poderi ensejar MD
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rescisio contratual, com cancelamento do saldo de empenho ¢ a aplicagio da multa no percentual de 15% (quinze
por centoy sobre a parte nio entregue/executada ou sobre o valor total contratado, respectivamente.

VIIL A contratada, quando nio puder cumprir os prazos estipulados para o cumprimento das
obngac¢oes decorrentes desta contratagio, deverd apresentar justificativa por escrito, devidamente comprovada,
acompanhada de pedido de prorrogagio, nos casos de ocorréncia de fato superveniente, excepcional ou
imprevisivel, estranho i vontade das partes, que altere fundamentalmente as condi¢des deste contrato, ou que
impe¢a a sua execugdo, por fato ou ato de terceiro reconhecido pela Administracio em documento
CONLEMPOraneo a sua ocorréncia,

1y A solicitagio de prorrogacio, contendo o novo prazo para a entrega devera ser encaminhada ao
Contratante  at¢ o vencimento do prazo inicialmente estipulado, ficando exclusivamente a cricério do
Contratante a sua aceitagio;

by O pedido de prorrogagio extemporaneo ou nio, justificado na forma disposta, sera prontamente
indetenido, sujeitando o fornecedor ds san¢des previstas neste instrumento € no contrato;

VIIT, Descumprida a obrigacio no prazo fixado, podera o TJCE, por exclusiva vontade, estabelecer
data limite para seu cumprimento, hipétese que nio elidird a multa moratoria prevista nos incisos primeiro e
segundo do presente paragrafo.

X, A inobservancia do prazo fixado para apresentacio da garantia contratual acarretard a aphcacio
de multa de 0,5% (cinco décimos por centoy sobre o valor da garantia ndo prestada, por dia de atraso, observado o
maximo de 10% (dez por centoy.

ay O atraso superior a 25 (vinte e cincoy dias na apresentacio da garantia autoriza o T)CE a promover a
rescisio do contrato, originado dessa ARP, por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cliusulas,
com as cominagoes legais cabiveis,

X. Na hipotese de resolugdo contratual decorrente de falhas na fase de assisténcia técnica ¢ garantia,
o fornecedor arcard com os cusios de nova contratagio para mesmo objeto, pelo prazo restante a que se obrigara,
sem prejuizo das sangdes previstas neste instrumento.

ay A exclusivo critério do TJCE, as perdas ¢ os danos causados pelo fornecedor poderio ser exigidos
mediante processo administrativo, garantida ampla defesa, sem prejuizo da via judicial.

by O ressarcimento do prejuizo referido no inciso nono e na alinea “a” do inciso décimo do
presente paragrafo scri obtido por meio da garantia contratual prestada e, se insuficiente, serd cobrado da ora
Contratada, ainda que judicialmente.

XI. As multas ou os danos/prejuizos apurados poderio ser descontados da garantia ou descontados
dos pagamentos porventura ainda devidos no prazo de 5 (cincoy dias uteis, contados a partir da data da notificagio
ou ainda, quando for o caso, cobrados judicialmente, nos termos do artigo 86 da Lei n 8.666/1993

XII. Nenhuma sangio serd aplicada sem o devido processo administrativo, oportunizando-se defesa prévia
ao interessado ¢ recurso nos prazos definidos em lei, sendo-lhe franqueada vistas ao processo.

X O registro de pregos, nos casos previstos na legislacio, serd cancelado pela Presidéncia do Tribunal de
Justica apds formalizagio da Sccretaria de Administragio ¢ Infraestrutura, sendo assegurado ao fornecedor o

direito d ampla defesa ¢ ao contraditério
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§1°0Os procedimentos de rescisio contratual, tanto os amigaveis como os determinados por ato uni-
laceral DO CONTRATANTE, serio formalmente motivados, asseguradas 8 CONTRATADA | na segunda hi-
potese, a produgio de contraditério e a dedugio de ampla defesa, mediante prévia e comprovada intimagio da
intencio da Administragio para que, se o desejar, a CONTRATADA apresente defesa no prazo de 5 (cinco) dias
titeis contados de seu recebimento ¢, em hipotese de desacolhimento da defesa, mterponha recurso hierdrquico
no prazo de 5 (cincoy dias tteis contados da intimagio comprovada da decisio rescisoria.

§2° A nio manuten¢io das condigdes de habilitagio pela CONTRATADA ensejard a rescisio con-
tratual, sem prejuizo das demais sangdes, sendo vedada a retengio de pagamento se a CONTRATADA nio -
correr em qualquer inexecugio do servi¢o ou o tiver prestado a contento.

§3° A Administra¢io concederd um prazo de 5 (cincoy dias para que a CONTRATADA regulanize
suas obrigagdes trabalhistas ou suas condigdes de habilitagio, sob pena de rescisio contratual, quando ndo identi-
ficar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir a situagio. Fica esclarecido que até a regularizagio das obri-
gacdes, o pagamento nio serd efetuado, em razio de que nio foram apresentadas as comprovagdes exigidas para
tal,

§4° Quanto i sua forma a rescisio poderid ser:

ay Por ato unilateral e escrito da Administracio, nos casos enumerados nos incisos Ia X1 e XVII
do artigo 78 da Let n. 8.666/1993;

by Amigavel, por acordo entre as partes, reduzidas a termo no processo da licitagdo, desde que haja
conveniencia para a Adnuimstragio;

¢y Judicial, nos termos da legislagio.

§ 5" DA RESCISAO COM RESSARCIMENTO DE PREJUTZOS - A rescisio do contrato con
base nos incisos XII a XVII do artigo 78 da Lei n. 8.666/1993 obedecera ao previsto no § 2° do artigo 79 da mes-
ma Lei,

§ 6° DAS CONSEQUENCIAS DA RESCISAO ADMINISTRATIVA POR INADIMPLEN -
CIA CULPOSA - A rescisio com base nos incisos I a X1I ¢ XVII do art. 78 da Ler n. 8.666/1993 acarreta as
conscquéncias previstas no artigo 80 da mesma Lei.

§ 7° A rescisio fundamentada por razdes de interesse publico ou a ocorrencia de caso fortuito ou de
forca maior dard 3 CONTRATADA o dircito a liberagio da garantia contratual e ao recebimento dogsy valorees,

pertinentesy aos servi¢os executados e aceitos.

O argio responsavel pela contratagio é o Tribunal de Justiga do Estado do Ceara.

§ 1° O Gestor do Contrato serd a¢oy Secretdriagoy de Tecnologia da Informagio do TJCE ou profis
sional por ele indicado devidanrente oficializado através de publicagio em Didrio Oficial do Tribunal de Justica.

§ 2° Os Ordenadores de Despesas serdo o Desembargador Presidente do TJCE conjuntamente com
o a¢0y Secretinagoy de Tecnologia da Informacio do TJCE, que correspondem a toda e qualgquer autondade ad

ministrativa de cujos atos resultarem em emissio de empenho, autorizagio de pagamento, suprimento ou dispen -

.

dio, ou Autoridade por ele designado, em atendimento d Portaria n. 237/2019, datada de 7 de tevereiro de 20149, w
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que trata de delegacio de competéncias administrativas no ambito do Poder Judicidrio do Estado do Ceard.

A vigéncia contratual inicia-se na data de assinatura do Termo de Contrato ¢ vigorari conforme

descrito nesta Clausula,

§ 1° Para o fomecimento dos bens, por até 80 coitentay dias contados a partir do recebimento da

Ordem de Fornecimento pela contratada.

§ 2° Para o servigo de garantia,

I.  Por 60 (sessentay meses, para os lotes 1 a 4;

Evento Acdes de Contingéncia e Seus Respectivos Responsaveis

) . oL Adverténcia;
O descumprimento das disposicdes

contratuais poderio sujeitar a Con- | Multa,

tratada is san¢des. . .
§ Responsavel: Gestor do Contrato.

Multa de 0,5% (cinco décimos por centoy por dia de atraso, sobre o va-

lor correspondente a parte entregue com atraso, até o limite de 10
e dezy dias corridos;

Atraso injustificado na entrega do (2+4) :

objeto desta contratagio. A partir do 11° dia, a multa didria sera de 1% (um por centoy, até o li-

mite de 8% (oito por centoy.

Responsavel: Fiscal téenico e o Gestor do Contrato.

Descumnprimento de prazos de aten | Multa de 1% qum por centoy sobre ¢ valor unitirio do objeto, por dia
dimento de chamados e nio substi- | de atraso.

tuigdo de equipamentos. Reesponsavel: Fiscal téenico e o Gestor do Contrato.

O Contratante notificard a Contratada estabelecendo prazo para o seu

) Cumprinlcntq ¢ vencido este prazo, a Contratada estara e mora, com
Obngagdes que ndo haja previsio de

' aaplicagio de multa de 0,5 (cinco décimos por centoy por dia de atra
prazo para sua realizacio.

s0, sobre o valor correspondente 3 parte entregue com atraso, atc o li

mite de 10 (dezy dias corridos; \ J{i
Inexecucio parcial ou total do ms- | Poderd ensejar a rescisdo contratual, com cancelamento do saldo de m
A\
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empenho e a aplicagio da multa no percentual de 15% (quinze por
trumento contratual, por parte da centoy sobre a parte nio entregue/executada ou sobre o valor total
- ’

Contratada. contratado, respectivamente.

Responsavel: Fiscal técnico e o Gestor do Contrato.

Multa de 0,5 (cinco décimos por centoy sobre o valor da garantia nio
prestada, por dia de atraso, observado o miximo de 10% (dez por cen-
toy;

Inobservancia do prazo fixado para | O atraso superior a 25 (vinte ¢ cincoy dias na apresentagio da garantia
apresentacio da garantia contratual. | autoriza o Contratante a promover a rescisio do Contrato por des-
cumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, com as

combinagdes legais cabivers,

Responsivel: Fiscal Administrativo ¢ o Gestor do Contrato.

Acionar a garantia técnica do equipamento.

Apresentar defeito nos equipamentos
apos o Recebimento Definitvo.
Responsavel: Téenicogsy de 2° nivel da Central de Atendimento de

Tecnologia da Informagio — CATL

§1° Transferéncia de conhecimento

Item a ser transferido Forma de Transferéncia

Manual de instrugoes dos produ-{ Deve ser disponibilizado, na lingua portuguesa, em site do fabricante ¢/ou

tos fornecidos. fisico ¢/ou através de midia digtal,

§2° Direitos de Propriedade Intelectual (Lein. 9.610, de 19 de fevereiro de 1998,

I. Nio haverd a necessidade de direitos de propriedade intelectual para esta contratacio por se tratar de

compra de equipamentos,
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Acao Responsavel |Inicio Fim
Iniciar o processo de re- 06 (seisy meses antes do fim _ i

02 (doisy meses antes do fim da ga-
novacio dos equipamen- | SETIN da garantia téenica dos _

rantia técnica dos equipamentos,
tos, através de licitagio. cquipamentos.

Elaboragio de Termo de No miximo 15 (quinzey dias apds o
Ao fim do prazo de garantia
Encerramento do Contra-| SETIN encerramento da garantia técnica
técnica dos produtos.
to. dos produtos.

Este contrato rege-se pela Lei n. 10.520/2002 ¢ Lei n. 8.666/1993, alterada pelas Lews
0.648/1998, n. 9.854/1999, legislacio correlata, medidas provisdrias, bem como pelos preceitos de 1ircito

Publico, regulamentos, instrugdes normativas e ordens de fornecimento, emanados de orgios pubhcos,

aplicando-se-lhes, supletivamente, nos casos omissos, os principios gerais dos contratos ¢ demais disposigoes de
hireito Privado.

Fica eleito o foro de Fortaleza (CEy, para dirimir quaisquer duavidas oriundas do presente Contrato,

caso nio possam ser resolvidos por via administrativa, com rentineia de qualquer outro por mais privilegiado que
seja.

E, por estarem justos ¢ acertados, firmam o presente em 2 (du'JS) vias de igunl teor e forma. na presenca

dagsy testemunhagsy que também o assinam, para que_produza seus juridicos e legais efeitos, devendo seu exoraro

ser publicado no Didrio da Justica.
Fortaleza/CE, 1Y _de QUTURRO e 2010

o =

o |
WASHI GTOM_UIS BEEERRA DE ARAUJO
DESEMBARGADOR PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA

|\ femse %}ufx 4
\ DEy{SE MARIA NOROES OLSEN

—
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SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAOQO DO TJCE

i fo Lot forie

ANTENIO ]OSE CAVALEANTE FURTADO

REP. COMERCIAL DA EMPRESA POSITIVO TECNOLOGIA S/A.

Testemunhas:
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