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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Projeto
.

Aperfeigpamento da gestdo da arrecadacgao

Aprimoramento das politicas e ferramentas de seqguranga da informacgao

Aprimoramento do Ple - 32 fase

Arquitetura corporativa de sistemas e infraestrutura de Tl
Fortalecimento das solugdes consensuais de conflito
Fortalecimento do enfrentamento 3 violéncia coméstica
Gestdo de Mudangas

Implantagdo da LGPD

Implantagdo de solugao tecnoldgica para gestdo de recursos sob custodia

Institucionalizagdo e fortalecimento da cultura de inovagao
Inteligéncia artificial na prestagao junsdicional
Modernizagdo da infraestrutura tecnologica

Otimizagdo e modernizacio da Area Administrativa

Plano de Obras 2023-2025

Prémio CMNJ de Qualidade

Programa de desenvolvimento de pessoas

Programa de Fortalecimento de Liderangas Femininas
Robotizagde, aprimoramento e automagio de processos de trabalho
Solugdo tecnoldgica para busca integrada de jurisprudéncias
Solugdes tecnoldgicas e humanizagdo do atendimento

Status

Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugio
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugio

Inicio
01-02-2021
18-01-2021
2a-07-2022
13-08-2020
07-01-2021
05-03-2023
25-10-2022
15-02-2021
159-09-2022
15-04-2021
03-11-2021
18-01-2021
23-04-2021
03-03-2020
09-01-2023
13-04-2021
13-04-2021
01-03-2021
01-02-2021
12-02-2021

Termino

12-04-2024
19-12-2024
16-02-2024
14-08-2024
04-06-2024
23-02-2024
14-06-2024
31-03-2025
09-04-2024
30-05-2024
10-04-2024
07-02-2025
25-09-2024
07-06-2030
14-12-2023
09-04-2024
13-08-2024
12-06-2024
27-06-2024
30-09-2024

% Progresso

94, 0%
79,0%
54,0%
61,0%
92,0%
77,0%
45,0%
74,0%
90,0%
86,0%
94 0%
63,0%
70,0%
33,0%
93,0%
90,0%
81,0%
93,0%
87,0%
81,0%

% Previsto

98,0%
90,0%
94,0%
80,0%
93,0%
93,0%
87,0%
80,0%
&1,0%
99,0%
96,0%
73,0%
76,0%
35,0%
99,0%
97,0%
I7,0%
98,0%
92,0%
90,0%

Tipo Planeja

Por fase
Completo
Por fase
Por fase
Por fase
Por fase
Por fase
Completo
Por fase
Por fase
Por fase
Completo
Por fase
Completo
Completo
Por fase
Por fase
Por fase
Por fase
Por fase




2\

l I I Tribunal de Justica
do Estado do Ceara

Execucao
financeira




Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

—TICE

Projeto

Fortalecimento das solu¢des consensuais de conflito

$ Orcamento

$0,6m

$ Executado

$ 32.624 mil

% Exec vs Org¢

5,5%

Implantacao da LGPD

$0,3m

$4.710 mil

1,84%

Aprimoramento do PJE 3* fase

$57m

$3.428.364

60,21%

Inteligéncia artificial na prestacao jurisdicional

$1,1m

$172.122 mil

15,19%

Solucdo tecnoldgica para Busca Integrada de Jurisprudéncias

Recursos internos

Arquitetura corporativa de de sistemas e infraestrutura de Tl

$0,5m

$5.859 mil

1,29%

Modernizacao da Infraestrutura Tecnolégica

$11,3m

$ 4.131.915m

36,63%

Gestdo de Mudancas

Recursos internos

Aprimoramento das politicas e ferramentas de seguranca da informacao

$0,6m

$124.043 mil

19,16%

Solu¢des tecnolégicas e Humaniza¢do do Atendimento

$0,4 m

$191.175 mil

50,45%

Robotiza¢ao, aprimoramento e automacao de processos de trabalho

$0,7m

$66.686 mil

9,99%

Institucionalizagado e fortalecimento da cultura de inovacao

$0,3m

$38.339 mil

10,98%

Otimiza¢3o e Moderniza¢io da Area Administrativa

$2,7m

$ 882.401 mil

32,75%

Solucdo Tecnoldgica para gestao de recursos sob custédia

$0,2m

$ 34.173 mil

21,32%

Aperfeicoamento da Gestdo de Arrecadacao

$0,2m

$ 32.025mil

19.85%

Fortalecimento de Liderancas Femininas

$0,1m

$ 6.726 mil

5,75%

Programa de Desenvolvimento de Pessoas

$0,9m

$292.782 mil

34,26%

Programa de Fortalecimento do enfrentamento a violéncia doméstica

$0,3m

$79.426mil

24%

Plano de obras 2023-2025

R$ 221.234.802,54

R$ 22.800.070,75

10,31%

Prémio CNJ de Qualidade

Recursos internos
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PROMOJUD

Programa de Modernizacao
do Judiciario Cearense

Componente 1 - Transformacao digital no
aprimoramento dos servicos a populacao



—TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 84%

Justificativa: proporcionar as unidades judiciais
do TJCE a utilizacao de um sistema agil e
confidvel de processamento de informacdes e
pratica de atos processuais.

Objetivo: Expandir o sistema Processo Judicial
Eletrénico (Pje) para todas as Comarcas do
Estado do Ceard, conforme Resolu¢ao do
Orgao Especial do TJCE n° 05/2020.

Alinhamento estratégico: Promover a
celeridade e a qualidade na prestacao dos
servicos

ENTREGAS

INICIO

TERMINO

STATUS

1. Evolu¢ao do migrador - 2°
Grau

Jul/22

Dez/23

Em andamento

2. Minifluxos/Minipac "s

Jul/22

Jan/24

Em andamento

3. Solu¢bes - PDPJ

Jun/23

Dez/23

Em andamento

4. Outras solucbes

Em andamento

5. Treinamento

Em andamento

6. Aplicacao em producao

Em andamento
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 81%

Justificativa: Necessidade de promover
diversas acoes com vistas a humanizacao e
moderniza¢ao do atendimento, especialmente
no tocante a inclusao e acolhimento dos
publicos mais vulneraveis, por meio de
redefinicao dos ambientes, padrdes de
atendimento, capacitacao de pessoal e
utilizacao de ferramentas tecnoldgicas

Objetivo: Aprimorar o atendimento, tornando-
0 mais acessivel, acolhedor e resolutivo

Alinhamento estratégico: Garantir o
atendimento acessivel, acolhedor e
resolutivo

ENTREGAS

TERMINO

STATUS

1. Contratag¢ao de consultoria para definicao de
modelos e planos para o Atendimento
Humanizado

Nov/22

Concluido

2. Definicdo e Implanta¢do de novo Modelo
Humanizado e Inclusivo de Atendimento

Mar/24

Em
andamento

3. Qualificagdo do Atendimento

Nov/21

Concluido

4. Criagao de Balcao Virtual

Jun/21

Concluido

5.Implanta¢ao da CAJ Mulher

Jul/22

Concluido

6. Realizag¢do de eventos de sensibiliza¢ao sobre o
tema Humanizagdo do Atendimento

Jan/23

Concluido

7. Implantacao do Balcao Virtual no Teams

Dez/23

Em
andamento

8. Implementacao do canal Agendamento com
Magistrados

Mar/24

Em
andamento

9. TJCE Mobile

Set/24

Em
andamento

10. Implantagdo da Central de Atendimento
Interno Administrativa

Ago/23

Concluido

11. Expansdo das CAJs - 1* onda (Unidades
disponiveis para implantacdo imediata)

Dez/23

Em
andamento
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 947%

Justificativa: Necessidade de aumento
da produtividade no ambito do Judiciario;
Necessidade automatizacao de rotinas e
demandas repetitivas; Necessidade de
padronizagdo e automagao de
expedientes, modelos de julgamento,
demandas em massa, sobrestamento
processual.

Objetivo: Principal objetivo estratégico
relacionado: Promover a celeridade no
ambito judiciario no TJCE e a qualidade na
prestacdo dos servicos.

Promover a transformagao digitalno
aprimoramento dos servicos a populacao

Alinhamento estratégico: Promover a
celeridade e a qualidade na prestacao dos
servicos

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Realizag¢do de evento para conhecer ferramentas de IA
a nivel nacional e levantamento de solu¢des

mai/22

jun/22

Concluido

2. Contratagao Consultor Individual

mar/22

out/22

Concluido

3. Integracao ao CODEX e PDPJ

nov/21

dez/22

Concluido

4.Preparagao de Ambiente

dez/22

mai/23

Concluido

5. PILOTO: PRECEDENTES - Identificacdo de temas e
vinculagao aos processos judiciais

Abr/22

dez/23

Em andamento

6. Piloto Classificacao de Acervo por Matérias

dez/22

Jul/23

Concluido

7. Piloto Predicao de Risco de Revitimizagdo em Violéncia
Domeéstica

Fev/23

Abr/24

Em andamento

8. Preparacao de Plano de Manutencao

Mai/23

Mar/23

Em andamento

9. Integracao das solu¢bes de IA no PJE

Fev/23

Nov/23

Concluido

10. Expansao Berna para os Juizados Especiais

Jul/23

Set/23

Concluido

11. Expansdo Berna para Gabinete Desembargador

Set/23

Dez/23

Em andamento

12. Expansdao Modelo Precedentes - Primeiro Grau

Dez/23

Jan/24

A iniciar

13. Desenvolvimento de Médulo no Protecdao na Medida
para acompanhamento das medidas protetivas

Jan/24

Jan/24

A iniciar

14. Realizagao de estudos técnicos e testes para a
identificacao de novos modelos de IA

Dez/23

Dez/23

A iniciar
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 74%

Justificativa: Pouca seguranca juridica no
tratamento de dados pessoais; Atendimento a
determinacao legal (Lei n. 13.709/18); Falta de
uniformidade no tratamento de dados pessoais
(diversidade de sistemas e auséncia de politica

institucional)

Objetivo: Promover adequacao juridica e
tecnoldgica de processos de trabalho, politicas
de seguranca, relatorios de dados, bases legais
e contratos do PJCE, de acordo com a LGPD.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a
inteligéncia de dados e a seguranca da
informacao

ENTREGAS

INiclO

TERMINO

STATUS

1. Estrutura de governanca para implanta¢do da
LGPD

fev/21

set/21

Concluido

2. Diagndstico preliminar para implantacao da
LGPD & Implantacao de Itens Prioritarios

mai/21

dez/22

Concluido

3. Contratacdo de consultoria especializada em
implantacao da LGPD e aquisicao de solu¢des
tecnoldgicas para Governanga da Privacidade e
Protecdo de Dados

Em andamento

4. Plano de trabalho de implantacao da LGPD

A iniciar

5. Contratagao de consultoria individual para
suporte a implantag¢ao e execu¢do de LGPD

Em andamento

6. Plano de capacitagdo e conscientizagao

A iniciar

7. Monitoramento

A iniciar

8. Contratacao de empresa de sustentacao da
LGPD

A iniciar




Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

—TICE

Executado: 93%

Justificativa: Necessidade de tecnologias mais
modernas e eficientes para a tramitacao de
processos administrativos; Impossibilidade do
suporte do SAJADM ser realizado por
terceirizados; Necessidade de ferramenta mais
orientada a processos de trabalho
(atualmente possui mais tramitacao de pecas;
Necessidade de um BPMS robusto e com
suporte para automacao de processos;
Necessidade de equipe para auxiliar na
automacao de processos

Objetivo: Aperfeicoar a gestdo de processos
$an|zac10na|s e implantar um modelo

or
voltado a gestao do desempenho de
processos.

Alinhamento estratégico: Promover a
celeridade e a qualidade na prestagao dos
servicos

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Contratagdo de consultoria individual -
Desenvolvimento de Robds

mar/22

abr/23

Concluido

2. Contratacao de Servicos de Consultoria
em BPM

mar/21

Ago/23

Concluido

3. Modelagem de Fluxos - Processo de
Modelagem e Desenvolvimento de Robés

jan/22

abr/23

Concluido

4. Planejamento do Pacote | de Robds

fev/22

fev/22

Concluido

5. Desenvolvimento de robds Pacote |

mar/23

out/23

Concluido

6. Planejamento do Pacote Il de Robds

ago/22

nov/22

Concluido

7. Desenvolvimento de rob6s Pacote |l

nov/22

Jun/24

Em andamento

8. Contratacao de Ferramenta RPA

Ago/23

Abr/24

Em andamento

9. Desenvolvimento de Robds - Pacote llI

Set/23

Jan/24

Em andamento
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 77%

Justificativa: inexisténcia de politica de
incentivo de oportunizacao para
mulheres; necessidade de fortalecer a
cultura organizacional de valorizacao das
mulheres; desigualdade de géneros na
ocupacao dos

Objetivo: Promover ambiente
organizacional mais favoravel para a
atuacao das mulheres do Poder Judiciario
cearense enquanto lideres e desenvolver
suas competéncias de lideranca e gestao.

Alinhamento estratégico: Promover a
celeridade e a qualidade na prestacao dos
servicos

ENTREGAS

INiClO

TERMINO

STATUS

1. Criagao de Nucleo especializado de
combate a violéncia (NUCEVID)
doméstica

abr/23

fev/24

Em
andamento

2. Criagao do protocolo de atendimento a
vitima de violéncia

mar/23

fev/24

Em
andamento

3. Painéis de monitoramento dos
indicadores relacionados a violéncia
doméstica

mar/23

jan/24

Em
andamento

4. Institucionalizacao da ferramenta
Protecao na Medida com projeto piloto -
Maracanau

mar/23

ago/23

Concluido

5. Criacdo de plataforma (podendo ser
app ou sistema web) de apoio a mulher
(rede de apoio e garantia de direitos)

mar/23

out/23

Concluido

6. Justica pela Mulher da Justica

set/23

jan/24

Em
andamento
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 92%

Justificativa: Necessidade de dar maior
celeridade a prestacao jurisdicional e
estimular a solu¢ao consensual de conflitos

Objetivo: Fortalecimento das solucbes
consensuais de conflito propiciando
efetividade e tempestividade a prestacao
jurisdicional e pacificacao social

Alinhamento estratégico: Fortalecer as
solu¢bes consensuais de conflito nas esferas
judicial e extrajudicial

ENTREGAS

INiclO

TERMINO

STATUS

1. Diagndstico da situacdo (pré-processual e
processual)

mar/21

jun/21

Concluido

2. Plano de Capacitacao para Ampliacao do
numero de mediadores e conciliares

mar/21

jun/21

Concluido

3. Formagao complementar para servidores,
magistrados, advogados demais conveniados

fev/21

ago/22

Concluido

4. Plano de comunicacao com mediadores e
conciliadores

mar/21

abr/22

Concluido

5. Aprimoramento dos pagamentos (PAJ
Conciliadores e Mediadores)

jan/21

out/23

Concluido

6. Aprimoramento dos pagamentos ( PAJ
Facilitadores da Justica Restaurativa)

Ago/23

Mai/24

Em
andamento

7. Contratacao de Empresa para o
desenvolvimento de Ferramenta de
conciliacao virtual - ODR

jan/21

Jun/24

Em
andamento

8. Revisdo da estrutura fisica para melhor
prestacdo de servicos

out/21

fev/22

Concluido

9. Realizagdo de estudo sobre a
Reestruturacao Administrativa do CEJUSC de
Fortaleza

mai/22

jun/22

Concluido
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Tribunal de Justica
do Estado do Ceara

Executado: 87%

Justificativa: Desenvolver uma solucao
tecnoldgica que possibilite a busca
integrada de jurisprudéncias, atendendo
aos publicos interno e externo

Objetivo: Implantacao de solucao
tecnologica para possibilitar a busca
integrada de jurisprudéncias

Alinhamento estratégico: Promover a
celeridade e a qualidade na prestacao dos
Servicos

ENTREGAS

INiClO

TERMINO

STATUS

1. Diagndstico da situacao atual e das necessidades
dos usuarios

fev/21

nov/21

Concluido

2. Andlise das interse¢Oes entre os projetos Busca
Integrada e Melhoria da Gestao Documental

fev/21

mai/22

Concluido

3. Realizag¢do de estudos nas ferramentas de
referéncia

jun/22

out/22

Concluido

4. Defini¢ao do escopo da ferramenta em
consonancia as orientacdes do CNJ

jun/22

set/22

Concluido

5. Consulta de Jurisprudéncias TJCE 2° Grau e
Turma Recursal - Médulo de Consulta Simples

set/22

nov/23

Concluido

6. Consulta de Jurisprudéncias TJCE 2° Grau e
Turma Recursal - Médulo de Consulta Avancada

jull23

fev/24

Em andamento

7. Integracao de dados SAJ x SJURIS

Ago/23

Mar/24

Em andamento

8. Mddulo de Busca de Atos Normativos

jan/24

maif24

A iniciar

9. Absor¢ao da Tecnologia de Busca Semantica

Fev/24

Mar/24

A iniciar
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Tribunal de Justica
do Estado do Ceara

Executado: 63%

Justificativa: Defasagem

tecnoldgica; Necessidade de - :
aprimoramento da infraestrutura de AU AEl nlidle VBRI SUirets

T 1(::; NeceSSIdade de adeqL.lar d d 1. Levantamento e Em
InTraestrutura a nova a.rqu1t§tura < contratagao das solugbes Jan/21 Fev/25

TIC; Necessidade de migragao de orioritarias andamento
aplica¢bes para a nuvem

2. Contratacdo de Empresa
Objetiv0° Aprimorar 3 infraestrutura para Desenvolvimento de Fev/22 Abr/23 Concluido
tecnologica do PJCE para prestar Aplicagbes

servicos com maior seguranga,
celeridade e qualidade

Alinhamento estratégico: Prover
solu¢des de TICinovadorase
integradas para a transformacao digital




—TJCE

' Tribunal de Justica

do Estado do Ceara
Executado: 61% ,
ENTREGAS TERMINO STATUS

Justificativa: Necessidade de identificar e
implantar arquitetura tecnoldégica fundamental 1. Contratagdo de consultoria para
para dar suporte a prestacao jurisdicional auxiliar na identificacdo da arquitetura jan/24 Em andamento
adequada tendo em vista as demandas tecnoldgica necessaria
existentes e as futuras; Necessidade de
consultoria externa para apoiar na identificacao 2. Diagnéstico da arquitetura o
das tecnologias e na estimativa dos custos Para corporativa Abr/24 Alniciar
t

adquiri-las; Necessidade de apoio de consultoria
externa para a elaboracao da documentacao de 3.Identificacdo de tecnologias para o
contratagao das solugbes tecnologicas
identificadas.

aprimoramento da prestacao Jul/24 Ainiciar
jurisdicional

Objetivo:identificar e implantar as tecnologias 4. Proposicdo de projeto de Arquitetura
de mercado, alinhadas a estratégia da instituicao, M corporativa

que contribuam para o aprimoramento da
prestacdo jurisdicional

Mai/24 A iniciar

5. Plano de Implementacao da

. . A 5 A. . e
Arquitetura Corporativa go/24 iniciar

Alinhamento estratégico: Prover solug6es de
TIC inovadoras e integradas para a transformacgao
d'g'tal 6.Contratacao de consultor Individual ago/23 Concluido




Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

—TJCE

Executado: 79%

Justificativa: Necessidade de atendimento a
determina¢bes do CNJ; Necessidade de
aprimoramento das politicas de seguranca da
informacao; Necessidade de aprimoramento da
gestao e do monitoramento da cyberseguranca;
Necessidade de implantacao de novas ferramentas
de seguranca da informacao; Necessidade de
capacitacao em seguranca da informacao

Objetivo: Aprimorar a seguranca da informacao do
Poder Judicidrio através da implantacao de novos
servicos e ferramentas.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a inteligéncia
de dados e a seguranca da informacao

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Revisao da Politica de Seguranca
da Informacao

jan/21

fev/24

Em
andamento

2. Revisdo dos Processos de
Trabalho de Seguranca da
Informacao

mar/21

Ago/24

Em
andamento

3. Levantamento das tecnologias
disponiveis que podem ser
aprimoradas

Concluido

4.Implantacao do Centro de
Operacdes de Seguranca (SOC)

Em
andamento

5. Capacitacao em Seguranca da
Informacao

Em
andamento

6. Implementacdo de Itens dos
Manuais/CNJ (Resolucdo 396/2021e
Portaria 162/2021)

Em
andamento
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PROMOJUD

Programa de Modernizacao
do Judiciario Cearense

Componente 2 - Transformacao digital no
fortalecimento da governanca e da gestao
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‘ l Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 90%

Justificativa: inexisténcia de politica integrada de
capacitacao para magistrados e servidores;
Necessidade de uniformizar o desenvolvimento das
competéncias relacionadas a transformacao digital;
Inexisténcia de integracao entre os subsistemas de
x: Avaliacao de desempenho e

gestdo de pessoas
Capacitacoes focadas nos GAPs de desempenho);
Oferta de cursos sem vinculacao aos problemas
centrais da instituicdo (Ex: Oferta de cursos sob
demanda).

Objetivo: Prover os colaboradores do Judiciario
cearense dos conhecimentos, habilidades e atitudes
necessarias para o desenvolvimento do trabalho em
um ambiente novo, dinamico e moderno, pautado

pela eficiéncia e peia busca da satisfacao do usuario.

Alinhamento estratégico: Implantar e consolidar a
politica de gestao por desempenho alinhada a
estratégia

ENTREGAS

INiCclO

TERMINO

STATUS

1. Infraestrutura para gravacao de aulas na
Esmec

Abr/21

Abr/21

Concluido

2. Plano de capacitacao servidores 2023

Concluido

3. Contratacdo de consultoria p/ revisdo do
mapeamento de competéncias e trilhas de
capacitacao

Concluido

4. Elaboragao do mapeamento de
competéncias e trilhas de capacitacdao dos
magistrados

Em andamento

5. Contratacao MBA em Gestdo Publica e
Poder Judicidrio

Concluido

6. Sistema de gestao académica- Esmec

Em anadamento
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 90% ) .
ENTREGAS INiCIO TERMINO STATUS

Justificativa: Necessidade de aumentar a

remuneracao propria do TJCE oriunda dos recusos sob
custddia (SPREAD); Necessidade do gerenciamento e 1. Levantamento ¢ Mapeamento dos Concluido
do controle contdabil adequados aos recursos sob fluxos de trabalho
custddia (depdsitos judiciais, precatdrios, fiancas

criminais, penas pecuniarias/transagdes penals),

Necessidade de fazer cumprir os regramentos ja 2. Diagndstico e Levantamento das

existentes relacionados ao gerenciamento das penas Necessidades de Negdcio

pecuniadrias e das transacdes penais; Necessidade de

definir procedimentos especificos para gerenciar e

liberar cada tipo de depdsito judicial 3. Implantacdo da nova versdo do
SAPRE

Concluido

Concluido

Objetivo: Implantar solucao tecnoldgica para gerir os

recursos financeiros sob custddia do TJCE
4. Implantag¢ao do Bankjus no TJCEs Em andamento

Alinhamento estratégico: Fortalecer a gestao e a

sustentabilidade orgamentaria e financeira = [ e proneEes 4o GASE

o Concluid
para Ple (Precatdrios) oncluido




= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 70%

Justificativa: inadequacdo da gestdo dos dados orcamentarios
e administrativos para tomada de decisao; Necessidade de
prover suporte as areas na elaboracdo do Planejamento
Orcamentario Anual (POA); Padronizacdo nos recebimentos e
consolidacao dos dados do POA; Necessidade de gerenciar as
demandas e inclus6es no orcamento das novas iniciativas;
Melhoria no acompanhamento da execucao do orcamento
planejado com base na Lei Orcamentdria Anual (LOA)

Objetivo: O projeto busca modernizar a area administrativa,
através do aprimoramento da gestao orcamentaria, financeira
e de custos e da gestao patrimonial, do aperfeicoamento da
gestao de aquisicOes, da

implementacdo e evolucdo da administracdao de recursos
humanos. Essas acdes visam a implantacao de solugao
tecnoldgica para automacao dos processos administrativos a
fim de os tornar mais

céleres e eficientes.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a gestaoea
sustentabilidade orcamentaria e financeira

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Aprimoramento da gestao
orcamentaria

Jan/22

Dez/23

Em andamento

2. Aprimoramento da
Gestao Administrativa

Fev/23

Dez/23

Em andamento

3 .Implantacao da Gestdo Patrimonial

mar/23

jul/24

Em andamento

4. Aprimoramento das Contratacdes

abr/21

set/24

Em andamento

5. Implantagao e Evolu¢ao do ADMRH

fev/22

Jan/24

Em andamento

6. Implantacao da Gestdo de Custos

Mar/23

Dez/23

Em andamento

7. Levantamento de Necessidades e
Regras de Negdcio

Mar/23

Jun/23

Concluido

8. Implantac¢do de Soluc¢des Tecnoldgicas
integradas para gestao administrativa

Mar/23

Dez/23

Em andamento

9. Implanta¢do dos Robds dos Mdédulos
do ADMRH - 1° Pacote

Out/23

Jan/24

Em andamento




—TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 86%

Justificativa: Necessidade de
institucionalizacao da politica de
inovagao; de criacao de comité de
Gestao da Inovacdo, criacao de
laboratdrio de inovacao, definicao de
procedimentos de trabalho e de
Implantagao de ferramentas para
apoiarem a cultura de inovacao.

Objetivo: Intensificar a cultura de
inovacao através da sua
institucionalizacao, da estruturacao do
laboratdrio e da promocao de acbes de
inovacao.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a
cultura de inovagao e suas
competéncias

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Criagao do Comité de Gestao da Inovacao

abr/21

mai/21

Concluido

2.Estruturagdo de laboratdrio de inovagao

abr/21

mai/2

Concluido

3. Contratacao de consultoria em Design Thinking

mar/22

dez/23

Em andamento

4. Contratagdo consultor individual Designer grafico (1°
vaga)

mar/23

dez/23

Em andamento

5. Contratacdo de consultor individual Designer gréfico (2?
vaga)

mar/23

Nov/23

Concluido

6. Contratacdo de consultor individual Letras (1* vaga)

Mar/23

Nov/23

Concluido

7. Contratacdo de consultor individual Letras (27 vaga)

Mar/23

Nov/23

Concluido

8. Formalizacdo da parceria com Laboratdrio Iris

jul/22

ago/22

Concluido

9. Plano de Capacitacao em inovacao do TJCE

mai/21

mai/21

Concluido

10. Implantagao de ferramentas

ago/22

jan/23

Concluido

11. Promogao de ag¢des para fortalecer a cultura de
inovacao

mar/22

dez/22

Concluido

12. Realizacdo de oficinas de design thinking para projetos
inovadores

abr/22

Mai/24

Em andamento

13. Hackathon de inovacao

Dez/23

Mai/24

Ainciar

14. Simplificacdo de 32 documentos (Nucelo 4.0; SEJUD 1°
grau e SEJUD 2° grau)

Dez/23

Mai/24

A iniciar




= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 45%

Justificativa: Inexisténcia de Programa de Gestao de
Mudancas Institucional; Necessidade de aumentar o
engajamento dos colaboradores para com as
mudancas; Baixa adesdo a pesquisa de clima
organizacional devido a falta de compreensao da
avaliacao; Necessidade de preparar os
colaboradores para um novo cenario de
transformacao digital; Comunicacao interna pouco
efetiva (ndo provoca a sensibilizacdo necessdria nos
colaboradores).

Objetivo: Implantar as mudancas institucionais por
meio de um programa que promova maior
engajamento dos colaboradores do Poder
Judiciario.

Alinhamento estratégico: Aprimorar a gestao de

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Contratacdo de empresa para capacitacdo da
equipe dos projetos em Gestdao de Mudancas

out/22

set/23

Concluido

2. Capacitagao da equipe dos projetos em
Gestao de Mudancas

out/23

Abr/24

Em endamento

3. Plano de Gestao de mudanca por projeto

dez/23

Abr/24

Ainiciar

4. Feira de Transformacao Digital e
humanizagdo

nov/22

Jun/24

Em andamento

5. Humanizag¢ao na gestao de mudancas

Set/23

Mar/24

Em andamento

7. Contratacao de consultor individual Web
Designer

ago/23

Mai/24

Em andamento

8. Contratacdo de consultor individual
endomarketing

ago/23

Jun/24

Em andamento




—TICE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 947%

Justificativa: Necessidade de aprimoramento dos
procedimentos e do processo de gestdo afins a
justica gratuita; Necessidade de L
customizacdo/atualizacdo dos sistemas relativos as
serventias extrajudiciais (Sase, Selo digijtal e
Ressarcimento aos cartdrios); Necessidade de
descontinuidade dos selos fisicos; Necessidade de

Rladron_izac;éo dos procedimentos de trabalho;
ecessidade de capacita¢ao dos magistrados nos
processos de inspecao; Incremento da arredacao
com vistas a sustentabilidade
orcamentaria/financeira

Objetivo: Aprimorar a gestdo da arrecadagao de

custas judiciais e a arrecadagdo do Fermoju,

1L_qropicie;ndo maior sustentabilidade or¢amentaria e
inanceira.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a gestao e a
sustentabilidade orcamentaria e financeira

1. Identificacdo e Modelagem dos Processos das
custas judiciais

ju/21

mar/22

Concluido

2. Diagndstico de procedimentos realizados na
gestao da arrecadagao — Anadlise Swot

ago/21

abr/22

Concluido

3. Aprimoramento das Normas de Gestdo e Controle
da Arrecadacao e Fiscaliza¢ao

set/22

Nov/23

Concluido

4. Painel de controle dos créditos do TJCE
encaminhados a PGE para cobranca

Out/22

Fev/24

Em andamento

5. Sistema de Custas Iniciais, Intermediarias e Finais
integrado ao Ple

Jul/23

Abr/24

Em andamento

6. Capacitagao dos magistrados e servidores para a
realizacdo de inspecdo extrajudicial ordindria anual

fev/21

out/21

Concluido

7. Implantacdo do painel de monitoramento dos
cartdrios

set/22

abr/23

Concluido

8. Estudo da expansdo do selo digital dos atos de
balcao

nov/22

jun/23

Concluido

9. Implantacao da solugao tecnoldgica para Selo 14 -
DUT Eletrénico

mai/23

set/23

Em andamento

10. Implantag¢ao da solugdo tecnoldgica para Selo 02
- Reconhecimento de Firma

A iniciar

A iniciar

A iniciar

11. Implantagao da solugdo tecnoldgica para Selo 03 -
Autenticagao

A iniciar

Ainiciar

Ainiciar




= TJCE

' l I Tribunal de Justica
do Estado do Ceara

Executado: 76%

Justificativa: Inexisténcia de politica de incentivo
de oportunizacdao para mulheres; necessidade de
fortalecer a cultura organizacional de valorizacao
das mulheres; desigualdade de géneros na
ocupacao dos cargos de lideranca e necessidade de
formar mais mulheres lideres no ambito do PJCE

Objetivo: Promover ambiente organizacional mais
favordavel para a atuacao das mulheres do Poder
Judiciario Cearense enquanto lideres e desenvolver
suas competéncias de lideranca e gestao

Alinhamento estratégico: Implantar e consolidar a
politica de gestao por desempenho alinhada a
estratégia

1. Politica de incentivo a participagdo institucional
feminina

Concluido

2. Implementacao do repositdrio de mulheres
juristas

Concluido

3. Aprimoramento do repositério de mulheres
juristas

Concluido

4. lmplementacao de Rede Colaborativa para auxiliar
na disseminagao do programa

Em andamento

5. Implementacdo de repositério de mulheres gestoras

Concluido

6. Execucao de plano de melhorias para
fortalecimento de liderancas femininas

Em andamento

7. Criacao de espaco online destinado a exposicdo de
conteudo relacionado ao programa

Concluido

8. Contratagdo de consultoria especializada em
programas de liderangas femininas

Em andamento

9. Realiza¢ao dos servicos contratados junto a
consultoria especializada

Ainiciar

10. Plano de implantacdo das a¢6es apontadas pela
consultoria

A iniciar




do Estado do Ceara

OUTROS PROJETOS ESTRATEGICOS



—TICE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 99%

Justificativa: Necessidade de promover melhorias
no Poder Judicidrio do Estado Ceard, em especial
relacionadas as politicas judicidrias, eficiéncia,
gestao e organizacao de dados. O CNJ utiliza como
meétrica, desde 2019, o0 Prémio CNJ de Qualidade,
em que os tribunais sao avaliados
comparativamente nos eixos de Governanca,

Transparéncia, Dados e tecnologia e Produtividade.

Ao final de cada ciclo, os tribunais destaques de
cada segmento de justica sdo agraciados com a

: ‘o ) ”» 11 ”»
premicao “Diamante”, “Ouro™ ou “Prata™. O
tribunal que mais se destaca entre todos os 90 e
que atinge maior pontuagdo, € congratulado com o
“Prémio Exceléncia”.

Objetivo: Obter certificacao no Prémio CNJ da
Qualidade de 2023, com atingimento de, pelo
menos, 70% da pontuacao.

Alinhamento estratégico: Gestao da qualidade
implantada

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Designacao dos Grupos de Trabalho e Sistematica
de monitoramento ("Governang¢a do PCNJQ")

jan/23

jan/23

Concluido

2. Diagndstico geral dos anos anteriores

Jan/23

jan/23

Concluido

3. Plano de a¢ao e metas por Eixo

jan/23

abr/23

Concluido

4. Execucao das agdes - Eixo Governanca

fev/23

ago/23

Concluido

5. Execucdo das ag¢bes - Eixo Transparéncia

fev/23

jun/23

Concluido

6. Execugao das acdes - Eixo Produtividade

fev/23

jul23

Concluido

7. Execucdo das a¢des - Eixo Dados e Tecnologia

fev/23

jul/23

Concluido

8. Execugao das acbes - Referéncia 2024

ago/23

dez/23

Em andamento




= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 33%

Justificativa: No ambito do Poder Judiciario do
Estado do Ceara, o Plano de Obras 2023-2025 é
parte do planejamento estratégico TJCE2030,
alinhado ao objetivo “Prover estrutura fisica
segura, acessivel, sustentavel e flexivel”,
conforme previsto no mapa estratégico do
referido planejamento.

Objetivo: Implantar o Plano de Obras 2023-2025

do PJCE, entregando o5 foruns novos construidos,

15 féruns reformados, ESMEC reformada, 02
reformas no FCB (Reforma de 04 salées do Juri;
Acessibilidade vertical), em plenas condi¢oes de
uso, até janeiro de 2025.

Alinhamento estratégico: Prover estrutura fisica
segura, acessivel, sustentavel e flexivel

1. Reforma da ESMEC (Concluido)

23. Reforma do Férum de Juazeiro do Norte (em andamento)

2. Reforma do Férum de Beberibe (Concluido)

24. Reforma do Férum de Caucaia (em andamento)

3. Remanescente da reforma do Férum de Crato (Concluido)

25. Reforma do Férum de Tiangua (em andamento)

4. Reforma do Férum de Araripe (em andamento)

26. Reforma do Férum de Eusebio (em andamento)

5. Reforma do Férum de Marco (Concluido)

27. Reforma do Férum de Maranguape (a iniciar)

6. Reforma do Férum de Jaguaribe (Concluido)

28. Construcdo do novo Férum de Guaraciaba do Norte (em
andamento)

7. Reforma do Férum de Quixada (em andamento)

29. Reforma do Férum de Iguatu (em andamento)

8. Reforma do Férum de Ipueiras (em andamento)

30. Reforma do Férum de Barbalha (a iniciar)

9. Reforma do Férum de Jaguaruana (em andamento)

31. Reforma do Férum de Campos Sales (em andamento)

10. Reforma de 04 salées do Juri - FCB (em andamento)

32. Construcdo do novo Férum de Independéncia (a iniciar)

11. Projeto de acessibilidade vertical FCB (em andamento)

33. Construg¢do do novo Férum de Redenc¢do (a iniciar)

12. Reforma do Férum de Acopiara (em andamento)

34. Reforma do Férum de Tabuleiro do Norte (a iniciar)

13. Reforma do Férum de Sao Benedito (em andamento)

35. Reforma do Férum de Ipu (a iniciar)

14. Projeto de arquitetura e instalagoes para requalificacdo do FCB

(em andamento)

36. Reforma do Férum de Pereiro (em andamento)

15. Constru¢do do novo do Férum de Ic6 (em andamento)

37. Reforma do Férum de Itaitinga (a iniciar)

16. Construcdo do novo do Férum de Quixeramobim (em andamento)

38. Reforma do Férum de Sobral (a iniciar)

17. Construcdo do novo do Férum de Cascavel (em andamento)

39. Construc¢do do novo Férum de Maracanati (a iniciar)

18. Construcdo do novo do Férum de Aracati (em andamento)

40. Reforma do Férum de Massapé (a iniciar)

19. Reforma do Férum de Jucas (em andamento)

41. Reforma do Férum de Jijoca de Jericoacoara (a iniciar)

20. Constru¢do do novo Férum de Nova Olinda (em andamento)

42. Contratagdo por tipologia (em andamento)

21. Reforma do Férum de Jardim (em andamento)

43. Sistema de dudio e video (SAV) (em andamento)
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= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

= TJCE

' I I I I Tribunal de Justica
do Estado do Ceara
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