ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA

CONTRATO
OUTSOURCING

DE

DE
IMPRESSAQ

SERVICOS
DE

CELEBRADO ENTRE O TRIBUNAL DE
JUSTICA DO ESTADO DO CEARA E A
EMPRESA TECNOSET INFORMATICA

PRODUTOS & SERVICOS LTDA
(PROCESSO ADMINISTRATIVO N
8514173-27.2019 8 06 0000,

CT N."58/2019

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA. studo n

Governador Virgilio Tavora. com sede na Avenida General Afonso Albuquerque

Cambeba, Fortaleza — CE. inscrito no CNPJ sob o numero 09 444 530/0001-0
simplesmente de TJCE ou CONTRATANTE, neste ato representado por seu Pri
Bezena de Aratijo e por sua Secretaria de Tecnologia da Informacio. Denise Maria

lado. a empresa TECNOSET INFORMATICA PRODUTOS E SERVICOS

o Centro Adnunistrativo
Lima. S/N. Bauro
1. doravante denominado
esidente. Washington Luis
Noroes Olsen . de ourro

LTDA

. com endereco na

Rua Tamoios, n° 246, Jardim Aeroporto, Sio Paulo - SP. CEP 04.630-000, inscrita no CNPJ/MF sob o n®
64.799.539/0001-35. daqui por diante simplesmente denominada CONTRATAIDA. neste ato representada

por Emmanuel de Oliveira Moraes, portador da cédula de identidade n® 8.697 796 SDS/PE e miscrito no

CPE/MEF sob n® 086.217.094-06. pactuam o presente Contrato que se regerd pela

alteracdes e atmalizacoes posteriores, atendidas as clausulas e condigdes adiante ennne

Lei n.° §.666/93, com suas

1adas.

Cliusula Primeira ~ Da Fundamentagio Legal

1.1 Fundamenta-se o presente inustrumento na proposta apresentada pela Con
Licitacio. sob a modalidade Pregio Eletronica n°® 01/2018. realizado pela

Pernambuco. o qual originou a Ata de Registro de Precos n° 713/2018. que o Tri
do Ceara aderiu, tudo de contormidade com as disposicdes da Resolugio do Tribu
Ceara 0 02, de 05 de margo de 2015, da Ler Federal n° 10.320, de 17 de julho d

8.066. de 21 de junho de 1993, com as alteracdes introduzidas pelas Leis n.® 8.883

tratada e no resultado da
Universidade Federal de
sunal de Justica do Estado
nal de Justica do Estado do
e 2002, da Ler Federal n.©

1994, n." 9.648/1998. n "
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA

9.854/1999, da Lei n® 8.078/1990 - Cadigo de Detesa do Consumidor. e dd
Administrativo n” 8514173-27.2019.8.06.0000.

'A('O]'dD com o Processo

2.1 O objete do presente instrumento é a Contratagio de solugio para im

pressio corporativa. com

tornecimento de equipamentos multifuncionais de mnpressio e digitalizacio novos e de primeiro nso,

tornecimento dos suprimentos para impressio (exceto papely, assisténcia tégnica. gerenciamento  dos

equipamentos e seus consunivets. sottware de bilhetagem e desenvolvimento e d
embarcada com fluxo de trabalho (workflowy, inclusive com utilizacio de softwarg

de caracteres, para atendimento das necessidades do Poder Judiciirio

2.2, Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital da Pregio identiticado na Claust

Contratada. independentemente de transcricio.

2.3 Objeto da contratacio:

isponibihizacio de solucio

de reconhecimento ético

la anterior e 4 proposta da

ATA DE REGISTRO DE

gio Eletronico N° 01/2018

 Cédigo |

Item Sl AD

 Deser

| Valor Mensal

Valor Anual

Servigo  de  lLocagio —
| 26743 Equmm.nento lpo I -
Impressora Laser
Monocromatica A4 45 PPM

283 RS 88,08 RS 24,

Servico  de  Locagio —
Equipamento  Tipo 1l —

2 5 32

- - Multifuncional Laser e R§ 144,00 RS 134.
Monocromatica A4 50 PPM
Servico  de  Locacio —

3 26794 Equipamento  Tipo 111 - 3 R$ 743.33 RS 2

Multifuncional Laser
Monocromatica A3 40 PPM
Servico de  Locagio —
6 26859 Impressdo no Equipamento 7.692.000 R$0.0271 RS 17.
Tipo I - Monocromatica

7 26859 Servico de  Locagio - 28.000.000 R$0.0271 R$ 63,

926.64

208.00

229,99

371,10

I3
tad
Lt
o)
.

R$ 299.119.68

RS 1.610.496.00

RS 26.759.88

R$ 208.453.20

R$ 758.800.00
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ESTADO DO CEARA
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TRIBUNAL DE JUSTICA

Impressdo no  Equipamento
Tipo Il = Monocromatica
Servigo  de  Locacio —
8 26832 Impressio no Equipamento  36.000  R$0.0271 R§
Tipo 111 — Monocromitica

81,30

R$ 975.60

| RS 242.050,36

RS _2.994.604.36|

Este contrato tem vigéncia por 12 (dozey meses. a partir da sua

prorrogado nos termos do art. 57, inciso I da Lei 8 666/93.

assinatura, podendo ser

Para fins de definicio dos prazos contidos neste item ficam determinadas como de regioes. para

fins de aplicacio as demandas dos ORGAOS PAR TICIPANTES:

HRegiio 1 - Cidade de Fortaleza;
bjRegiio 2 — Regides até¢ 100 Km da Regido 1; e
o)Regiio 3 — Regides acima de 100 Km da Regiio 2.

4.1 INSTRUCAO E TREINAMENTO

§1°. A CONTRATANTE deverd enviar i CONTRATADA wma lista de técnicos

a fim de realizar a operagio correta dos equipamentos e prestar suporte basico 3 soluciio;

]

que deverio ser treinados

o) Sera considerado suporte basico retirada de papel preso na multtuncional, troca de tonalizadores. realimen -

tacio de papel. contiguragio das estacdes de trabalho e etc:

§ 27 A CONTRATADA seri responsivel pelo tornecimento, sem onus adiciona

de treinamento e transferéncia de tecnologia:

2 Operacio e utilizacio dos sottwares fornecidos:

. dos segumtes programas

by Programacio para desenvolvimento e customizagio de solugcdes embarcadas de mfegracao dos multifuncio -

nais com as aplicagdes do TJCE, acompanhado da respectiva documentacio técnica;

CT N° 58/2019
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¢y Assistencia técnica e manutencio dos equipamentos tormecidos. acompanhado d
Lécmea;

§ 3°. Serdo treinados pelo menos dots servidores do TIJCE em cada treinamento infg

§ 4°. Os programas poderio ser desenvolvidos e mmistrados pelo fabricante dos equ
tos. desde que a CONTRATADA comunique tormalmente ao TJCE.

§ 57 Serio realizados treinamentos:

mNo periodo entre a assinatura do contrato e a implantacio da solucio;

byQuando da introdugio de equipamentos nio implantados anteriormente na solucj

cyPor solicitagio motivada do TJCE.

e
-

O]

respectiva documentacio

rmado;

ipal]lf‘llt()& O seUs prepos —

e T

Promog¢io de mstrucio e treinamento técnico, arcando

_ o Servidores
01 fcom todas as despesas. a0 pessoal de operacio indicado

: . Treinados
pela CONTRATANTE;

TICE

acordo com a lista de

servidares fornecidos pelo

Quadro | - ANS para treinamento dos servidores.

42 MANUTENGCAO PREVENTIVA E CORRETIVA

§ 17 Apos a implantacio da solugio, a CONTRATADA deverd prestar servico cor
ventiva e reposicio de suprimentos. como tonalizadores e cartuchos de tintas, a fin

servigo de impressio departamental no melhor nivel possivel

tinuo de manutengio pre -

1 de manter a qualidade do

Prazo: em dias antes

| Solicitagio a CONTRATANTE de instrucdes es—| do

, previsto  para B B
01 . o o ) 5 5 >

peciticas necessarias para a realizacio dos servicos; | execucio dos servi-

cos
_ Manutengdo preventva dos equipamentos de - o Na periodicidade recomen-
02 7 Frequencia )
. 5 T . . 1
pressio [ copa [ digitalizacio [ tax. a fun de evitar dada  pelo  fabricante  do
4 -
CT N° 58/2019 @
ERANCH

Tecncoct int Frodhe Serv Lida




* -~

ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA

problemas Estio incluidas aqui taretas como hm-

peza externa. limpeza mterna, Iimpez;l do caminho

|
‘mento do contrato;

) equipamento

do papel. do rolo de coleta, da drea do cartucho.

Ll

| 5 :
_ y _ , o Antes do término do rona-
03 Reposicio de tonalizadores; Frequeéncia _

1 lizador

‘Manutencio do estoque de suprimentos, pecas ¢
04 eqUIPANIEntos reservas necessarios para o cumpri-| Frequencia Frequencia: Continua

Retirada dos suprimentos vazios ou pecas. ji utili-
03 zados ou deteituosos das dependéncias da CON- | Frequéncia
TRATANTE;

No momento das substitui-

ves  dos suprunentos  ou

a)

s manutencoes

Quadro 3 - ANS para servigos de manutengio preventiva e fornecimento de suprimentos.

4.3 MANUTENCAO CORRETIVA OU SUBSTITUICAO DE EQUIPAMENTOS

§ 1°. Apés a implantacio da solucio, a CONTRATADA devers prestar servico corn
F ¥ ¢ P C

retiva. remstalagio de equipamentos e substituicio de equipamentos apés detecgdo

ma por parte da CONTRATANTE;

§ 27 As solicitagdes de poderio ser feitas por sistema de gerenciamento chanados. o

ou e-mail. encaminhado aos contatos informados pela CONTRATADA.:

§ 3°. A CONTRATANTE iri considerar o problema efetivamente conchuiido qu

por adimmistrar o contrato receber a confirmagio pelo usuario da conclusio do chan

pela equipe serd reaberto. quantas vezes forem necessarios. nio cabendo énus pelos reclamados;

|

tinuo de manutencio cor -

e connmicacio de proble -

ticio. telegrama. tac-siimle

ando a equipe responsivel

ado. O chamado rejeitado

Mudanga de local e reinstalacio de equipamen-| o
01 Dias urteis 3 3 3
tos;
02 Reposicio de suprimentos utilizados até o fim, | Horas titeis 8 8
s -
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T
devido a talha no servico reposicio continua an- |

tes de seu térmmno;

Atendimento de chaiados de manutencio cor-
retiva de qualquer equipamenta pertencente i

solucio;

Horas tteis

L2

Restabelecimento do perfeito funcionamento
do servidor de impressio e sottware de gerenci-
amenta da solugio em caso de falha: (Aplicivel

apenas a R 1,

Horas fiters

6

Restabelecimento das perfeitas condigdes de
tuncionamento do equipamento de copia / im-
pressio [ digitalizacio / fax em manutencio cor-

retiva;

Horas titels

6

06

Substitui¢io de equipamento de copiafimpres—
sdo/digitalizacio/fax em manutencio por outro
com caracteristicas semelhantes e em perteito

estado de tuncionamento:

Prazo: emr dias tireis

apos término do prazo
item

estabelecido no

anterior.

a7

de de

copiafimpressio/digitalizacio/tax sem capacida-

Substituicio  unediata cquipamento
de plena de funcionamento por outro com ca-
racteristicas semelhantes e em perfeito estado de

funcionamento;

Quantidade de manu-

tencoes corretivas

Suy

intervalos de 30 ¢trincay dias

ertor a 2 (duasy vezes e

Quadro 4 - ANS para manutencio corretiva e substituicdo de equipamento

4 4 RELATORIOS E ESTUDOS

§ 1°. A realizagio de estudos e emissio de relatérios com dados estatisticos sio de s
nistracio do CONTRATO e destinam-se i avaliacio do SEIVICO € par

dos. pode-se atestar o nivel do servico. avaliando se as métricas previstas no Acord

condizentes com a qualidade de servico que foi contratada.

Os relatorios devem ser construidos apés solicitacio da CONTRATANTE.

a tomada de d

w

na importancia para admi-
ecisoes. Com base nos da -

o de Nivel de Servico sio
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1

relatorios de

Emissio de quantidade de

impresso/copiado/escaneados, globalimente. por centro de
CUSLO, POI setor, por equipamento. por usuaro, entre oul-

(ros;

Dias titeis 3

02

Enussio de relatonos de consumo de sUprimentos;

Dias titeis 3

.

Emissio de relatorios sobre manutencades realizadas. com
informacdes de data. equipamento. tipo de manutencio.
pecas trocadas. tempo de atendimento ao chamado, temn-

po para resolucio do problema, ete;

Dias treis 3

04

Realizacdo de estudo, propor diretrizes e realizar apresen-
tacio. palestras e tormulagio de cartilhas de conscientiza-
¢io do usudrio com o objetiva de evitar desperdicio no

servico de impressio corporativa;

Dias ateis 15

035

Emissio de relatérios diversos, com quaisquer outras in-
tormagoes requisitadas pela Contratante, relacionadas

com o servi¢o prestado;

[Dias uteis 8

Quadro 5 - ANS para emissiao de relatérios.

45 MANUTENCAO DA BASE DE CONHECIMENTO

§ 1°. A contratada deveri manter continuamente uia base de conhecimento definida pela CONTRATAN-

TE com todas as intormagdes de processos, atividades ¢ tarefas referentes aos servigos. ocorréncias de proble -

mas. suas resolucoes e licdes aprendidas. tempo de resposta e resolucio do problema. e qualquer outra intor-

4

01

Manutencio de base de conhecimento sobre os

macio de mteresse da CONTRATANTE que tenha relagio com o servico prestado.

L

servicos prestados, com todas as informacoes | Relatdrio Mensalmente.
pertiientes.
Emissio de relatorios gerenciais especiticos soli- .

(0 Relatdrio

citados por demanda.

Em até trés dias utess da solicitacio.

CT N° 58/2019
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Quadro 6 - ANS para emissio de relatérios gerenciais de acompanhamento

4.6 DESIGNAGCAO DA EQUIPE RESPONSAVEL

§ 1" A contatada devera intormar toda a equipe destinada ao atendimenta do Contrato. compreendendo res-

ponsavel legal, gestores administrativos, gestores téenicos. suporte e tiscalizacio

o Designacio de equipe apds assinatina do contrato, Dias tteis 3 3 3

02 Alteracio de equipe. Dias teis 3

Quadro 2 - ANS para Designacio de equipe para acompanhamento do contraro,

Ficam definidos para instalacio dos equipamentos os enderecos de todas as unidades do Poder

Judicidrio Cearense, localizados em todos os municipios do Estado, a seremn repassados 3 contratada na ocasiio

da reumiio inicial.

§ 1° O processo o projeto de planejamento da contratada deverd ser apresentado dentro dos prazos

estabelecidos no Quadro 1

Levantamento das caracteristicas das instalacdes

onde serio mstalados os equipamentos, da Prazo: em dias ttei
1 demanda de impressio, da quantidade de usuidrios apds a aprovacio do 2 5 7
e todas as outras informacdes necessarias para a Plano de Insercio

unplantagio da solucio.

Prazo: em duas ureis.

. Construgio e apresentagio. por parte da apos a tinalizacio do o B
2 _ R o o} 3 R
contratada, do plano de miplantacio ao TJCE. levantamento
descrito no Item 1
3 Ajustes e aprovacio do plano de implantacio em Prazo: em dias tteis, 10 10 10
g -

CT N° 58/2019
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TRIBUNAL DE JUSTICA

apos

comum acordo por ammbas as partes. 1 .
tem 2

) Prazo: em dias utei

Instalagio, testes e implantacio da solugio de
_ . apos
impressio departamental completa.
Item 3

CQQuadro 3 - Prazos para imphntagio da solucio.

§2° O processo de implantacio da solucio devera ser concluido no prazo de 04

partic da aprovacio do Plano de Implantagio apresentado pela Contratada ¢ aprovad

conclusio do

conclusio do 10 10 [ 1)

Py

quatro) meses. contado a

O ]Jﬁlil Cl1presa;

3% O prazo poderi ser estendido unilateralinente pelo TICE ou por solicitacio justificada da Contratada:
} I ! A } (R0 ]

§ 4°. Os recebimentos, conforme previsio do inciso 1 do Art. 73 da Lei n° 8.666

serio expedidos:

ay PROVISORIAMENTE, para efeito de posterior verificacio da conformi

especiticagio. O recebimento provisdrio fica dispensado nos casos de produtos en
Lein” 8.666, de 21 de junho de 1993; ¢

by DEFINITIVAMENTE, apos a veriticacio da conformidade com as especiticacd

proposta, e serd expedido em até 15 (quinze) dias titeis, contados da data do recebim

§ 5% As definmcdes. métricas e controle da qualidade da solugio e servicos vin

Clausula 4* deste Contrato

de 21 de junho de 1993,

dade do material com &

quadrados pelo Art. 74 da

es constantes do Edial ¢ da

ento provisario.

culados estio previstas 1a

Pagamento

6.1 O contratante pagard a contratada, pelos servigos prestados o v:
2.904.604.36 (dois milhdes, novecentos e quatro mil. seiscentos e quat
centavos,.

6.2 O pagamento seri efetuado pela Contratante no prazo de até 3

lor global maximoe de RS

ro reais e trinta e seis

(trmtay dias. contados do

CT N° 58/2019
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atesto nota hiscal/tatura, por meio de ordem bancaria, para crédito em banco,
indicados pelo contratado. contorme disposto no artigo 40. XIV. “a". da Lei 8 666,

6.3 A nota fiscal/tatura que apresente incorrecdes sera devolvida 3
corregdes, e nesse caso, o prazo de que trata o subitem anterior comecara a thuir a pa
da nota tiscal/tatura corrigida;

6.4 Ay notagsy tiscalgsy/faturagsy deverigioy ser emitidags) em non
Reaparelhamento e Modernizacio do Poder Judiciario Cearense — FERMOJU, C
47:

6.5 O valor mensal devido sera composto por uma parcela FI3
equipamentos para os quais tenha sido expedido o Termo de Recebiment
VARIAVEL. referente ao volume de unpressoes do més em questio;

6.6 Na fatura, deverio vir explicitados os valores correspondentes ao
(custo fixo) separados dos valores correspondentes as paginas Impressas (CUsto variave

6.7 Ate 5° dia inl de cada mes, a contratada devera medir a quant
realizadas no meés anterior (1° dia ao tiltimo dia do mésy, descontando-se as falhas po

6.8 Serdo descontados dos valores referentes ao aluguel do equipan
ficado em moperante por defeito ou falta de suprimentos;

6.9 Serdo descontados dos valores referentes as impressdes que apresen
documento unpresso ilegivel ou dificulte sua visualizacio;

6.10 A contratada deveri disponibilizar junto i fatura relatério detalha
com a contabilizacio do volume impresso;

6.11 O pagamento somente ocorreri depois de atestada, pelo T
materiais recebidos e/ou servicos executados com aqueles que foram exigidos no edi

6.12 F vedada a realizacio de pagamento antes da execucio do objeto
de acordo com as especificacdes deste mstrumento

613 Nio serd efetuado qualquer pagamento i contratada. em cas

condi¢des de habilitagio e qualificacio exigidas na licitacio.

agéncia ¢ conta-corrente

de 1993,

contratada para as devidas

rtir da data de apresentacio

1e do Fundo Especial de

NP[ N° 41 655 846/0001 -

KA. reterente a todos os

> Detimtivo. e por uma
aluguel dos equipamentos
°ly;

dade de Impressoes/copias
rventura ocorridas:

ento os dias em que tenha
em talhas de que tomem o

do de todos equipamentos.

JCE. a contornudade dos

ml;

Ol ¢ O MesINo N0 estiver

» de descumprimenta das

6.14 Previamente a realizacio de todo e qualquer pagamento, a Cantratada devers apresentar

documentacio comprovante do cumprimento de todas as obrigagdes traballustas, fiscais e previdencidrias.

especialmente:

6.14.1 Cerudio Conjunta de Débitos relativos a Tributas Federais e
que abrange também a Certidao Negativa de Débito - INSS (contorme Portaria n°

de 2014y, emitida pela Secretaria da Receita Federal:

6.14 2 Certidio Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT. expedida

6.14.3 Cowmprovante de quitagio com débitos decorrentes do Funda

a Divida Ativa da Umio,
358/MF de 5 de seteinbro

pela Justica do Trabalho;

de Garantia e Tempo de

CT N° 58/2019
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Servico. mediante apresentacio de Certidio de Regularidade de Situacio — FGTS;
6.14.4 A wrregulanidade para com qualquer dos itens ou a nio apre
comprovem a situagio de regularidade. quando solicitada pela Contratante p

caracterizara descumprimento de obrigagio acessoria.

sentacio das certiddes que

or qualquer meio idoneo.

7.1. Os recursos financeiros correrio por conta de Fundo Espec

Medernizacio do Poder Judicidrio, nas seguintes dotacdes orcamentarias:

04200021.02.126.036.23013.15.33904000.27000.1.20
04200021.02.126.036.23014.15.33904000.27000.1.20

il de Reaparelhamento e

Para assegurar o fiel comprimento das obrigacdes assumidas neste Con
da Lei n® 8.666/93. a Contratada/Cessiondria prestari garantia equivalente ao perce
to) do valor global do mesmo.

§ 1°. O prazo miximo para apresentacio dos comprovantes de presta
(dez) dias titeis contado da assinatura do contrato, prorrogiveis por igual perig
contratada/concessionana durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo Ju
Identico prazo sera observado na prorrogacio, alteracio do acréscimo ou reajuste ¢

§ 2°. A garantia teri validade durante a execucio do contrato ¢ 3 (tré
vigencia contratual, devendo ser renovada/atualizada on reapresentadas, conforne
alteragio ou reajuste contratual

§ 3°. A garantia serd efetuada, a critério da adjudicatiria, em uma da
caucio em dinheiro ou titulos da divida publica; by seguro-garantia; ¢y fianca bauca

§ 4°. Titulos da Divida Publica oferecidos em garantia contratual
documento oficial probatério de sua autenticidade e de sua convertibilidade e 1
aceitos os nio prescritos. Somente serdo aceitos Titulos da Divida Publica Federa
sistemas centralizados de liquidagio e de custddia, autorizado pelo Banco Centra
valor econémico informado pelo Tesouro Nacional;

§ 5°. Quando a garantia tor prestada em dinheiro. o depdsito dey

mente no Banco do Brasil, em conta especifica com carrecio monetiria. tendo cor

trato, nos termos do art. 56

itual de 5% (cinco por cen -

¢io das garantias sera de 10
do. quando solicitado pela
stiticado acetto pelo TJCE
ntratual.

$) meses apos o térmimo da

o caso. a cada prorrogacio,

s segumtes modalidades a,

1ia.
devera ser acompanhado de
weda legal corrente. sendo
| escriturais, registrados em

do Brasil - BACEN, pelo

ve ser realizado obrigatoria-

10 beneticiina o T)CE;

CT N° 58/2019
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§ 67 A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida. assegurara
Normaava SLTIMPOG n° 06, de 23/12/20H3 e n® 042015, de 19 de mar¢o de 2

a) prejuizos advindos do nio cumprimento do objeto do contrato:

by prejuizos diretos causados 3 Adiministracio decorrentes de culpa g
do contrato;

¢) multas moratérias e punitivas aplicadas pela Admmistracio a contrat

d) obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, nio
quando couber,

§ 7°. Somente serd aceito o seguro-garantia ou carta-tanca que cont
dicados no parigrato acima, observada a legislagio que rege a matéria (Instrucio N
de marco de 2015y;

§ 8. Se o valor da garanuia for utilizado, total on parcialmente, em pa
gacao a cargo da contratada, mclusive indenizacio a terceiros, devers esta procede
prazo de 48 (quarenta e oito) horas. contado de quando tor notificada pelo TICH
tratual;

§ 9°. A inobservancia do prazo tixado no § 1°., para apresentacio da
¢ao da multa de 0.07% (sete centésimos por centoy do valor do contrato por dia de
mo de 2% (dois por centoy:

§ 10°. O atraso superior a 25 (vinte e cincoy dias autoriza o TJCE a p
trato por descumprimento ou cumprimento nregular de suas cliusulas. conforme
art. 78 da Le1 n® 8.666, de 1993;

§ 11°. O garantdor nio é parte para ligurar em processo adimnistrat
tante com o objetivo de apurar prejuizos ef/ou aplicar sangdes a contratada (Instruci
marco de 2015y;

§12° O Contratante executard a garantia na torma prevista na legislag

§13°

a) Com a devolugio da apélice. carta fianca ou autorizagio para o lev

A garanta sera considerada extinta:

depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragio da Adm

circunstanciado. de que a contratada cumpriu todas as cliusulas do contrato: e

by Apds 3 (trésy meses do término da vigencia do contrato, que poder

ocorrencia de sinmstro;
§ 14°. Ocorrendo a rescisio unilateral e mjustificada do contrato. o TJ
da pela contratada e, apds competente processo administrativo para apuragio dos

ressarcir-se-a do valor apurado. inclusive o correspondente a multas aplicadas.

o pagamento de (Inscracio

15

u dolo durante a execucio

ada; e

adunplidas pela contratada,

emple todos os eventos in -

ormativa n® 04/2015, de 19

gamento de qualquer obri-
I a respectiva reposicio no

. sob pena de mfracio con -

garantia acarretara a aplica-

atraso. observado o maxi-

‘omover a rescisio do con-

dispdes os mcisos I e 11 do

vo mstaurado pele contra-

o Normativa n” 4. de 19 de
do que rege a matena;

antamento de nmportancias

mistracio, medante termo
A ser estendido em caso de

CE reterd a garantia presta-

danos e prejuizos sofridos.
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A Contratada, além do tornecimento dos equipamentos. mio de ob
1necessarios para a perteita execugio dos servicos, rigorosamente em acordo com a le

a:

A, terramentas e utensilios

gislacio vigente. obriga-se

§ 1", Indicar tormalmente preposto apto a representi-la junto a contratante, que deverd respon -

der pela tiel execucio do contrato;

§ 27 Identiticar todos os equipamentos e materiais de sua proprieda
contundidos com o patriménio do TJCE;

37 Submeter i aprovacio do FISCAL os formulirios que serio uti
F C 1

de, de forma a nio serem

1izados para planilhas, con-

troles e relatorios referentes ao ajuste, antes do inicio de suas atividades. que sejam devidamente adequados ao

sistema do Contratante;

§ 47 Responsabilizar-se pelo sigilo do teor de todos os documentos produzidos;

§ 57, Conservar técnica. mecinica e operacionalmente os equipamel
mante-los em permanente. plena e eficaz capacidade produtiva. com a utilizacio
mentas adequados e técnicos qualiticados devidamente identificados para livre ace
dos equipamentos;

§ 6°. Cumprir todas as métricas de atendimento definidas no Acordo
sula 47,

§ 7°. Manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimentd
da Intormagio durante a execucio do contrato;

§ 8% Providenciar. a crtério do Contratante. a substituicio de eq
quantidade excessiva de defeitos ¢ manutencoes, ocasionando atrasos e prejuizos aos

§ 9°. Fornecer, por ocasiio da assinatura do contrato. lista com o nom
tunciondrios disponibilizados. bem como manté-la atnalizada:

§ 10°. Reparar quaisquer danos diretamente causados 3 contratante
dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados. em decorréncia da
cluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacio ou o acompanhamento da

contratante;

wos nstalados, de modo a
de aparelhamento e terra-

sso aos locais de mstalacio
de Nivel de Servico, Cliu -
da Solucio de Tecnologia
Lpaniento que apreseutar
SEIVICOS,

e ¢ teletone de contato dos
u a terceiros por culpa ou

elacio contratual, nio ex-

execugio dos servigos pela

§ 11”. Propiciar todos os meios e facilidades necessirias 3 fiscalizacio da Salucio de Tecnologia da

Informacio pela contratante, cujo representante tera poderes para sustar o tornecin

te. em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessiria;

ento. total ou parcialmen-
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§ 12°. O Contratante nio aceitara. sob nenhum pretexto, a transterén
lidade da Contratada para outras entidades, sejam fabricantes. técnicos, subcontratad

§ 13°. Serio de responsabilidade da Contratada o transporte de event
de equipamento quando houver necessidade de alteracio de local de utilizacia, co
dos os custos e despesas decorrentes;

§ 14°. Garantir estoque minuno e efetuar automaticamente a reposica
ros i produgio mensal de copias (toner. revelador. cilindro ou belty, tendo como
quantidade de copias dos modelos de equipamentos;

§ 15°. Executar a manutenciio preventiva e corretiva dos equipanient
troca de pegas, lubrificacio. bem como a substituicio de pecas desgastadas;

§ 16”. Realizar imanutencio preventiva na periadicidade recomendada
do com as especiticacdes do labricante, mantendo os equipanientos em perfeitas co
de. seguranca. limpeza e higicne;

§ 17°. Comunicar ao fiscal do Contrato. conforme o caso requeira, s
nnpedimentos temporarios que impliquem na alteracio de itineririos e hordrios:

§ 18”. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais
da Informacio sobre os diversos artetatos e produtos produzidos ao longo do contr
tagio. os modelos de dados e as bases de dados, 3 Administracio:

§ 19°. Manter no TJCE. durante toda a vigéncia do contrato, um téct
dimento de chamados de primeiro nivel, emissio de relatério, acompanhamento d
gestio de salucdes e demais situacdes;

§ 20°. Apresentar na reuniio inicial do contrato, os Termos de Cowp
cia, previstos pela alinea “a” e “b" do inciso V do Art. 19 Instrucio Normativa SLT
setembro de. e anexados a este Contrato;

§ 21°. Manter durante toda a execucio dos servicos, compatibilidade
das. todas as condi¢des de habilitacio e qualificacio exigidas;

§ 22°. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empre
nares determinadas pelo TJCE;

§ 23°. Informar imediatamente 3 fiscalizacio. caso tortuito ou stperv
rer. gerando a impossibilidade da realizacio dos servicos:

§ 24°. Os ibutos ampostos, taxas. emolumentos, contribuicdes fiscy
devidos em decorréncia direta ou mdireta da presente contratagio ou de sua execug
ponsabilidade da Contratada. assim definido na norma tributiria. sem direito a ree
fonte retentora descontard dos pagamentos que efetiar ¢ recolherd nos prazos da

obrigada pela legislacio vigente.

fia de qualquer responsabi-
0s €LC;
1ais remocdes e mstalacoes

Tendo as suas expensas 1o -

0 dos suprimentos necessi-

base a sua durabilidade ¢ a
s. mcluindo os servicos de

pela boa téenica e de acor-

dicdes de operacionalida -
bre fatos como obras efou

da Selucio de Tecnologia

ato. incluindo a docuimen -

hico responsiavel por aten-

0 processo de implantacio,

'omisso e Termo de Cién-

T/MPOG N° 04, de 11 de
com as obrgacdes assunm -
gados. das norinas discipli-
eniente que venha a ocor-
1s e para-fiscaisy que sejam
a0, serdo de exclusiva res -

mbolso. O TJCE quando

Lei os tmbutos a que esti
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O TJCE obriga-sc a:
§ 1°. Notificar a contratada, por escrito ou meio eletronico. sobr

constatadas:

§ 2% Rejeitar. no todo ou em parte, as produtos fornecidos em desa

deste Contrato e seus anexos;
§ 3°. Permitir acesso dos empregados da Contratada is suas depenc
SCTVICOS;
§ 4. Prestar as informacoes e os esclarecimentos pertinentes que ve

representante ou preposto da Contratada;

§5°. Fornecer condigdes adequadas para instalagdes dos equipamentos:

§ 6°. Disponibilizar ponto elétrico e ponto de rede para instalacio dos
§7°. Exercer a fiscalizacio dos servicos prestados, por servidares desig

§ 8°. Comumicar oficialmente 3 Contratada quaisquer falhas verit
contrato

§9°
Fiscalizagio do contrato. conforme previsto pelo Art. 32 Instrucio Normativa SL
setetnbro de 2014,

§ 10°. Efetuar os pagamentos devidos a contratada em decorréncia

condigdes previstas no Edital. deduzidas as multas, se houver:

§ 11°. Manter arquivada, junto ao processo administrativo ao qual est

toda a documentacio a ele referente:

- Apresentar 3 CONTRATADA, no ato da reuniio micial. o T

e quaisquer irregulandades
cordo com as especificacoes
éncias para a execucio dos
nham a ser solicitados pelo
heqnip;nuemos;

nados para esse fim;

cadas no couprimento do

lano de Insercio ¢ o Plano
TI/MPOG N 04, de 11 de

da prestacio dos servicos as

ra vinculado este Contrato.

A gestio e fiscalizacio do contrato serd exercida mediante as seguil

responsabilidades:

wes atribuicoes de papéis e

Id Papel Entidade Responsabilidade

Gestor do Secretario(a) de

01

Contrato Tecnologia da |contratual. prazos e condicoes estabelecidas neste
Informagio do

TICE

Orientar e coordenar a liscalizacio ¢ o acompanha

E:xigir da Contratada a correta execugdo do objet

mento da execugdo do objeto

nstrumento ¢ seus Anesos:

) e 0 exato cumprimento das
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obrigagdes assumidas, nos termos ¢ condigoes

seus Anexos. inclusive quanto ds prestagdes acessd

Encaminhar a Administracdo do Contratante relat

fatos ¢ ocorréncias que caracterizem atraso ¢ descumprimento de obrigagaes

assumidas ¢ que sujeitam a Contratada as sangig
discriminando em meméria de caleulo. se for o

aplicdveis;

Na hipotese de descumprimento total ou parcial
deste Instrumento ¢ seus Anexos, adotar imediatan
¢ administrativas necessarias a notificagio da Co
imediato das obrigagdes inadimplidas:

Analisar ¢ manifestar-se sobre justificativas ¢ d

Contratada por atraso ou descumprimento de abr

sua analise ¢ manifestagdo a consideragio da

competente.

revistas neste Instrumento <

rias:

o circunstanciado de todos os

:s previstas neste documento.,

cuso, os valores das multas

do contrato ou de disposigio
nente as medidas operacionais

ntratada para o cumprimento

beumentos apresentados pela
gagado assumida, submetendo

autoridade administrativa

02

Fiscal Técnico

SETIN -
Supervisor(a)
do Servigo de

Operagio

Avaliar a qualidade dos servicos realizados ¢ jus
Critérios de Aceitagio definidos em contrato:
Identiticar ndo conformidades com os termos cont
Comunicar por escrite ao gestor do contrato
empresa contratada, seja por inadimplemento
contrato, ou por servigo executado de forma in
mesmo néo realizado. formando o dossié das prov
materializagio dos fatos que poderdo levar a apl
ou a rescisdo contratual;

Sugerir ao gestor do contrato a aplicagio de
inadimplemento parcial ou total do contrato:
Realizar pessoalmente a medigdo dos servicos con
Recusar servigo ou fornecimento irregular ou ¢
previstas no termo de referéncia, na proposta da cc

Receber e dirimir reclamagdes relacionadas a qual

tificativas, de acordo com os

ratuais;

qjualquer falta cometida pela
de clausula ou condicao do
adequada. fora do prazo. ou
idéncias adotadas para fins de

cagdo de sangdo. adverténeia

penalidades nos casos  de

ratados;

m desacordo com condigoes

niratada e no contrato:

dade de servigus prestados:
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Averiguar sc ¢ o contratado quem executa o conti

ato ¢ certificar-se de que nao

existe cessiao ou subcontratagiio, salvo se previamante autorizado pelo TICT:

Atestar a efetiva realizagdo do objeto contratadc

faturas correspondentes:

Acompanhar ¢ analisar os testes. ensaios. exan

para lins de pagamento das

€S € Provas Necessarios ao

controle da qualidade dos maleriais. servigos ¢ cquipamentos a serem aplicados

nos servigos.

Fiscal
Requisitante do

Contrato

SETIN —
Coordenador(a)
de Gestao de

Servigos

Avaliar a qualidade dos servigos realizados ¢ Jjustificativas. de acordo com os

Critérios de Accitagao definidos em contrato, em o

quando solicitado pelo Gestor do Contrato:

onjunto com o Fiscal Técnico

[dentificar ndo conlormidades com os termos contratuais. em conjunto com o

Fiscal Técnico quando solicitado pelo Gestor do C

nlrato:

Verificar a manutengdo da necessidade. economicidade e oportunidade  da

contratugdo:

Acompanhar e analisar 0s testes. ensaios. exames ¢ provas necessarios o

controle da qualidade dos materiais, servigos e eq

nos servigos. em conjunto com o Fiscal Técnico:

Verificar o cumprimento das normas trabalhista
exemplo da jornada de trabalho, limitacdes de ho
bem como da obediéncia as normas de segurangg
acidentes com agentes administrativos, tereeiros

quando solicitado pelo Gestor do Contrato;

Receber e dirimir reclamagées relacionadas a qua

em conjunto com o Fiscal Téenico quando solicita

Comunicar por escrito ao g

[=3

estor do contrato ¢
empresa contratada. seja por inadimplemento
contrato. ou por servico exccutado de {orma in

mesmo ndo realizado. formando o dossié das prov

lipamentos a serem aplicados

s por parte do contratado. a
ras extras. descanso semanal.
do trabalho. a fim de evitar

e empregados do contrato.

lidade de servigos prestados.

fo pelo Gestor do Contrato:

ualquer falta cometida pelu
le clausula ou condi¢io do
adequada. fora do prazo. ou

déncias adotadas para fins de

materializagdo dos fatos que poderdo levar a aplicacdo de sangdo ou d rescisio

contratual. em conjunto com o Fiscal Téenico qua

ndo solicitado pelo Gestor do
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Contrato:

Sugerir ao gestor do contrato a aplicacio d

quando solicitado pelo Gestor do Contrato.,

inadimplemento parcial ou total do contrato. em conjunto com o Fiscal Téenico

e penalidades nos casos de

Proceder a obrigatoria liquidagio da despesa
devidamente atestada pelo fiscal (éenico, para (i
objeto do que se deve pagar. da importincia exat
pagar para extinguir a obrigagdo. com base no ¢

nos comprovantes de entrega do material ou da e

SETIN —
B Coordenador(a) de 196d;
IMiscal .
04 L da Gestdo Efetuar o controle da vigéneia, realizando com
Administrativo o )
Administrativa [tempo  hdbil, uma vez que este deverd contri
de 11 necessidades  de  prorrogagdes ou nova co

administrativo responsdvel pelo controle da épog
contratados, tomando as providéncias cabive
de de Contratos e (

Coordenadoria Central

Necessario:

Verificar se a empresa contratada cumpriu com a

conformidade com o disposto nos arts, 62 ¢ 63 da Lei n® 4.320. de 18 de margo

mediante fatura de servigo
s de apuragio da origem ¢ do
A a ser paga ¢ a quem se deve
mtrato. na nota de empenho ¢

etiva prestagio do servigo. em

unicado ao tiscal téenico em
Mar os prazos de exccugio,
ntratagdo.  ficando o liscal
a de reajustamento dos precos
s em tempo  habil junto &

onvénios do TICE. quando

zarantia prevista no contrato.

Este contrato serd reajustado de acordo com a varacio anual do [1

1dice Nacional de Preco ao

Consunndor Amplo - IPCA da Fundacio Getilio Vargas, ou outro indice definido pelo Governo Fede -

ral que porventura venha a substitui-lo. considerando a seguinte (drmula:
R - Vx| I-L] sendo:
I,
R = valor do reajuste procurado;
V = valor contratual dos servicos a serem reajustados;
l. = indice micial: retere-se ao indice do més correspondente a dat;
I = indice relativo ao més de reajuste.

Paragrato Unico. Se na ocasiio dos reajustes os indices nio tiveren

de assinatura do contrato:

v amnda sido divulgados. serd
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aplicado o altimo indice disponivel, procedendo-se a0 correspandente acerto

oficial. ficando expresso que a contratante reconheceri como divida liquida, certa

quando de sua divulgacio

e exigivel,

O presente Contrato poderd ser alterado, a qualquer tempo. com
casos previstos no artigo 65 da Ler n® 8.6666/93, mediante termo aditivo.

Parigrato Unico. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas m
0§ ACIESCINOS ou supressdes quantitativas do objeto, até o limite de 25% (vinte

micial atualizado deste Contrato. durante a sua vigéncia,

as devidas justiticativas. nos

esinas condicdes contraruais,

e cinco por centoy do valor

]

§ 1°. Pelo atraso. erro de exXecucio, exXecucio nuperteita, MEeXeciiciq

trato. ou descumprimento de qualquer cliusula ou condicio nele contida. a cor
previa detesa, aplicar, contorme o caso, as seguintes penalidades;
ay Adverténcia;
by Multa na forma estabelecida no § 2° desta clausula;
o) Suspensio temporaria de participar em processos licitatérios e umpe
TJCE. por um prazo nio superior a 02 (dois) anos anciso I11, Art. 87 da Lei 8666

dy Impedimento de licitar e contratar com o Estado do Ceard pelo
(Art. 77 da Lei 10,320 de 17]07/02y;

total ou parcial deste Con-

tratante poderd, garantida a

dIIIlf:‘I][O dl" CO1Lratar com o
de 21/06/93y;

brazo de até 5 (cincoy anos

¢y Declaracio de midoneidade para licitar efou contratar com a Adnunistracio Publica enquanto

perdurarem os motivos da punicio ou até que seja promovida a reabilitacio peran

aplicou a penalidade. que serd concedida sempre que o Contratado ressarcir a Ad

resultantes e apds decorrido o prazo de sancio aplicada com base no inciso anterior
§ 2% As penalidades previstas nos itens “a”, “c”. “d” ¢ “c” do § 1
mente com a prevista no item b7
vo, no prazo de cinco dias titeis, a contar da notificacio.
§ 37 Sera aplicada multa, sem prejuizo de indenizar a contratante cn

3y Atraso na execugio dos servicos: 0.2% zero virgula dois por cen
) ! § ( 3

. tacultada a detesa prévia da contratada, com re

e a propria Autondade que

minstracio pelos prejuizos

poderdo ser aplicadas junta-

gular processo administrat -

1 perdas e danos. por:

toy sobre o valor global da

proposta da contratada. por dia, durante o primeiro mes, e 0,3% (zero virgula trés por centoy para cada dia dos

meses subsequentes;
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by Recusa injustificada em retirar ou assinar o contrato dentro do pra
total do Contrato ou se der causar a sua rescisio: 10% (dez por centoy sobre o valor
¢y Descumprimento do Acordo de Nivel de Servico, nos graus detini

com os eventos listados na Tabela 2 - Fventos e grau de penalidade vinculado

Z0o

estabelecido. mexecucio

global da proposta;

dos na Tabela 1 e de acordo

GRAU DOSIMETRIA
01 Adverténcia
02 Multa de 0.25% sobre o valor da parcela mensal do contrato. 4
03 Multa de 0.50% sobre o valor da parcela mensal do contrato. N
04 Multa de 0.75% sobre o valor da parcela mensal do contrato.
N 05 Multa de 1.00% sobre o valor da parcela mensal do contrato.
06 Multa de 1,50% sobre o valor da parcela mensal do contrato.
a7 Multa de 2.00% sobre o valor da parcela mensal do contrato. :
08 Multa de 1.00% sobre o valor TOTAL do contrato.
| 09 Multa de 2.50% solbre o valor TOTAL do contrato.

Tabela | - Graus de penalidade

- Grau
) ) Até 10 dias titers Grau 1 [

Atraso na implantacio do servico. — -
Acima de 10 dias Gteis Grau 8
_ o _ 1* Ocorréncia Grau 1

Atraso no envio automatico dos SUPIIMentos — - - -
. De 02 a 03 ocorréncias mensais Grau 2

pela CONTRATADA. : — 7
Acima de 03 acorréncias mensais Grau 3
Atraso no lornecinento dos suprimentos de Ate 01 dia il Grau 1
mpressio por solicitacio da De 02403 dias titeis Gran 2
CONTRATANTE. Acima de 03 dias 1ites Grau 5
Atraso no atendimento de chamados para Até 01 dia ail. Grau 1
R : . A ‘ , n

lanutencao corretiva para restabelecimento do | De 02 4 03 dias titeis Grau 3
SEIVICO. Acima de 03 dias dteis Grau 5
1* Ocorréncia Grau |
Deixar de coletar os suprimentos usados De 2 a 3 ocorréncias mensais Grau 3
Acima de 3 ocorméncias mensais Grau 6
Até 01 dia uril. Grau 1
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Atraso na mudanca de local e reinstalacio de De 02403 dias ateis Grau 4
equIpaIentos; Acuma de 03 dias tteis Grau 5
Deixar de executar a manutencio preventiva 1” ocorréncia Grau 1
(impeza externa. limpeza iterna. limpeza do De 2 a 10 ocorréncias mensai Grau 2
caminho do papel. do rolo de coleta, da drea do | De 10 a 15 ocorréncias mernsais Grau 3
cartucho e etey Acima de 15 ocorréncias Grau 7

7 _ Até 01 dia aul Grau 4
Atraso no reestabelecimento do servidor de — —
) N De 02 a 03 dias tteis Grau 3
mpressio

R
Acima de 03 dhas uteis Grau 6
Dexar de apresentar relatérios detalhado dos Até 03 dias titers Gran |
chamados de manutencio e reposicio de De 03 a 05 dias 1iteis Grau 2
SUPTTINENTOS. Acina de 03 dias tteis Grau 3
Acumulo de atraso no atendimento de R
. ) Soma de 60 dias viteis de atrasos .
chamados para manutencio corretiva para i . Gran 9
_ _ em um pertodo de rés meses

restabelecimento do servico

Tabela 2 - Eventos e grau de penalidade vinculado.

§ 4° Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia pre

responderd o Contratado pela sua diterenca, que serd descontada dos pagamentos

Administrag¢io ou cobrada judicialmente (& 1°do art. 87 da Lei n° 8.666/93y;

§ 5”. No caso de nio recolhimento do valor da multa dentro de 5

data da mtimagio para o pagamento. a Administracio poderd executar garantia coy

dos valores devidos. ou ajuizada a divida, consoante o § 3" doart. 86 ¢ § 1° do

acrescida de juros inoratérios de 1% ann por centoy ao més

§ 6° Além das penalidades citadas, a contratada ficars sujeita. aj

reteridas no capitulo 1V da Lei n® 8.666/93. no que couber.

§ 7° Os atos administrativos de aplicacio das sancdes, inclusiv

publicados resumidamente no Didrio da Justiga.

tada. além da perda desta.

eventualmente devidos pela
cincoy dias uteis a contar da
ratual para o ressarcimento
art. 87 da Lei n® 8.666/93.

nda. as dems penahidades

e rescisao contratual, serio

A inexecugio total ou parcial do contrato enseja a sua rescisio. contfor

80 da Lei n” 8.666/93, com as consequéncias contratuais e as previstas em Lei ou r

a) determinada por ato unilateral e escrito do TICE.

nos casos enun

e disposto nos artigos 77 a
egulamento, podendo ser

erados nos Incisos [ 3 X1 e
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XVII do artigo 78 da mencionada lei:

by amigivel. por acordo entre as partes. reduzida a termo no|l Contrato. desde que haja

conveniéncia para o T]CE;

¢ Judicial. nos termos da Legislagio vigente sobre a matéria.

§ 1° A rescisio administrativa ou amgavel serd precedida de autorizacio escrita e fundamentada

da autondade competente, tormalmente motivada nos auros do processo, assegurados o contraditério e g

ampla detesa;

§ 2°. A CONTRATADA reconhece os direitos do TJCE, em caso de rescisio administrativa

prevista no artigo 77 da Lei n° 8.666/93 . bem quando:

I — requerer concordata ou tiver decretada a taléncia;

II = transterir, a qualquer titulo. o contrato ou as obrigacoes dele decorrentes, no todo on em

parte. sem prévia e expressa autorizagio do T[CE;

OI - suspender a execucio dos SEIVICOs por prazo supertor a |dez dias consecutivos sem

justificaciio e sem prévia autorizacio do TICE;

IV — acumular multas em valor superior ao da garantia apresentada,

B

A tolerancia com qualquer atraso ou madimpléncia por parte [da CONTRATADA nio

umportari. de forma alguma, em alteracio contratual.

Os casos oimissos oul situacdes nio explicitadas nas cliusulas deste Contrato serio decididos pela

CONTRATANTE. segundo as disposicdes contidas na Lei n® 8.666, de 1993, bem coma nos demais

regulamentos e normas adiministrativas nacionais e estaduais, que fazem parte integrante deste Contrato.

independentemente de suas transcricoes

A Contratante providenciara a publicacio do extrato do contrato nc

Diario da Justica Estadual,

em obediencia ao disposto no pardgrato tnico do art. 61 da Lei Federal n.° 8.666/93.
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:

Fica eleito o toro de Fortaleza, Capital do Estado do Cears. para conhecer as questaes relativas 1o

presente Contrato. que nio possam ser resolvidas na esfera administrativa.

E. por estarem justos e acordados, as partes assinam o presente instriunento e 2 duasy vias de

igual teor e forma, juntamente com as 02 (duasy testemunhas abaixo. para que surta os devidos e legais efeiros.

devendo seu extrato ser publicado no Diirio da Justica Eletrénico.

. U3 de DUTUBRRCO ___de 2019

o~ |

WASHINGT I{TL/IS BEZERRA DE ARAUJO
DESEMBARGADOR PRESIDENTE RIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA

lém\

j%SE MARIA NOROES OLSEN
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO TJCE

—

0 L

EMMANUEL DE OLIVEIRA MORAES
Rep Legal da€mpresa TECNOSET INFORMATICA PRODUTOS E SERVICOS LTDA. -

Contratada

Testemunhas:

[2*]
“wd
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