ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA

CONTRATO QUE ENTRE S| CELEBRAM
O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO
DO CEARA E A EMPRESA GLOBAL
DISTRIBUICAO DE BENS DE CONSU-
MO LTDA., VISANDO A AQUISICAO DE
MICROCOMPUTADORES PORTATEIS
PARA O PODER JUDICIARIO CEAREN-
SE. (PROCESSO ADMINISTRATIVO N.°
8514489-74.2018.8.06.0000).

CT N.° 49/2018

O TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO CEARA, com sede na Av. General Afonso
Albuguerque Lima, s/n, Bairro Cambeba, em Fortaleza-CE, inscrito no CNPJ/MF sob o n°
09.444.530/0001-01, doravante denominado simplesmente de TJCE ou CONTRATANTE, neste ato
representado por seu Presidente, Desembargador Francisco Gladyson Pontes e por sua Secretaria de
Tecnologia da Informagéo, Dra. Denise Maria Nor&es Olsen, e a empresa GLOBAL DISTRIBUICAO DE
BENS DE CONSUMO LTDA., com enderego na Rodovia BR 116, n° 7350, Bairro Portal da Serra, Dois
Irmaos/RS, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 89.237.911/0001-40, neste ato representada por seu
Representante Legal, Sr. Vinicius da Silva, inscrito no CPF/MF n.° 839.250.900-53 e Carteira de
Identidade n°® 8099503578 daqui por diante simplesmente denominada CONTRATADA, pactuam o
presente Contrato, que se regera pela Lei n® 10.520/2002 e pela Lei n.° 8.666/93, e suas alteragdes.

e  CLAUSULA PRIMEIRA - DA FUNDAMENTACAO LEGAL |

1.1. Fundamenta-se o presente instrumento na proposta apresentada pela Contratada e no
resultado da Licitac&o, sob a modalidade Pregéo Eletrénico n° 36/2017, realizado pela Universidade
Federal da Bahia, o qual originou a Ata de Registro de Precos n® 36/2017, que o Tribunal de Justica do
Estado do Ceara aderiu, tudo de conformidade com as disposi¢ées da Resolugo do Tribunal de Justica
do Estado do Ceara n° 02, de 05 de margo de 2015, da Lei Federal n® 10.520, de 17 de julho de 2002,
da Lei Federal n.° 8.666, de 21 de junho de 1993, com as alteragdes introduzidas pelas Leis n.°
8.883/1994, n.° 9.648/1988, n.® 9.854/1999, da Lei n°® 8.078/1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor, e
de acordo com o Processo Administrativo n® 8514489-74.2018.8.06.0000.

2.1. O presente Contrato tem por objeto a aquisigdo de microcomputadores portateis para o Poder
Judiciario Cearense.,

_ _CLAUSULATERCEIRA -DOVALOR = ]

3.1. O CONTRATANTE pagara & CONTRATADA pela execugéo do objeto deste Contrato. o valor
global de R$ 860.000,00 (oitocentos e sessenta mil reais), de acordo com os quantitativos e precos

abaixo: (\y
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Item 4 . ValorUniténo ~ Valor Total

Microcomputador pessoal do tipo notebook — Com Windows
20 10 Prp, Processador Intel Core i5-8250U, 4GB de memdria,
HD de 500GB, Display LED 14". Garantia de 36 meses on-
site. Marca HP. Modelo Probook 440 G5. 200 R$ 4.300,00 R$ 860.000,00

VALOR GLOBAL R$ 860.000,00

4.1. Os recursos financeiros correrdo na seguinte dotagéo orgamentaria:

04100021.02.126.500.21809.15.44905200.3.01.00.0.20

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA

5.1. O prazo de vigéncia do contrato & de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura.

CLAUSULA SEXTA — DA ENTREGA E CRITERIOS DE ACEITAGAO DO OBJETO

6.1. Os bens serdo recebidos:

a) Provisoriamente, no ato da entrega dos equipamentos, conforme item 9.1.2 do Edital, assinado
pelas partes. O recebimento provisério consiste na identificagéo e conferéncia dos equipamentos, com
énfase na integridade fisica e quantitativo.

b) Definitivamente, apés a verificacdo da conformidade com as especificagcées constantes no
Contrato, e sua consequente aceitagao, que se dara até 05 (cinco) dias do recebimento provisorio.

6.2. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo.

B8.3. Caso nao atenda as especificacdes, a empresa serd penalizada, pelo n&o cumprimento do
estabelecido no Contrato, bem como estara sujeita as agdes penais cabiveis.

8.4. O recebimento de material de valor superior a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais) sera confiado a
uma comiss&o de, no minimo, 3 (trés) membros, designados pela autoridade competente.

7.1. Os equipamentos devem possuir garantia por um periodo minimo de 36 (trinta e seis) meses:

7.2. A contratada deve possuir central de atendimento, gratuita, por meio de linha telefénica local
ou tipo (0800) para abertura dos chamados de garantia, comprometendo-se a manter registros dos

mesmos constando a descricéo do problema, com atendimento disponivel de segunda a sexta, das 08h
as 18h.

7.3. O equipamento ofertado deverad possuir codigo de identificago unico para a abertura dos
chamados;

0w
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7.4. Durante o prazo de garantia sera substituida sem 6nus para a contratante, a parte ou peca
defeituosa, salvo quando o defeito for provocado por uso inadequado dos equipamentos;

7.5. Os servigos de reparo dos equipamentos especificados serdo iniciados onde se encontram
(on-site), em ate 2 dias Uteis ao de abertura do chamado junto a contratada e concluidos em até 4 dias
uteis ao de abertura do chamado:

7.8. A garantia devera contemplar defeitos de hardware e de todos os softwares vendidos junto
com a solugao;

7.7. A garantia devera ser prestada pelo fabricante do equipamento ou empresa prestadora de
servicos de assisténcia técnica, que devera comprovar sua aptidao para desempenho das atividades,
através de Atestado de Capacidade Técnica.

7.8. A garantia devera ser do tipo:

7.9. Diagnéstico e resolucdo de problemas on-site por um técnico especializado de servico no
local especificado pelo érgéo;

7.10. Assisténcia no local com substituicdo de pegas (se necessario) de acordo com a garantia
contratada do equipamento (apés a conclusdo da resolugdo de problemas no local);

7.11. O atendimento sera das 08h as 18h, de segunda a sexta-feira;

7.12. Esta modalidade de cobertura de garantia deverd, obrigatoriamente, entrar em vigor a partir
da data de atesto da respectiva nota fiscal dos equipamentos fornecidos:

7.13. O fornecedor devera apresentar Termo de Garantia do Produto, no prazo méximo de 10 (dez)
dias Uteis, contados da data de envio do empenho, comprovando que o equipamento ofertado possui a
garantia solicitada neste termo de referéncia;

7.14. Condicbes de entrega: todos os cabos e acessérios do equipamento devero vir
necessariamente dentro de sua respectiva caixa ou afixados (a sua caixa), através de envelope plastico
de segurancga, ndo sendo aceitas entregas fracionadas dos acessérios gue compdem o equipamento;

7.15. Prazo de entrega: maximo de 60 dias corridos apés a notificagdo de fornecimento emitida a
empresa contratada.

CLAUSULA OITAVA - DOS DEVERES DO CONTRATANTE

S&o obrigagbes da Contratante:
8.1. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas neste Contrato;

8.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos

provisoriamente com as especificagdes constantes do Contrato, para fins de aceitagcao e recebimento
definitivo;

8.3. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeigdes, falhas ou irregularidades verificadas
no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

8.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagées da Contratada, através de
comissao/servidor especialmente designado;

8.5. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo e forma estabelecidos no Contrato:

8.6. A Administrag&o nado respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados & execugdo do presente Termo de Contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados,
prepostos ou subordinados. V N

- / \
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8.7. A Administracéo realizara pesquisa de pregos periodicamente, em prazo nao superior a 180
(cento e oitenta) dias, a fim de verificar a vantajosidade dos precos registrados em Ata.

_CLAUSULA

A Contratada obriga-se a:

9.1. Efetuar a entrega dos bens em perfeitas condigdes, no prazo e local indicados pela
Administracdo, em estrita observancia das especificagdes deste Contrato, acompanhado da respectiva
nota fiscal constando detalhadamente as indicagées da marca, fabricante, modelo, tipo, procedéncia;

9.2. Os bens devem estar acompanhados, ainda, quando for o caso, do manual do usuario, com
uma versao em portugués, e da relagdo da rede de assisténcia técnica autorizada;

9.3. Responsabilizar-se pelos vicios € danos decorrentes do produto, de acordo com os artigos
12,13, 18 e 26, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990)

9.4. O dever previsto no subitem anterior implica na obrigacdo de, a critério da Administracao,
substituir, reparar, corrigir, remover, ou reconstruir, as suas expensas, no prazo maximo de 05 (cinco)
dias uteis, o produto com avarias ou defeitos:

]

9.5. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administracdo, inerentes ao objeto da
presente licitagao;

9.6. Comunicar a Administragéo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a
data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacgao;

9.7. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condigées de habilitagao e qualificagdo exigidas na licitagéo;

9.8. Nao transferir a terceiros, por qualguer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigagbes
assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacées a que esta obrigada;

9.9. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre:

9.10. Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestacio de garantia e quaisquer
outras que incidam ou venham a incidir na execugéo do contrato.

9.11. Para os itens definidos no Anexo | — Termo de Referéncia do Edital que deu origem a este
Contrato, que indicam, explicitamente, as condi¢des de garantia definidas neste paragrafo, a assisténcia
técnica devera ser prestada por credenciado do fabricante ou pelo proprio fabricante. A manutencéo
corretiva devera incluir reposic&o de pecas “on-site” (atendimento por técnico da assisténcia técnica em
qualquer das unidades do TJCE e regifo metropolitana), consertando a peca defeituosa ou
substituindo-a por outra com caracteristica e qualidades iguais ou superiores. Entenda-se como
manutengéo corretiva como uma série de procedimentos destinados a recolocar os equipamentos em
seu perfeito estado de uso e funcionamento, compreendendo substituicdes de pegas, a expensas do
credenciado ou Fabricante e de acordo com as seguintes condicées:

9.12. O credenciado ou Fabricante devera prover estrutura de Central de Atendimento, gratuita,
por meio de linha telefénica local ou do tipo 0800, para o acionamento da garantia, devendo funcionar
em dias uteis, das 8 as 18 horas e estar em funcionamento a partir da data de entrega dos
equipamentos e assim permanecer até o término da garantia dos equipamentos.

9.13. Os equipamentos, componentes, ou pecas de reposicao utilizadas na manutencao corretiva
sero novos e de primeiro uso. F\Q
L
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9.14. Coleta de informagdes, verificag&o de pegas com folgas ou quaisquer outros procedimentos
que exijam a abertura dos equipamentos, ficara a cargo exclusivamente do Credenciado ou Fabricante.

9.15. A garantia e manutengdo dos equipamentos fornecidos compreendem os defeitos
decorrentes de projeto, fabricagfo, construgao, montagem, acondicionamento, transporte ou desgaste
prematuro, envolvendo, obrigatoriamente, a substitui¢do de pecas.

9.16. No caso de inviabilidade técnica ou econémica do reparo do equipamento, ou em caso de
defeitos ou problemas persistentes, o Credenciado ou Fabricante devera promover a sua substituicao
em carater definitivo por outro de mesmas caracteristicas técnicas e em perfeito estado de
funcionamento, sem que isto implique 6nus adicional para o TJCE. A substituicdo definitiva sera
admitida a critério do TJCE, ap6s prévia avaliagdo técnica da Secretaria de Tecnologia da Informacéo
quanto as condigdes de uso do equipamento ofertado, em relacdo aquele a ser substituido. A
substituicdo deve ocorrer no prazo maximo de 72 horas, contadas do recebimento da notificacdo que
Ihe for entregue oficialmente.

9.17. Os servigos de reparo dos equipamentos especificados serdo iniciados onde se encontram
(on-site), em até 2 dias uteis ao de abertura do chamado junto a contratada e concluidos em até 4 dias
Uteis ao de abertura do chamado.

9.17.1. Para os defeitos ndo criticos, que n&o impliquem a impossibilidade de operagdo normal do
equipamento, o prazo maximo para o reparo sera de, no maximo, 5 (cinco) dias Uteis.

9.17.2. Se o problema n&o for resolvido dentro do prazo maximo estabelecido no item 9.17, o
equipamento devera ser integralmente substituido, sem énus adicional para o TJCE, por outro de
qualidade e desempenho equivalente.

9.18. Decorridos os prazos estipulados, sem o atendimento devido, fica o TJCE autorizado a
contratar os servicos de suporte técnico de outra empresa e cobrar da empresa contratada os custos
respectivos, sem que tal fato acarrete qualquer perda da garantia dos equipamentos ofertados.

9.19. Caso haja necessidade de reparagdo dos equipamentos ou componentes nas instalacées
do fornecedor, os custos e a documentacdo necessaria de envio dos mesmos ao fornecedor e
devolugao ao Tribunal, devidamente reparados, serdo de total responsabilidade do fornecedor,

9.20. Todo chamado de assisténcia técnica sera registrado na Central de Atendimento de T| —
CATI do TJCE, com as informagdes basicas sobre o mesmo (data e hora da abertura, descricéo do
defeito, identificagdo do equipamento, localizag&o, contatos, etc). Este sistema enviard uma mensagem
eletronica, para a empresa de Assisténcia Técnica responsavel pelo atendimento e solug&o do defeito
apresentado no equipamento com defeito, com as informacées registradas na abertura do chamado.

9.21. O registro dos dados para a abertura de chamado sera preenchido por técnicos da Central
de Atendimento de TI - CATI e cabe & Contratada, tao logo o servigo seja concluido, registrar os dados

de fechamento do chamado aberto (data/hora de conclusdo do servigo e descricdo, clara e objetiva, dos
servigos realizados).

10.1. A fiscalizagdo da contratagéo sera exercida por um representante da Administragéo, ao qual

competira dirimir as duvidas que surgirem no curso da execucao da contratagdo, e de tudo dara ciéncia
a Administragéo.

10.2. O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execugéo do contrato.

10.3. A fiscalizagdo de que trata este item n&o exclui nem reduz a responsabilidade da
fornecedora, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeices técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior,
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€, na ocorréncia desta, ndo implica em co-Responsabilidade da Administragéo ou de seus agentes e
prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

10.4. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execugao do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente
envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagcdo das faltas ou defeitos observador e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

11.1. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da
data final do periodo de adimplemento a que se referir, através de ordem bancaria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

11.2. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias
Uteis, contados da data da apresentac&o da Nota Fiscal, nos termos do art, 5°, § 3° da Lei n° 8.666, de
1993.

11.3. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente na nota fiscal apresentada.

11.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes 3
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, como, por exemplo,
obrigacéo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara
sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apés a comprovagdo da regularizaco da situagdo, ndo acarretando qualquer
&nus para a Contratante,

11.5. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

11.6. Antes de cada pagamento & contratada, sera realizada consulta ao CRC da SEPLAG para
verificar a manutengédo das condi¢des de habilitagao exigidas no Contrato.

11.7. Constatando-se, junto ac CRC da SEPLAG, a situaco de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situagéo
Ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo,
a critério da contratante.

11.8. Nao havendo regularizagéo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como guanto & existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

11.9. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao

contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

11.10. Havendo a efetiva execug@o do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até

que se decida pela rescis@o do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagao junto ao CRC
da SEPLAG.

11.11. Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse publico de
alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante, nao
sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no CRC da SEPLAG.

11.12. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacdo aplicavel.
11.13. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
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Complementar n® 123, de 2008, nao sofrera a retencéo tributaria quanto aos impostos e contribuictes
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacédo de
comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto
na referida Lei Complementar.

11.14. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira
devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada
mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

= (TX = 6/100) I =0,00016438
= (1X) N 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
 CLAUSULA DOZE - DAS INFRAGOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Comete infrag&o administrativa, nos termos da Lei n° 8.666 de 1993, da Lei n° 10.520, de
2002, do Decreto n° 3.555, de 2000, e do Decreto n°® 5.450, de 2005, a Contratada que, no decorrer da
contratagao:

12.1.1. Inexecutar total ou parcialmente o contrato:

12.1.2. Apresentar documentacgéo falsa;

12.1.3. Comportar-se de modo inidéneo;

12.1.4. Cometer fraude fiscal;

12.1.5. Descumprir qualquer dos deveres elencados neste Contrato.

12.2. A contratada que cometer qualquer das infracdes discriminadas no subitem acima ficara
sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

12.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aguelas que ndo acarretarem
prejuizos significativos ao objeto da contratagéo;

12.2.2. Multa:

a.1. Pelo atraso injustificado na entrega dos equipamentos, & contratada incorrera em multa
moratéria diaria de 0,2% (dois décimos por cento) nos primeiros 30 (trinta) dias de atraso e de 0,4%
(quatro decimos por cento) para atraso superior a 30 (trinta) dias, calculado sobre o valor global do
contrato, até o limite de 10% (dez por cento) do valor contratado.

a.2. Compensatéria de até 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucdo total ou parcial da obrigagdo assumida, podendo ser cumulada com a multa moratoria,
desde que o valor cumulado das penalidades nao supere o valor total do contrato.

a.3. Quando do atraso em relag&o ao prazo maximo exigido para o reparo de equipamento com
defeito, o TJCE podera aplicar a multa de 0,05% (cinco centésimos porcento) do valor do equipamento,
por hora de atraso, podendo atingir até 0,1% (um décimo por cento), na hipétese de atrasos superior a
10 (dez) horas ou, ainda, quando o intervalo entre defeitos. no mesmo equipamento, for menor que 60
(sessenta) dias, até o limite de 10% (dez por cento) do valor do equipamento,

[
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12.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o TRIBUNAL DE JUSTICA DO
ESTADO DO CEARA, pelo prazo de até dois anos:

a.1. Tal penalidade pode implicar suspens&o de licitar e impedimento de contratar com qualquer
orgao ou entidade da Administragdo Publica, seja na esfera federal, estadual, do Distrito Federal ou
municipal, conforme Parecer n® 87/2011/DECOR/CGU/AGU e Nota n° 205/2011/DECOR/CGU/AGU e
Acordaos n°® 2.218/2011 e n°® 3.757/2011, da 12 Camara do TCU.

12.2.4. Impedimento de licitar e contratar com a Uni&o e descredenciamento no CRC da SEPLAG
pelo prazo de até cinco anos;

12.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigcdo ou até que seja promovida a reabilitacdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre gue a Contratada
ressarcir a Administracdo pelos prejuizos causados.

12.2.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sancées.

12.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as
empresas e os profissionais que:

12.3.1. Tenham sofrido condenagéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

12.3.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitag&o;

12.3.3. Demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a Administragido em virtude de
atos ilicitos praticados.

12.4. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a4 em processo administrativo
que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto
na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999,

12.5. A autoridade competente, na aplicag&o das sangbes, levara em consideragdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado & Administragao,
observado o principio da proporcionalidade.

12.6. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no CRC da SEPLAG.

REZE - DAENTREGA

13.1. O prazo de entrega devera ser de no maximo 60 (sessenta) dias, contados a partir do
recebimento da Nota de Empenho ou da assinatura do instrumento contratual,

13.2. Os equipamentos dever&o ser entregues conforme descriminado na ordem de entrega para
analise de conformidade, no horario de 08h as 12h e das 14h as 18h em dias de expediente normal,
conforme quantidades estabelecidas e no seguinte enderego: TICE: Servigo de Almoxarifado localizado
nas dependéncias do Tribunal de Justica de Estado do Ceara, na Av. General Afonso Albuquerque
Lima, S/N — Cambeba CEP: 60822-325, na cidade de Fortaleza/CE.

14.1. A inexecucéo total ou parcial deste Contrato enseja a sua rescisdo, conforme disposto nos
artigos 77 e 80 da Lei n° 8.666/1993.

14.2. Aresciséo deste Contrato pode ser:
a) determinada por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos
I'a XIl e XVII do artigo 78 da Lei n° 8.666/1993, notificando-se a CONTRATADA com a antecedéncia -
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minima de 30 (trinta) dias, salvo quanto ao inciso XVII;

b) amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de licitacdo, desde que
seja conveniéncia para o CONTRATANTE; ou

c) judicial, nos termos da legislagdo vigente sobre a matéria.

14.3. A rescisdo administrativa ou amigavel deve ser precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

14.4. Os casos de rescis@o contratual devem ser formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

14.5. A rescis&o devera ser acompanhada do balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou

parcialmente cumpridos, da relagéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos e das indenizacées e
multas.

15.1. Incumbira a Contratante providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no Diario
da Justica do Estado, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993,

~ CLAUSULA DEZESSEIS - DO FORO

Fica eleito o foro de Fortaleza (CE), para dirimir quaisquer dividas oriundas do presente Contrato,

caso nao possam ser resolvidos por via administrativa, com rentncia de qualquer outro por mais privile -
giado que seja.

E, por estarem justos e acertados, firmam o presente em 02 (duas) vias de igual teor e forma, na
presenca da(s) testemunha(s) que também o assinam, para que produza seus juridicos e legais efeitos,
devendo seu extrato ser publicado no Diario da Justi¢a Eletrdnico.

Fortaleza/CE, A de 0UTUBRO de 2018.

DESEMBARGADOR FRA ISCOVGL/ADYSON PONTES )
PRESIDENTE DO TRIBUNAL.DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA

T

_ DRA. DENISE MARIA NOROES OLSEN
SECRETARIA DE OLOGIA DA INFORMAGAO DO TJCE

( \ \\w
N Ny V)
SR. VINICIUS DA SILVA
Representante da Empresa GLOBAL DISTRIB. DE BENS DE CONSUMO LTDA.

Testemunhas:
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
AQSETIN2018011 - Computadores portateis para o Judiciario Cearense

1. OBJETO DA CONTRATAGAO

O presente Termo de Referéncia tem por objeto o registro de preco para futuro e eventual fornecimento de
computador portatil do tipo notebook, conforme as especificagdes técnicas no Anexo | — Especificagtes
Técnicas.

2. FUNDAMENTAGCAO DA CONTRATACAO
2.1. Quantitativo

E ’Demanda Prevista  Quantitativo a ser Contratado | Servigo/Bem

;‘Computadcres portateis do tipo notebook com garantia:

Fornecimento  de {pelo periodo minimo de 36 (trinta e seis) meses,

Cor'_?PtUt.adoées ti 200 (duzentas) unidades |observados o anexo | - Especificagbes Técnicas el
Egteigsk @ UBH 'demais condicbes estabelecidas neste Termo de’

| _ | Referéncia.

2.2. Motivagao
2.2.1. Atualmente o Tribunal de Justica do Estado do Ceara — TJCE possui 537 (Quinhentos e trinta e sete)
notebooks ativos em seu parque computacional, sendo que 100% destes estio com seus respectivos prazos
de garantia expirados, conforme constata-se na planilha abaixo.

. |
Equipamento | Contrato Marca/Modelo —‘ Fim da Garantia { Quantidade ]
| N°39/2013 | 07/01/2018 20
— - | Lenovoﬂ'430 — - - | - '
N° 19/2013 08/10/2017 | 197
Notebook - | T T
 N° 1612011 | L(ezngz";g‘go | oaromots 284
'_; . -t |¥ — e
| N° 35/2008 Lenovo/T61 1200612012 36 |
TOTAL 537

2.2.2. N&o é desproposito afirmar que boa parte da operagéo das atividades desenvolvidas pelos magistrados
opera por intermédio dessas ferramentas.

2.2.3. Esta solugéo faz-se necessaria em vitude da necessidade permanente de utilizagdo de sistemas e
meios tecnolégicos que permitam que os magistrados e servidores de cargos estratégicos desenvolvam
atividades de suas competéncias se beneficiando de mobilidade. Esta solugdo contribuird com a facilitacéo do
desenvolvimento das atividades relacionadas a missdo institucional, em outras palavras, justifica-se tal
despesa na necessidade de otimizacéo das agdes de administracao.

2.2.4. Além disso, ha a necessidade de promover a atualizagéo tecnolégica e aumentar o quantitativo de
equipamentos de informatica no parque computacional do Poder Judiciario Cearense.

2.2.5. Ocorre que estes equipamentos demandam uma necessidade de contratacao frequente, sobretudo em
razao do vencimento da garantia do fabricante dos notebooks pertencentes ao TCJE e por se tornarem
antieconémicos e obsoletos ao longo do seu ciclo de vida.

2.3. Resultados a serem Alcangados com a Contratagio

2.3.1. Assegurar que, ao tempo em que as decisdes sejam proferidas em um prazo razoavel, sejam elas
construidas com o maximo qualidade, a fim de que tenham carater definitivo.
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2.3.2. Garantir os equipamentos necessarios, em guantidade e capacidade, a fim de atender as metas do
planejamento estratégico.

2.3.3. Realizar a expans&o do processo eletrénico com novos equipamentos em virtude deles apresentarem
funcionalidades avancadas, tais como: capacidade de gerenciamento, seguranca e performance.

2.3.4. Prestar melhor suporte nas atividades Judiciais, com equipamentos moveis que atendam as demandas
de forma extena.

2.3.5. Propiciar condi¢ées ideais de reaparelhamento do parque computacional existente por meio de novos
equipamentos.

2.4. Levantamento das alternativas

2.4.1. Com o objetivo de facilitar a especificagéo de requisitos, foi feito um primeiro levantamento de solugdes
disponiveis. Apurou-se a existéncia de duas solugbes basicas distintas para o problema, a saber: adquirir

equipamentos proprios ou contratagdo de empresa especializada em aluguel de equipamentos, conforme
tabelas abaixo.

Solugdo 01 - Aquisigdo de 200 (duzentos) computadores portateis do tipo notebooks.

Procuradoria-Geral de Justiga do Estado de Goias (Ata de Registro de Pregos n® 040/2017) / Grupamento
Entidade de Apoio de Brasilia GAP-BR (Ata de Registro de Precos n® 37-B/GAP-BR/2017) / Instituto de Fisica da
Universidade de S&o Paulo (Ata de Registro de Precos n° 40/2017) / Instituto Federal de Educacso,
Ciéncia e Tecnologia da Paraiba — Jodo Pessoa (Ata de Registro de Pregos n® 43/2017).

Descrigéo Aquisicéo de 200 (duzentos) notebooks, com prazo de garantia de 36 (trinta e seis) meses.

Torino Informatica Ltda. / Info 16 Comércio e Servigos de Informatica Eireli -

Fornecedor EPP / Plugnet Comércio e Representacdes Ltda.

Valor [R$ 1.136.700,00

Solugao 02 - Locacio de 200 (duzentos) computadores portateis do tipo notebooks.

Conselho Regional de Odontologia do Rio de Janeiro (Ata de Registro de Pregos n® 07/2017) / Secretaria
Entidade do Planejamento e Orcamento (Ata de Registro de Precos n® 009/2017) / Secretaria Municipal de
Fazenda do Estado do Para (Ata de Registro de Pregos n® 2017017).

Descrigéo Locagio de 200 (duzentos) notebooks pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses,

Unica Promocdes e Empreendimentos Ltda. ME / Telefonica Data S. A. /

Fornecedor Locdesk Loc. de Equip. E Solugées em Informatica Ltda — ME. Valor | R$ 1.243.200,00

2.5. Alinhamento estratégico

2.5.1. Relativamente ao alinhamento com objetivos estratégicos do TJCE, a presente proposi¢ao norteia-se
pelos objetivos estratégicos de melhorar a gestao da informagéo e infraestrutura de TI. Faz-se ainda imbuir no
movimento de evolugao do modelo de TIC do TJCE e alinha-se as melhores praticas de governancga de Tl ao

adotar critérios, métricas e controles mais rigorosos de mensuracao dos servigos prestados.

1D Objetivo Estratégico do Requisitante D Necessidades Elencadas no PETI

01 Prover novos servicos/melhorias nos servicos existentes para
01 |Aprimorar o atendimento de TIC ! uguérfos.

-

0S|

02 | Alinhar as pessoas as demandas de prestacao de servicos,

01 | Facilitar o acesso de servicos disponibilizados pelo TJCE.

|op | Indice minimo de disponibilidade de sistemas 02
administrativos e judiciais —

Melhorar a produtividade.

i iDS Garantir a infraestrutura de TIC adequada,
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04 |Buscar a modernizagao continua.

03 Indice minimo de computadores com 01 |Garantir o percentual minimo de computadores ativos com
|cobertura contratual cobertura contratual, ‘

2.6. Justificativa da Solugao Escolhida
2.6.1. Para o objeto pretendido, ha duas solugdes distintas:
2.6.1.1. Solugao 1 - Aquisicao de computadores portateis do tipo notebook:

2.6.1.2. Existem diversas empresas aptas e autorizadas a fornecer os equipamentos objeto desta contratacéo.
Conforme pesquisa de mercado o valor médio de uma unidade é de R$ 5.683,50 (cinco mil, seiscentos e
oitenta e trés reais e cinquenta centavos). Com a aquisigdo de 200 unidades, o valor total da aquisicao fica em
torno de R$ 1.136.700,00 (um milh&o, cento e trinta e seis mil e setecentos reais)

2.6.1.3. Solucéo 2 - Locacao de computadores portateis do tipo notebook:

2.6.1.4. Apesar da locagao de notebooks ser um negoécio comum, em pesquisa de mercado identificou que os
precos ainda sado elevados quando comparado com a aquisicdo. Tal prego elevado é decorrente
essencialmente do fato de que este mercado esta focado em clientes com demandas de curta duragao, e nos
custos adicionais, como seguro, fatores que ndo se enquadram na demanda do TJCE.

2.6.1.5. Considerando os valores unitarios mensais para 36 (trinta e seis) meses que foi de R$ 1.243.200,00
(um milhdo, duzentos e quarenta e trés mil e duzentos reais), o cendrio apresenta custo muito superior
guando comparado com o cenario 1.

2.6.2. O principal motivo da escolha da solugéo 01 foi a diferenca de investimento financeiro da outra solugdo
proposta. Com investimento inferior a solugdo de locagao, a aquisicdo dos equipamentos solucionaria, de
maneira adequada e viavel, os requisitos levantados nos itens 1 e 2 deste documento. Outro fator da escolha
da aquisicdo & que com esta solugdo, os equipamentos ficam em posse definitiva do TJCE, ndo sendo
possivel os acessos as informagées por estranhos.

2.6.3. Além de economicidade e melhor aproveitamento dos recursos, a aquisicdo esta relacionada a
consecucao de objetivos, sendo um deles garantir, no minimo, 52% dos computadores com configuragtes
adequadas ao trabalho (Indicador n° 35 do PETI 2015-2020).

2.6.4. Principais motivos pela nao escolha da outra solugao proposta (locagéo):

2.6.5. Apesar de locagdo de equipamentos de informatica ser um negocio comum e desobrigar a
Administragéo Publica do encargo de manutencao dos equipamentos apds o periodo de assisténcia técnica,
em pesquisa de mercado identificou que os precgos ainda sdo bastantes elevados quando comparado com a
solucéo de aquisicao. Tal preco é decorrente essencialmente do fato de o mercado esta focado em clientes
com demandas de curta duragdo, e nos custos adicionais, como seguro, fatores que nao se enquadram na
demanda do TJCE. Além da possibilidade de surgimento de relagéo de dependéncia em relagdo a prestadora,
a solugdo de locagdo poderd expor a Administracdo Publica a contratagéo de empresa que pode ndo ser
totalmente idénea para prestagéo dos servigos, o gue pode implicar em descontentamento, perda, prejuizo e
até mesmo um descontrole das atividades envolventes,

2.6.6. A Solugéo de aquisigao de notebooks & comum e utilizada atualmente pelo Poder Judiciario do Ceara
(Contratos N.° 35/2008, 16/2011, 19/2013 e 39/2013) e também por varios outros 6rgaos da Administragéo
Publica Federal e Estadual, como por exemplo: Procuradoria-Geral de Justica do Estado de Goias (Ata de
Registro de Pregos n° 040/2017), Grupamento de Apoio de Brasilia GAP-BR (Ata de Registro de Pregos n°
37-B/GAP-BR/2017), Instituto de Fisica da Universidade de Sio Paulo (Ata de Registro de Precos n®
40/2017), Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba - Joao Pessoa (Ata de Registro

de Precos n°® 43/2017), dentre outros. /
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2.6.7. Considerando que a atividade jurisdicional cearense é uma responsabilidade inafastavel desta Egrégia
Corte e que os equipamentos de informatica se tornaram ferramentas essenciais para este trabalho, resta
claro que o TJCE necessita disponibilizar a infraestrutura tecnologica adequada e compativel com as
demandas e atividades desempenhadas no orgéo, de modo que os funcionarios possam desempenhar suas
atividades finalisticas da melhor forma possivel.

2.6.8. Desta forma, entendemos que, em termo de economicidade e melhor aproveitamento dos recursos,
além de promover maior seguranga as informagdes relativas as atividades dos fiscais, a melhor oportunidade
dar-se-a na aquisicdo em definitivo dos equipamentos,

3. DESCRICAO DA SOLUGAO

3.1.1. Aquisi¢ao de 200 (duzentos) computadores portateis do tipo notebook, todos novos com garantia de
funcionamento on-site, a fim de fornecer infraestrutura adequada ao Poder Judiciario Cearense, observadas
as especificagdes técnicas e demais condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e seus anexos.

4. ESPECIFICAGAO TECNICA
4.1. Consideragoes Gerais

4.1.1. A aquisicdo de computadores portateis do tipo notebook atenderd aos magistrados, secretarios e
servidores de cargos estratégicos no Poder Judiciario do Estado do Ceara que necessitam destes tipos de
equipamentos para exercerem suas atividades finalisticas.

4.2. Requisitos da Solucgéo
4.2.1. Requisito de Manutenciao

4.2.1.1. O equipamento proposto devera possuir garantia do fabricante do equipamento de, no minimo, 36
(trinta e seis) meses.

4.2.1.2. A assisténcia técnica devera ser prestada por credenciado do fabricante ou pelo proprio fabricante. A
manuten¢do corretiva devera incluir reposi¢éo de pegas “on-site’ (atendimento por técnico da assisténcia
técnica em qualquer das unidades do TJCE), consertando a peca defeituosa ou substituindo-a por outra com
caracteristica e qualidades iguais ou superiores. Entenda-se como manutencéo corretiva como uma série de
procedimentos destinados a recolocar os equipamentos em seu perfeito estado de uso e funcionamento,
compreendendo substituicées de pecas, a expensas do credenciado ou Fabricante e de acordo com as
seguintes condicbes:

4.2.1.3. O credenciado ou Fabricante devera prover estrutura de Central de Atendimento, gratuita, por meio de
linha telefénica local ou do tipo 0800 efou disponibilizar e-mail, para o acionamento da garantia, devendo
funcionar em dias (teis, das 8 as 18 horas e estar em funcionamento a partir da data de entrega dos
equipamentos e assim permanecer até o término da garantia dos equipamentos.

4.21.4. Os equipamentos, componentes, ou pegas de reposicdo utilizadas na manutengao corretiva serdo
novos e de primeiro uso.

4.2.1.5. Coleta de informacdes, verificagéo de pegas com folgas ou quaisquer outros procedimentos que
exijam a abertura dos equipamentos, ficara a cargo exclusivamente do Credenciado ou Fabricante.

4.2.16. A garantia e manutenggo dos equipamentos fornecidos compreendem os defeitos decorrentes de
projeto, fabricagao, construgdo, montagem, acondicionamento, transporte ou desgaste prematuro,
envolvendo, obrigatoriamente, a substituicdo de pecas.

4.2.1.7. No caso de inviabilidade técnica ou econdmica do reparo do equipamento, ou em caso de defeitos ou

problemas persistentes, o Credenciado ou Fabricante devera promover a sua substituicdo em carater
definitivo por outro de mesmas caracteristicas técnicas e em perfeito estado de funcionamento, sem que isto
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impligue 6nus adicional ao TJCE. A substituicdo definitiva sera admitida a critério do TJCE, apds prévia
avaliacao técnica da Secretaria de Tecnologia da Informacao quanto as condi¢des de uso do equipamento
ofertado, em relagéo aquele a ser substituido. A substituicdo deve ocorrer no prazo maximo de 72 horas,
contadas do recebimento da notificacéo que Ihe for entregue oficialmente.

4.2.1.8. O atendimento devera ser realizado das 08h as 18h, de segunda a sexta-feira;

4.2.1.9. O prazo maximo para atendimento devera ser de 24 horas corridas apés a abertura do chamado e
para a solugéo de problemas sera de 48 horas corridas apos o comparecimento para atendimento (Nao seréo
considerados os dias nao Uteis para a contagem destes prazos).

4.2.1.10. Para os defeitos nao criticos, que n&o impliquem a impossibilidade de operacdo normal do
equipamento, o prazo maximo para o reparo sera de, no maximo, 05 (cinco) dias Uteis.

4.2.1.11. Se o problema nao for resolvido dentro do prazo maximo estabelecido no item acima, o equipamento
devera ser integralmente substituido, sem &nus adicional para ao TJCE, por outro de qualidade e
desempenho equivalente.

4.2.1.12. Decorridos os prazos estipulados, sem o atendimento devido, fica o TJCE autorizado a contratar os
servicos de suporte técnico de outra empresa e cobrar da licitante contratada os custos respectivos, sem que
tal fato acarrete qualquer perda da garantia dos equipamentos ofertados.

4.2.1.13. Caso haja necessidade de reparacdo dos equipamentos ou componentes nas instalacées do
fornecedor, os custos e a documentag&o necessaria de envio dos mesmos ao fornecedor e devolugdo ao
TJCE, devidamente reparados, serio de total responsabilidade do fornecedor.

4.2.1.14. O registro dos dados para a abertura de chamado sera preenchido por técnicos do TJCE e cabe a
Contratada, tao logo o servico seja concluido, registrar os dados de fechamento do chamado aberto
(data/hora de concluséo do servigo e descricdo, clara e objetiva, dos servigos realizados).

4.2.1.15. O equipamento ofertado devera possuir codigo de identificagao Gnico para a abertura dos chamados.

4.2.1.16. Durante o prazo de garantia sera substituida sem 6nus para a contratante, a parte ou peca
defeituosa, salvo quando o defeito for provocado por use inadequado dos equipamentos.

4.2.2. Requisito Temporal

4.2.2.1. A administracao pretende disponibilizar a solugdo de Tl a partir de novembro de 2018;

4.2.2.2. Ao solicitar prorrogacao dos prazos contratuais, a Contratada devera apresentar motivo justo (de
acordo com o § 1°, art. 57, da Lei 8.666/93), prova documental da alegagéo e que o pedido seja protocolizado

em até 03 (trés) dias Uteis anteriores ao prazo inicialmente avencado.

4.2.3. Requisitos de Segurancga

4.2.3.1. Todos os equipamentos devem ser corretamente reparados de modo a garantir a disponibilidade e
integridade das informacées nele contidas;

4.2.3.2. A manuten¢do deve ser realizada nas dependéncias da Unidade Judiciaria onde 0 equipamento
encontra-se instalado;

4.2.3.3. Os técnicos, ou pessoas autorizadas pela empresa Contratada, dever&o apresentar, no ato do

atendimento, credenciamento (cracha da empresa), para efetuarem qualquer servico nas dependéncias das
Unidades do Poder Judiciario Cearense;

4.2.34. O direito de posse e propriedade de todos os artefatos e produtos elaborados pela empresa
fornecedora da Solugao de Tecnologia da Informag&o & do Tribunal de Justica do Estado do Ceara, sendo
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vedada sua cesséo, locagéo ou venda a terceiros:

4.2.3.5. Todas as informagdes obtidas ou extraidas pela empresa fornecedora da Solugdo de Tecnologia da
Informagéo deverdo ser tratadas como confidenciais, sendo vedada qualquer divulgagéo a terceiros, devendo
a mesma zelar por si e por seus sécios, empregados e subcontratados pela manutencéo do sigilo absoluto
sobre os dados, informagdes, documentos, especificagdes técnicas e comerciais de que eventualmente
tenham conhecimento ou acesso;

4.2.3.6. A obrigagao assumida de confidencialidade permaneceréa vélida durante e também apés o periodo de
vigéncia contratual,

4.2.3.7. Para efeito do cumprimento das condigdes de propriedade e confidencialidade estabelecidas, a
empresa fornecedora da Solugdo de Tecnologia da Informagdo exigira de todos os seus empregados,
colaboradores ou prestadores de servicos, que fagam parte, a qualquer titulo, a assinatura do Termo de
Confidencialidade, onde o signatario declara-se, sob as penas da lei, ciente das obrigagbes assumidas e
solidario no fiel cumprimento das mesmas.

4.2.4. Requisito Cultural e Ambiental

4.2.4.1. Toda documentacéo técnica necessaria a instalagdo e operagao do equipamento deve estar redigida
em lingua portuguesa do Brasil, podendo ser em meio fisico ou digital,

4.2.5. Requisitos Operacionais
4.2.5.1. O cabo de alimentacdo deve possuir plugue padrao Brasileiro NBR 14136, sem uso de adaptadores.

4.2.5.2. O objeto bem como seus componentes/periféricos, deverao ser originais de fabrica, novos (sem uso,
reforma ou recondicionamento);

4.2.5.3. Todos os cabos e acessérios do equipamento deverdo vir necessariamente dentro de sua respectiva
caixa ou afixados (a sua caixa), através de envelope plastico de seguranga, ndo sendo aceitas entregas
fracionadas dos acessorios que compdem o equipamento.

5. MODELO DE PRESTAGAO DE SERVIGO / FORNECIMENTO DE BENS

5.1. Justificativa para Parcelamento do Objeto

Item Forma de Justificativa
Parcelamento

A adocéo de objeto Unico configura-se como opcdo tecnicamente

Aquisicéo de viavel, uma vez que as caracteristicas de todos os equipamentos
computadores 1O item serd licitado demandados s&o iguais. Desta forma, a opcdo €& ainda
portateis do tipo | através de lote tnico. economicamente vidvel e preserva a economia de escala, sem, contudo
notebook. i

comprometer o cardter competitivo do processo licitatério, face a
_grande disponibilidade de fornecedores do servigo no mercado local.

5.2. Metodologia de Trabalho

D Bem/Servigo/ltem Forma de Execugao/Fornecimento Justificativa

Todos o©s equipamentos devem possuir .
garantia de funcionamento on-site pelo Sob demanda, tendo seu fornecimento

; X . vinculado a emissdo de uma Ordem de Conforme praticado no
01 Eg;’gﬁ;e c:aesp:tgﬂcétégéatésniczmgzafin?:i?%sé Fornecimentq, onde serdo informados mercado e ao que melhor
anexo | - Especificagdes Técnicas, deste todas as informagées referentes aosiatende o TJCE.

Termo de Referéncia. equipamentos.
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6. ELEMENTOS PARA GESTAO DO CONTRATO
6.1. Papeis e Responsabilidade

|
Id

Papel

Entidade

Responsabilidade

01 |

Gestor do
Contrato

Secretario(a) de
Tecnologia da
Informacao do TJCE

|submetendo sua anélise e manifestacdo 4 consideracdo da autoridade

]

Orientar e coordenar a fiscalizagdo e o acompanhamento da execucao do |
objeto contratual, prazos e condicoes estabelecidas neste Instrumento e
seus Anexos;

Exigir da Contratada a correta execucao do objeto e o exato cumprirnento§
das obrigacées assumidas, nos termos e condigdes previstas neste
Instrumento e seus Anexos, inclusive guanto &s prestacdes acessoérias:

Encaminhar & Administrag&o do Contratante relato circunstanciado de todos |
os fatos e ocorréncias que caracterizem atraso e descumprimento de |
obrigagbes assumidas e que sujeitam a Contratada as sangbes previstas
neste documento, discriminando em meméria de célculo, se for o caso, 0s
valores das multas aplicaveis: |

Na hipétese de descumprimento total ou parcial do contrato ou de |
disposicdo deste Instrumento e seus Anexos, adotar imediatamente as
medidas operacionais e administrativas necessarias & notificacdo da
Contratada para o cumprimento imediato das obrigacdes inadimplidas:

Analisar e manifestar-se sobre justificativas e documentos apresentados |
pela Contratada por atraso ou descumprimento de obrigacio assumida,

administrativa competente.

02

03

Fiscal Técnico

SETIN — Supervisor(a)
do Servico de
Operagao

|adverténcia ou A rescis3o contratual;

|Averiguar se é o contratado quem executa o contrato e certificar-se de que

Avaliagdo da qualidade dos servicos realizados e justificativas, de acordo
com os Critérios de Aceitacao definidos em contrato;

Identificacéo de nao conformidade com os termos contratuais:

Comunicar por escrito ao gestor do contrato qualquer falta cometida pela
empresa contratada, seja por inadimplemento de clausula ou condicdo do
contrato, ou por servigo executado de forma inadequada, fora do prazo, ou
mesmo ndo realizado, formando o dossié das providéncias adotadas para
fins de materializagao dos fatos que poderdo levar a aplicagio de sangéo,

Sugerir ao gestor do contrato a aplicacdo de penalidades nos casos de |
inadimplemento parcial ou total do contrato;

Realizar pessoalmente a medig&o dos servigos contratados:

Recusar servigo ou fornecimento irregular ou em desacordo com condicbes
previstas no termo de referéncia, na proposta da contratada e no contrato;

Receber e dirimir reclamagées relacionadas a qualidade de servicos
prestados;

ndo existe cessdo ou subcontratagéo, salve se previamente autorizado pelo
TJCE; '

Atestar a efetiva realizagdo do objeto contratado para fins de pagamentcni
das faturas correspondentes;

Acompanhar e analisar os testes, ensaios, exames e provas necessarios ao
controle da qualidade dos Materiais, servicos e equipamentos a serem |
aplicados nos servigos.

Fiscal

Requisitante |

SETIN -
Coordenador(a) de

|Avaliagdo da qualidade dos servicos realizados e justificativas, de acordo'

com os Critérios de Aceitacdo definidos em contrato, em conjunto com o
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|04

[
Fiscal Técnico quando solicitado pelo Gestor do Contrato;

'Identiﬁca;éo de ndo conformidade com os termos contratuais, em conjunte
com o Fiscal Técnico quando solicitado pelo Gestor do Contrato; %

Verificacdo da manutengio da necessidade, economicidade e oportunidade |
da contratacao; i

'Acompanhar e analisar os testes, ensaios, exames e provas necessarios ao
controle da qualidade dos materiais, Servigos e equipamentos a serem
aplicados nos servigos, em conjunto com ¢ Fiscal Técnico;

Verificar o cumprimento das normas trabalhistas por parte do contratado, a |
exemplo da jornada de trabalho, limitagbes de horas extras, descansc
semanal, bem como da obediéncia as normas de seguranca do trabalho, a
{fim de evitar acidentes com agentes administrativos, terceiros e empregados |
do Contrato Gestao de Servigos do contrato, quando solicitado pelo Gestor do Contrato: |

Receber e dirimir reclamacdes relacionadas 2 qualidade de servicos
prestados, em conjunto com o Fiscal Técnico quando solicitado pelo Gestor
do Contrato;

Comunicar por escrito ao gestor do contrato qualquer falta cometida pela
empresa contratada, seja por inadimplemento de clausula ou condicédo do
contrato, ou por servigo executado de forma inadequada, fora do prazo, ou
mesmo ndo realizado, formando o dossié das providéncias adotadas para |
fins de materializacdo dos fatos que poder&o levar a aplicagdo de sangéo ou ‘
a resciséo contratual, em conjunto com o Fiscal Técnico quando solicitado
pelo Gestor do Contrato;

Sugerir ao gestor do contrato a aplicagdo de penalidades nos casos de:
inadimplemento parcial ou total do centrato, em conjunto com o Fiscal
Técnico quando solicitado pelo Gestor do Contrato. |

Proceder a obrigatéria liquidagdo da despesa, mediante fatura de servico
devidamente atestada pelo fiscal técnico, para fins de apuracao da origem e |
do objeto do que se deve pagar, da importancia exata a ser paga e a quem
se deve pagar para extinguir a obrigag&o, com base no contrato, na nota de |
empenho e nos comprovantes de entrega do material ou da efetiva
prestacéo do servigo, em conformidade com o disposto nos arts. 62 e 63 da
SETIN - Lei n° 4.320, de 18 de marco de 1964

Fiscal Coordenador(a) da Efetuar o controle da vigéncia, realizando comunicade ao fiscal técnico em
Administrativo | Gestao Administrativa

tempo habil, uma vez que este devera controlar Os prazos de execucgdo,
de T necessidades de prorrogacdes ou nova contratacdo, ficando o fiscal
administrativo responsavel pelo controle da época de reajustamento dos
precos contratados, tomando as providéncias cabiveis em tempo habil junto |
a Divisao Central de Contratos e Convénios do TJCE, quando necessario:

| Verificar se a empresa contratada cumpriu com a garantia prevista no
|contrato.

6.2. Deveres e Responsabilidades do Contratante

ID Dever / Responsabilidade

01 | Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Edital e seus anexos.

02 Veriﬁc_ar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as
especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitaco e recebimento definitivo.

03 Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicées, falhas ou irregularidades verificadas no objeto fornecido,
para que seja substituido, reparado ou corrigido,

04 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada, através de comisso/servidor especialmente
designado.
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05 Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e forma
estabelecidos no Edital e seus anexos.
A Administrag@o n&o respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que
06 [vinculados & execucdo do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
6.3. Deveres e Responsabilidades da Contratada

Dever / Responsabilidade

01

Efetuar a entrega dos bens em perfeitas condigdes, no prazo e local indicados pela Administragdo, em estrita
observancia das especificacdes do Edital e da proposta, acompanhado da respectiva nota fiscal constando
detalhadamente as indicagdes da marca, fabricante, modelo, tipo, procedéncia,

02

Os bens devem estar acompanhados, ainda, quando for o caso, do manual do usudrio, com uma versado em
portugués, e da relagéo da rede de assisténcia técnica autorizada.

03

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do produto, de acordo com os artigos 12, 13, 18 e 26, do Cédigo
de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990).

04

O dever previsto no subitem anterior implica na obrigagdo de, a critério da Administracéo, substituir, reparar, corrigir,
remover, ou reconstruir, as suas expensas, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, o produto com avarias ou
defeitos.

05

Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administraco, inerentes ao objeto da presente licitacéo.

06

Comunicar a Administragéo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos
que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao.

07

Manter, durante toda a execugéo do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas as condighes
de habilitagao e qualificagio exigidas na licitacao.

08

N&o transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obriga¢es assumidas, nem subcontratar
qualquer das prestagdes a que esta obrigada.

09

N&o permitir a utilizacao de qualquer trabalhc do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para os
maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre.

10

Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas,
fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestacio de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a incidir
na execucao do contrato.

6.4. Forma de Acompanhamento do Contrato - - B
Id Evento Forma de Acompanhamento
|Os equipamentos ser&o conferidos se estdo de acordo com as especificactes _:
01 Fornecimento dos |contidas no anexo | = Especificagbes Técnicas e demais condicdes exigidas no
|equipamentos Termo de Referéncia. A equipe da Coordenadoria de Gestio de Servigo sera |
| responsavel pela conferéncia. |
e ) R e R
‘ Chamados de assisténcia |Através de numero do chamado técnico, com prazos e condicdes definidas no item
:técnica 6.8 Prazos e condigées. |
6.5. Metodologia de Avaliagdo da Qualidade _
Id Etapa/Fase | Meétodo de Avaliagao
01 | Do inicio do Fornecimento | Através de Ordem de Fornecimento e acompanhamento da execucdo do objeto conforme |

dos bens. especificacdes definidas no anexo | - Especificagdes Técnicas deste Termo de | -

I
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Referéncia.

02

Da entrega dos
equipamentos

‘A Contratada devera efetuar a entrega dos equipamentos, solicitados através de Ordens |

de Fornecimento, no setor de Almoxarifado do Tribunal de Justica do Estado do Ceara !
situado no endereco: Av. General Afonso Albuguerque Lima, S/N. - Cambeba CEP:
60.822-325 ~ Fone: (85) 3207 - 7512/7486, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias,
contados a partir da notificacdo de fornecimento emitida a empresa Contratada,
considerando o horario de expediente do orgéo, das 08:00 as 18:00 horas:

Os produtos serdo testados e conferidos com as caracteristicas técnicas por equipe da |
Tecnologia da Informac&o antes do aceite:

Por ocasi&o da entrega, os produtos serdo conferidos e, se verificadas irregularidades,
serdo devolvidos & empresa contratada, que tera o prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis
para substitui-los, circunstancia que no interrompera o prazo de execucao contratual;

|Os equipamentos devem ser novos e de primeiro uso, estar em plena producéo, bem |

como, devem estar devidamente acondicionados em suas respectivas embalagens de
fabrica;

Os equipamentos deverdo ser fornecidos com todos os acessérios necessarios a sua
perfeita instalagéo e funcionamento, incluindo cabos, conectores, etc, em conformidade
com as especificagbes técnicas; |

A Contratada se responsabiliza pela entrega, incluindo o transporte dos produtos, e por
todas as despesas relativas ao fornecimento incluindo frete, seguro, tributos, avarias,
reparos e substituicdo de produtos:

O TJCE nido se responsabiliza por equipamentos cujas integridades fisicas sejam
comprometidas devido a possiveis condicdes de transporte inadequadas;

O objeto serd recebido pela Comissao Técnica de Recebimento do Contratante, |
constituida pelo Contratante da seguinte forma:

Provisoriamente, no ato de entrega dos equipamentos, conforme anexo Il = Termo de
Recebimento Provisério, assinado pelas partes. O recebimento provisério consiste na
identificagdo e conferéncia dos equipamentos, com é&nfase na integridade fisica e
quantitativo;

Definitivamente, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis contados a partir da Emisséo
do Termo de Recebimento Provisério, conforme anexo Ill = Termo de Recebimento

Definitivo;

O recebimento definitivo consiste na verificagdo do bom funcionamento dos
equipamentos, inclusive com a adequacdo dos equipamentos as exigéncias das |
especificacdes deste documento e da proposta da Contratada e ajustes que tenham sido

Isolicitados no Termo de Recebimento Provisério;

Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior n&o ser procedida dentro
do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se ¢ recebimento definitivo no |
dia do esgotamento do prazo.

03 |

Do aceite

'O Integrante Requisitante designara servidor/comissao para realizar o recebimento

provisorio, que sG serd emitido se os equipamentos estiverem de acordo com as
especificacdes técnicas e quantitativo;Apés a entrega, os equipamentos serdo
submetidos & avaliagido e homologacdo pelos responséveis técnicos/comissdo do
Tribunal de Justica do Cearsg; ]

'0s equipamentos deverao ser entregues em perfeito estado de funcionamento, sem

marcas, amassados ou arranhges;

O exame para comprovacdo das caracteristicas técnicas consistira em avaliagbes e
testes ndo destrutivos, realizados em duas etapas:

| Primeira: inspecao visual (interna e externa) do equipamento:

Segunda: testes funcionais de configuracdo e desempenho e compatibilidade em |
hardware e software em, no minimo, 10% (dez por cento) dos equipamentos recebidos.
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| Os equipamentos estardo passiveis de recusa quando:

Apresentarem especificacdes técnicas diferentes das estabelecidas no anexo | -
Especificacdes Técnicas;

Apresentarem incompatibilidade técnica com o ambiente de hardware a serem instalados;

Caso forem detectados quaisquer defeitos no momento da realizacdo dos testes deé
padréo e analise designada pelo TJCE. ;

|As especificacbes serfo avaliadas também por meio de documentos técnicos que

acompanham os equipamentos, informagées fornecidas pela Contratada e disponivel no
site do fabricante. |

Do prazo de solugéo dos

Através da andlise de relatérios de acompanhamento de chamados emitidos pela |

04 chamados técnicos. ferramenta de Service Desk do TJCE.
R B 6.6. Niveis de Servigo
| Id | EtapalFasel/ltem | Indicador Valor Maximo Aceitavel

01

Solugéo de

chamados de Dias nao Uteis para a contagem destes prazos).

assisténcia técnica

'O prazo maximo para atendimento dos chamados devera ser de 24 horas corridas
apds a abertura do chamade e para a solugio de problemas serd de 48 horas |
corridas apés o comparecimento para atendimento (Nao seréo considerados os dias

Para os defeitos ndo criticos, que nao impliquem a impossibilidade de c>perac:a‘|cué
normal do equipamento, o prazo maximo para o reparo sera de, no maximo, 5
(cinco) dias Uteis.

6.7. Estimativa do Volume de Bens/Servigo

Id y Bem/Servigo | Estimativa Forma de Estimativa
'! 200 Necessidade levantada pela Equipe de Planejamento de Aquisicdo de Equipamentos |
01 Notebook (duzentas) de Informética do TJCE, registrada no Documento de Oficializagdo de Demanda‘;
_ \ unidg_;fes ‘

|levando em considerag&o a melhoria continua da infraestrutura de TI.

6.8. Prazos e Condicoes

Id

Etapa/Fase/ltem

Prazo / Condigédo

01

'Da entrega dos equipamento

A entrega do material devera ocorrer dentro do prazo maximo de 60 (sessenta)
S. |dias corridos, contados a partir da notificagdo de fornecimento emitida & empresa
Contratada.

02 Abertura de chamados
assisténcia técnica.

= De segunda & sexta-feira, das 8 as 18 horas, excluindo feriados.

03

O prazo maximo para atendimento deverd ser de 24 horas corridas ap6s al
abertura do chamado e para a soluglo de problemas sera de 48 horas corridas |
apos o comparecimento para atendimento (Nao serdo considerados os dias nao |

Prazo de solugio dos chamados | teis para a contagem destes prazos).

|de assisténcia técnica,

Para os defeitos nao criticos, que nao impliguem a impossibilidade de operacéo

normal do equipamento, o prazo maximo para o reparo sera de, no maximo, 05 |
{cinco) dias uteis. |

contratuais.

'Solicitar prorogacio de prazos Apresentacdo de motivo justo (de acordo com o § 1° art. 57, da Lei 8.666/93),

prova documental da alegag&o e que o pedido seja protocolizado em até 03 (trés)
dias Uteis anteriores ao prazo inicialmente avencado.
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; . 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da data do recebimento definitivo dos
| 05 | Periodo de garantia. equipamentos.

O objeto do Contrato serd recebido provisoriamente no ato da entrega dos
equipamentos e definitivamente no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis |
Da emissdo dos Termos de contados a partir da Emisséo do Termo de Recebimento Provisério. |
06 |Recebimento Provisério e ) ) » )

Definitivo. Na hipétese do Termo de Recebimento Definitivo nao ser procedido dentro do !

prazo fixado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se 0 recebimento
definitivo no dia do esgotamento do prazo.

6.9. Aceite, Alteracdo e Cancelamento
6.9.1. Condigdes de Aceite

6.9.1.1. Conforme itens 6.4 Forma de Acompanhamento do Contrato e 6.5 Metodologia de Avaliacao da
Qualidade.

6.9.2. Condigoes de Alteragao

6.9.2.1. A Contratada devera aceitar, nas mesmas condigdes propostas, os acréscimos ou supressfes que se
fizerem necesséarias, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial do contrato;

6.9.2.2. Alteragdo contratual unilateral, pela Administragao Publica, quando houver modificagdo do projeto ou
das especificagbes, para melhor adequag&o técnica aos seus objetivos conforme o Artigo 65, inciso |, alinea a,
da Lei n.° 8.666 de 21 de junho de 1993, a Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos.

6.9.3. Condigdes de Cancelamento

6.9.3.1. Quando o fornecedor nio cumprir as obrigagdes constantes no Edital, bem como neste Termo de
Referéncia;

6.9.3.2. Em quaisquer hipéteses de inexecucao total ou parcial do objeto contratado;
6.9.3.3. Por razées de interesse publico devidamente demonstradas e justificadas.

6.9.3.4. A lentidao do seu cumprimento, levando o Tribunal a comprovar a impossibilidade da execucdo da
garantia técnica dos equipamentos, nos prazos estipulados;
6.9.3.5. Nao sera permitida a subcontratagéo total ou parcial, a associa¢éo da Contratada com outrem, a
cessao ou transferéncia total ou parcial das obrigagbes contraidas, bem como a fus@o, cisdo ou incorporacao
da Contratada, que afetem a boa execucao do Contrato, sem prévio conhecimento e expressa autorizagdo do
Tribunal;

6.9.3.6. A decretacéo de faléncia ou a instaurac&o de insolvéncia civil da Contratada:

6.9.3.7. A alteracao social ou a medificagao da finalidade ou da estrutura da Contratada que prejudique a
execucéo do Contrato;

6.9.3.8. A ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva da execucédo do
Contrato;

6.9.3.9. Podera o Tribunal rescindir imediatamente o Contrato, sem qualquer 8nus, no caso de persisténcia no

inadimplemento de obrigacdes pela Contratada, e pelas quais ja tenha a mesma, sido notificada para
providenciar as devidas regularizacées;

6.9.3.10. O Contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, sem énus de qualquer espécie, a exclusivo
critério do Tribunal, desde que devidamente notificado, devendo este notificar a Contratada de sua intencao
rescisoria, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias corridos.

6.10. Condigbes para Pagamento
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6.10.1. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data final do
periodo de adimplemento a que se referir, através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
correntes indicadas pelo contratado.

6.10.2. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor competente na nota
fiscal apresentada.

6.10.3. A(s) nota(s) fiscal (is)/fatura(s) devera(ao) ser emitida(s) em nome do Tribunal de Justica do Estado do
Ceara — CNPJ N.° 09.444 530/0001-01.

6.10.4. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratacéo, ou,
ainda, circunstancia que impega a liquidagao da despesa, como, por exemplo, obrigagao financeira pendente,
decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a2 apés a
comprovagao da regularizagdo da situacéo, nao acarretando qualquer énus para a Contratante.

6.10.5. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

6.10.6. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

6.10.6.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123,
de 2006, nao sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime,
No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagéo, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

6.10.7. O TJCE reserva-se o direito de recusar o pagamento se, no ato da atestag&o, for observado que o
bem/servigo né&o esté de acordo com as especificagBes apresentadas e aceitas.

6.10.8. O Tribunal de Justiga do Estado do Ceara nao se responsabiliza por qualquer despesa bancaria, nem
por qualguer outro pagamento nao previsto neste Instrumento Contratual.

6.11. Garantia

6.11.1. A Contratada se obriga a corrigir quaisquer falhas nos equipamentos entregues pelo periodo de 36
(trinta e seis) meses, contados a partir da data do Termo de Recebimento Definitivo dos equipamentos.

6.12. Propriedade, Sigilo, Restrigées

1d Direito de Propriedade

la) O direito de posse e propriedade de todos os artefatos elaborados pela Contratada em decorréncia do Contrate &
| ‘do Tribunal de Justiga do Estado do Ceara, sendo vedada .sua cessdo, locagdo ou venda a terceiros.

01 | Toda a documentagéio produzida pela contratada referente a aquisicdo de equipamentos de informatica e
‘ b) documentos exigidos no termo de referéncia passam a ser propriedade de forma perpétua do TJCE, nado

precisando este Tribunal de autorizacdoc da Contratada para reproduzir, distribuir e publicar em documentos
publicos ou fornecer a terceiros quando a administragdo considerar necessario. |

Condigéo de Manutengao de Sigilo

Todas as informagbes obtidas ou extraidas pela Contratada quando da execucéo dos servigos deverdo ser

tratadas como confidenciais, sendo vedada qualquer divulgacéo a terceiros, devendo a Contratada, zelar por si,

] a) |por seus sbcios e empregados pela manutengdo do sigilo absoluto sobre os dados, informacaes, documentos, |

02 |especificagbes técnicas e comerciais de que eventualmente tenham conhecimento ou acesso em razdo dos |
| servigos executados.

‘A obrigagdo assumida de Confidencialidade permanecera valida durante o periodo de vigéncia do c:ontratof
b) | principal e o seu descumprimento implicara em sancdes administrativas e judiciais contra a Contratada, previstas |
'no Contrato e na legislagio pertinente.

103 Restrigoes Adicionais
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Para efeito do cumprimento das condigbes de propriedade e confidencialidade estabelecidas, o Contratante |
a) exigira da Contratada a assinatura do anexo IV - Termo de Compromisso, bem como a assinatura do anexo V -
Termo de Ciéncia, onde o signatario declara-se, sob as penas da lei, ciente das obrigacdes assumidas e solidario
no fiel cumprimento das mesmas.
N&o sera permitide o uso dos recursos do TJCE para fins proprios, particulares ou ilicitos. Inclui-se uso de Servigo |
b) de telefonia, internet ou qualquer outro que venha a incidir gastos ou possibilitar vulnerabilidades, violéncia,
incidentes de seguranca fisica, incidentes de seguranga da informagéo ou crimes, sob pena de responsabilidade
i| Civil e Criminal da empresa contratada, _‘
6.13. Mecanismos Formais de Comunicagao o
Fungéo de . ) ) ) o
Id Comunicacao Emissor Destinatario Forma de Comunicagao Periodicidade
Ordem de ! | {Emisséo da Ordem de Quando demandado
01 |Fornecimento SETIN-TJCE Contratada Fornecimento pela SETIN-TJCE
Técnicos de 2°
Abertura de chamados| nivel da CATI — Site efou e-mail efou numero Sempre que
.02 de garantia | Central de Contratada telefénico necessario
: Atendimento de TI. | | |
. Assessoria Juridica : Quando demandado
03 | Falha no atendimento TJCE Contratada Comunicagao formal pela SETIN-TJCE
Através de relatérios, documentos
' ! | de texto, planilhas, slides, e-mail
Troca de informagées - : : ! N
04 Itécnicas necessarias a SETIN-TJCE Contratada P},DF (Porttabh? Docgment F orpéa{) Ouandq _se  fizer
execucao do contrato e/ou  através e  reunides necessario
| presenciais ou por meio de
| videoconferéncias.
O documento  deve  conter
. ) I |informacdes contratuais, a data de |Sempre  apds o
05 ';?;Tig 6?; Recsbimento FlscaIT"Jl'grénlco- Contratada |recebimento do equipamento e o | fornecimento de
|prazo para validacdo definitiva do |equipamentos.
‘ SEnvico, |
| . T O  documento  deve r:cmter=
; Comissao de : ; Sempre apés o
l.",:.’.Terr_m')_de Recebimento Recebimento de | Contratada :|nforma¢.6_es contratuals__e a data ¥ Ecimeie o
| Definitivo Bens - TJCE de  validagdo definitva do equipamentos
] ‘fornecimento. quip '
7. ESTIMATIVA DE PRECO .
! —
’ Id Bem / Servigo Unidade de Medida ‘ Quantidade Valor Unitéario Valor Estimado
l‘g Notebook Unidade 200 R$ 5.683,50 R$ 1.136.700,00 ]
8. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA
T ' ’ ' ]
Id Tipo Natureza da
p Fonte Grau | Agéo solugiio
| . B ‘ . ' B
01 Equipamento Tribunal de Justica do Estado do Ceara - TICE s GrauJ_21809 Investimento
Loz __ Valor | R$ 1.136.700,00
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9. Sangdes Aplicaveis
9.1. Regras para Aplicagao de Multas e Sancgoes

9.1.1. Comete infrag&o administrativa, nos termos da Lei n° 8.666 de 1993, da Lei n® 10.520, de 2002, do
Decreto n® 3.555, de 2000, e do Decreto n® 5.450, de 2005, a Contratada que, no decorrer da contratacéo:

9.1.1.1. Inexecutar total ou parcialmente o contrato;

9.1.1.2. Apresentar documentag&o falsa:

9.1.1.3. Comportar-se de modo inidéneo;

9.1.1.4. Cometer fraude fiscal;

9.1.1.5. Descumprir qualquer dos deveres elencados no Edital, na Ata de Registro de Pregos ou no Contrato.

9.1.2. A contratada que cometer qualguer das infragdes discriminadas no subitem acima ficara sujeita, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancbes:

9.1.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que n&do acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da contratacao;

9.1.2.2. Multa:

9.1.2.2.1. Pelo atraso injustificado na entrega dos equipamentos, a Contratada incorrera em multa moratéria
diaria de 0,2% (dois décimos por cento) nos primeiros 30 (trinta) dias de atraso e de 0,4% (quatro décimos por
cento) para atraso superior a 30 (trinta) dias, calculado sobre o valor global do contrato, até o limite de 10%
(dez por cento) do valor contratado.

9.1.2.2.2. Compensatoria de até 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucao
total ou parcial da obrigacdo assumida, podendo ser cumulada com a multa moratodria, desde que o valor
cumulado das penalidades n&o supere o valor total do contrato.

9.1.2.2.3. Quando do atraso em relagZo ao prazo maximo exigido para o reparo de equipamento com defeito.
© TJCE podera aplicar a multa de 0,05% (cinco centésimos por cento) do valor do equipamento, por hora de
atraso, podendo atingir até 0,1% (um décimo por cento), na hipétese de atrasos superior a 10 (dez) horas ou,
ainda, quando o intervalo entre defeitos, ho mesmo equipamento, for menor que 60 (sessenta) dias, até o
limite de 10% (dez por cento) do valor do equipamento.

9.1.2.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o Tribunal de Justica do Estado do Ceara, pelo
prazo de até dois anos:

9.1.2.3.1. Tal penalidade pode implicar suspenséo de licitar e impedimento de contratar com qualquer 6rgdo
ou entidade da Administracdo Publica, seja na esfera federal, estadual, do Distrito Federal ou municipal,
conforme Parecer n® 87/2011/DECOR/CGU/AGU e Nota n° 205/2011/DECOR/CGU/AGU e Acérdaos n®
2.218/2011 e n°® 3.757/2011, da 12 Camara do TCU.

9.1.2.4. Impedimento de licitar e contratar com a Unido pelo prazo de até cinco anos;

9.1.2.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagéo perante a prépria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Administracéo
pelos prejuizos causados,

9.1.2.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes.

9.1.2.7. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n°® 8.666, de 1993, as empresas e 0s
profissionais que:

9.1.2.7.1. Tenham sofrido condenagao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento
de quaisquer tributos:

9.1.2.7.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

9.1.2.7.3. Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos
praticados.

9.1.3. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que

e
A g
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assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n°®
8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lej n® 9.784, de 1999,

9.1.3.1. A autoridade competente, na aplicacao das sancdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado & Administracdo, observado o principio da
proporcionalidade.

10. CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR
10.1. Proposta Técnica / de Preco

10.1.1. Prego unitario, em moeda corrente nacional, cotados com apenas duas casas decimais, expressos em
algarismos e por extenso, sendo que, em caso de divergéncia entre os pregos expressos em algarismos e por
extenso, seréo levados em consideragéo os ltimos;

10.1.2. Nao deve conter cotacées alternativas, emendas, rasuras ou entrelinhas:
10.1.3. Deve fazer meng&o ao nimero do pregéo e do processo licitatério:

10.1.4. Deve ser datada e assinada na ultima folha e rubricadas nas demais. pelo representante legal da
empresa;

10.1.5. Deve conter o nimero do CNPJ da empresa;

10.1.6. Deve informar o prazo de validade da proposta, gue n&o poders ser inferior a 60 (sessenta) dias,
contados da data de entrega da mesma;

10.1.7. Devera conter a descri¢io detalhada do bem, tais como: caracteristicas do bem, procedéncia e demais
dados que a licitante julgar necessario:

10.1.8. Indicag&o do nome do banco, nimero da agéncia, nimero da conta-corrente, para fins de recebimento
dos pagamentos;

10.1.9. Devera conter nome da empresa, raz&o social ou denominag&o social, endereco completo, numero de
telefone e e-mail atualizados para facilitar possiveis contatos.

10.2, Qualificacdo Técnica
10.2.1. Requisitos de Capacidade e Experiéncia

’E Papel ‘ Requisitos

Atestado de Capacidade Técnica emitido em nome da empresa licitante, em original ou cépia

81| Forrecedar autenticada, firmado em papel timbrado do emitente, fornecido por pessoas juridicas de direito publico

| ou privado, comprovande o perfeito cumprimento das obrigacdes relativas ao fornecimento de
equipamentos semelhantes ao objeto da licitagao.

Declaragdo assumindo inteira responsabilidade sobre o cumprimento dos prazos e condicdes de
02| Fornecedor garantia dos equipamentos.

10.3. Critérios de Selegao
10.3.1. Caracterizagao da Solugao

10.3.1.1. Aquisicdo de 200 (duzentos) computadores portateis do tipo notebook, com garantia de
funcionamento on-site pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, conforme anexo | — Especificagbes Técnicas
e demais condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

10.3.2. Tipo de Licitacao

10.3.2.1. A licitago sera do tipo menor preco global. Os valores maximos aceitaveis, tanto unitarios quanto
global, estdo descritos no item 7 — Estimativa de Preco deste documento.

10.3.3. Modalidade de Licitagéo

10.3.3.1. A modalidade de licitagdo sugerida é o Pregéo Eletronico, considerando se tratar de aquisicdo de
bens, nos termos da Lei Federal n° 10.520/2002, Art. 1°.
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10.3.4. Critérios de Habilitagao

10.3.4.1. A ndo apresentacao de qualquer do documento indicado no item 10.2.1 Requisitos de Capacidade
e Experiéncia, implicara na inabilitagdo do licitante:

10.3.4.2. N3o sera admitida a participagao de dois ou mais Licitantes em regime de conséreio.
10.3.5. Critérios de Julgamento

10.3.5.1. Seré considerado vencedora aquela Licitante que apresentar o menor Valor Global para o objeto da
contratagdo;

10.3.5.2. A Licitante devera apresentar proposta de prego. Os pregos deverdo ser expressos em reais (R$)
com duas casas decimais e conter todos os tributos e encargos decorrentes da prestacdo dos servicos
relativos a esta contratagéo. Ou seja, a Planilha de Formacao de Precos (Anexo VI - Modelo de Planilha de
Formagéo de Pregos) devera ser preenchida com os pregos cotados para o servigo.

11. VIGENCIA CONTRATUAL

O Contrato tera sua vigéncia a contar de sua assinatura por um periodo de 12 (doze) meses. Ja para os
servigos de garantia on-site, o prazo de vigéncia se estendera por 36 (trinta e seis) meses, contados a partir
da data do recebimento definitivo dos equipamentos.

/
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