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AQSETIN2018008 — Aquisicao de Software de Backup

1 NATUREZA DO OBJETO

1.1 Devido ao fato de ser possivel especificar o servico e medir o desempenho da qualidade,

usando parametros usuais de mercado, consideramos que esta contratagdo trata de um servigo/bem

comum, nos termos da Lei Federal N° 10.520/2002.

2 JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO DO OBJETO

Item Forma de Par- Justificativa
celamento
Contratacio de empresa
especializada em tecnologia
da informacio para _ ‘
Os itens que compde o objeto deste documento

fornecimento de Software ] S

foram agrupados tendo em vista a similaridade de
de Backup, Suporte| [ ote nico

Técnico 24x7, Garantia
minima de 60 (sessenta)
meses, Instalacao,

Configuracao e Migracio.

suas caracteristicas, tornando o parcelamento do

objeto inviavel de ser realizado.

3 GARANTIA

3.1 A Contratada garantira os servigos realizados durante a resolucdo dos chamados técnicos, pelo

periodo de 6 (seis) meses, contados a partir da respectiva data de solucao do chamado;
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3.2 Nesse periodo a Contratada se obriga a corrigir quaisquer defeitos nos servigos entregues no
periodo de vigéncia da garantia e suporte técnico. Os defeitos compreendem, mas nao se limitam a
imperfeicdes percebidas no servico, auséncia de artefato de documentacdo obrigatorio e qualquer
outra ocorréncia que impega o seu funcionamento normal. Tais defeitos poderdo ser apurados pelo
Tribunal de Justica do Estado do Ceara ainda que tenham sido faturados e pagos sem nenhuma

restri¢ao, ou seja, a fatura aceita ndo ¢ documento de garantia de qualidade;

3.3 Cabera a Contratada, no periodo de garantia, realizar toda a corre¢ao decorrente dos erros ou
falhas cometidas na execucdo dos servigos contratados e/ou decorrentes de integragdo e adequacao
sistémica, desde que, comprovadamente, ndo tenham se dado em razdo das especificagdes feitas

pelo Tribunal de Justica do Estado do Cear3;
3.4 A forma de comunicagdo seguird os mesmos métodos conforme descrito no item 5.6.

3.5 Os servigos de garantia deverdo ser prestados pela contratada, conforme estabelecido no

abaixo:
Item Descricao
1 Programa de copias de seguranca (backup)

2 Suporte Técnico 24x7

3 Licenciamento pelo periodo de 60 (sessenta) meses

4 Instalagao, Configuracao e Migracao

3.6 Devera ser ofertado com garantia da fabricante, com direito a todas as atualiza¢des lancadas
pela fabricante para os softwares durante sua vigéncia. A garantia, direito a atualizagdes, deverdo
considerar um periodo de 60 (sessenta) meses, a contar da data de assinatura do Termo de

Recebimento Definitivo.

3.7 A empresa fornecedora da solugdo a ser adquirida pelo TJCE, devera apresentar um Termo de

Garantia Técnica emitida pelo fabricante, no prazo solicitado pelo TICE.
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3.8 Garantia do Software

3.8.1 As licencas de software de backup deverdo serem fornecidas no modelo de licenciamento
perpétuo, com garantia 24x7, pelo periodo minimo de 60 (sessenta) meses, a contar da data de

assinatura do Termo de Recebimento Definitivo;

3.8.2 Os servigos de manutencao criticos devem ser com atendimento "on-site", apos a abertura do
chamado que sera durante as 24 horas do dia, 7 dias por semana (24 X 7), o prazo para a solugdo do
problema deve ser no maximo de 24 horas a partir da abertura do chamado, o Chamado deve ser
aberto por e-mail ou site WEB ou central telefonica no Brasil, com telefone 0800 (ligagdo gratuita)

e atendimento em portugues;

3.8.3 Os servicos de suporte de software devem ser com atendimento por e-mail ou site WEB ou
central telefonica no Brasil, com telefone 0800 (ligagdo gratuita) e atendimento em portugués, com
tempo de resposta de 6 horas da abertura do chamado, durante as 24 horas do dia, 7 dias por semana

(24x7);

3.8.4 Os servicos de subscricdo deverao observar os termos e condigdes publicados no site do

Fabricante, devendo contemplar, entre outros:

3.8.4.1 Fornecimento de corre¢des, novas versdes, releases ou atualizacdes mais recentes

comercialmente disponiveis dos produtos durante o periodo de vigéncia dos servigos;
3.8.4.2 Suporte técnico basico 24 x 7 para resolugdo de problemas;
3.8.4.3 Todos os itens deverdo ser fornecidos sob a mesma modalidade de licenciamento ofertada.

3.8.5 A CONTRATADA devera comunicar a Secretaria de Tecnologia da Informagao desta Corte,

eventual alteragdo do nimero telefonico ou do e-mail para abertura de chamados;

3.8.6 Para o atendimento inicial (“on-site”, telefonico ou e-mail), a equipe técnica do TJCE podera
executar procedimentos técnicos visando a identificagdo do problema ou componente com falha a
pedido dos técnicos da CONTRATADA ou fabricante, com a finalidade de solugao ou identificagao

do problema apresentado;
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3.8.7 A CONTRATADA nao podera cobrar valores adicionais, tais como custos de deslocamento,
alimentacdo, frete, transporte, alojamento, trabalho em sabados, domingos e feriados ou em horario

noturno, bem como qualquer outro valor adicional;

3.8.8 Durante o periodo de garantia, deverd ser disponibilizado aos técnicos da Secretaria de
Tecnologia da Informacao desta Corte o acesso a base de conhecimento dos produtos ofertados, via
website de suporte do fabricante, visando obter informac¢des bem como tirar duvidas sobre o

sistema fornecido;

3.8.9 Quaisquer alegagdes por parte da CONTRATADA contra instalagdes (ambiente inadequado,
rede elétrica, rede logica, etc.) ou usuarios (mau uso, etc.) do CONTRATANTE devem ser
comprovadas tecnicamente através de laudos detalhados e conclusivos, emitidos pelo fabricante da
solugdo. Nao serdo admitidas ilacdes baseadas em suposigdes técnicas sem fundamentagdo,
"experiéncia” dos técnicos ou alegacdes baseadas em exemplos de terceiros. Enquanto ndo for
efetuado o laudo, e esse ndo demonstrar claramente os problemas alegados, a empresa

CONTRATADA deve prosseguir com o atendimento dos chamados;

3.8.10 Todos os procedimentos de manutengdo e atualizagdo deverdo ser obrigatoriamente

acompanhados por técnicos do CONTRATANTE;

3.8.11 Lista de servigos minimos contemplados pela garantia:

3.8.11.1 Atualizacdo de software com corre¢des de seguranga e adi¢do de novos recursos.
3.8.11.2 Atualizagdo de licengas e softwares que acompanhem a solugao.
3.8.11.3 Acesso a base de conhecimento oficial do fabricante com informagdes sobre bugs,

correcdes, atualizagdes, “workarounds”, tutoriais e biblioteca técnica relativa aos produtos e

softwares/firmwares adquiridos.

3.8.12 Somente os técnicos da CONTRATADA, ou pessoas a quem ela autorizar por escrito,

poderdo executar os servicos de manutengao.
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4 RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
4.1 Deveres e Responsabilidades do CONTRATANTE

4.1.1 Solicitar a execucdo do objeto a contratada através da emissdo de Ordem de Fornecimento

e/ou Servigo;

4.1.2 Proporcionar a contratada todas as condi¢des necessarias ao pleno cumprimento das
obrigacdes decorrentes do objeto contratual, consoante estabelece a Lei Federal n.° 8.666/1993 e

suas alteragdes;

4.1.3 Notificar a contratada de qualquer irregularidade decorrente da execucdo do objeto

contratual.
4.1.4 Efetuar os pagamentos devidos a contratada nas condigdes estabelecidas em contrato.

4.1.5 Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento.

4.2 Deveres e Responsabilidades da CONTRATADA

4.2.1 Constituem obrigagdes da CONTRATADA, além de outras previstas em Contrato ¢ na

legislagdo pertinente, as seguintes:

4.2.1.1 Orientar tecnicamente o0s responsaveis pela operagdo dos bens, fornecendo os

esclarecimentos necessarios ao seu perfeito funcionamento.
4.2.1.2 Efetuar a entrega dos bens:
4.2.1.2.1 De acordo com as especificagdes e demais condigdes estipuladas no Edital;

4.2.1.2.2 Apresentando certificado de garantia do fabricante, pelo periodo de no minimo 60

(sessenta) meses a contar da data de assinatura do Termo de Recebimento Definitivo.

4.2.2 Manter, durante a execu¢do deste Contrato, todas as condigdes de habilitagdo e de

qualificacdo exigidas na licitagao.
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4.2.3 Manter no Brasil, no caso da CONTRATADA nao estar situada no Brasil, por meio de
empresas de assisténcia técnica com unidade no Estado do Ceara, estoque suficiente de pecas
sobressalentes, a fim de assegurar a pronta e eficaz manutencdo dos bens, sempre que for

necessario.

4.2.4 Realizar testes e corrigir defeitos nos bens, inclusive com a sua substituigdo quando

necessario, sem 6nus para a CONTRATANTE, durante o periodo de garantia.

4.2.5 Responder por todos os 6nus referentes a entrega dos bens e servigos ora contratados, desde
os salarios dos seus empregados, como também os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e

comerciais, que venham a incidir sobre o Contrato.

4.2.6 Entregar os bens e realizar a prestacdo dos servi¢os contratados no local indicado pelo

CONTRATANTE.
4.2.7 Responsabilizar-se:

4.2.7.1 Por quaisquer acidentes na entrega dos bens e, ainda, por fatos de que resultem as
destruigdoes ou danificagdes dos mesmos, estendendo-se essa responsabilidade até a assinatura do
“Termo de Recebimento Definitivo dos Bens e a integral liquidacao de indenizacdo caso devida a

terceiros.

4.2.7.2 Pelo pagamento de seguros, impostos, taxas e servigos, encargos sociais e trabalhistas, e
quaisquer despesas referentes aos bens, inclusive licenca em reparticdes publicas, registros,

publicagdes e autenticagdes do Contrato e dos documentos a ele relativos, se necessario.
4.2.8 Executar o objeto em conformidade com as condi¢des deste instrumento.

4.2.9 Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os percentuais de acréscimos ou supressoes
limitados ao estabelecido no § 1°, do art. 65, da Lei Federal n® 8.666/1993, tomando-se por base o

valor contratual.

4.2.10 Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao contratante ou a terceiros,

decorrentes da sua culpa ou dolo, quando da execugdo do objeto, ndo podendo ser arguido para
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efeito de exclusdo ou reducdo de sua responsabilidade o fato de o contratante proceder a

fiscaliza¢ao ou acompanhar a execu¢ao contratual.

4.2.11 Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre a
execucao do contrato, inclusive as obrigacdes relativas a saldrios, previdéncia social, impostos,
encargos sociais e outras providéncias, respondendo obrigatoriamente pelo fiel cumprimento das
leis trabalhistas e especificas de acidentes do trabalho e legislagdo correlata, aplicaveis ao pessoal

empregado na execugdo contratual.

4.2.12 Prestar imediatamente as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pelo contratante, salvo quando implicarem em indagagdes de carater técnico, hipdtese em que serdo

respondidas no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

4.2.13 Substituir ou reparar o objeto contratual que comprovadamente apresente condicdes de
defeito ou em desconformidade com as especificagdes deste termo, no prazo de 05 (cinco) dia(s),

contados da sua notificagao.

4.2.14 Cumprir, quando for o caso, as condi¢cdes de garantia do objeto, responsabilizando-se pelo
periodo oferecido em sua proposta comercial, observando o prazo minimo exigido pela

Administragao.

4.2.15 Providenciar a substitui¢do de qualquer profissional envolvido na execu¢do do objeto

contratual, cuja conduta seja considerada indesejavel pela fiscalizagdo do contratante.

4.2.16 A CONTRATADA devera comprovar ser parceira autorizada do fabricante da solucdo a ser

adquirida por esta Corte, através de Carta ou Certificado emitido pelo fabricante.

S TERMOS CONTRATUAIS

5.1 Procedimentos e Critério de Aceitaciao

ID Etapa/Fase/Item Indicador Valor Aceitavel

1 Prazo para disponibilizar os itens 1,/ Dias |Até 60 (sessenta) dias corridos
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2 e 3 da tabela contida no item 3.5.

Para instalagdo, Configuracdo e
Migracao.

contados da data de assinatura do
Contrato.

Até 30 (trinta) dias a contar da data
de emissio da Ordem de
Fornecimento. Emitido pelo TICE.

5.2 Estimativas de Volume de Bens e ou Servicos

Servicos Estimativa

Forma de Estimativa

Programa de cépias de seguranga _
(backup). 56 (unidades)

Conforme a quantidade de
processadores nos  servidores

Suporte Técnico 24x7 56 (unidades)

virtualizados contemplados com a
realizagdo de backups.

Licenciamento pelo periodo de 60

(sessenta) meses. 5 (unidades)

Conforme a quantidade de
processadores nos  servidores
fisicos contemplados com a
realizag¢do de backups.

Instalacao, Configuracao e

Migragao. 1 (unidades)

Conforme necessidade para o
processo de instalagao,
configuracdo e migracdo da
atual solu¢do de backup desta
Corte.

5.3 Metodologia de Avaliacdo da Qualidade e da Adequacio

Etapa/Fase/Item

Método de Avaliacao

Serao conferidos se estdo de acordo com as especifica-
cdes previstas em contrato, pela equipe da Geréncia de
Infraestrutura de T.I do TICE ou pela equipe da Coorde-

Entrega dos itens 1, 2 e 3, descritos 10 | nadoria de Suporte Técnico do TJCE. O ndo cumprimento
subitem 3.5. das especificacdes estd sujeito a sancdes previstas neste

Termo de Referéncia. O TJCE enviarda um oficio a CON-
TRATADA notificando-a sobre o ndo cumprimento das
especificagdes apontadas neste documento.

Instalagdo, Configuragdo e Migragao.

Sera acompanhada pela equipe da Geréncia de Infraestru-
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tura de T.I do TICE ou pela equipe da Coordenadoria de
Suporte Técnico do TJCE. Conferindo se o servigo citado
esta de acordo com as exigéncias apontadas em contrato.
O ndo cumprimento das especificagdes esta sujeito a san-
coes previstas neste Termo de Referéncia. O TJCE envia-
rd um oficio a CONTRATADA notificando-a sobre o ndo
cumprimento das exigéncias apontadas neste documento.

Prazo para inicio do atendimento dos

chamados técnicos A Coordenadoria de Suporte Técnico e/ou a Geréncia de

Infraestrutura de T.I conferirdo através dos registros dos
chamados do servigo de suporte técnico, se os chamados
estao atendendo os prazos estabelecidos em Edital.

Prazo para conclusdo do atendimento
dos chamados técnicos.

* O Objeto sera recebido:

© provisoriamente, em até 10 (dez) dias da
entrega do objeto, mediante Termo de
Recebimento Provisorio, para efeito de
posterior verificagdo da conformidade do
objeto com as especificacdes, devendo ser
feito pelo(s) fiscal(is).

o definitivamente, sendo expedido termo de
recebimento definitivo, em até 10 (dez) dias
do recebimento provisorio, ap6s verificagao da
qualidade e da quantidade do objeto,
certificando-se de que todas as condigdes
estabelecidas foram atendidas e, consequente
aceitagdo das notas fiscais pelo gestor da
contratacdo, devendo haver rejeicdo no caso
de desconformidade.

Recebimento do Objeto

5.4 Forma de Pagamento

5.4.1 Os pagamentos serdo realizados através de depdsito bancario preferencialmente nas agéncias
do BANCO BRADESCO S/A, em até¢ 30 (trinta) dias apds o recebimento definitivo do objeto
constante de cada uma das Ordens de Fornecimento ou Ordens de Empenho emitidas pelo Tribunal
de Justica, mediante apresentacao de fatura/nota fiscal, atestada pelo setor competente deste

Tribunal de Justiga, e também de apresentacdo de certidoes que comprovem a regularidade da
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empresa com o fisco Federal, Estadual e Municipal, FGTS e INSS e débitos trabalhistas.

5.4.2 Constatada a situagdo de irregularidade da CONTRATADA, sera providenciada sua
adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
TIJCE.

5.4.3 Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o TICE devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados 0s meios pertinentes € necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

5.4.4 Persistindo a irregularidade, o TICE devera adotar as medidas necessarias a rescisdao do
contrato e o Cancelamento da Ata de Registro de Precos nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

5.4.5 Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdo do contrato ¢ o cancelamento da Ata de Registro de Precos, caso a
CONTRATADA ndo regularize sua situagao;

5.4.6 Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade do TJCE, ndo sera
rescindido o contrato e cancelada a Ata de Registro de Precos em execugdo com a CONTRATADA
inadimplente.

5.4.7 Essa(s) nota(s) fiscal(is) /fatura(s) devera(ao) ser emitida(s) em nome do Tribunal de Justica
do Estado do Ceara - 09.444.530/0001-01;

5.4.8 O Tribunal de Justica do Ceara ndo se responsabiliza por qualquer despesa bancaria, nem por

qualquer outro pagamento ndo previsto no instrumento contratual;

5.4.9 Havendo erro no documento de cobranga ou outra circunstancia que desaprove a liquidacao
da despesa, a mesma ficara pendente e o pagamento sustado, até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras necessarias, ndo ocorrendo, neste caso, quaisquer Onus por parte do

Contratante.
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5.5 Cronograma de Execucio Fisico — Financeira

Entregas — o o
ID LS e Qtd. | UND. | Exercicio | Percentual Pago Valor
1 Programa de copias de g4 43,52% RS 462.890,40
seguranca (backup).
2 |Suporte Técnico 24x7 56 53,31% R$ 567.067,76
Licenciamento pelo UND. 2018
3 |periodo de 60 (sessenta)| 5 1,50% R$ 15.953,15
meses.
4 Instglag:a(j, Configuragao 1 1.68% RS 17.831,59
e Migragao.
TOTAL 100,00% RS 1.063.742,90
5.6 Mecanismos Formais de Comunicacao
Funcao de Forma de
ID . Emissor | Destinatario . Periodicidade
Comunicacgio Comunicacio
Empresa Emissdao da ordem de Quando
1 Ordem de Servico TICE Fornecedora servico demandado pela
da Solugao a ¢0- SETIN.
ser adquirida
pelo TICE |Enissio da Nota de Quando
2 Nota de empenho TICE Empenho demandado pela
SETIN.
Abertura de chamados
de servigos de suporte
. . técnico e garantia.
3 | B-mail, telefone e site TJCE Dirimir davidas e prestar Sempre - que
na internet . necessarlio.
esclarecimentos acerca
de itens presentes no
Edital;
4 Ata de reunido TICE Registro das reunides|Sempre que
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realizadas entre TJCE e
a Empresa Fornecedora

houver reunido

portavel.

da  Solucdo a  ser|entre as partes.
adquirida pelo TJCE.
Sempre que
Relato de alguma houve?r falha no
. ocorréncia através de atend1m§ nto - a
5 | Comunicagao formal TICE Oficio por algum item do
A Edital ou
correspondéncia.
quando
necessario.
Através de telefone, e-
Empresa mail, presencial,
ForneI::edora TICE/  |relatérios, documentos
da Solugio a Empresa |de texto, planilhas,
6 Trocg de informag@es ser Fornecedora slides, e-mail, sitios da Quando.
técnicas necessarias adquirida da Solug‘ﬁf) a |internet, PDF (Portable | Necessario
pelo TICE/ | < adquirida | Docyment Format):
TICE pelo TICE | gocumento em formato

5.7 Fiscalizacio

5.7.1 O acompanhamento da entrega e execucdo do objeto sera feita pelo Fiscal Técnico,

especialmente designado. Sem prejuizo da plena responsabilidade da Empresa fornecedora da

solugdo a ser adquirida por esta Corte, perante o TJCE e/ou a terceiros, os servigos estardo sujeitos a

mais ampla e irrestrita fiscaliza¢do, a qualquer hora e em todos os locais. A presenga do Fiscal

Técnico ndo diminui a responsabilidade da empresa por quaisquer irregularidades resultantes de

imperfei¢des técnicas e ndo implicam corresponsabilidade do TJCE ou do Fiscal.

5.7.2 O Fiscal Técnico monitora os riscos inerentes a execu¢do dos servicos. Para tanto, registra

todas as ocorréncias relacionadas a entrega e execucao dos objetos licitados, determinando o que for

necessario a regularizagdo das falhas. Caso existam falhas que requeiram a aplicagdo de sangdes, o

Fiscal comunica ao Gestor para que tome as devidas providéncias. Todas as decisdes ¢ agdes que
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ultrapassem a competéncia do Fiscal Técnico devem ser solicitadas ao Gestor em tempo habil para
adocao de medidas cabiveis.
5.7.3 Ao Fiscal Técnico fica assegurado o direito de exigir o cumprimento de todos os itens

constantes do Termo de Referéncia, do Edital, da proposta e das clausulas do Edital.

5.7.4 Eventuais irregularidades deverdo ser comunicadas pelo TICE, por escrito, ao Fiscal Técnico
com os esclarecimentos julgados necessarios e as informagdes sobre possiveis paralisagdes de
servicos. Devem ser apresentados relatorios técnicos ou justificativas a serem apreciadas e

decididas pelo Gestor.

5.8 Regras para Aplicacao de Multas e Sancoes

5.8.1 Pela inexecugdo total ou parcial do objeto previsto no contrato, pela execucdo desse em
desacordo com o estabelecido no contrato, ou pelo descumprimento de obrigagdes contratuais,
inclusive acessorias, o Contratante poderd, garantida a prévia defesa, e observada a gravidade da

ocorréncia, aplicar a Contratada as seguintes sangoes:

5.8.1.1 Pelo inadimplemento total do objeto, a Contratada estd sujeita a multa de 30% (trinta por

cento), aplicavel sobre a parcela inadimplida.

5.8.1.2 Pelo descumprimento dos prazos de entrega, de instalacdo, configuracdo e migracdo, a
Contratada est4 sujeita a multa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor do contrato para cada

dia em atraso, até o limite de 15% (quinze por cento).

5.8.1.3 Pelo descumprimento dos servigos de manutengdo e assisténcia técnica, a Contratada esta
sujeita a multa de 1% (um por cento) do valor do contrato para cada dia em atraso, até o limite de

15% (quinze por cento);

5.8.1.4 Por deixar de cumprir determinagdo formal do fiscal ou gestor do contrato, a Contratada

esta sujeita a multa de 0,5% (meio por cento) sobre o valor total do contrato, por ocorréncia.

5.8.1.5 Por deixar de cumprir obrigacdo acessoria ndo tipificada neste instrumento ou qualquer
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outra obrigagdo prevista no contrato e nao relacionada nos itens anteriores, a Contratada esta sujeita
a multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor da obrigacdo ou, ndo sendo determinavel, sobre o

valor total do contrato.

5.8.1.6 Considera-se obrigacdo acessoria toda a acdo ou omissdo exigivel da Contratada em
decorréncia da aplicagdo de dispositivo contratual, que ndo seja inerente ao objeto da contratacdo ou

ao prazo de execucao.

5.8.1.7 Quando ndo previsto outro limite, as sangdes pecunidrias aplicadas mensalmente, isolada

ou cumulativamente, limitar-se-ao a 20% (vinte por cento) do valor do contrato.

5.8.2 Persistindo o atraso ou inadimpléncia por mais de 30 (trinta dias) corridos, fica facultado a
Administragdo reconhecer a ocorréncia de hipotese de rescisdo contratual prevista no art. 78, I, Il ou

I1, da Lei n.° 8.666/1993, sujeitando-se a Contratada as multas e penalidades previstas.

5.8.2.1 A Contratada também sujeita-se a rescisdo contratual e consectarios decorrentes, nos
termos previstos neste dispositivo, quando o somatoério das multas aplicadas por atraso ou
inadimplementos ultrapassar o percentual de 20% (vinte por cento) do valor global estimado para o

objeto contratado.

5.8.3 Na forma prevista no art. 87, § 2° da Lei n.° 8.666/1993, além das sanc¢des pecunidrias
previstas neste contrato, a Contratada estara sujeita a san¢do de adverténcia, prevista no inciso I

daquele dispositivo.

5.8.4 Nos termos do art. 7° da Lei n.° 10.520, de 17/07/2002, a licitante, sem prejuizo das demais
cominagdes legais, poderd ficar, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, impedida de licitar e contratar

com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e descredenciada do SICAF nos casos de:
5.8.4.1 Auséncia de entrega de documentacao exigida para habilitacao;

5.8.4.2 Apresentacdo de documentagdo falsa para participagdo no certame;

5.8.4.3 Retardamento da execug¢do do certame, por conduta reprovavel da licitante;

5.8.4.4 Nao-manutencdo da proposta escrita ou lance verbal, ap6s a adjudicacao;
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5.8.4.5 Comportamento inidoneo;
5.8.4.6 Cometimento de fraude fiscal.

5.8.5 Na aplicacdio das sangdes previstas neste Edital, a Administragdo considerara,
motivadamente, as razdes e documentos apresentados, a gravidade da falta, seus efeitos sobre as
atividades administrativas e institucionais e o interesse publico decorrente, bem como os
antecedentes da licitante ou contratada, podendo deixar de aplica-las, se admitidas as suas

justificativas, nos termos do que dispde o art. 87, “caput”, da Lei n.° 8.666/1993.

5.8.6 O valor da multa podera ser retido cautelarmente pela Administracdo por ocasido do
pagamento do objeto contratado e, conforme o caso, oportunamente devolvido a Contratada ou

recolhido definitivamente ao Tesouro Nacional.

5.8.7 As multas ou outras penalidades aplicadas serdo registradas no cadastro da licitante ou

contratada, no SICAF.

6 ORCAMENTO DETALHADO

Id Bem/Servico Qtde. Umd(ii(;z Me- Vlr. Unit. VIr Total
Programa de copias de seguranga 56

1 (backup) R$ 8.265,90 R$ 462.890,40

2 |Suporte Técnico 24x7 56 RS 10.126,21 RS 567.067,76
Licenciamento pelo periodo de 5 UND.

3 60 (sessenta) meses R$ 3.190,63 R$ 15.953,15
Instalacao, Configuracdo e 1

4 Migragﬁo R$ 17.831,59 R$ 17.831,59

Total: R$ 1.063.742,90

*O valor médio foi obtido através da média simples dos valores unitarios encontrados em processos licitatérios
de outros entes puiblicos para a aquisicio de solucdes de tecnologia da informacio, similares a solu¢do pretendida

nesta contratacao.
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7 ADEQUACAO ORCAMENTARIA

7.1 Fonte de Recursos

FONTE Tribunal de Justica do Estado do Ceara
Programa 500 — Gestao e Manutenc¢ao do TJ
Acao 21809 — Manutengao
Periodo Natureza e Funcionamento de T1 — Valores
TJ — 1° Grau
Programa de copias de RS 462.890,40
segurancga (backup)
Suporte Técnico 24x7 R$ 567.067,76

Previsto para Servico

2018 Licenciamento pelo periodo RS 15.953.15
de 60 (sessenta) meses
Ingtala({ao, Configuracao e RS 17.831.59
Migragao
VALOR GLOBAL RS 1.063.742,90

*O valor médio foi obtido através da média simples dos valores unitirios encontrados em processos
licitatorios de outros entes publicos, bem como de empresas privadas, para a aquisicado de solucdes de

tecnologia da informacio, similares a solucio pretendida nesta contratacio.

8 CRITERIOS TECNICOS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
8.1 Proposta de Preco

8.1.1 Organizac¢ao da Proposta

8.1.1.1 A proposta devera conter obrigatoriamente os seguintes elementos:

8.1.1.1.1 Preco unitario por lote/item, em moeda corrente nacional, cotados com apenas duas casas
decimais, expressos em algarismos e por extenso, sendo que, em caso de divergéncia entre os

precos expressos em algarismos e por extenso, serdo levados em consideracao os ultimos;

8.1.1.1.2 Nao deve conter cotagdes alternativas, emendas, rasuras ou entrelinhas;
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8.1.1.1.3 Deve fazer mengao ao numero do pregao e do processo licitatorio;

8.1.1.1.4 Deve ser datada e assinada na ultima folha e rubricadas nas demais, pelo representante

legal da empresa;
8.1.1.1.5 Deve conter na tltima folha o nimero do CNPJ da empresa;

8.1.1.1.6 Deve informar o prazo de validade da proposta, que ndo podera ser inferior a 60

(sessenta) dias corridos, contados da data de entrega da mesma;

8.1.1.1.7 Devera conter a descricdo detalhada do objeto, tais como: somente uma unica marca,

modelo, caracteristicas do objeto, procedéncia e demais dados que a licitante julgar necessario;

8.1.1.1.8 Indicac¢dao do nome do banco, nimero da agéncia, nimero da conta-corrente, para fins de

recebimento dos pagamentos;
8.2 Critérios de Selecao
8.2.1 Modalidade de Licitacao

8.2.1.1 A modalidade de licitagdo escolhida deve ser o Pregdo na forma eletrénica visando,

considerando se tratar de bem ¢ servigo comuns, nos termos da lei Federal n® 10.520/2002.
8.2.2 Tipo de Licitacido

8.2.2.1 A licitagdo sera do tipo menor preco. Os valores maximos aceitdveis, tanto unitarios

quanto global, estdo descritos no item 6.

8.2.3 Justificativa para Aplicacio do Direito de Preferéncia (Lei complementar n® 123/06 e

Lei n° 8.248/91)

8.2.3.1 Devido ao fato do objeto ser composto por uma solugdo Unica, e seu valor médio ser
superior a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais) e esta aquisicao tratar de servigos, os dispostos nos
incisos I e III do Art. 48 da Lei Complementar n° 123/06 e suas alteragcdes, ndo se aplica a esta

contratagao.

8.2.4 Qualificacio Economico-Financeira
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8.2.4.1 Certidao negativa de faléncia, concordata, recuperacao judicial ou extrajudicial, expedida
por quem de competéncia na sede da pessoa juridica ou certidao negativa de execucao patrimonial
expedida no domicilio da pessoa fisica.

8.2.4.2 No caso de cooperativa, a mesma esta dispensada da apresentacdo da Certidao exigida no
subitem acima.

8.2.4.3 BALANCO PATRIMONIAL e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira do licitante,
vedada a sua substitui¢do por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por
indices oficiais, quando encerrado hd mais de 03 meses da data de apresentagdo da proposta.

8.2.44 COMPROVACAO DA BOA SITUACAO FINANCEIRA atestada por documento,
assinado por profissional legalmente habilitado junto ao Conselho Regional de Contabilidade da
sede ou filial do licitante, demonstrando que a empresa apresenta indice de Liquidez Geral (LG)
maior ou igual a 1,0 (um virgula zero), calculada conforme a férmula abaixo:

LG = (AC + ARLP)/(PC + PELP) > 1,0

Onde:

LG - Liquidez Geral;

AC — Ativo Circulante;

ARLP - Ativo Realizavel a Longo Prazo;
PC — Passivo Circulante;

PELP - Passivo Exigivel a Longo Prazo;

8.2.4.1 No caso de sociedade por agdes, o balanco deverd ser acompanhado da publicagdo em
jornal oficial, em jornal de grande circulag@o e do registro na Junta Comercial.

8.2.4.2 No caso das demais sociedades empresarias, o balanco devera ser acompanhado dos
termos de abertura e de encerramento do Livro Diario — estes termos devidamente registrados na

Junta Comercial — constando ainda, no balango, o nimero do Livro Diério e das folhas nos quais se
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acha transcrito ou autenticada na junta comercial, devendo tanto o balanco quanto os termos ser
assinados por contador registrado no Conselho Regional de Contabilidade e pelo titular ou
representante legal da empresa.

8.2.4.3 No caso de empresa recém-constituida (ha menos de 01 ano), deverd ser apresentado o
balango de abertura acompanhado dos termos de abertura e de encerramento devidamente
registrados na Junta Comercial, constando no balango o numero do Livro e das folhas nos quais se
acha transcrito ou autenticado na junta comercial, devendo ser assinado por contador registrado no
Conselho Regional de Contabilidade e pelo titular ou representante legal da empresa.

8.2.4.4 No caso de sociedade simples e cooperativa — o balango patrimonial devera ser inscrito no
Cartorio de Registro Civil de Pessoas Juridicas assinado por contador registrado no Conselho
Regional de Contabilidade e pelo titular ou representante legal da institui¢do, atendendo aos indices
estabelecidos neste instrumento convocatorio.

8.2.4.5 PATRIMONIO LiQUIDO MINIMO nio inferior a 10% da estimativa de custos, que
devera ser comprovado através da apresentacao do balango patrimonial.

9 GARANTIA CONTRATUAL

9.1 Para assegurar o integral cumprimento de todas as obrigagdes contratuais assumidas, inclusive
pagamento de multas eventualmente aplicadas, a CONTRATADA prestara garantia no percentual de
5% (cinco por cento) do valor total do contrato, podendo a CONTRATADA optar por qualquer das
modalidades previstas no art. 56 da Lei 8.666/93, a saber:

9.1.1 Caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, cuja exigibilidade ndo seja contestada pelo
TICE;

9.1.2 Quando se tratar de caucao em dinheiro, devera ser recolhido na Secretaria de Financas do
TICE;

9.1.3 Seguro garantia;

9.1.4 Fianga bancaria;

9.1.5 Em se tratando de fianga bancaria, devera constar do instrumento a expressa renuncia pelo

fiador dos beneficios previstos nos artigos 827 e 835 do Codigo Civil;
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9.1.6 Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigagdo, a Contratada
devera re-integralizar o seu valor, no prazo nao superior a 10 (dez) dias, contados da data em que
for notificada;

9.1.7 Quando a garantia for prestada sob a forma de Fianga Bancaria, a Carta de Fianca devera ter
validade minima igual ao prazo inicial do contrato, com expressa renuncia do fiador aos beneficios
do art. 827 da Lei 10.406/02 — Cédigo Civil, bem como conter clausula de prorrogacao automatica,
até que o Contratante confirme o cumprimento integral das obrigagdes da Contratada, devendo
ainda estar reconhecidas em cartdrio as firmas dos garantes;

9.2 A ndo apresentacdo da garantia até a assinatura contratual ou sua apresentagdo em desacordo
com o prazo fixado significard recusa a assinatura do contrato, ensejando aplicagdo das sangdes
previstas;

9.3 No caso de rescisdao do contrato, por culpa da CONTRATADA, a garantia contratual sera

utilizada para cobrir todos prejuizos comprovados a que a CONTRATANTE vier a sofrer.

10 VIGENCIA CONTRATUAL

10.1 O prazo de vigéncia do contrato terd inicio na data da sua assinatura e vigorara: por 12 (doze)

meses.

11 APROVACOES

Heldir Sampaio Silva — 9630 Adarildo de Brito Figueiredo — 8025
Integrante Técnico Integrante Requisitante

Francisco José Pessoa Furtado — 8284
Integrante Administrativo
Fortaleza, 22 de agosto de 2018
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