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AQSETIN2018009 - Aquisicao de desktops para o Poder Judiciario Cearense

1 RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATACAO
ID Risco Probabilidade Dano Impacto Acio Preventiva Acao de Contingéncia Responsavel
Devido as tramitagdes in- Afraso no  crono-
ternas no TJCE ha possibi- rama e no anda- Ajustar para finalizar o Ter- Reneeociar/comunicar no- Geréncia de Infraestrutura
01 [lidade de ocorrer lentiddo 20% & .. | Médio [mo de Referéncia o mais & de T.I e/ou Coordenadoria
: mento da aquisi- - , VOS prazos . :
no Processo/procedimento %o rapido possivel. de Gestao de Servigo.
interno no TJCE §40-
Devido tempo reduzido
para a atividade de Resultando, Alocar um periodo maior  |Comunicar a gestdo de anci
claborago dos artefatos da 15% consequentemente, Médio |do dia arapelabora a0 dos infraestruturalg ara priorizar Oeréncia de Infraestrutul.ra
02 11N04, ha a possibilidade de ° no atraso da arte fatcr))s ¢ atividades parap de T.I ¢/ou Coordenadoria
atraso no planejamento da aquisi¢do. ' ' de Gestdo de Servigo.
contratacao.
Devido ao elevado custo da Resultando em Reunides com autoridades .
contratacdo, hd a cancelamento do superiores para Alertar as autoridades . . .
03 DS ~ 25% Alto e ~  |competentes das Secretério de TI/Presidéncia.
possibilidade de ndo processo sensibilizacdo e aprovagao . C
~ . e necessidades da aquisigao.
aprovacdo do projeto. licitatorio. dos valores.
2 RISCOS DA SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO (PRODUTO/SERVICO)
ID Risco Probabilidade Dano Impacto | Aclo Preventiva Acao de Contingéncia Responsavel
. Solicitar os ajustes necessarios para a entre- | Gestdo de Infra-
. ~ L . Especificar de ma- .
Especificagdes Técnicas di- Atraso no cronograma neira clara e obieti- | dos certificados de acordo com as espe-|estrutura de
01 [ferentes das definidas no 5% e no andamento da| Baixo ¢ 0oJ°¢ cificacdes definidas no edital dentro do pra-|T.I/Coordenado-
. . va as especificagdes ; - . . ~
edital. aquisicao. L zo estabelecido. Caso ndo seja cumprido no |ria de Gestdo de
tecnicas. . ~ . . .
prazo, aplicar as sangdes previstas no edital. [ Servigo




ESTADO DO CE’ARA
PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA

PLANO DE RISCO - PRS

Versio:

Atraso na entrega dos obje-

Atraso no cronograma

Cobrar a garantia de

Fiscais e Gestor

02 10% e no andamento da| Baixo |entrega dos objetos|Aplicar as sang¢des previstas no edital.

tos pelo fornecedor. - . do Contrato
aquisicao. junto ao fornecedor.

Ap0s a entrega dos equipa- Prover todos meios

mentos, ha a possibilidade para que a Comis-

de a Comissdao de Recebi- Atraso no cronograma sdo de Recebimento Fiscais ¢ Gestor

03 |mento de Bens ultrapassar 80% e no andamento da| Médio |de Bens possa emi-|Comunicar a Contratada sobre o atraso. do Contrato

0 prazo para emissao do aquisicao. tir o Termo de Rece-

Termo de Recebimento De- bimento Definitivo

finitivo em tempo habil.

Apés o  Recebimento Inserir clausulas . ..

.. . Fiscal Técnico
Definitivo dos L para acionamento de
. , Resulta em paralisa¢ao L . . da

equipamentos, ha a o . . garantia técnica dos|Comunicar a Contratada sobre o defeito e ~ s

04 oy s 99% das atividades| Baixo . . . Contratagao/Téc

possibilidade dos L equipamentos,  no|acionar a garantia técnica do produto. . o 1

. funcionais. nicos de 2° nivel
equipamentos Termo de

. . da CATI

apresentarem defeitos. Referéncia.

. N Especificar nas
Designagao por par’te 'da Equipamento pode documentagdes que
f:ontrata.da de técnico apresentar falhas por os técnicos fagam
incapacitado ) d? realizar manuseio ndo parte do quadro|Cobrar da contratada a designacdo de| = .

05 [suporte tecmico  ou 30% adequado por parte do| Alto |funcional da[técnico do préprio quadro funcional e|Fiscais e Gestor
manuten¢do corretiva de técnico da contratada, contratada, capacitado. do Contrato
hardware nos acarretando perda dos mostrando que estdo
equipamentos. dados armazenados. capacitados a

prestar tais servicos.
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