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ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA
Auditoria Administrativa de Controle Interno

EQUIPE

Quadro 1 — Equipe da Auditoria Administrativa de Controle Interno

(posi¢ao novembro/2017)

Ordem Gestao/Coordenacao Cargo/Funcao
1 Leonel Gois Lima Oliveira Auditor Chefe
2 Lidia Maria Mendes dos Santos Auditora
3 Carlos André Melo Pontes Auditor

Equipe Técnica Cargo/Funcio
4 Cinara Castelo Branco de Castro Técnico Judiciario
5 Francisco Vieira de Castro Técnico Judiciario
6 Gerson Ricardo Porto Farias Analista Judiciario
7 Juliana Alencar Alves Analista Judiciario
8 Karla Caldas Borges Analista Judiciario
9 Nicole de Albuquerque Vasconcelos Soares Analista Judiciario
10 Soraya Saraiva Sampaio Auxiliar Judiciério
Apoio Administrativo

11 Nelson Rubens de Castro Sampaio Terceirizado
12 Andrea Lucas Walraven Estagiaria

Missdo da Auditoria Administrativa de Controle Interno

Contribuir para a garantia da exceléncia nas atividades administrativas do Poder Judicidario do Estado
do Ceara, atuando para o fortalecimento dos controle internos.
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1. Introducao

1. O Controle ¢ um processo estruturado que visa a mitigar riscos na execu¢ao dos fluxos dos
processos, dos procedimentos € na tomada de decisdes, objetivando garantir que as atividades se
concretizem com razoavel seguranca e em estrita conformidade com as leis, normas e

regulamentos.

2. Por sua vez, em fidelidade a essas diretrizes, a Auditoria Administrativa de Controle Interno
(Audin) do Tribunal de Justi¢a do Estado do Ceard, busca em suas atividades contribuir para a
melhoria da qualidade dos servicos, para a racionalidade dos gastos publicos e para o combate ao

desperdicio.

3. Consoante o artigo 6° da Resolu¢do CNJ N° 171/2013 a finalidade basica da Auditoria ¢
realizar exames para comprovar a legalidade e legitimidade dos atos e fatos administrativos e
avaliar os resultados alcangados, quanto aos aspectos de eficiéncia, eficacia e economicidade da

gestdao orgamentaria, financeira, patrimonial, operacional, contébil e finalistica.

4. Com esses propositos, a Auditoria Administrativa de Controle Interno apresenta o seu Plano
de Auditoria de Longo Prazo (PALP) para o quadriénio de 2018 a 2021, tendo como premissas
basicas as suas atribuicdes legais, os objetivos estratégicos do Poder Judiciario e diretrizes
estabelecidas pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), notadamente as disposigdes contidas nos

artigos 9 a 13 da Resolugdo CNJ n° 171, de 1° de margo de 2013.
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2. Objetivos

5. A Auditoria Administrativa de Controle Interno, alinhando suas atividades as determinagdes
legais, as diretrizes estabelecidas pelo CNJ e ao direcionamento estratégico do Poder Judiciario
do Estado do Cear4, embasa a realizagdo do seu Plano de A¢do para o quadriénio de 2018 a 2021

a partir dos objetivos e propositos delineados, enfocando:
a) os principios constitucionais que vinculam a gestdo publica: a legalidade, a
impessoalidade, a moralidade, a publicidade e a eficiéncia;
b) os principios basicos que orientam a gestao das areas Administrativas do TICE, como:
participagdo, cooperagdo, parceria, transparéncia e racionalidade;
¢) o volume de recursos envolvidos, tendo como referéncia os valores orgcamentarios nos

exercicios financeiros por periodo;

d) acdes preventivas para aprimoramento das praticas da boa gestdo, que visem

compromisso com a qualidade e a regularidade na aplicacdo dos recursos;

e) a criagdo de mecanismos de modernizagdo que objetivem conferir transparéncia e

visibilidade aos atos administrativos.

6. Este Plano de Auditoria de Longo Prazo objetiva estabelecer o planejamento das atividades de
auditoria do Tribunal de Justica do Estado do Ceard para o quadriénio 2018-2021 com vistas ao
cumprimento da missao institucional desta Auditoria Interna e o apoio aos gestores do TICE para

uma administra¢do orientada para a aderéncia as normas e para resultados.

7. A elaboragao deste PALP foi precedida de analise preliminar da estrutura organizacional do
TJCE, dos trabalhos de auditorias ao longo dos anos de 2007 a 2017, bem como no contido na

determinagdo do CNJ, disposta na Resolugao n® 171/2013.

8. Na selecdo das amostras para fins de exames de auditoria, serdo levados em consideragao os
aspectos de materialidade, relevancia, criticidade e risco a serem definidos em cada plano anual

das atividades de auditoria.
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3. Principios norteadores para o Plano de Acao

3.1 Planejamento Estratégico

9. O Poder Judiciario, buscando ferramentas e técnicas para o auxilio no processo gerencial, e,
em consonancia com diretrizes tragadas pelo CNJ, consolidou seu Planejamento Estratégico
Plurianual com objetivos e metas a serem perseguidos entre 2015 e 2020, nas seguintes
perspectivas:

3.1.1. Valores

a) celeridade;

b) efetividade;

¢) acessibilidade;

d) transparéncia;

e) responsabilidade social e ambiental;
f) probidade; e

g) meritocracia.

3.1.2. Sociedade
a) aprimorar o atendimento e o acesso do cidadao a justiga;

b) intensificar a interlocu¢ao com a sociedade.
3.1.3. Procedimentos

a) aprimorar a gestdo consensual de conflitos;

b) aprimorar a gestdo das demandas repetitivas e dos grandes litigantes;

¢) promover a celeridade, produtividade e efetividade na prestacao jurisdicional;
d) otimizar e padronizar processos judiciais e administrativos; e

) aprimorar a governanca judiciaria.

3.1.4. Recursos

a) garantir a infraestrutura adequada;

b) aprimorar a gestdo de pessoas;

¢) aprimorar a governanga e a infraestrutura de tecnologia da informagao e comunicacao;
d) garantir a sustentabilidade financeira.

3.1.5. Programas estratégicos
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a) amplia¢do da comunicagdo com a sociedade;
b) aprimoramento da gestdo de pessoas;
¢) aperfeicoamento da gestao financeira;
d) desenvolvimento da governanga corporativa;
e) melhoria da estrutura fisica e da tecnologia da informagao e comunicacao;
f) exceléncia no desempenho da prestagao jurisdicional;
g) otimizagdo organizacional; e

h) aprimoramento da gestdo consensual de conflitos.
3.2. Universo Passivel de Auditorias

10. A Audin deve avaliar, por meio de atividades de controle preventivo e corretivo, os atos de
gestdo, os processos € os procedimentos operacionais e administrativos, focando na melhoria da
qualidade dos servigos prestados, na racionalidade dos gastos publicos, no combate ao

desperdicio.

11. Para tanto, sdo passiveis de abordagem as acdes empreendidas pelos gestores das Unidades
Administrativas do Poder Judiciario do Estado do Ceara, responsdveis pela arrecadaciao e

execuc¢do orgamentaria dos recursos alocados para os exercicios financeiros de 2018 a 2021.

3.3. Principais Atividades de Verificaciao

a) Avaliacdo e Acompanhamento
* Adequacdo e eficacia dos controles;

* Integridade das informacgdes contdbeis, orcamentarias e patrimoniais.
b) Observancia, Comprovacao da Legalidade e Avaliacao dos Resultados
* Integridade e confiabilidade dos sistemas estabelecidos para assegurar a
observiancia das politicas, metas, planos, normas, leis, procedimentos e
regulamentos, bem como sua efetiva utilizacdo, compreendendo a gestdo
or¢amentaria e de pessoal;
* Eficiéncia, eficicia e economicidade na aplicagdo dos recursos, dos
procedimentos € métodos para salvaguarda dos ativos € a comprovagdo de sua

existéncia, assim como a exatiddo dos ativos e passivos, englobando a gestdo

financeira e patrimonial;

¢) Acoes Coordenadas de Auditoria
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* Realizagao de acdes demandadas pelo CNJ, cujo foco da auditoria serd a gestdo
concomitante, tempestiva e padronizada sobre questdes de relevancia e
criticidade para o Poder Judicidrio;
d) Apoio ao Controle Externo
* Tratamento/comunicacdo € acompanhamento das ocorréncias detectadas nos

trabalhos de Auditoria;
* Elaboracao de relatorio de acompanhamento da gestdo fiscal,

* Elaboracao de relatorio de auditoria sobre a prestagdo de contas das unidades

or¢amentarias do Poder Judicidrio;
* Certificagdo de prestacdo de contas dos 6rgaos do Poder Judicidrio e
* Realizagdo de diligéncias ou auditorias eventualmente requeridas;

e) Monitoramento e Acompanhamento de Auditoria
* Acompanhamento das implementagdes das determinacdes e recomendagdes
consignadas nos relatérios de auditoria, bem como, quando necessario, a

elaboragdo de Relatorio de Monitoramento para as areas auditadas;
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4. Politica de Atuacao e Metodologia

12. As atividades de auditoria buscarao aferir a legalidade e a legitimidade dos atos de gestao,

com abordagem dos principais aspectos de controles a seguir:
a) diretrizes e metas;
b) processos de licitacdo, dispensas e inexigibilidades;
¢) patrimonio;
d) execucdo or¢amentaria, financeira e contabil;
e) contratos e convénios (execucao e acompanhamento);
f) inspe¢des administrativas;
g) fiscalizagdes;
h) demais aspectos operacionais € administrativos.

13. O controle ¢ ferramenta indispensavel em todos os processos e procedimentos de uma
entidade corporativa. Por isto, e devido a importancia de que se reveste, esta Unidade de
Controle Interno buscard meios de continuar a disseminar a cultura de controle interno por meio

de novas oportunidades de interagdo com os demais segmentos do Poder Judiciario.

14. A metodologia e as técnicas a serem adotadas para a execucao das atividades previstas nesse
Plano de Longo Prazo seguirdo a doutrina e as regras de auditoria aplicaveis ao Controle Interno

do Setor Publico, e envolvem as seguintes etapas.
4.1. Planejamento

15. Na fase de Planejamento serd realizado o levantamento de dados, da legislagao aplicavel e de
informagdes necessdrias para conhecimento do objeto auditado. A partir da andlise preliminar
sera definida a extensdo de exames, metodologia, técnicas e a natureza dos trabalhos a serem
executados, que por sua vez subsidiardo a elabora¢do das questdes de auditoria e os critérios

adotados.

16. As informagdes colhidas servirdo de referencial para a elaboracdo da Matriz de
Procedimentos que, por meio de questdes de auditoria, direcionardo a realizagdo dos trabalhos

para atendimento aos resultados pretendimentos.
4.2. Execucao

17. Na fase de Execuc¢ao dos trabalhos de auditoria busca-se reunir evidéncias uteis e relevantes,

que poderd ser realizada por meio de procedimentos e técnicas de auditoria, previamente
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definidas na fase de planejamento, entre os quais destacam-se andlise e consolida¢do de

documentos ¢ informagdes, bem como testes documentais.

18. Nessa etapa serdo constatados os achados de auditoria, que consistem na diferenga oriunda

do confronto entre o critério utilizado e a situagao verificada.
4.3. Relatorio

19. O Relatorio de Auditoria sera a pega final de todo o processo, onde serdo relatados
evidéncias e achados de auditoria, baseados em critérios claramente definidos, que poderdo

resultar em recomendagdes e determinagdes as areas auditadas.

20. A emissao de opinido qualificada e articulacao de argumentos a favor de medidas visando a
melhoria dos processos deverdo ser revestidas de clareza, convicgdo, relevancia e objetividade, e

comporao capitulos especificos do contetido do relatdrio.
4.4. Monitoramento e Acompanhamento
21. Considerando a auditoria um processo de constatagdo e avaliacdo, esta apenas produzird

efeitos na medida em que houver adocdo das acdes de melhoria em relagdo as disfungdes

apontadas em relatorio.

22. A fase de acompanhamento das recomendacdes e/ou determinagdes ¢ um processo continuo e
compreenderd o monitoramento das agdes de implantagdao ou de apresentacao de justificativa de

impossibilidade de implementar a recomendagao ou determinagao.

10
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5. Forca de trabalho

23. Os exames de auditoria serdo realizados pelos servidores/técnicos lotados na Auditoria
Administrativa de Controle Interno, devendo ser observada a habilidade e o direcionamento dos
servidores das areas de Tecnologia da Informagao e de Engenharia Civil, que realizarao trabalhos

especificos de suas areas.

24. Considerando o total de dias tuteis para cada exercicio do quadriénio, haverd uma reserva em
torno de 10% para as a¢des de desenvolvimento e capacitagdo da equipe, cujo plano apresentar-
se-4 em separado a Secretaria de Gestdo de Pessoas, contemplando as agdes voltadas para
promover capacitagdo da equipe gerencial e técnica, e maior incentivo ao processo de educagio
continuada com o objetivo de consolidar equipe multidisciplinar habilitada para cumprir sua

missao institucional.

25. Nos trabalhos de auditorias programadas no Plano Anual das Atividades estardo englobados

as seguintes modalidades de atuacdo:

* Auditoria Operacional: acompanhamento e avaliagdo das agdes gerenciais e 0s
procedimentos relacionados ao processo operacional ou parte dele, além dos contratos,

com a finalidade de certificar a efetividade e oportunidade dos controles internos;

* Auditoria de Gestao: certificar a regularidade das contas, verificando a execugdo dos
contratos, convénios, acordos ou ajustes, governanga de TI, riscos, resultados, bem como
a probidade na aplicacdo dos recursos publicos e na guarda ou administracao de valores e

outros bens do Tribunal de Justi¢a do Estado do Ceara;

* Auditoria Contabil: certificar se os registros contabeis foram efetuados de acordo com
os Principios Fundamentais de Contabilidade, com a legislacdo e se as demonstracdes
originarias refletem adequadamente a situagdo econdmico-financeira do patrimonio, os

resultados do periodo administrativo examinado e as demais situacdes apresentadas;

* Auditoria Concomitante: atividades relativas ao Acompanhamento da Gestao - andlise
prévia de procedimentos administrativos (Projeto Basico/Termo de Referéncia) e andlise

concomitante de processo licitatorio;

* Auditoria Permanente: acompanhamento e avaliacdo das informacdes do Portal da

Transparéncia;

* Auditoria Sistematica: engloba as atividades pertinentes a Execucao Org¢amentaria,

Gestao Fiscal, Suprimento de Fundos e Prestacao de Contas;

11
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* Acao Coordenada de Auditoria: atividades executadas em atendimento ao Conselho
Nacional de Justiga — CNJ, objetivando a gestdo concomitante, tempestiva e padronizada

sobre questdes de relevancia e criticidade para o Poder Judicidrio;

* Auditoria Especial: exame de fatos ou situagdes consideradas relevantes, de natureza
incomum ou extraordinaria, realizada para atender solicitacdo expressa de autoridade

competente.

26. A forga de trabalho a ser alocada para cada exercicio do quadriénio sera distribuida de acordo
com as atividades programadas para o Plano de Atividades Anual em consonidncia com o

quantitativo de dias uteis por exercicio.

27. A previsdo de dias de execugdo de auditoria, para cada objeto, deverd ser estimada para
atingir o maior quantitativo do universo a ser auditado, de forma a reduzir o prazo do ciclo de

auditoria.

28. Para a estimativa dos prazos de realizagdo dos trabalhos, os objetos serdo segmentados em de
grande, médio e de pequeno portes e de auditagem simplificada, sendo atribuidos prazos de 60

(sessenta), 45 (quarenta e cinco) e 30 (trinta) dias uteis, respectivamente.

12
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6. Atividades Planejadas

29. Os trabalhos de auditoria para o quadriénio de 2018 a 2021 teve seu desenvolvimento neste
planejamento em sentido amplo, a titulo diretivo, e poderdo sofrer atualizagdes sistematicas em
cada exercicio, ocasido em que deverdo ser detalhados ou acrescidos por ocasido da elaboragdo
de cada Plano Anual de Auditoria (PAA).
30. Selecionaram-se as seguintes areas/processos para o periodo de 2018 a 2021:

a) Avaliagdo de controles internos e as suas interligagoes;

b) Governanga, gestdo, riscos e controle de TI e TIC (CNJ: 2018);

c¢) Gestdo orgamentaria, financeira, contabil e patrimonial (CNJ: 2019);

d) Gestao documental (CNJ: 2019);

e) Avaliacdo de resultados (planejamento estratégico, projetos, programas);

f) Gestdo das contratagoes;

g) Gestao de recursos humanos, incluindo passivos;

h) Gestao de processos judiciais de 1* ou 2* instancia;

1) Gestao de tecnologia da informacao; e

j) Obras publicas e manutengao.

Fortaleza, 24 de novembro de 2017.

Leonel Gois Lima Oliveira
Auditor Chefe

Carlos André Melo Pontes Cinara Castelo Branco de Castro
Auditor Auditora, em exercicio
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