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1. Finalidade

Este documento tem como objetivo apresentar e identificar as mensagens a serem exibidas no sistema
em questão. Estas mensagens deverão ser referenciadas nos outros documentos a serem gerados,
como regras de negócio e casos de uso.

2. Mensagens

ID Mensagem Descrição

MSG001 Efetuado com sucesso.

MSG002 Ocorreu um erro desconhecido.

MSG003 Solicitação ainda pendente de processamento.

MSG004
Estrutura do xml não foi validada pela especificação do 
Schema. Requisição não atendida.

MSG005 Serventia informada não existe.

MSG006
Serventia informada encontra-se inativa junto ao Tribunal 
de Justiça do Estado do Ceará.

MSG007
As informações informadas no cabeçalho estão 
incompatíveis com as do controle de ambiente.

Ocorre  quando  os  dados
informados  no  tipo  complexo
TCabecalho  estão  em  desacordo
com  o  cadastro  no  controle  de
ambiente. É necessário verificar os
dados  informado  ou  contatar  o
CATI.

MSG008
A solicitação contém selos não habilitados para a serventia 
informada.

MSG009 A serventia não está habilitada para o Selo Digital.

MSG010 Existe solicitação de selo pendente de ser atendido.

MSG011 A chave informada não existe.

MSG012
O código do ato não é compatível com o objeto de 
movimentação enviado.

Esta  mensagem  ocorre  quando  é
informado  um  código  de  ato
divergindo  do  objeto  informado.  A
associação do tipo de objeto pela o
schema  está  descrito  no
documento Atos_X_Schema.pdf

MSG013 Selo já utilizado.

MSG014 Item da solicitação pendente.
O  item  da  solicitação  encontra-se
pendente, após o processamento.

MSG015
Quantidade de selos solicitados é maior que a média dos 3 
meses anteriores ou a liberada pelo FERMOJU.

A quantidade ou fórmula da média
de quantidade de selo liberado para
serventia  é  gerenciada  pelo
FERMOJU.

MSG016
Existe(m) selo(s) fora do padrão gravados na base [A-Z]{3}
[0-9]{6}[A-Z0-9]{4}.

ID Mensagem Descrição



MSG017 Existem bloqueios pendentes para a serventia.

MSG018 Recebido e  enviado para processamento.
A baixa foi enviada para 
processamento.

MSG019 Movimentação não processada. A movimentação ainda não foi 
processada.

MSG020
Estrutura do xml não foi validada pela especificação do 
Schema  xsSolicitacaoSelo. Solicitação não atendida.

MSG021 Serventia informada não existe.

MSG022
Serventia informada encontra-se inativa junto ao Tribunal 
de Justiça do Estado do Ceará.

MSG023
As informações informadas no cabeçalho estão 
incompatíveis com as do controle de ambiente.

Ocorre quando os dados 
informados no tipo complexo 
TCabecalho estão em desacordo 
com o cadastro no controle de 
ambiente. É necessário verificar os 
dados informado ou contatar o 
CATI.

MSG024
A solicitação contém selos não habilitados para a serventia
informada.

MSG025 Duplicada.(MSG009)

MSG026 Existe solicitação de selo pendente de ser atendido.

MSG027 A chave informada não existe.

MSG028
Estrutura do xml não foi validada pela especificação do 
Schema xsRetMovimentAto. Solicitação não atendida.

MSG029 Lote não encontrado.
O número do lote informado não foi
encontrado para a serventia.

MSG030 Há dia(s) sem movimentação no período.

Ocorre quando há dia(s) dentro de 
um período que não contém 
movimentação ou que não foi 
informado como dia(s) Sem 
Movimentação.

MSG031
Existe geração de guia(s) pendente(s). Consultar relatório -
"Fermoju Acumulado" para verificar a situação dos 
períodos não gerados.

MSG032
A serventia que possuir 12 ou mais períodos abertos deve 
gerar a guia de recolhimento com valor apurado (Art. 1º 
item c, Portaria TJCE nº1591/2008).

MSG033 O idLote já foi enviado anteriormente por essa serventia.

MSG034 O idAto já foi enviado anteriormente por essa serventia.

MSG035 Item da solicitação foi cancelado.

MSG036
Item da solicitação está aguardando recebimento pela 
serventia.

MSG037 Item da solicitação já foi entregue para serventia.

MSG038
O tipo do selo informado é divergente do 
esperado/informado na movimentação.

MSG039
Informações do Ato ainda não foram enviadas para o 
Tribunal de Justiça do Estado do Ceará.

MSG040 Selo/Ato Cancelado.



MSG041
Ato não está pendente de selo. Caso a guia não tenha sido
gerada, pode-se fazer a retificação do ato.

MSG042
A quantidade de selos informada é maior que a quantidade
informada na movimentação de atos.

MSG043
O Selo informado não pertence ao estoque desta 
serventia. Consulte o estoque de selos.

MSG044
Foi atingido o limite máximo de 3 consultas por dia para o 
histórico de solicitações.

MSG045 O tipo do selo informado não corresponde ao número.

Este caso ocorre quando é 
informado um número de selo 
divergindo do seu tipo de selo.

Ex.:

Selo Gerado pela solicitação
- Selo Tipo: 3
- Número: AAA000001-A1B2

Selo informado na movimentação
- Selo Tipo: 1
- Número: AAA000001-A1B2

MSG046 Assinatura digital inválida.

MSG047 Ato não encontrado.
O ato informado não foi 
encontrado.

MSG048 Ato não se encontra pendente de selo.

MSG049 Ato a ser retificado não foi encontrado.
Ocorren quando é tentado retificar 
um ato que não existe.

MSG050
O tipo do selo informado é divergente do 
esperado/informado na movimentação

MSG051 Nenhum registro encontrado.

MSG052 Deve ser preenchido pelo menos um filtro na consulta.

MSG053
Tipos  de  arquivos  aceitos:“.jpeg”,  “.jpg”,  “.pdf”  “.png”,
“.doc”, .docx, .odt, .ods, .xls e e.xlsx.

MSG054 Campo<nome_do_campo> dever ser preenchido.

MSG055 Deseja realmente cancelar a pendência?

MSG056 A data final deve ser maior que a data inicial

MSG057 Período maior que 60 dias.

MSG058 Cancelamento do ato enviado para processamento.

MSG059 Ato já está cancelado.

Este caso ocorre quando é enviado
a  cancelamento  de  um  ato  pela
baixa  de  selos  pendentes  e  o
mesmo já se encontra cancelado.

MSG060 Ato não pode ser cancelado.

Um  ato  somente  poderá  ser
cancelado quando está na situação
de  SUCESSO  ou  AGUARDANDO
PROCESSAMENTO.

MSG061 Ato já retificado.
Ocorre  quando  é  tentado  retificar
um ato já retificado.

MSG062 Deseja realmente liberar a pendência?



MSG063 O tamanho máximo permitido é de 5 MB;

MSG064 Só é permitido a inclusão de no máximo 10 arquivos;

MSG065 Deseja realmente excluir o anexo?

MSG066 Período superior a 30 dias.

MSG067 Ocorreu um erro na operação.

MSG068 Ato já informado e não está retificando outro ato.

MSG069
Tipo do selo não correspondente ao ato ou Tipo de selo
não associado a tabela de ato vigente

O tipo de selo não está associado
ao ato ou a tabela de atos não foi
atualizada para o ano corrente.

MSG070
A data informada pertence a um período cuja guia já foi
gerada.

MSG071
A data da distribuição do selo informado, é maior que a
data da movimentação.

MSG072
A  guia  de  pagamento  do  período  referente  ao  ato
informado já foi gerada.

MSG073
Tipo de selo não permitido para o ato informado. Consultar
a tabela de atos/emolumentos.

Tipo  de  selo  não  definido  para  o
ato.  Consultar  a  tabela  de
atos/emolumentos.

MSG074
Tipo  de  movimentação  não  compatível  com  o  tipo  de
cobrança.

MSG075
Não  há  período  de  movimentação  cadastrado  para
serventia.

MSG076 Ato praticado/solicitado superior a data de movimentação

MSG077 Ato não é passível de retificação
O ato  não pode ser  retificado por
está em um período já gerado.

MSG078 Matrícula de nascimento inválida.
O ato de nascimento foi informado
com uma matrícula de nascimento
inválida.

MSG079 Código IBGE do país não encontrado.
Código  IBGE  do  país  não
encontrado.

MSG080 Código IBGE do município não encontrado.
Código  IBGE  do  município  não
encontrado.

MSG081 Código do estado civil não encontrado.

MSG082 Código de nacionalidade não encontrado.

MSG083 Código de profissão não encontrado.

MSG084 A solicitação de selo gerou pendência.

MSG085
Ocorreu  uma  falha  temporária  na  infra-estrutura
tecnológica do TJCE. Favor, tentar novamente mais tarde.

MSG086
Ocorreu um erro não catalogado. Favor, entrar em contato
com o suporte e informe o corrido ou tente mais tarde.

MSG087
Atos de 'distribuição eletrônica' ou código 99 não devem
conter selos.

MSG088
A quantidade de selos solicitados deve ser maior ou igual a
1 (um).

MSG089 Campo Valor do documento é obrigatório.

MSG090 Campo Valor do Fermoju é obrigatório.



MSG091 Campo Valor do Emolumento é obrigatório.

MSG092 Valor do documento inferior ao limite inicial.

MSG093
A  data  informada  já  foi  cadastrada  como  dia  sem
movimentação.

MSG094
A data informada pertence a um período não liberado para
movimentação.

MSG095
A série informada contém itens que não pertencem a um
lote  desta  serventia  ou  ao  selo  informado.  Consulte  o
estoque de selos.

MSG096
A  série  de  Selo  Final  informada  não  corresponde  a
quantidade de selos.

MSG097
A  data  informada  já  foi  cadastrada  como  dia  com
movimentações.

MSG098
A data de solicitação ou prática do ato está fora da faixa
permitida(01/01/1753 – 31/12/9999).

MSG099
Atos  da  tabela  7  não  podem  ser  informados  o  tipo  de
movimentação detalhado.

MSG100
O  Tipo  Movimentação  não  é  permitido  para  o  Ato
informado.

MSG101
O  Certificado  informado  não  está  cadastrado  para  esta
serventia, na base de dados do Selo digital.

MSG102 A Data de validade do Certificado está expirada.

MSG103
O identificador do item do lote (Chave-Cartório) deverá ser
um número inteiro positivo.

3. Referências

Não se aplica.
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