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Informac0es detalhadas sobre a pratica

A pratica “Programa de mediagdo em comunidades atendidas pelas unidades de
policia pacificadoras” relatada pela Desembargadora Marilene Melo Alves, descreve
uma iniciativa destinada a capacitar policiais para exercerem o papel de mediadores de
conflitos utilizando, para tal, ferramentas proprias da técnica da mediacgéo.

O programa tem contribuido no combate ao crime organizado, na medida em
que estimula a confianca da populacdo nos agentes da autoridade, restabelecendo as
relacbes entre a comunidade e o Estado. Além disso, a nova postura dos policiais
resulta em exemplo positivo para as criancas e jovens da comunidade.

A préatica esta em funcionamento desde janeiro de 2011. Para a sua




implantacdo foi celebrado, inicialmente, convénio entre 0 TIRJ e o Governo do
Estado. Em seguida, foram ministradas aulas de “Comunica¢do Nao-Violenta” e de
“Técnicas de Mediacao” a um contingente de policiais. Posteriormente, foi realizado
um treinamento prético.

O “Programa de mediacao em comunidades atendidas pelas unidades de policia
pacificadoras” concretiza uma parceria entre o Poder Judiciario e o Poder Executivo
com vistas ao desenvolvimento de acdes voltadas a seguranca publica. A iniciativa
promove alteracOes na postura do policial diante da sociedade, transmudando-o da
pratica repressiva, muitas vezes evidenciada, para acdes colaborativas e pacificadoras.
Além disso, proporciona o sentimento de valorizacdo pessoal e profissional naqueles
agentes que recebem a capacitacao.

(Disponivel na integra em: http://www.premioinnovare.com.br/praticas/programa-de-
mediacao-em-comunidades-atendidas-pelas-unidades-de-policia-pacificadoras-upps/).
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