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Banco de Boas Praticas do Poder Judiciario cearense
Boas Praticas de Gestéo de outras institui¢des

Informac0es gerais sobre a pratica

T

U

itulo

| Conciliacdo Trabalhista via WhatsApp

nidade de implantacéo

| Nucleo de Conciliacdo do Tribunal Regional do Trabalho da 7° Regido (Ceara)

Data de implantacéo

| 7/11/2016

Informacdes detalhadas sobre a pratica

Finalidade

| A iniciativa visa facilitar o acesso a Justica do Trabalho e favorecer a realizagdo de acordos.

Passo a passo para a implantagdo
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Para solicitar a audiéncia de conciliacdo, o(a) interessado(a) deve passar uma mensagem com
0 numero do processo e 0 nome das partes para o numero de Whatsapp disponibilizado pela Justica
do Trabalho do Ceard. O pedido sera analisado e, caso seja possivel inclui-lo na pauta de processos
das Varas do Trabalho ou do Tribunal, as partes serdo notificadas para comparecer a audiéncia.

Ap0s receber o pedido de acordo por meio de Whatsapp, cria-se um grupo com o nimero do
processo. Os advogados das partes sdo adicionados ao grupo juntamento com o magistrado
encarregado por promover a conciliagdo. No grupo do Whatsapp, as partes, os advogados e o
magistrado trocam informacdes sobre o processo e iniciam a transacdo. Apds chegarem a um
consenso, 0s documentos sdo revisados e 0 magistrado os assina eletronicamente. Por fim, envia-se
para as partes a ata assinada.

O servico permanente de trocas de mensagens instantaneas pode ser usado por trabalhadores,
empregadores e advogados que querem resolver suas pendéncias trabalhistas de forma répida, por

meio de acordos.

esultados alcangados

- Mais dinamismo e agilidade as resolugfes dos processos.

Fonte:

http://g1.globo.com/ceara/noticia/2016/11/pelo-whatsapp-justica-do-trabalho-no-ce-firma-acordo-

em-cinco-horas.html




